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AKTYAJIbHICTb TEMUA

MeHTanbHe 340p0B’s — e CKAaA0Ba 3ara/ibHOro 340p0B’sA IloAMHU. B ymoBax BiltHM 1 y NiCAABOEHHWI Yac
— LLe OCHOBHWI GOKYyC yBarM B MiATPUMLUi NpaLe3faTHOro HAaceNeHHs, @ TaKoXK CTIMKOCTI MigAnpUEMCTB.
MNpobnemn NCUMXONOFYHOrO XapaKTepy B MpPaLiBHMKIB NPU3BOAATbL A0 BTPAT POOOYOro 4Yacy, 3HUMKEHHS
NPOAYKTUBHOCTI, NiABULLEHHS PU3MKY HELLACHMX BUMaAKiB Ha poboTi. Came Tomy noTpibHa BignosigHa
cMcTeMa Ain, cnpAmMoOBaHa Ha MIATPUMKY PECYPCHOro CTaHy NpauiBHUKIB Ta NPodinakTUKy MNCUXIYHUX
posnagis.

Ha cborogHi nepeBaXXHa 4YacTMHA MNIANPUEMCTB He MaloTb MOCTIMHO Ailo4MX MNOAITUK | nporpam
ncuxocouianbHOi NiATPUMKM cNiBPOBITHMKIB. AK NpaBUNO, 3aX0AMN HOCATb dparmeHTapHUI (CUTYaTUBHUIA) i
PEeaKTUBHUIA XapaKTep 3aMiCTb PerynapHuMx NpodinakTUYHMX 3aXOAiB Yy MerKaX BWM3HAYEHOI MONITUKK
nignpuemcTea. 3 ornagy Ha Hacnigku BiliHM, noTpeba B nporpami ncmxocouianbHoi niatpumem (MCM) Ha
poboyomy micLi byae BUCOKOI 1 y NicniBOEHHMM Yac. OKpiM LpbOro, akLEHT Ha NPIOPUTETHOMY 3HAYEHHI

MeHTanbHoro AobpobyTy NpaLUiBHUKIB BiAKPUE WNAX A0 OLIHIOBAHHA iHWWX MNCUXOCOLLaNbHUX PU3KKIB, TX
npodinakTUKKM Ta MiHIMi3aLii.

AZBOKauia nporpam ncMxocouiasibHOI NiATPUMKM Ha poboYoMy Micui 3HAYHO BWUIPAE Big, 3a/yYEHHA
iHcneKTopiB npaui, AKi matoTb besnocepegHiit AocTyn 40 npauiBHUKIB | poboTogasLiB. IHpopmaLinHo-
KOHCY/IbTauiMHa GYHKLiA iHCneKuii npaLi B LbOMY NUTAHHI Ma€ cKopile NpodinakTUYHY, HiXK KOHTPOJIOOYY
meTy. LA dyHKLiA € BaXKMBOIO A1A 3a0X04eHHA poboToAaBLIB A0 PO3P0bNEHHA | BNPOBaAKEHHA NOMITUKM
" nporpamm ncmxocouianbHoi NiATPMMKM Ha poboyomy micu,.

PoboToaasui 1 npodcninku € NPUPOAHUMM NAPTHEPAMM B afBOKaL,ii nepeBar NCMXoCcoLiabHOT NigTPUMKM
Ha poboumx Mmicusax, po3pobAeHHi Ta BMNPOBAAXKEHHI BIAMNOBIAHMX MNOAITMK | nporpam Ha CBOiX
NiANPUEMCTBAX.

OTxKe, BaXKINBO TPUMATH y POKYCi coLianbHUM Aianor AK BaXKJANBUIN iIHCTPYMEHT a4BOKaLLii NOAITUK i nporpam
ncuxocouianbHoi NiATPUMKM Ha poboyomy micui. Came TOMy yCi TPU CTOPOHM, a TaKOXK CNiBPOBITHUKM
ceKpeTapiaTy HauioHanbHOI TPUCTOPOHHBLOI COLiaIbHO-EKOHOMIYHOT paan, MangaHYmMKa oA colianbHOro
Aianory B YKpaiHi, 6ynM y4acHUKaMK N’ATU MirKOBAaCHUX TPEHIHTIB i3 NUTaHb NCUXOCOLiaNbHOI NiATPUMKM
Ha PobBoYMX MICUAX Y BOEHHMI | MOBOEHHUI Yac, NpoBeaeHux y annHi 2022 y mexkax Mpoekty MOM 3a
¢diHaHcyBaHHA EC.



META TPEHIHTIB

- CTBOPUTM YMOBM ANA HANPALOBAHHA YYaCHUMKAMM  MOXJIMBUX LWAAXIB aABOKauii nporpam
ncmxocouianbHoi MIATPMMKM Ha poboyomy Micli 3agns 36eperkeHHss MEeHTaNbHOro 340pOoB’'s
NpaLiBHUKIB Ta CTINKOCTI NiANPUEMCTB Y BOEHHWUM i NiCNABOEHHW Yac.

OYIKYBAHUM PE3YNIbTAT

YyacHuKu mpeHiHzis:

1) pO3yMmitOTb 3MICT MOHATTA «MNCMXOCOLiasbHA MIATPMMKA Ha poboyomMy MicLi» Ta ii 3HaYeHHs ann
NOANHM Ta Bi3Hecy;

2) BMIitOTb BU3HAYATM K/IHOYOBI €/1eMEHTU NPOrPammM NCUXOCOLLaNbHOT NIATPUMKM Ha pobodomy MmicL,
iXHi MeTy Ta 3micT;

3) 3HatoTb, WO O03HayaloTb NPodiNAKTUYHI iHTepBeHLii Ha poboyomy Micli Ha OCHOBI mogeni
«cBiTnodop», BMitOTb BU3HAYaTU BigNOBIAHI 3aX04M 3 yPaXyBaHHAM HaCNigKiB BiliHY;

4) Haganu BigrykM Ta 3pobuan cninbHi HanpautoBaHHA A0 MNPOEKTY nakeTa iHGopmMaLiiHUX
maTepianis Ans iHcnekTopis npaui, pobotoaasuis Ta npodcninok «McuxocouiasbHa NiATPUMKA Ha
poboYyomMy MicCLLi Y BOEHHMI Ta NiICIABOEHHMI Yacy;

5) BM3HaAYMAM KNIOYOBI KPOKKU MaHYBaHHA, NPOBEAEHHA Ta OLiHIOBAHHA pe3y/bTaTiB afBoKaLinHOT
KamnaHii Wwoao nporpam ncmMxocouianbHoi NigTpPUMKK Ha pobovomy micLi;

6) 3pobunu aHanis imoBipHMX bGap’epiB WOAO0 po3pobneHHs Ta BMNPOBAAMKEHHA Mporpam Ta
HanpauoBaau WAAXU ANA iX NOAONAHHSA;

7) noginunnca Ta O3HaOMMAMCA 3 NPUKNAZAMWM XOPOLWWX MPAKTUK Yy cdepi ncuxocouianbHOi
NiATPMMKM Ha poboyomy micu,i.

LIIbOBA rPYNA

Y TpeHiHrax y3sau y4yacTb iHCmeKkTopu npaui [Adepnpauyi, npeactaBHUMKM 06’eaHaHb poboToaaBL,iB,
npeacTaBHUKM NpodCnifoK, cniBpobiTHUKM ceKpeTapiaTy HauioHanbHOI TPUCTOPOHHbLOI couiasnbHO-
eKoHoMiyHOT pagu (Haupaam).

KinbKicTb yyacHuKiB i3 po3buskoto 3a obnactamu Ta craTtio

fara 3aranbHa
O6nacri KiNbKicTb Yon. WiH.
npoBeAeHHA .
YYaCHUKIB
m. Kwuis, *utommpcobka, 3akapnaTcbka, [oHeubKa,
JlyraHcbKa, 3anopi3bKa, BiHHMUbKA 14-15.07.22 22 9 13
m. Kwuis, BonumHcbKka, Opecbka, XmenbHULBKA,
KiposorpaacbKa 18-19.07.22 24 2 22
M. Kwuis, MonTaBCbKa, YepHiriBcbKa,
[HinponeTpoBCcbKa 21-22.07.22 21 9 12
m. KwuiB, KwuiscbKa, JIbBiBCbKa, CymcbKa, IBaHO-
PpaHKiBCbKa 25-26.07.22 27 10 17
M. KwuiB, YepHiBeubKa, PiBHeHCbKa, YepKacbKa,
TepHonNinbCbKa 28-29.07.22 29 13 16
3arazibHa KifbKiCTb y4aCHUKIB 123 43 80
% 40N0BiKiB Ta XiHOK | 35,0 65,0




METOA0/0MIA TA IHCTPYMEHTAPIA

Mig Yac TpeHiHry BUKOPUCTaHI Taki iHTEPaKTMBHI MeTOAM HaBYaHHSA: iIHTEPAKTMBHA Npe3eHTaLis, poboTa B
MiKporpynax, AUCKyCisi, MeTof, « MO3KOBOTIO LUTYPMYy», NMPaKTUYHI 3aBAaHHA, aHani3 cuTyalii, TemaTUiHa
rpa, nepernsg, BigeockoxeTis, KBi3u (BIKTOpMHN).

Po3spobneHnin Ta BUKOPWUCTAHUIA  HaBYa/bHO-iIHGOPMALIMHUI  IHCTPYMEHTapin Ta  PO34aTKOBWUIA
iHpopMaLiiHMN maTepian, 30Kpema:

= |HTepaKTMBHa npe3eHTayis y ¢opmarti PPT.

=  Po3gaTKoBi iHpopMaLiliHi MaTepianm Ao TpeHiHry: «Cepia NpodinakTUYHMX MaTepianiB i3 NUTaHb
ncuxocouianbHoOi NiATPUMKM Ha poboyomy Mmicui: 3 TypboTOO Npo KOXKHOro», «AHKeTa AnA
CaMOOLHIOBAHHA piBHA cTpecy», «lLabnoH nonitMkM WoAo ncuxocouianbHOi MNiATPUMKM Ha
poboyomy MicLi», BiAEOCIOXETM Ha Temy HaAaHHA MepLloi MNCUXOJIONYHOT Aonomoru Ta
Bi4EOIHCTPYKLifA A0 TEXHIKM YCBIAOMIEHOTO ANXAHHA.

=  AHKeTa AJ1A OLiHIOBAHHA PiBHA 3HaHb i3 TEMM 40 Ta MiCNA TPEHIHTY.

= AHKeTa «3BOPOTHOrO 3B’A3KY» (3aKPWUTi Ta BiAKPUTI 3aNMUTaHHA).

KIZIbKICHI TA AKICHI NOKA3HUKU TA PE3YJ/IbTATU

3aranbHi pe3ynbTaTM aHKeTYBaHHA ANA OLHIOBAaHHA PiBHA NOIHGOPMOBAHOCTI 3 TEMU A0 M MNicaA TPEHIHriB
npeactasneHi B Tabauyi 1.

3ara/ibHi BiArykun y4acHUKIB 3a pe3y/ibTaTaMu NpoBeAeHNX TPEHIHTiB npeacTasneHi B8 Tabauyi 2.

3a pe3y/sibTaTaMu N’'ATU TPEHIHTIB 3p061eHi BUCHOBKM Ta peKomeHaallji.

BUCHOBKMW TA PEKOMEHAAL|IT

KopucHicTb HaBYaHHA B odnaiiH-peXxumi

MpaKTUYHO BCi YYaCHWKM TPEHiHriB 3as3Hauman, Wwo oobnanH-popma HalKpawe nigxoautb A[Aas
iHTEPAKTMBHOrO HaBYaHHA | 3aCBOEHHA MmaTtepiany. Le poBoaAaTb i BMCOKI MOKA3HUKKM pes3ynbTaTiB
AHKEeTYBaHHA LWOAO PiBHA 3HaHb MICAA TPeHiHry. TakoX BCi YYAaCHMKWM TPEHIHTiB BMCOKO OLHUAWN AKICTb
NpPaKTUYHUX BNpaB, popmM BUKNAAAHHA 11 Npe3eHTaLii.

OdnaliH-TpeHiHr nepeabayae 3anyyeHHA BCIX YYACHMKIB [0 aKTUMBHOI pobOTH, WO HAZAE MOMKAMBICTb
OTPUMATH BiZ, HUX MAaKCUMaA/IbHY KiZIbKiCTb KOPUCHMX HanpawtoBaHb. OKpiMm LbOro, y4acHMKK BinbLu BigKpUTO
Ainmanca ceoim 40CBiAOM B ynpaB/iHHI CTPpeCOM B yMOBax BilHM, AefKi po3nosigann cutyauii, B SKUX
HaZaBanu nepwy MCUXONOFIYHY [OMOMOry CBOIM KOJeram, AeAKi HaBOOUAM MPUKIAAW TOro, fAK
nigNPUEMCTBA NiATPUMYIOTb CNiBPOBITHMKIB. 3HaYHa YaCTMHA YYACHUKIB 3a3HAUYMUNA, LLLO BAXKANBUM Y TAKOMY
TPEHIHTy € MOXAMBICTb 0OMIHATMCA [O0CBiAOM, MOYyTM iHPOPMALiMHI NOTpebu YyYyacHUKIB, SKi
NpeACcTaBAAOTb Pi3HI CTOPOHM COLLiAaNbHOrO gianory.

O4HUM i3 MO3UTUBHUX pPe3ynbTaTiB OPpAaMH-TPEHIHFB € MOXAMBICTb HAAATU MCUXOJIOTIYHY MiATPUMKY
y4YacHMKam, ki noTpebytoTb ii HalbiNblue 3 ornaay Ha Hacniaku BiiHW. Tak, y nepepBax MixK ceciamu 6yno
npoBeaeHO ABi iHAMBIAYaNbHI NCMXONOTiIYHI KOHCY/IbTaLii 3@ 3aNUTaMM Y4aCHULDb i3 Pi3HUX FPYMN CTOCOBHO
eMoLLiNHOT cTabinisauii Ta NiATPUMKIN PECYPCHOrO CTaHy.

OKpim UbOro, y4aCHUKM 3a3HAUUN, WO OPNaNH-TPEHIHTU — Lie TaKOXK MOXK/IMBICTb BiABONIKTUCA Bif rOCTPUX
NMOTOYHMX NPOoBeM, 3HU3UTU pPiBEHb CTPeCy 1 HAabyTU HOBUX 3HAMOMCTB.

AKTyanbHiCTb TeMU ANA YYACHUKIB TPEHIHTY

TemaTU4yHi NUTAHHA TPEHIHTY € aKTyaNbHUMWU ONA YYaCHMKIB 3 0COBMCTOI TOYKM 30py, @ TAKOXK AK AAA
npeacTaBHUKIB ypaay, npodcnifok Ta poboToaaBsLis, Wob npocysaTtn nporpamum MNCM Ha poboyomy micLi Ta
BMNIMBATU HA YXBaJieHHA BiANOBIAHMX pilleHb. TaK, B aHKeTYBaHHI W00 KOPMUCHOCTI TeM TPeHIHry Bignosiai
YYaCHMKIB pO3NOAinNANCA MPAKTUYHO MOPIBHY MiXK yCiMa TEMATUYHUMM NMUTAHHAMMU TPEHIHTY (6 TEMATUYHNX



cecin). Hanbinbw KOpuCHOW BMABMAACA Tema LWOAO CBITOBOrO Ta YKPalHCbKOro A0CBigY B MUTaHHSAX
NiATPUMKN MeHTaIbHOro 340p0B A cniBpobiTHMKIB. Ha apyromy micui —3mict nporpamu MNCIM. | Ha TpeTbomy
— aggokauis nporpamu MNCM Ha poboyomy micui.

MepeBarkHa YaCTMHaA yYaCHUKIB TPEHIHTiB 3a3HaYMANa, WO NoAniTuKa i nporpama MNCM Ha poboyomy micLi mae
6yT1 CKNaJoBOO OpraHisauii A4iANbHOCTI KOXKHOrO MiANPUEMCTBA, AK Y NPMBATHOMY, TaK i B Aep*KaBHOMY
CEeKTOpax EKOHOMIKM.

TpeHiHr nokasas, WO iHcMeKTopu npaui dep)knpaui TakoX MNoTpebyrtoTb MCMXOJOrYHOI NiATPUMKM Ha
NocTilHilM ocHoBI. MNepeBakHa ix YacThHa (76,7%) rotoBa 6paTh yyacTb y po3pobaeHHi BignoBigHOT NONITUKM
i nporpamu 3axoaiB. |HCMeKTOp npaui KOXHOro AHA ChiJIKYeETbCA 3 KaieHTamu (poboTogaBuamu i
npauiBHUKaMu), ski nepebyBatoTb B CTpecCi 1 MOXKyTb NOTPebyBaTU EKCTPEHOT NCUXOOTIYHOT MiATPUMKM.
Onsa edbeKTMBHOrO pearyBaHHA iHCMEKTOp npali mae 6yTM B pecypcHOMY CTaHi, iHaKwe B HbOro He byae
MOTMBALi Aonomaratm 1 NiATPUMYBATU iHLLNX.

CBOEIO Yeproto, npeacTtaBHMKM poboToAaBLiB i NPodChiNioK TaKoX 3a3Ha4yaloTb aKTyasibHICTb i nepeBaru
3anpoBageHHa nporpammu MNCIM Ha poboyomy micui. TaK, NpeacTaBHUKK NPoGdChiNIoK BBaXKaloTb, WO
nporpama 3axoais MNCM moxe 6yt BOyAoBaHa B NpodcCniKoBe HaBYaHHSA, AKE HOCUTb CUCTEMHUN Ta
peryiapHuin xapakTep.

Po3ymiHHA KntouoBux enemeHTiB nporpamu MNCIM Ha po6oyomy micui

o nNpoxoa)KeHHA TPEHIHry OUiHIOBAHHA pPIiBHA 3HaHb YYACHMKIB LWOA0 3MICTy MOHATTA «nporpama
ncmxocouiasibHOT NiATPUMKM Ha pobovomy MicLi» Ta ii KIOYOBMX E€/IEMEHTIB NMOKa3a/10 He4OCTaTHIlM piBeHb
noiHpopmoBaHocTi. TakK, cepefHi NokasHMK cknas 33,7% npaBWAbHUX Bignosigen Ao TpeHiHry. Micna
TPEHiHry piBeHb 3HaHb i3 LbOro NUTaHHA Nigsuwmeca Ha 60,4%. 3aranom, ANA BCiX YYACHUKIB NUTaAHHA
pP03p06AEHHA MMCbMOBOI NOMITUKM NiANPUEMCTBA WOAO NiATPUMKN MEHTaIbHOro 340Pp0B’A CNiBPOBITHUKIB
niginmanoca snepwe. Tomy nig 4ac TPEHIHTy YYaCHMKM Manu MOMK/MBICTb He JiMwe HanpawtosaTu
apryMeHTU LLoA0 nepesar MMCbMOBOT MNOMITUKN Ha pOH6oOYOMY MiCLLi, BUSHAUYMTHU ii Lini, a 1 03HaoMUTUCA i3
il WwabsoHOM (3pa3Kkom), AKMN MOXKHa BUKOPUCTOBYBATK BesnocepeaHbo Ha poboUMX MicLAX SIK NigKasKy. 3
ornsay Ha nponosuuii y4acHuKiB, Uel wabnoH bye aogaHuii go cepii iHpopmauinHMx maTtepianiB «3
TYypbOTOLO NPO KOXKHOTOY.

Mig 4ac TPeHiHry y4aCHMKM TaKOXK OMpautoBasM MUTAHHA CTOCOBHO MOMKAUBUX AN Y MeXax MONITUKK
ncuxocouianbHOi NiATPUMKU Ha poboyomy micui. [N BCiX yYaCHUKIB HOBU3HOIO B TEMATUYHOMY MaHi
TPEeHiHry cTano nuTaHHA npodinakTUYHUX 3axoniB Ha OCHOBI Mogeni «cBiTniodop», AKa nepenbayae
LinecnpaAmMoBaHi iHTepBeHLi 3a/1eKHO0 Bif GaKTOpPiB PUSUKY LLOAO PO3BUTKY ANCTPECY. YHACHUKM HAaBUMAUCA
PO3pi3HATM yHiBEpCaibHi, BUBIPKOBI 1 cnewianbHi 3axoan B mexax nporpamu MNCIM Ha poboyomy micui. Tak,
[0 TPEHIHTY Ha Lle NUTaHHA NPaBWUJIbHO BiANOBINU B cepeaHboMy 18,9% pecrnoHAeHTiB (imoBipHa NpuyMHa
NpPaBUIbHUX BiAMNOBIAEN — O3HAWOMEHHSA 3 iHGOPMALIMHUMKM MaTepianaMm A0 TPeHiHry). Micna TpeHiHry
piBeHb NOIHPOPMOBAHOCTI 3 LbOr0 NUTaHHA NiABULLMBCA Ha 64,2%.

Ona nigTpyumkn KuttesgatHocti nporpammn MCIMN 060B’A3KOBMM efleMeHTOM € peryasipHa i nposopa
KOMYHiKaLifa 3 nepcoHanom. Y pesynbtaTi TPEHIHIY YHaCHUKWN YCBIAOMWAM BaXKANBE 3HAYEHHA KOMYHIKaLLT B
3abe3neyeHHi cranocti Mporpamu i HanpautoBaiM MOMKAMBI BapiaHTU LIAAXIB TaKoi KOMYHiKaLil Big
03HaANOM/IEHHA KOXHOTFO MnpauiBHUKA 3 [MOAITMKO A0 OLiHIOBAHHA €MOLIMHOro CTaHy M MOHITOPUHIY
pe3ynbTratis Mporpamu.

baueHHsA WoA0 NOAaNbLIMNX KPOKiB 3 aaBoKauii nporpamu MNCIM Ha po6oyomy micu,i

OcHOBHe NMUTaHHA TPEHiHry — Le aaBoKauia nporpamu MCMN Ha poboyomy micui. MepeBaxkHa 4YacTUHa
YYaCHUKIB HE PO3YMINIM CYyTb MOHATTA «aABOKaLiA» Ta il MOXKANBOCTI B KOHTEKCTIi TEMU MCUXOCOLLaNbHOI
NiATPUMKN HACeNeHHs, Lo npautoe. Tak, y cepegHboMy A0 TpeHiHry auwe 8,1% y4yacHuKiB manu yAaBAeHHA
woao waaxis npocyBaHHs [porpamu. [licna TpeHiHry piBeHb NOiIHGOPMOBAHOCTI 3 LbOro MNWUTaAHHA
niasMWKBCA B cepeaHbomy Ha 82%.



Ons ycnilwHoT agBoKaLii yY4aCHUKM NPOTATOM TPEHIHTY NOBUHHI Byn OTPUMATH BiAMNOBIAI HA TPU KNOYOBI
3anUTaHHA:

1. Yomy nporpama ncmxocouianbHoi NiATPMMKM Ha pobovomy micui Baxknmea?
2. 3 AKWUX KJIIOYOBUX e1eMEeHTIB MOBUHHA CKagaTtmca Taka lMNporpama?
3. flka moA ponb y NPOCyBaHHi Takoi Mporpamu?

Y 3B’A3KY 3 UMM, 3 Ornsay Ha cBoi PpyHKLiIOHaNbHI 060B’A3KM iIHCMEKTOPU NpaL,i, NpeacTaBHUKM poboToAaBL,iB
i npodcninok, cniBpobiTHMKM Haupagu BWM3HAUMAWM BAACHI MOMKAMBOCTI B aABOKalji TaKoi NOANITUKK i
nporpamu, NpoaHanisysaam iMoBipHi 6ap’epu Ta HanpaLOBaAW WAAXK iX NOAONAHHS.

JekinbKa npeactaBHMKIB NpodCniJIKoBMX OpraHisauin BuaBnan 6axKaHHS NpoBecTn NoAibHMIA TPEeHIHr Ha
CBOIX MiANPUEMCTBAX ANA NiIATPUMKM EMOLIMHOIO CTaHy criBpobiTHUKIB i popMyBaHHS cMCTEMHOI Nporpamm
ncuxocouianbHOI NiATPMMKM Ha poboyomy micu,i.

MepeBaXkHa YaCcTMHA YYAaCHUKIB 3-NOMIX IHCNEKTOPIB NpaLli OKPecAnIM CBOKO POJib Y MPOCYBAHHI Nporpamm
MNCIM Taknumm TpboOMa KPOKamm:

1. NonepepHe OLiHIOBaHHA CUTYaLii Ha pobovyomy MicLi WoA0 NiIATPUMKKM CiBPOBITHUKIB.
2. MpeseHTauis cepii iHbopmaLiiHUX MaTepianis, WOO iHiuiloBaTK po3moBy npo nepesaru MNCIM Ha poboTi.
3. MoHiTopuHr npocyBaHHA MNporpamu yepes KOHTAKT i3 BiANOBIAA/IbHMM Ha MiANPUEMCTBI.

BoaHoYac fOCTaTHLO BEIMKA KiJIbKICTb YY4ACHUKIB 3-NMOMIXK IHCNEKTOPIB Npau,i 3a3Ha4YUIM, LLLO rOTOBI B3ATU
y4yacTb y po3pobJieHHI Ta BNPOBaAKEeHHi Ha CBOEMY poboyomy micui noaitukmn i nporpamu NCM wasxom
03HaMOM/IEHHA KePiBHULTBA 11 KoAer i3 cyTTio NOHATTA nporpamu MNCMN Ha poboyomy micu,i. Lle cBigumTb Npo
Te, Wo noAaiTnky i nporpamy MCIM BaXAMBO pPo3pobsATM 1 BNPOBAAKYBATM HE NNLLE B NMPUBATHOMY, a N Y
OEepXKaBHOMY CEKTOPI EKOHOMIKM.

YYyacHUWKM 3 BOKY npeacTaBHMKIB NPOPCRINOK MicAA NPOXOAMKEHHA TPEHIHIY MatloTb Take HGayeHHA Wwono
aABoKauii nporpam MCM:

1. MNpoBecTu Ajanor i3 couiabHUMM NAPTHEPAMM HA L0 TEMY.
2. Po3p0o6uTH NONITUKY Ta BHECTU MNONOMKEHHA A0 KONEKTUBHUX LOTOBOPIB.

3. MNoiHpopmyBaTK ranysesi npodcninkn Ta obnacHy opraHisauilo poboToAaBuiB MPO 3HAYEHHS TaKol
Mporpamu Ha poboyomy micLi.

4. Hapgatn npono3suuy,ii woao Mporpamm 3axoais.
5. O3HamomuTn ronis npodcninkm 3 iHbopmaLitHUMM MaTepianamu.

YyacHMKM 3-nomiK pob6oToaaBuiB y pe3ynbTaTi HanpaLloBaHb BUOKPEMMIM TaKi OCHOBHI KPOKM 3 afBOKaL,ii
nporpam MNCr:

1. O3HaMoOMUTKM i3 CyTTIO Ta WAAXamMU BrnpoBagKeHHsA nporpamu MNCM Ha poboyomy Micli BCiX unieHiB
opraHisauii.

2. MowwnpunTn iHbopmauito Npo nepesarM NCUXOCOLiaNbHOI NiATPMMKM NPaLiBHUKIB Yepe3 caliT opraHisauii.
3. 06roBopuUTM BNPOBALKEHHS 3 KEPIBHUKAMM NigNPUEMCTB.

4. OpraHi3yBaT TPEHiHrK Ta ceMiHapw Ha piBHi poboToAaBLLIB Ta NAaPTHEPIB COLLa/IbHOIO Aianory.

YyacHMKKM TPeHiHry 3-Momix cniBpobiTHUKIB ceKpeTtapiaty Haupaam cBoto posib y NpocyBaHHi nporpamm
MCN 6a4aTb 3a A4BOMA HanNpPsMamu:

1. IHiujtoBaTM po3moBM npo nepesarn nporpam MCIM Ha poboyomy MicLi i3 couiabHUMM NAPTHEPaMMU,
BMKOpUCTOBYOUM Haupaay AK ePeKTUBHWUI IHCTPYMEHT Aaa couianbHoro gianory. Lle moxauBsictb gns
po3pobneHHa nporpam MCI Ha BCix piBHAX YXBa/IEHHS pilLeHb.

2. Po3pobutun nonituky i nporpamy MNCM y cekpeTapiati Haupagm, npoBecTM MOHITOPUHT Ta MOLWMPUTH
aocsia.



AHani3z cuTyauil Ha poboumx MicuaX YYaCHUKIB TpeHiHry nokasas, wo notpeba B [MCI nepcoHany
HaA3BMYaMHO BUCOKa. CMiNKyBaHHA 3 yYaCHWMKAMM TPEHIHTB BUABWUAO, WO Ha pPobouMx Micuax BiaCyTHI
KAtoyosi enemeHTn nporpamu MNCrI1, a came:

®" nucbmoBa nonitka wogo MNCM — dopmanizoBaHMii AokymeHT (abo KopoTKa 3asBa Mpo
NPUXUAbHICTb) AK rapaHTia 418 KOXHOIo NpauiBHMKa Ha NiANPUEMCTBI, LLLO MOro NcuxocouianbHUM
CTaH € B NpiopuTETI Ha LLbOMY NiANPUEMCTBI;

" nporpama HaZaHHA NepLloi NCUXONOTIYHOT 4ONOMOrN;

" OUiHIOBAHHA €MOLIMHOro CTaHy CniBpobIiTHUKIB;

"  [iATPUMKa BPa3AMBUX FPyN NPaLiBHUKIB (Xo4Ya AesAKi BKazanun Ha couianbHy nigTpumky BMNO);

® nporpama aganTauii npauiBHUKIB, AKi NOBePTaOTbCA Ha PobOoTy NicnsA NikapHAHOrO;

= perynApHi TPEeHIHrM Ta iHWI 3axo4aM 3 PO3BUTKY HABWMYOK MiATPUMKM MEHTaNbHOro 340pO0B’s,
TpeHiHrmn 3 6e3nekun, Hanpuknaa, Ak nosoaMTh cebe nig vac ximivyHoi ataku abo nig yac obcTpinis
TOLWO;

" MOM/IMBICTb 6€30NNaTHO NPOXOANTU CEaHCU NCUXONOTIYHOT AONOMOrK (Xo4a ABOE y4acHULb 3 BOKY
npodcnisiku i 3 60Ky poboToAaBLiB PO3MOBIIM NPO Te, WO Ha IXHIX NiANPUEMCTBAX € MCUXONOTU, AKI
KOHCYNbTYIOTb MpPaLiBHUKIB, ase He BCi CniBpObIiTHMKM Oxo4ye 3BepTaloTbCsa MO AOnomory 1 ue
€AVHWNN pecypc, AKUIA NPOMNOHYETLCA ANA NIATPUMKM NepcoHany)

HasBHa cuTyauia Ha micusax CBiAYMTbL MPO HarasibHy NoTpeby B po3pob6/ieHHI Ta BNPOBAAMKEHHI MiIOTHUX
nporpam MNCIM gna aHanisy iMoBipHMX NepeLlKoa Ta, roI0BHE, NOLWMPEHHA A0CBiAY Ha iHWI pobouyi micus, 3
OrnAAy Ha pi3Hi yMOBM 11 pO3Mip NiANPUEMCTB.

ImoBipHi 6ap’epu WoA0 BNpoBagKeHHA U aaBoKauii MNCMN Ha poboyomy micui Ta MOXKAMBI WAAXK X
NoA0/aHHA

YUacHUKU TPEHIHTY OKPECNUAM OCHOBHI NepeLllkoam Wwoao BnpoBaaKeHHs nporpam MNCMN Ha po6oyomy micLi
Ta bap’epun gns ix agBoKaLii.

TaK, cepeq 99 yyacHMKIB 3-NOMiX iHCNeKTOpiB Npaui 11 BKasanuM Ha NeBHi NepewKkoau WoA0 aaBoKaLil
nporpam MCI. Y3aranbHoO4M iXHi BiaNOBiAi, MOXHa BUAININTU TaKi OCHOBHI NPUYNHUN: HEBMEBHEHICTb Y
B/IACHIN KomneTeHuii woao Temu; noTpeba B NiATPMMLI BNAACHOrO MCUMXOJOTNYHONO CTaHy, KU MOXKe
3aBarkaT epeKTMBHO cninkyBaTmca Ha Temy MNCI; HeBNEBHEHICTb, WO PO3MOBa 3 Nigepamu NiANPUEMCTB
byae edbeKTUBHOM; BiACYTHICTb PO3YMIHHA TOro, WO iHGOPMALiMHO-KOHCYAbTALIMHMA CynpoBia nporpam
MCN Ha poboyomy micLi BXxoauTb 40 npodecinHmx 060B’A3KiB iIHCNeKTopa npaLi. Taki pe3yabTaTi cBig4YaTth
npo Te, WO AESKMM YyYyaCHMKam HeobxigHo bGinbwe 4acy Ana o3HalomaeHHA 3 iHGopMaLinHUMMK
maTtepianamm, 4O[ATKOBI HaBYa/IbHI 3aX04M, CMPAMOBaHI HA AOK/JAJHIWe ONpaLtoBaHHA AK MUTaHb WOA0
NiATPMMKW BJIACHOI CTPECOCTIMKOCTI, Tak i MWTaHb LWOAO KOMYHiKauii 3 poboTozaBuamu Ta iXHiMMK
KOMaHAamu gns agsokauii nporpam MNCIM. BogHo4yac nepeBaxkHa YacTMHA y4aCHMKIB 3-MOMIXK iHCNEKTOpPIB
npaLi nicna NpoxoAsKeHHA TPEHIHTY MaE YiTke 6aueHHs LWoA0 CBOET poAi B aaBoKauii nporpam MCI Ta 3Hag,
AK N040NaTH iIMOBIpPHI 6ap’epu B CNiNKyBaHHI 3 Nigepamu NignpUEMCTB.

YYyacHMKM 3-NMOMiXK NpeacTaBHUKIB coliaibHUX NApTHepiB Ta cniBpobiTHUKIB ceKkpeTtapiaty Haupagu He
6ayaTb nepewkoa Woao po3pobneHHA Ta 3anpoBagreHHs nporpam MNCM Ha pobounx micuax. OanH 3
YYaCHMKIB 3i CTOPOHM NPodCNiNOK HArosIOCMB Ha TOMY, LLLO Lie MOXKAWBO /nLLe 33 NiATPUMKN KepiBHULTBA.
HacnpaBai TakuMil aprymeHT € og4HUM i3 KNto4oBux dakTopiB ePpeKTUBHOCTI B 3anpoBagKeHHi Ta peanisauii
TaKUX NONITUK i Nporpam Ha poboyomy mici.

OCHOBHWMI BUCHOBOK HaMpaLtoBaHb Nij Yyac TPEHiHriB NOArae B TOMY, LLO NepeaymMmoBOto A5 po3pobaeHHs
Ta BnpoBagXeHHA nporpam [CI Ha poboyomy Micli € HAanBHICTb TPbOX KAOYOBMX (aKTOPIB: HaABHICTb
nigepa — KoopguHatopa [lporpamm Ha MiANPUEMCTBI; BM3HAYEHHA MOMK/AMBUX 3aXO4iB i TEPMIHIB iX
BMKOHAHHA; dopma NoaiTMKKM i nporpamm MCI 3a1eXHO BiZ YMOB i MOXXIMBOCTEN NigNPUEMCTBA, 3 Ornaay
Ha HaCNiAKK BiliHWN.



Ya0CKOHaneHHsA cepii matepianis i3 nutaHb MNCM Ha po6ouomy micui

OpgHum i3 KpoKiB agBoKauii Mporpamm € npeseHTauia (nowmpeHHn) iHbopmauiMHOro iHCTpyMeHTapito «3
TypbOTOO NPO KOXKHOroO: cepis iHPpopmaLiMHMX MaTepianiB i3 NUMTaHb NcMxocouiaNbHOI NIATPUMKKM Ha
poboyomy MmicLi», AKMIA BYB NPe3eHTOBaHMI Ha TPEHIHTY AK MPOEKT AOKYMEHTa M HaZaHWIA y4YacHUKaM
TPEHIHTY ANA 3BOPOTHOTO 3B’A3KY Ta BHECEHHA NPOMO3WLilM WOoA0 YAOCKOHANEHHA. YYaCHUKM Haganu
BiZAryKM Ta 3pobuan cninbHi HanpautoBaHHA WOAO0 UMX MaTepianiB. 3arasiom, yCi y4aCHUKM 3a3HAUYUAN, LLO
KOPOTKi noBigomieHHA y dopmi ByKneTiB BaXKAMBI 419 pO3MOBMU 3 Nigepamu NignpuemcTts. BogHouac geski
YYaCHMKM 3 PI3HUX TPpyn 3a3HAYUAU, WO Ba*KAMBUM iHCTPYMEHTOM Ana iHGOPMYBaHHA HaCeNeHHs, WO
npautoe, Ta 6inbl ePpeKTMBHOI aBOKALLi TaKMX MPOrpam € OKpema CTOpiHKa Ha caliTi Jeprknpaui 3 nerkum
[OCTYMOM Ta 3pYYHUM KOHTEHTOM.

HalinowupeHiwoo Npono3unLED YYaCHUKIB YCiX TPEHIHFiB Byna MOXAUBICTb AOMOBHUTU iHPOpPMaLLiliHI
maTepiaan NpUKNaZamMu yCnilWHUX MPaKTUMK LWOAO BMPOBAAXKEHHA MOAITMKM K nporpamu [CM Ha
YKPaiHCbKMX nignpuemcteax. Ana Toro, wob HanpautoBaT Kenc-6a3y 3 LpbOro NMTaHHA, Tpeba nposectu
BignosigHe obcTexeHHAa/onuTyBaHHA Ha 6a3i nignpuemcTs B YKpaiHi, oTpMaTtK 403BiN 419 MOWUPEHHSA
iHpopMmaLii oA 06MiHY LOCBIAOM, MOHITOPUHIY M OLHIOBAHHA CUTYaL,i HA HaWioHanbHOMY piBHi. MUTaHHA
XOPOLUMX NPAKTUK i3 LLiEI TEMM HaA3BMYAMHO aKTyanbHe i NoTpebye oKpemoi yBaru.



PIBEHb MOIH®OPMOBAHOCTI 3A TEMOIO A0 | NICNA TPEHIHIY

118 yyacHuMKiB 3aMN0BHMAM BXigHY aHKeTy i 115 y4yacHMKiIB TPEHIiHriB 3aNOBHMAM BUXiOHY AHKeTy, LWO
CcTaHoBMUTb 95,9% Ta 93,5% Big 3aranbHOI KiNbKOCTI y4aCHUKIB.

Tabaunuya 1. PiBeHb NoiHPOPMOBAHOCTI 32 TEeMOIO A0 i NicNA TPEHiHry

3anuTaHHA aHKeTH
(noKasHuKuM
BMMIipIOBaHHA)

KinbKictb npaBunbHux signosigen A0 Ta NIC/NA TpeHiHry (%)

3 AKNX e/leMeHTiB
CK/Iaa€TbCA Mporpama

ncuxocouianbHoi 93.9 95.7 92.2 94.8
NiATPUMKM Ha
poboyomy micui?
10.2 11.9 11 6.8
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AHANI3 BIATYKIB YYACHUKIB 3A PE3Y/IbTATAMU MATU TPEHIHTIB

116 y4acHMKIB TPEHIHTIB 3aMOBHUAN AHKETY «3BOPOTHOrO 3B’A3KY», WO CTaHOBUTb 94,3% BiA 3arasbHOI
KiNbKOCTIi y4aCHWUKIB.

YUYaCHUKU TPeHiHry, AKi 3aN0BHWU/IN aHKETY «3BOPOTHOTrO 3B’A3KY» (%)

85.3

7.7 4.3 2.5
IHcnekTOpW Npaui MpeacTaBHUKK MpeacTaBHUKK Cekpertapiat Haupagu
Jepnpaui npodcninok poboTozasLiB

Tabnunua 2. 3aranbHuii KinbKicCHWiA Ta AKICHUIA aHani3 BiAryKiB yYacHUKIB

3anuTaHHA aHKeTH
(nokasHuKuM
BUMIipIOBaHHA)

Pe3ynbTat (KinbKicHMi4 Ta AKiCHUiA)

Yu rotosi Bu
npocysaTtn
BMNPOBAAKEHHA
Mporpamm
ncmxocouianbHoi
NiATPUMKM
npauiBHUKIB? (%)

76.7

22.4

Tak Hi He Moy ckasaTtun

Yomy Bu roTosi
npocysatu
BMPOBaAKEHHA
Mporpamu
ncmxocouianbHoOI
NiATPUMKN
npawiBHUKIB?

Bidnoeidi incnekmopis npayi:

«€ HeobxigHoO0 3apa3 Ans cTabinisauii ncMxoemouinHoro ctaHy
NpaLiBHUKIB, LLLO NOKPALLUTb POBOTY NiANPUEMCTBA 3araiom»

«roToBa AOHOCUTM iHPOpPMaLLito 40 iHLWKNX IHCMEKTOPIB Ta NPALLiBHUKIB
NiANPUEMCTB»

«LLe BAXNMBO Ta KOPUCHO AK ANA NPALiBHUKIB, TaK | ANA KEPIBHMKIBY
«4onomora nignpruemMcTeam y po3pob/sieHHi Ta BNPOoBaAKEHHI NOAITUKNY
«YUM CMOKINHILWNIM, 3a40BONEHILMIA NEPCOHA, TUM BULLA NPOAYKTUBHICTb»
«roToBa 6paTu yyacTb y po3pobaeHHi Ta 3aNpPoOBaAKEHHI»

«CaMa 4acTo B CTaHi CTpecy, TOMy PO3yMito BaxKAMBICTb Takmx MCIM»




= «BaX/IMBICTb KOMYHIiKaLii Ha poboyomy micui AK 3 NpauiBHMKAMM, TaK i 3
poboToAaBUAMM Y BOEHHMI Ta NICNABOEHHUI Yacy
" «aKTya/ibHa Tema»
" (€ PO3YMiHHS NOTPeb i BaXKANBOCTI BNPOBAAKEHHA»
" (rOTOBWW Yy MEMKaxX CBOEI KOMMETEHLT»
= «[CMN BNAMBAa€E Ha NPOAYKTUBHICTb NpaLli Ta NCUXONOTIYHMIA CTaH
NpaLiBHMKIB»
= KMEeHTa/ibHe 300POB’s - BaXKAMBA CKNAA0BaA»
= «BarKKO BNpoBaguTH B JepknpaLi»
= «40NOMOra NiANPUEMCTBAM Yy PO3p06aeHHI Ta BNPOBAAMKEHHI NONITUKNY
= «CTBOPEHHA 340p0BOi aTMOChEpPU Ha NiZNPUEMCTBI»
= «MOXY AOHecTu iHbopMaLiito»
Bidriogidi npedcmasHUKi8 npogcrinok:
= (E MOXAMBICTb Ta BaxKaHHA»
®"  «wWwob BnposBaaysaTn enemeHTu MNCM y npodcninkoBoMy HaBYaHHI»
= «rOTOBMW Yepes ranysesi o6aacHi npodcninku»
= «AYXKe BaXKMBE NMUTAHHA 3apa3»
" «rOTOBWM, AKLLO Le He byae 3aBaXKaT BUKOHAHHIO MOIX CyXKb60BMX
0608B’A3KiB Ta He 3abupaTMme HaraTo Yacy»
= «Malo pe3epsu 414 BMNPOBALKEHHA NPOrpamm»
= «roToBa iHPOpPMyBaTH Koner»
= «BCi igei Ta iHpopmaLlito xoTiiocs 61 3anpoBaANTNY
" «MpauiBHUKK NOTPEBbYIOTb NIATPUMKNY
Bidnoeidi npedcmasHukKie pobomodasuis:
= «HeobxigHicTb 36eperKeHHA MEeHTA/IbHOrO 340PO0B’A NPALLIBHUKIBY
" «aKTya/ibHe NUTaHHA»
Bionoeidi cnispobimHukie cekpemapiamy Haupadu:
= «3a gonomoroto NCIM moXHa NiABUWNTY NPOAYKTMBHICTb Npay,,
HanarogMTN BiGHOCMHU B KOJIEKTUBI»

Y yomy nonAratoTb
CYMHIBM LLOAO
NpPOCyBaHHA
ncmxocouianbHOI
NigTPUMKM
npawiBHUKIB?
(6ap’epn)

Bidnoeidi iHcnekmopise npaui:
"  «HeAOCTAaTHbO 3HAHb Ta HABUYOK»
= «BAPTO PO3MoYaTH i3 cebe cnoyaTky»
= «He Malo KBasidikaLii Ta BNeBHEHOCTi»
®  «He BMeBHeHa Yy CBOiX cnaax»
= «noTpibeH Yac yce We pa3 NpoaHaniyBaT Ta BUBUUTUY
= «NOTPiBHO LLe HaBYaTUCA»
= «He BMEeBHEHa, Wo byay noyyta»
" (KOPWUCTb 3aMPOBaAMKEHHSA, ane Le NepeBuLLLEHHA MOIX MOBHOBAXEHbY
" «He € cneujianictrom»
= «barato 6ap’epis»
" «BCE 3a/1eXMUTb BiA KepiBHUKaA»
Bidnoeidi npedcmasHuKie npoghcrinok:
= «B pasi NiATPUMKM KEPIBHULITBOM»

AKi nepwi Tpn KpoKM
BM roTOBi 3p06UTH
HaMBANKUMM Yacom?

Bidniosidi iHcnekmopis npaui:

= «PO3MOBICTM NPO Lie OTOYEHHIO; AOHECTM iHdOopPMaLLito A0 KEPIBHULTBA;
BMCAYXaTM TOYKY 30pYy NPALLiBHUKIB LWOA0 NPOrpamm»

= «noiHdpopmyBaT KoNeKTMB Npo 3micT MCI; 3anponoHyBaTh 3axoaum;
AKTUBHO BNPOBAAXKYBATU»

= «cnpobysaTu 3actocyBaTu MNCIM y CBOEMY CTPYKTYpPHOMY Migpo3A4ini»

= «BUAPYKYBATM ByKNeTun; nOBECTM A0 BioMa NpaLiBHUKIB Ta KEPIBHUKIB;
NnoKasaTu NpuMKNaamM Ta nepesarm»
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«03HAMOMMUTK CyH’eKTIB rocnoaploBaHHA 3 NPOrpamoto; 3anpPonoHyBaTh
peani3ayito Nporpamu; NOACHUTU METY NPOrpamm Ta BUroay»

«OLHUTW CUTYaLLilO B KOJIEKTUBI; BUOKPEMMUTU OCib; 3anpoBaanTmU»
«iHpopmyBaTh pobOTOAABLIIB; pEKOMEHAYBATM 3aNPOBAAUTU»
«pOo3pobuTK Nporpamy, NPe3eHTyBaTH i BNIPOBaZUTUY

«03HAaMOMMUTU POBOTOAABL,B | NPALLIBHUKIB i3 ByKAeTamu; NigBULLMTK CBIN
piBEHb 3HaHb i3 L€l TeMU»

«PO3MOBICTM KONIEram NPO TPEHIHT; MPOBECTM BNPABU 3 KosleraMu, Aki bynm
nif, Yac TPEHIHTY; TPUMATU PYKY Ha NYAbCi B LN TeEmi»

«[0Beay [0 BiAOMA KONer, KePiBHULTBO Ta 6AN3bKUX»

«NiATPMMKa Ta Aornomora y BupiweHHi nutaHb MCI; 6aunTt Ta pearysaTtu
BYACHO; YHMKHEHHSA H6ap’epiB»

«A0MOBICTU KEPiIBHULTBY; BUBUMTM 3aLLiKAaBNEHICTb KONET; BUBUMTU NUTAHHSA
3actocyBaHHsA MNCIM Ha poboyomy micui B obnacTi»

«pPO3MoBiCTM POBOTOAABLAM NPO BAXKAMBICTb NPOrpamm; po3aatm byknety;
noAinnTMca iHpopmaLlieto Ta 4ONOMOITU B po3pobsieHHi nporpamu;
OOMOMOITM B OPraHi3aLiMHUX MUTAHHAX»

«OLLIHUTU CUTYaLiO Ha NiANPUEMCTBI»

«03HalomuTKCh i3 npoekTom [MCI; onpauytoBaT NPoONo3uLIi Big,
npauiBHUKIBY

«posnosictv npo MNCMN niganpnemcTsam; po3micTUTM iHGopMaLLito Ha canTi Ta
Peicbyui; cnpuatn obmiHy gocsigy npo no3uTusHi npuknagy MNCMA»
«OLLIHUTW MNCUXONOTIYHUI CTaH; iHILitOBaTWU PO3MOBY 3 KEPIBHULITBOM;
3anponoHyBaTh ePeKTUBHI MPAKTUKMU»

Bidnoeidi npedcmasHuKie npogcrinok:

«iHdpopMmaLinHa poboTa; NpoBeAeHHA ABOCTOPOHHIX 0BroBopeHb Ta
3ycTpivein»

«MNOTrOBOPUTM 3 KEPIBHULTBOM MiANPUEMCTBA; NiAroTyBaTM NONITUKY ANA
NiANPUEMCTBA; BHECTM NONITUKY Ta [0AATU A0 KOJIEKTUBHOIO A0OroBOPY»
«noiHpopMyBaTH ranysesi Npodcnifkn Ta 0bnacHy opraHisauio
pob60TOAaBLIB; PO3NOBCIOANTH iIHPOPMALLiLO Yepes coLMEpPEKi»
«0BroBopmTH 3 KEPIBHULITBOM; 3BEPHYTU YBary Ha npobaemy; BHeCTU
NPoNo3uL,ii LWoA0 Nporpamm»

«MNPOBECTM 03HANOMJIEHHA Fo1iB NPOdCNiNKKN; NOIHPOPMYBATH YNEHIB
npodcnifikn Ta Npe3eHTyBaTM MaTepia/iv; NponpaLoBaTn Temy 3
KepiBHMKaMW 3aK/1a4iB, COLiaIbHUMM NapTHEPAMMN»

Bionoeidi npedcmasHukie pobomodasuyjis:

«noiHdopMyBaTH UNeHiB opraHisau,ii; po3micTuth iHbopmaL,ito Ha cawTi
OpraHisauy,ii; 03HaMOMUTM KepPiBHMLITBO 3 MaTepianamm»

«obrosoputn MNCIM Ha poboyomy micLi 3 KepiBHUKAMM NigNPUEMCTE;
3aNy4mMTU NpeacTaBHUKIB [epKnpayi; HAMITUTU 3axX04un, TEPMIHW,
BiANOBiAaNbHUXY

«OopraHisyBaTu TPEHIHIM Ta ceMiHapy Ha piBHi poboToAaBLiB Ta NapTHepIB
couianbHOro aianory»

«NoiHGOPMYBATU KONEKTUB; PO3POHAEHHSA NOMITUKK I Nporpamm 3
iHILIATUBHMMM rpyNammn; KOMYyHiKauia»

Bidnosidi cnispobimHuKie cekpemapiamy Hauypaodu:

«O0HECTW A0 KepiBHWUKA pe3yabTaTu TPEHIHIY; 3aNpOonNoHYBaTH
po3pobneHHs MNCMN y lenapTameHTi; y pasi ycnixy, Npo3BiTyBaTn BULLOMY
KepiBHMLTBY Ta NpOCyBaTh Aani».
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LLlo Bganoca nig vac
TpeHiHry (bopma
BUKNAZaHHA,
NPaKTUYHI BNpaBK Ta
iH.) (%)?

84,5

9,5 6

MpakTUYHi BNpasn dopma BUKNAAEHHA Bce

AKa YacTuHa TPEHiHry
(Tema) 6yna HanbinbLu
KOopucHoto ana Bac?
(%)

Mporpama
3axopais

53.4 60.3
47.4 )
40.5

EnemeHTn
nporpamm

bap’epu
BNPOBaAMKEHHA

Cepia
marepianis

Xopouwwi
NPaKTUKK

ApBoKauia
nporpam

Hackinbku tema
TPeHiHry 6yna ans sac
po3Kputa?

CepegHs ouiHKka — 4,9 6ana, ge 5 € HalBULLLMM NOKA3HUKOM.

OUiHiTb, HACKINIbKK
3pyyHOtOo AnA
BMKOPWUCTAHHA € ANA
Bac cepisa
iHbopMaLitHNX
maTepianis?

CepeaHs ouiHka — 4,5 6ana, ge 5 € HaBULLIMM NOKA3HUKOM.

Lo 6 Bu nokpawmnm
abo gonanu oo uporo
iHbopmauiiiHoro
iHCTPYMEHTY?

Bidnoeidi incnekmopise npaui:

«NPUKNAAM ANA HACNiAYBAHHA; CTAaTUCTUKA 3MiH - pe3ynbTaTtu
COLOMUTYBaHb Ta JOCNIAKEHDY

«intocTpauii, KOHTAKTHI AaHi Pi3HUX KpaiH, MICT; NPMKNAAN BiaBONIKAOUMX
3axoAiB Ha poboyomy micLi (irpun, BIKTOPMHM TOLLLO)»

«inoCcTpauii; 3anuTaHHA, AKI He MOKHa cTasuTn BMNO»

«POJINKM A/1A KPALLOrO 3aCBOEHHA MaTepianis»

YITKILWWIM anropuTm git gns iHcnekTopa npaw,i»

«[043aTN CTaTUCTUKY EKOHOMIYHOTO edeKTy BNpoBaaKeHHA nporpam MCM»
«iftocTpauyii, pisHOMaHITHUIN WPUET ANA KPALWOTro CIPUNAHATTAY

«404aTV OAHI YKPATHCbKUX NiANPUEMCTB»

«404aTW OaHi foCAigKeHHA 3 YKpaiHu»

«NPOCTa TEPMIHONOTIA CTUCANIN BUKAAL, iHPOpMaLLii, norotmn, cnoraH»
«LWab0H NOAITUKKM Ha poboyomy micLi woao MCr»

«iHpopMaLito Npo LeHTpM Ta opraHisay,ii 3 MCMy perioHax YKpaiHM Ta 3a
KaTteropieto rpyn (BMNO, *iHKK, HACUNLCTBO TOLLO)»

«roTOBi WabAOHM aHKET AR KePiBHMLTBA i NPaLiBHUKIB LLOA0 BU3HAYEHHS
IXHbOTO MCUXONOTIYHOIO CTaHY»
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= «3aKoHOAABMi iHiLiaTMBUY»

= «3pasKu nporpam»

= «CXeMM, inrocTpauiin

= «A04aTV KOHTaKTK $axiBLLiB i3 NCUXOIOTIYHOT 4OMNOMOrN»
Bidnoeidi npedcmasHuKie npogcrinok:

" «OMNMC CBITOBMX Ta YKPATHCbKMX NPAKTUK»

= «AXKepena OTPMMaHHA iHpopmaLii»
Bionoeidi npedcmasHukKie pobomoodasuis:

" «0043TV faHi perioHanbHUX LEHTpIB, BiggomaTepianm»

= KTEOPETWUYHe y3araJibHeHHA Ha OCHOBI NIOTiYHMX BJOK-CXeM»
Bionoeidi cnispobimHukie cekpemapiamy Haupaou:

= «[404aTv BigeomaTepianu, HanNpuUKNag, Woao TEXHIKM 60poTboU 3i

cTpecamm»
= «MOKpOKOBe BMpiweHHA npobaemu MNCIM Ha nignpuemcTsi»

Bawi npono3uuy,ii
LLOA0 OpraHisauii Ta
nposeaeHHsA
TPEHiHry?

Bidnoeidi incnekmopis npayi:
= «36inbWNTU TPEHIHT Ha 1-2 AHi, 6inblie peanbHUX NPUKAALIB»
= «bBinble NPaKTUYHUX BNPaB»
= «36inbWNTM Yac TPEHIHIY Ta NPOBOAUTM TPEHIHIN A5 TPEHEPIBY»
= «36iNbWNTU TPUBANICTb TPEHIHFIB AK OHAAMH, TaK i odaaiH»
= «3any4aTtu binblie NpeacTaBHUKIB poboTOAABLLIBY
" «3aKpinneHHA pe3yabTaTiB; MOBTOPHI 3yCTPiYi»
" «NpOBeAEHHA NOAAJbLUIMX TPEHIHTIB W00 OLiHOBAHHA Ta NOAONAHHA
6ap’epiB, NPAKTUYHMX HABUYOK Ta AOCBIAY»
" «NPOBOAMTM YacCTile»
= «3pObUTK TPEHIHIN Ha NOCTINHIN OCcHOBI»
= «nobinble BUKOPUCTOBYBATU BigeomaTtepianis»
= «3aNy4YeHHs BiNblIOi KiNbKOCTI iIHCMEKTOPIB TePUTOpPIaIbHUX OPraHiB,
perynapHe npoBeaeHHA»
= «3i6paT LIUX CaMMX YYaCHMKIB 411 NepeBipKM 3HaHb Ta POHOTU»
= «3a/1y4aTv KepiBHULTBO yNpaBAiHb»
Bidnoeidi npedcmasHuKie npogcrninok:
= «3i6paTu yYyacHUKIB Yepes 6 MicALIB i NepeBipnUTH peanbHi KPOKN»
= «36iNblWNTK KiNbKICTb AHIB TPEHIHTY»
" «3a/yy4aTu AK IHCNEKTOPIB, TaK i KEPIBHMKIB MiANPUEMCTBY
= «nobinbLie TaKUX TPEHiHriB»
Bionoeidi npedcmasHukie pobomodasuyjis:
= «3p0BUTU TPUAEHHUIN TPEHIHT
" «pPO3MILLEHHA Ha CalTi 4OCTATHLOI iIHPOpPMaLLi Ta METOAUYHUX MaTepianiB»
= «36iNbWNTU KINbKICTb TPEHIHFIB»
Bidnoeidi cnispobimHukie cekpemapiamy Hauypaou:
" «nepiogMyHO NPOBOAUTM NOAIOHI TPEHIHIMY
= «pO3CagyKyBaHHA YY4aCHMKIB MO KOIy»
= «MOWWMPUTU TPEHIHIM Ha TEPUTOPIaNIbHOMY PiBHI»

13




("L N\, MixHapogHa B NPAMYEMO

o-x)' Mokt 8 PA3SOM

MPOEKT BUKOHYETBCA MpoekT dpiHaHCyeTbCA
MixxHapogHoo opraHisauiero npaui EBponeiicbkum Coto3om

MpoeKT
«Ha wnaxy go 6e3neyHoi, 340p0BOI Ta 3a4EK/1APOBaHOI Npaui B YKpaiHi»

TpeHiHr
3 Typ60TOIO NPO KOXKHOTO!
«lMcuxocouianbHa NiaTPUMKa Ha pobovoMy MicLii y BOEHHMI i NiCNABOEHHMIA Yac
Ta afBOKauia BigNoOBigHUX Nporpam»

014 iHcnekmopie npayi, npedcmasHukie 06’edHaHb6 pobomodasuyis, NpPogcninokK, cniepobimHukis
cekpemapiamy HayioHaaAbHOI MPUCMOPOHHbLOI COYia1bHO-eKOHOMIYHOI padu

M. /lbBiB, Byn. MaTeliKa, 6
Mpem’ep rotenn «HicTep»

nunexb 2022 p.

FPA®IK TPEHIHIIB

TpeHinr [ara OxonneHi obnacri

TpeHiHr Nel:  14-15 amnHa  m. Kuie, -Kutommnpcoka, 3akapnaTcbKa, [JoHeubKa, JlyraHCbKa,
3anopi3bKa Ta BiHHMUbKa

TpeHiHr Ne2:  18-19 namnHa m. KuiB, BonnHcbKa, Opgecbka, XmenbHUUbKa Ta
KipoBorpaacbka

TpeHiHr Ne3:  21-22 amnHa  m. Kuis, lMonTascbKa, YepHiriBcbka Ta [JHinponeTpoBCbKa
TpeHiHr Ned:  25-26 nmnHa  m. Kuis, KniscbKa, J1bBiBCbKa, CyMcbKa Ta IBaHO-PpaHKiBCbKa

TpeHiHr Ne5: 2899 nyunua M. Kwuie, YepHiBeubka, PiBHeHCbKka, YepKacbka Ta
TepHoninbCbKa

UiNbOoBI rPYNA

IHcnekTOopM Npaui depxnpau,i

MpeactaBHUKM 06’eaHaHb poboToaaBL,iB, NiANPUEMCTB

MpeactaBHUKK Npodcninok

CniBpobiTHMKK cekpeTapiaTy HauioHanbHOI TPUCTOPOHHbLOI CoLiasibHO-EKOHOMIYHOT paau

PwnNE

TUNOBA NMPOTPAMA

MeTa TpeHiHry: agBoKauia 3anpoBaAKeHHA NPOrpam MCUXOCOLianbHOI NiATPUMKM Ha poboyomy
Micui 33419 36epekeHHA MeHTaNbHOro 340P0B’A NPaL,iBHUKIB Y BOEHHWUI i NiC/IABOEHHWI Yac.
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OuiKyBaHi pe3ynbTaTn TpEHiHry
YuacHuKu:
8) po3ymiloTb 3MIiCT MOHATTA «MNCUXOCOLUianbHa MiATPMMKa Ha poboyomy Mmicui» Ta i
3HAYeHHA ANAa NtguHN Ta bisHecy;
9) BMIilOTb BM3HAYaTM K/KOYOBI €N1EeMEHTM MpPOorpamu MNCUXOCOLIaNIbHOI NiATPUMKM Ha
poboyomy micui, iXHi MeTy i 3micT;
10) 3HatoTb, LLLO 03HAYatOTb NPOdINAKTUYHI iHTEPBEHLT Ha pob6oYomy MicLi Ha OCHOBI moaeni
«cBiThodop» Ta BMilOTb BU3HAYaTW BiANOBIAHI 3aX0AMN 3 ypaxyBaHHAM HACAIAKIB BiliHY;
11) Haganu BiAryKM Ta 3pobUAK CNiNbHI HaNPaLOBAHHA A0 NPOEKTY NakeTa iHGOPMaLiAHMX
MmaTepianis gna iHcnekTopiB npaui, pobotogasuis Ta npodcninok «lMcuxocouianbHa
niaTPMMKa Ha poboyomy MicLi y BOEHHMI Ta NICAABOEHHWUI Yacy;
12) BU3HAUMIM KNHOYOBI KPOKM MaHYBaHHA, MPOBEAEHHA Ta OLiHIOBAHHA pe3ynbTaTiB
a4BOKaUiMHOI KamnaHii wozao MNporpamm NncnxocouianbHOI NiATPMMKM Ha poboyomy micy,;
13) 3pobunu aHani3 imoBipHUX Bap’epiB WOA0 Ppo3pobaeHHA Ta BNpoBaaKeHHs Mporpamu Ta
HanpauoBanu WAAXM ANA iX NOA0NAHHS;
14) noAinnununca Ta 03HAMOMUANCA 3 NPUKNAAAMM XOPOLLMX NPAKTUK Y cdepi ncnxocouianbHoi
NigTPMMKKM Ha poboyomy micu,.

[eHb nepwnii

10.00—11.30  [1PVBITaHHA, 3HalOMCTBO, NPaBna poboTu rpynu

AKTyanisauia TemaTUYyHUX NUTaHb

OuikyBaHHA y4aCHUKIB

OuiHoBaHHA piBHA NOIHPOPMOBAHOCTI 3 TEMU TPEHIHTY

Mporpamn ncuxocouiafnbHOI NiATPUMKKM Ha poboyomy Mmicui: cuTyauia B
YKpaiHi

3Ha4yeHHA TaKMX NpPorpam Aaa AguMHn Ta poboyoro micua

11.30-12.00 KABA-BPEMK

12.00-13.30 Kno4oBi enemeHTU NcUxXocoLia/ibHOT NiATPUMKN Ha poboYoMy MicLii:
NoniTWUKa, Nporpama, KOMyHiKauif, MOHITOPUHT

13.30-14.30 ob1A4 | NTOCENEHHA

14.30-16.00 [porpama A Ha OCHOBI MoJeni «cBiTnopop»: yHiBepcanbHi, BUBipKOBI Ta
cneuianbHi 3axoau

16:00 - 16:30 KABA-BPEMK

16:30-17:30 Mpe3eHTaLia NPOEKTY NaKkeTa iHGOPMALIMHMX MaTepianiB ANA iHCNEeKTopiB
npaui, pobotoaasuis Ta npodcninok «lcuxocolianbHa NiATPMMKA Ha
poboyomy Micli Yy BOEHHWI Ta MNICNABOEHHUIM Yac»: 3BOPOTHUM 3B’A30K
YYaCHUKIB

MnTaHHA Ta BiANOBIA

3aBepLUeHHA NepLoro AHA TPeHiHry
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9.00-10.30

10.30-11.00
11.00-12.30
12.30-13.30
13.30-15.00

DeHb apyrui

AKTMBI3aLia yBarn, HanalwTyBaHHA Ha poboTy
AZBOKaLisi Nporpam NCMxocoLiaNbHOT NiATPMMKNM Ha pobovomy micui:
NNaHYBaHHA, peani3aLifa, MOHITOPUHT i OLLIHIOBAHHA pe3ynbTaTis
MoOXNMBOCTI NPeACTaBHUKIB 3i CTOPOHU AeprKasu, poboToAaBLIB Ta
npodcninok ana npocysaHHA Mporpamm

KABA-BPEMK

ImoBipHi 6ap’epu ANnA BNpOBaAKEHHA NPOrpam NCUXOCoLiabHOI
NiATPMMKM Ha pOBOYOMY MicCLi Ta LWNAXM BUPILLEHHSA

oBIf,

MpuKNagM XOPOLIMX NPAKTUK NCUXOCOLia/IbHOI NiATPMMKK Ha poboyomy
MicLi: yKpaTHCbKMI Ta CBITOBMIA A0CBIA,

MutaHHA Ta Bignosiai

OujiHIOBaHHA piBHA NOIHGOPMOBAHOCTI 3 TEMU TPEHIHTY

3BOPOTHUI 3B’A30K

3aBepLlUeHHA TPeHiHry
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