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» Prefacio

Estamos a enfrentar um conjunto de desafios dispares, mas coincidentes, que vdo desde as
consequéncias da pandemia de COVID-19, o aumento do custo de vida, os fenédmenos meteoroldgicos
extremos e a instabilidade geopolitica a iminente crise da divida mundial. Os seus efeitos no mundo do
trabalho estdo a atrasar significativamente, ou talvez a reverter, os progressos no sentido da justica
social.

O presente relatério, o primeiro que apresento a Conferéncia Internacional do Trabalho,
representa a minha visdo para a promoc¢do da justica social e do trabalho digno. Nele sdo analisadas
algumas das duras realidades que o mundo do trabalho enfrenta atualmente - as injusticas,
desigualdades e insegurancas persistentes - sobre as quais devemos agir sem demora. O relatério
examina as medidas que devem ser adotadas pela OIT e pelos governos e organiza¢bes de
empregadores e de trabalhadores para fazer face a estas realidades através do trabalho digno. E
destaca as oportunidades estratégicas que existem, tanto a nivel nacional como internacional, para
promover a nossa abordagem centrada no ser humano e baseada nos direitos, nomeadamente através
de uma acdo interagéncias integrada.

A nossa ambicao global deve ser proporcional a dimensdo dos desafios que enfrentamos.
Aproveitando o nosso poder de mobilizacdo tripartido Unico, e guiados pelos nossos valores sélidos,
precisamos de forjar uma Coligacdo Global com outros intervenientes fundamentais, em particular no
sistema multilateral, que trabalhe no sentido de promover a justica social e renovar o contrato social.

Peco a todos os delegados e delegadas que analisem e debatam o meu relatério. As vossas
opinides e ideias darao forma a esta ambicdo global. Os vossos conhecimentos e experiéncia serao
inestimaveis na determinacdo da dire¢do da viagem. E o vosso firme compromisso com o0 nosso
mandato de justica social proporcionara o dinamismo de que necessitamos para colocar este objetivo
fundamental no centro de todas as politicas nacionais e internacionais.

Gilbert F. Houngbo
Diretor-geral
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» Capitulo 1

Em busca da justica social

«Considerando que sé se pode fundar uma paz universal e duradoura com base na justica social...»

1.

Vivemos em tempos marcados por crises agravadas, em que cada uma destas revela fraquezas
ha muito existentes nos nossos sistemas e politicas. Estas falhas escondem desigualdades
estruturais que, a cada perturbacao, acentuam a marginalizacdo de milhdes de pessoas. Os
periodos de incerteza que cada crise provoca dissuadem as empresas de investir, impedem as
economias de criar empregos suficientes e deixam muitos trabalhadores e trabalhadoras e as
suas familias em situacdo de inseguranga quanto a forma como irdo prover as suas necessidades
mais basicas. Numa recente sondagem a escala mundial, quase trés quartos dos inquiridos
afirmaram que estdo a «ter dificuldades» ou a «sofrer», enquanto apenas pouco mais de um
quarto se consideram «a prosperar». ' A percecdo de que algo na sociedade é profundamente
injusto, e o mal-estar social que esta crenca provoca, é uma das causas mais importantes da
instabilidade social atual.

A conviccdo de que a paz universal e duradoura sé pode ser estabelecida se for baseada na justica
social levou os fundadores da OIT a tornar a justica social no objetivo final de uma organizacdo
focada na melhoria das condi¢des de trabalho.? Este contrato social inicial, baseado no
reconhecimento do principio da liberdade de associagao, permitiu o aparecimento de uma forma
Unica de governacdo. Os governos e as organizacdes de empregadores e de trabalhadores
reuniram-se na OIT para fazer face as condi¢Ges de trabalho, frequentemente inaceitaveis, e a
inseguranca, privacdo e agitacdo industrial generalizadas da época. O tripartismo, que na altura
da fundag¢do da OIT quase ndo existia a nivel nacional, tornou-se um meio processual estabelecido
para promover a justica social.

A Declaracdo de Filadélfia, de 1944, reafirmou firmemente o mandato da OIT para a justica social
baseada nos valores fundamentais da dignidade humana e da liberdade e igualdade, incluindo a
igualdade de oportunidades. Esta Declaracdo fez da realizagdo da justica social o objetivo central
de todas as politicas nacionais e internacionais, colocando a economia e as politicas econdmicas
ao servico deste objetivo fundamental. 2

O que é a justica social?

4.

As sociedades, as politicas e as institui¢des podem ser consideradas justas ou injustas. Mas que
concecdo de justica social sustenta essa avaliagdo? E como pode esta perspetiva orientar uma
acao continua e concertada para realizar a justica social?

A justica social traduz a aspiracao de que «todos os seres humanos, qualquer que seja a sua raca,
a sua crenga ou O seu sexo, tém o direito de efetuar o seu progresso material e o seu
desenvolvimento espiritual em liberdade e com dignidade, com seguranca econémica e com

" Gallup, «Gallup Global Life Evaluation Index». A sondagem foi realizada entre abril de 2021 e janeiro de 2022.

2 Predmbulo da Constitui¢do da OIT. Este principio foi também incluido na Parte XIII do Tratado de Versalhes de 1919.

3 Declaragdo de Filadélfia, parte II, alineas b) e c).


https://www.gallup.com/394505/indicator-life-evaluation-index.aspx
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oportunidades iguais». * Baseia-se no valor intrinseco da dignidade humana, tal como expresso
no principio fundador da OIT de que «o trabalho ndo é uma mercadoria». °

Trata-se de justica, de equidade e de ter uma voz e a capacidade de atuagao para moldar a propria
vida. Trata-se de ter acesso a oportunidades de emprego e a um nivel de vida adequado para que
cada pessoa possa viver uma vida produtiva e digna. Trata-se de prosperidade partilhada e de
uma medida de seguranca quando o rendimento é interrompido, insuficiente ou intermitente. E,
embora possa parecer evidente, trata-se do Estado de direito e do acesso a justica numa
sociedade.

Para além de ser um imperativo moral, a justica social permite que as sociedades e as economias
funcionem de forma mais coesa e eficaz. Liberta o potencial produtivo de paises e das pessoas, e
abre caminho para reduc¢8es sustentadas da pobreza e da desigualdade, que sdo condicdes
indispensaveis para o crescimento inclusivo. Gera paz, estabilidade e solidariedade entre
geracoes.

A justica social pode ser descrita, em grandes linhas, como tendo quatro dimensdes. A primeira
dimensdo sao os direitos humanos universais e as capacidades. Os direitos humanos
universais abrangem, entre outros, o acesso a um nivel de vida adequado, a educagdo, aos
cuidados de saude e a seguranca social. Abrangem igualmente a liberdade de associagao, que
constitui o fundamento da participacao democratica e do dialogo social. Estao refletidos em varios
instrumentos, incluindo a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (ONU), de 1948, o Pacto
Internacional da ONU sobre os Direitos Econémicos, Sociais e Culturais e o Pacto Internacional da
ONU sobre os Direitos Civis e Politicos, de 1966, e a Declaracdo da OIT relativa aos principios e
direitos fundamentais no trabalho, de 1998, tal como emendada em 2022, bem como outros
instrumentos. Esta dimensao diz principalmente respeito a expressao destes direitos universais
em instrumentos internacionais, incluindo as normas internacionais do trabalho, e a sua aplicagao
na legislagdo, nas politicas e nas instituicdes a nivel nacional que garantem, por exemplo, o0 acesso
efetivo aos servicos publicos, por um lado, e a realizagao de direitos habilitantes, como a liberdade
de associagdo, por outro.

Os direitos humanos universais podem ser vistos como direitos que garantem o acesso a
determinadas capacidades basicas.® A abordagem das capacidades, que influenciou
significativamente as delibera¢des da OIT sobre uma abordagem ao futuro do trabalho centrada
no ser humano e a concecdo do desenvolvimento humano no é&mbito das Nag¢des Unidas,
considera as capacidades e as oportunidades substantivas para utilizar essas capacidades como
uma condicdo necessaria para promover a justica social. Nesta perspetiva, a indignidade e a
miséria infligidas pela pobreza refletem nao sé a falta de rendimento, mas também a priva¢do de
capacidades, por exemplo, o acesso a uma alimentacdo adequada, a cuidados de saude e a uma
educacao de qualidade, que sao necessarios para garantir a dignidade humana e a participacao
produtiva na economia e na sociedade.

4 Declaracdo de Filadélfia, parte II, alinea a).

5 Declaragdo de Filadélfia, parte I, alinea a). Este principio também foi incluido na Parte XIII do Tratado de Versalhes, que
estabelece que «o trabalho ndo deve ser considerado simplesmente como mercadoria ou artigo do comércio».

6 Entende-se por «capacidades» as capacidades, ou aptiddes, das pessoas para fazer e ser o que é considerado de valor. Por
exemplo, a liberdade de estar bem alimentado, gozar de boa salde e estar imune a doengas, e receber educa¢do. De acordo com
esta abordagem, o desenvolvimento e o bem-estar humanos ndo se medem apenas em termos dos recursos disponiveis, mas a
luz do que as pessoas sdo capazes de «ser e fazer» com esses recursos. Ver Amartya Sen, Development as Freedom (Oxford New
York: Oxford University Press, 1999); e Martha C. Nussbaum, Creating Capabilities: The Human Development Approach (Cambridge,
MA: Belknap Press of Harvard University Press, 2011).
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10. A segunda dimensdo diz respeito a igualdade de acesso a oportunidades de emprego e de
atividade produtiva que permitam as pessoas alcancar o bem-estar material em condi¢bes de
segurangca economica. Centra-se nas oportunidades concretas de participar em atividades
econdémicas e de obter recompensa por esse esfor¢o, incluindo a oportunidade de realizar um
trabalho significativo e de contribuir para a sociedade. ’ Baseia-se nos principios da «justa
igualdade de oportunidades» ® e da igualdade de tratamento. Diz respeito, em primeiro lugar, as
politicas e medidas que permitem o acesso a oportunidades de emprego produtivo e livremente
escolhido.

11. A terceira dimensdo engloba a nocdo mais ampla de distribuicdo equitativa. Diz respeito a
equidade nos resultados da distribuicdo, incluindo uma reparticdo justa dos beneficios do
crescimento econémico, prestando aten¢do as pessoas mais desfavorecidas ou vulneraveis da
sociedade. ? A justica social ndo se limita, naturalmente, a forma correta de partilhar os beneficios
dos ganhos de produtividade; diz igualmente respeito a forma correta de reconhecer e valorizar
o trabalho que sustenta as sociedades e apoia o funcionamento diario das economias, como o
trabalho de prestacdo de cuidados remunerado e ndo remunerado. Esta dimensao refere-se
principalmente as instituicbes que combatem a desigualdade e promovem a inclusdo e a
prosperidade partilhada, abrangendo as politicas tanto pré-distributivas como redistributivas.
Considera igualmente como os desequilibrios de poder podem afetar os resultados da
distribuicdo e as instituicdes que compensam esses desequilibrios.

12. A quarta dimensdo diz respeito as transi¢des justas. Esta dimensdo capta a forma como as
transformacgodes significativas afetam o bem-estar das pessoas ao longo do tempo. Abrange as
transformag¢des associadas a globalizacao, as transformacdes tecnoldgicas, demograficas,
ambientais e outras, as multiplas crises, e aborda as capacidades necessarias para construir
sociedades e economias resilientes. Reflete-se na Declara¢ao do Centenario da OIT para o Futuro
do Trabalho (Declaracdo do Centenario), adotada pela Conferéncia Internacional do Trabalho em
2019, com o seu enfoque numa abordagem das transformag¢des em curso no mundo do trabalho
centrada no ser humano. '° Esta dimensdo estd sobretudo relacionada com as politicas e medidas
que maximizam as oportunidades e atenuam os riscos, permitindo que as pessoas naveguem nas

transi¢cdes que estas transformacdes e multiplas crises implicam.

13. Estas quatro dimensdes estao interrelacionadas e sao interdependentes (figura 1). TEm expressao
na forma como as sociedades se governam, particularmente nas decis6es que tomam em areas

7 Para uma anélise da justica contributiva, ver Michael J. Sandel, justice: What's the Right Thing to Do? (Farrar, Straus and Giroux,
2009).

8 John Rawls em A Theory of Justice (Harvard University Press, 1971) avancga dois principios da justica como equidade: em primeiro
lugar, a garantia da igualdade em termos de liberdades fundamentais para todas as pessoas e, em segundo, a igualdade de
oportunidades equitativas, que engloba o «principio da diferenga» (subsidiario) (p. 302). Ver também Alexander Kaufman, Rawls’s
Egalitarianism (Cambridge University Press, 2018).

° A Declaracdo de Filadélfia refere-se a politicas que garantirdo «uma participacdo justa nos frutos do progresso [...] e um salario
minimo vital para todos os que t&m um emprego e necessitam dessa protecdo». Ver também A Theory of Justice (Harvard University
Press, 1971) para uma explicacdo sobre o principio da diferenca, segundo o qual as desigualdades devem ser estruturadas de
modo que sejam «para o maior beneficio dos menos favorecidos».

'0 Reflete-se igualmente no reconhecimento pela Assembleia Geral das Nag¢des Unidas do direito a um ambiente limpo, saudavel
e sustentdvel como direito humano universal. Ver Assembleia Geral das Nag¢des Unidas, resolugdo 76/300, The human right to a
clean, healthy and sustainable environment, A/RES/76/300 (2022).


https://digitallibrary.un.org/record/3983329?ln=en
https://digitallibrary.un.org/record/3983329?ln=en
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relacionadas com a concecdo e a implementacdo de politicas. Estas decisdes sao a expressao do
contrato social implicito de qualquer sociedade. ™

» Figura 1. Promover a justica social
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Equal access
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opportunities

Fair
distribution

Promover a justica social através do trabalho digno

14.

15.

A disponibilidade e o acesso a um trabalho digno desempenham um papel central na promogao
da justica social nestas quatro dimensdes. O rendimento do trabalho constitui a principal fonte
de rendimento para a maioria das familias. O acesso ao pleno emprego, produtivo e livremente
escolhido e a protecdo social constitui a base para a melhoria dos niveis de vida e permite que as
pessoas se desenvolvam e concretizam plenamente o seu potencial. Os aumentos dos
rendimentos do trabalho e das transferéncias sociais reduzem as desigualdades e reforcam a
inclusdo. Além disso, se for requlamentado e bem organizado, o trabalho pode constituir uma
fonte de bem-estar pessoal e de integracdo social. As empresas sustentaveis tém um papel
importante a desempenhar na cria¢do de tais oportunidades de participacdo equitativa na criacdo
e partilha dos beneficios da atividade econémica e nas transicdes justas.

Neste contexto, a concretiza¢ao dos principios e direitos fundamentais no trabalho proporciona
as capacidades necessarias para aceder a oportunidades de emprego livremente escolhido em
condicBes de igualdade, e para equilibrar as relacbes laborais a favor de resultados de
distribuicdo equitativos. Estes direitos habilitantes proporcionam também as organizacdes de

" Embora varie de pais para pais e ao longo do tempo, um contrato social pode ser entendido como um acordo implicito que
define a relagdo entre o governo e os cidaddos e entre diferentes grupos da populagdo. Reflete um entendimento partilhado
sobre a forma como uma sociedade estd organizada, as normas e regras que regem o funcionamento das institui¢cdes coletivas
e a distribuicdo dos recursos (incluindo a determinacdo dos bens publicos), as responsabilidades individuais e coletivas a este
respeito, e as politicas concebidas para alcangar a justica social. Ver OIT, O Contrato Social e o Futuro do Trabalho, Nota Tematica
n.° 4, O Futuro do Trabalho Iniciativa do Centenario, 2016.


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---europe/---ro-geneva/---ilo-lisbon/documents/publication/wcms_534205.pdf
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16.

empregadores e de trabalhadores a capacidade de atuacdo necessaria para criar vias para o
desenvolvimento sustentavel com transi¢des justas, nomeadamente através do dialogo social e
do tripartismo.

Assim, a Agenda para o Trabalho Digno, definida na Declaracao da OIT sobre Justica Social para
uma Globalizacdo Justa (2008), tal como emendada em 2022, estabelece um conjunto claro de
objetivos para satisfazer a aspiragao universal de justica social (figura 2). Proporciona um quadro
normativo para a consecugao de direitos habilitantes e de direitos a outras capacidades. Promove
o didlogo social e a participacdo das organiza¢des de empregadores e de trabalhadores na
governacdao tripartida dos mercados de trabalho e nas transi¢des justas. Estabelece o acesso a
oportunidades de pleno emprego, produtivo e livremente escolhido e o alargamento progressivo
da protecdo social, para que todas as pessoas possam beneficiar de um nivel de vida adequado.
E preconiza politicas e instituicdes que asseguram uma distribuicdo equitativa dos frutos do
progresso e ajudam as pessoas a havegar nas transi¢des que enfrentardo ao longo das suas vidas
profissionais. As prioridades a este respeito sao abordadas no capitulo 3.

» Figura 2. Promover a justica social através do trabalho digno
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Ao mesmo tempo, existem rela¢des de causalidade entre o trabalho digno e outros aspetos do
desenvolvimento humano refletidas nas varias dimensdes da justica social. Por exemplo, o acesso
efetivo a cuidados de saude e a uma educacdo de qualidade melhora as capacidades de acesso
ao emprego e liberta o potencial produtivo dos paises, enquanto o acesso a um trabalho digno
aumenta a probabilidade de os trabalhadores e trabalhadoras e as suas familias terem uma
alimentacdo adequada, gozarem de boa saude e obterem uma educag¢do de qualidade.

O refor¢o das ligagbes entre o trabalho digno e outros aspetos do desenvolvimento humano tem
potencial para gerar uma trajetéria de desenvolvimento positiva e sustentavel através da
melhoria dos niveis de educag¢do, uma populacgdo e uma mao-de-obra saudaveis e bem
alimentadas, melhores competéncias e produtividade e niveis de rendimento mais elevados. Um
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salario que assegure condi¢Bes de subsisténcia e protecdo social adequadas pode melhorar
significativamente os recursos financeiros disponiveis para as familias com baixos rendimentos,
reduzindo assim a sua possivel dependéncia da contribuicdo de membros da familia que ainda
sdo criancas. Assim, estas criancas podem continuar a ter acesso a educacdo, melhorando as suas
proprias perspetivas e as das gerag¢des futuras. Isto, por sua vez, reduz os efeitos inibidores da
desigualdade na mobilidade intergeracional.

Do mesmo modo, a incapacidade de promover a justica social no que diz respeito a um nivel de
vida adequado, ao acesso a cuidados de saude eficazes e a uma educacdo de qualidade
compromete o progresso no sentido de um trabalho digno. Por exemplo, mais de 244 milhdes de
criangas e jovens em todo o mundo ainda ndo frequentam a escola, e estima-se que sete em cada
dez criangas em paises de baixo e médio rendimento ndo consigam ler e entender uma histdria
simples aos dez anos de idade. '? Estas privacdes no acesso a uma educacdo de qualidade
significam que muitos milhdes de criangas trabalham e, em breve, outros milh&es se Ihes poderao
juntar. Afetam as oportunidades futuras destas crian¢as de terem acesso a um emprego digno e
a um nivel de vida adequado para a sua prépria saude e bem-estar e o das suas familias, para nao
falar de protecdo contra os riscos ao longo da sua vida. Estes insucessos representam mais do
que «défices de capital humano» individuais, representam uma crise que restringe o potencial
produtivo e a capacidade dos paises de promoverem e garantirem um trabalho digno.

Ha muito que a OIT defende que a procura de justica social no que respeita a um nivel de vida
adequado, ao acesso efetivo a cuidados de salide e a uma educacdo de qualidade é essencial para
a realizacdo do seu préprio mandato.™ Do mesmo modo, ndo é possivel alcancar o
desenvolvimento sustentavel sem trabalho digno. Esta é a nossa agenda comum.

2 NagGes Unidas, Report on the 2022 Transforming Education Summit, janeiro 2023.

'3 Ver Declaracao de Filadélfia, Parte IIL. Ver também a Declaracdo do Centendrio, que apela a OIT para que continue a desenvolver
a sua abordagem ao futuro do trabalho centrada no ser humano através de uma aprendizagem eficaz ao longo da vida e de uma
educacdo de qualidade para todas as pessoas [Parte III(A)(ii)].


https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/report_on_the_2022_transforming_education_summit.pdf
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21. O mundo enfrenta inUmeros desafios, uns antigos, outros novos. O desenvolvimento social e
econdémico tem contribuido para o aumento do nivel de vida médio e para a expansdo das
oportunidades a escala mundial. ' Ao mesmo tempo, tém vindo a aumentar nas ultimas décadas
as preocupagdes com a crescente desigualdade econdmica em muitos paises e com o aumento
da disparidade entre a riqueza desmesurada acumulada pela parcela 1 por cento mais rica da
populagdo e os rendimentos da restante populacdo. "> A pandemia de COVID-19 provocou ondas
de choque em todo o mundo, revertendo os ganhos em termos de niveis de vida e expondo as
fragilidades das politicas sociais e econdmicas em todas as sociedades. Esta situacdo é agora
agravada por uma combinacdo de fatores negativos, - divida, precos elevados dos produtos
alimentares e da energia, fenédmenos meteoroldgicos extremos e tensdes e conflitos geopoliticos,
que infligem sofrimento a milhdes de pessoas e ameacam agravar a pobreza, a exclusdo e a
desigualdade. A justica social continua a ser uma aspiracao dificil de alcangar para demasiadas
pessoas.

As injusticas persistem

22. No final de 2022, estima-se que 685 milhdes de pessoas viviam em situacdo de pobreza extrema,
a maioria das quais na Africa subsariana e em economias frageis e afetadas por conflitos. '6 Estas
pessoas ndo conseguem garantir recursos suficientes para satisfazer as suas necessidades
basicas de dgua potavel, alimentacdo e saneamento, saude e alojamento. Uma tal privacdo é uma
afronta a dignidade humana, e esta muitas vezes interligada com outras injusticas, incluindo o
trabalho infantil e o trabalho forcado. Estimativas globais indicam que 160 milhdes de criangas
estavam em situagdo de trabalho infantil em 2020, enquanto cerca de 50 milhdes de pessoas
viviam em situagdo de escravatura moderna em 2021. " Os aumentos registados desde 2016 no
numero absoluto de pessoas em situacdo de trabalho infantil (mais de 8 milhdes) e de escravatura
moderna (de 2,7 milhdes) sdo a antitese da justica social.

23. A estas injusticas soma-se o facto de milhdes de pessoas serem diariamente expostas a trabalho
inseguro ou insalubre para ganharem a vida. Estima-se que morram, todos os anos, 2 milhdes de
trabalhadores e trabalhadoras em consequéncia de acidentes no trabalho e doencas

4 A pobreza extrema a nivel mundial diminuiu de quase 35 por cento em 1995 para menos de 10 por cento em 2019. Banco
Mundial, Poverty and Shared Prosperity 2022: Correcting Course, 2022. As taxas globais de alfabetizacdo tém aumentado
continuamente, de 68 por cento em 1979 para 86 por cento em 2016. UNESCO, «What you need to know about literacy».

50 1 por cento do topo da pirdmide da riqueza obteve 38 por cento de toda a riqueza acumulada desde meados da década de
1990, enquanto os 50 por cento da base da piramide ganharam apenas 2 por cento desta riqueza. Lucas Chancel et al., World
Inequality Report 2022 (World Inequality Lab, 2022). Ver também OIT, As desigualdades e o mundo do trabalho, CIT.109/Relatério IV
(Rev.), 2021.

6 Banco Mundial, Poverty and Shared Prosperity 2022.

17 OIT e UNICEF, Child Labour: Global Estimates 2020, Trends and the Road Forward, 2021; ILO, Walk Free and IOM, Global Estimates
of Modern Slavery: Forced Labour and Forced Marriage, 2022.


https://openknowledge.worldbank.org/server/api/core/bitstreams/b96b361a-a806-5567-8e8a-b14392e11fa0/content
https://www.unesco.org/en/literacy/need-know
https://wir2022.wid.world/www-site/uploads/2023/03/D_FINAL_WIL_RIM_RAPPORT_2303.pdf
https://wir2022.wid.world/www-site/uploads/2023/03/D_FINAL_WIL_RIM_RAPPORT_2303.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---europe/---ro-geneva/---ilo-lisbon/documents/publication/wcms_792123.pdf
https://www-ilo-org.ilo.idm.oclc.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---ipec/documents/publication/wcms_797515.pdf
https://www-ilo-org.ilo.idm.oclc.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---ipec/documents/publication/wcms_854733.pdf
https://www-ilo-org.ilo.idm.oclc.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---ipec/documents/publication/wcms_854733.pdf
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profissionais, e centenas de milhdes sofrem alguma lesdo no trabalho. '® A tragédia humana que
daqui resulta, combinada com a perda de produg¢do econdmica e de produtividade, geram
multiplas camadas de injustica.

Lamentavelmente, a maioria dos conflitos intraestatais esta ligada a exclusdo e a discriminacdo
de que sdo vitimas as minorias. '° Além disso, a nivel mundial, mais de uma em cada cinco pessoas
empregadas foi vitima, ao longo da sua vida profissional, de violéncia e assédio no trabalho, quer
seja fisico, psicoldgico ou sexual. Para a maioria dessas vitimas, esta € uma experiéncia
recorrente. 2° As mulheres jovens tém duas vezes mais probabilidades do que os homens jovens
de terem sofrido de violéncia sexual e assédio no trabalho, e as mulheres migrantes tém quase
duas vezes mais probabilidades do que as mulheres ndo migrantes de denunciar casos de
violéncia sexual e assédio.

A inseguranca no mercado de trabalho é generalizada

25.

26.

27.

Como ja foi referido, a disponibilidade de emprego digno continua a ser o principal meio de
garantir o bem-estar material e a melhoria dos niveis de vida. Ter um emprego digno permite que
as pessoas trabalhem com dignidade e promove a inclusdo social. E ainda assim, estima-se que,
a nivel mundial, 207 milhdes de pessoas estavam em situa¢do de desemprego em 2022. A
incapacidade de aceder a oportunidades de emprego tem implica¢Bes significativas nas
perspetivas de os jovenstransitarem com éxito da escola para o trabalho. Mais de um/a em cada
cinco jovens (com idades compreendidas entre 0s 15 e 0s 24 anos) ndo esta a estudar, a trabalhar
ou a receber formacdo. ¥

Mesmo para as pessoas que tém um emprego, a realidade é que a maioria da populacdo
empregada a nivel mundial - mais de 60 por cento - trabalha na economia informal. 2 Estes
trabalhadores e trabalhadoras tém duas vezes mais propensao a viver na pobreza do que quem
trabalha na economia formal. Ndo estdo suficientemente reconhecidos na lei e estdo muitas
vezes, na pratica, sem qualquer nivel de protecdo, pelo que enfrentam riscos muito mais elevados
face a choques externos e ciclos econémicos. Uma parte desproporcionada destes trabalhadores
sdao mulheres, que tém maior probabilidade de trabalhar nos empregos mais vulneraveis, como
trabalhadoras familiares ndo remuneradas, no trabalho doméstico, no trabalho através das
plataformas ou a trabalhar no seu domicilio remuneradas a peca. 2

O carater vulneravel de algumas das novas oportunidades do mercado de trabalho é evidente no
aumento das formas de trabalho precarias. O trabalho ocasional é generalizado nos paises em
desenvolvimento e tem vindo a ganhar importancia nos paises de rendimento elevado, muitas
vezes sob a forma de acordos de trabalho a chamada, em que os trabalhadores sdo chamados a
trabalhar e remunerados apenas quando necessario. As horas intermitentes e curtas que
caracterizam este tipo de trabalho sdo geralmente involuntarias e frequentemente associadas ao

'8 OMS e OIT, WHO/ILO joint Estimates of the Work-related Burden of Disease and Injury, 2000-2016: Global Monitoring Report, 2021.
Esta estimativa baseia-se nas mortes relacionadas com a exposicdo a 19 fatores de risco profissional.

9 Assembleia Geral das Nagdes Unidas, Conflict prevention through the protection of the human rights of minorities: Report of the
Special Rapporteur on minority issues, Fernand de Varennes, A/HRC/49/46, 2022.

20 A escala mundial, 61,4 por cento das vitimas afirmaram, num questionério recente, que tinham sofrido de violéncia e assédio
mais de trés vezes durante a sua vida profissional. OIT, Lloyd's Register Foundation e Gallup, Experiences of violence and harassment
at work: A global first survey, 2022.

21 OIT, World Employment and Social Outlook: Trends 2023, 2023.
22 OIT, Women and men in the informal economy: A statistical update, 2023.
23 OCDE e OIT Tackling Vulnerability in the Informal Economy, 2019.


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_dialogue/---lab_admin/documents/publication/wcms_819788.pdf
https://digitallibrary.un.org/record/3978280?ln=en
https://digitallibrary.un.org/record/3978280?ln=en
https://www-ilo-org.ilo.idm.oclc.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/documents/publication/wcms_863095.pdf
https://www-ilo-org.ilo.idm.oclc.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/documents/publication/wcms_863095.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---inst/documents/publication/wcms_865332.pdf
http://www.oit.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---travail/documents/publication/wcms_869188.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---travail/documents/publication/wcms_711804.pdf
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28.

29.

30.

subemprego relacionado com o tempo.?* Esta situa¢do confunde-se com a informalidade,
quando os limites minimos de horario de trabalho impedem o acesso as presta¢des da seguranca
social. Em 2019, estima-se que 165 milh8es de trabalhadores e trabalhadoras, uma grande parte
a viver em paises de baixo rendimento, procuravam mais horas remuneradas. %

O aumento dos riscos relacionados com o clima e os fendmenos extremos contribuiram para
fragilizar ainda mais a seguranga econémica. As alteracdes climaticas pdem em perigo postos de
trabalho, meios de subsisténcia e empresas, e tém efeitos dispares em diferentes partes do
mundo. Os paises de baixo e médio rendimento sofrem (e continuardo a sofrer) maiores impactos
das altera¢bes climaticas do que os paises de rendimentos mais elevados, em termos de
volatilidade da temperatura, exposicao a doencas tropicais e transmitidas pela agua, e exposicao
a subida do nivel do mar, entre muitos outros fatores. 26 Com o agravamento das alteracdes
climaticas, um maior numero de pessoas sera forcado a deixar as suas casas e passar a fazer
parte do crescente nimero de «refugiados do clima».

Esta inseguranca econdmica acrescida é agravada por agendas politicas que deixaram mais de 4
mil milhdes de pessoas excluidas de qualquer forma de prote¢do social. Nao tém acesso a
cuidados de saude e a presta¢des de doenga, a apoios que os possam ajudar a alimentar, vestir e
cuidar dos filhos, nem a rendimentos na velhice, durante periodos de desemprego ou em caso de
morte da pessoa que é a principal fonte de rendimentos. %’

Embora o nivel de cobertura da prote¢ao social varie consoante o pais e a regido, quatro grupos
figuram sistematicamente entre as popula¢des mais excluidas e vulneraveis: os trabalhadores e
trabalhadoras da economia informal, migrantes laborais (incluindo as pessoas obrigadas a
deslocar-se), jovens e as mulheres. A maior parte dos trabalhadores e trabalhadoras da economia
informal, ndo esta coberta por regimes contributivos, nem abrangida por regimes de assisténcia
social especificamente direcionados, que os consideram «demasiado ricos» (ou «ndo
suficientemente pobres») para serem elegiveis - e, por conseguinte, fazem parte do designado
«segmento em falta».

Desiqualdade elevada e crescente

31.

32.

A questdo da desigualdade esta relacionada com a inseguranca do mercado de trabalho. Os
elevados niveis de desigualdade que caracterizam as nossas economias e sociedades
manifestam-se de varias maneiras, incluindo no rendimento, nas oportunidades de participacao
no mercado de trabalho e no acesso a servigos basicos, como os cuidados de saude e a educacdo.

A desigualdade de rendimentos aumentou na maioria dos paises e, ao mesmo tempo, o
crescimento médio dos salarios reais nos paises de rendimento elevado nao acompanhou o
crescimento médio da produtividade do trabalho. Estas tendéncias sugerem que, em média, os
trabalhadores recebem uma pequena parte dos resultados do crescimento econdémico. A
crescente desigualdade salarial - com aumentos importantes para os salarios mais elevados e
estagnacao dos salarios dos trabalhadores da base da escala salarial - tem sido um fator
fundamental que tem impulsionado o aumento da desigualdade de rendimentos nas ultimas
décadas. 2 Nos paises em desenvolvimento, o trabalho informal com baixos rendimentos e uma

24 OIT, Working Time and Work-Life Balance Around the World, 2022.
25 OIT, World Employment and Social Outlook: Trends 2020, 2020.
2 | ucas Chancel, Philipp Bothe e Tancréde Voituriez, Climate Inequality Report 2023 (World Inequality Lab, 2023/1).

27 OIT, Relatério Mundial sobre Protegdo Social 2020-22: A protegdo social numa encruzilhada - em busca de um futuro melhor, 2021.
28 QOIT, As desigualdades e o mundo do trabalho, CIT.109/Relatério 1V (Rev.), 2021.


https://www-ilo-org.ilo.idm.oclc.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---travail/documents/publication/wcms_864222.pdf
https://www-ilo-org.ilo.idm.oclc.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/---publ/documents/publication/wcms_734455.pdf
https://wid.world/wp-content/uploads/2023/01/CBV2023-ClimateInequalityReport-2.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---soc_sec/documents/publication/wcms_817572.pdf
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elevada incidéncia de pobreza continua a ser uma das principais razdes para o0s niveis
frequentemente elevados de desigualdade.

33. Neste contexto, as praticas discriminatérias continuam a excluir as mulheres e os grupos
marginalizados das oportunidades do mercado de trabalho, o que resulta numa desigualdade de
tratamento e de resultados. O tempo desproporcionado investido pelas mulheres no trabalho de
cuidados ndo remunerado estd na base de taxas de participacdo mais baixas das mulheres no
mundo do trabalho, juntamente com um desincentivo acrescido a procura de emprego. O défice
do nimero de empregos, ou seja, que corresponde ao nimero total de pessoas que gostariam
de trabalhar mas que ndo tém emprego, é mais elevado para as mulheres, e manteve-se
relativamente constante durante quase duas décadas.?* No que se refere ao emprego
remunerado, as mulheres ganham globalmente cerca de 20 por cento menos do que os
homens. 3 As diferencas salariais sdo ainda maiores quando o sexo se intersecta com outros
motivos de discriminac¢do, como a etnia, a deficiéncia e o estatuto de migrante. 3' Por exemplo,
nos paises de rendimento elevado, estima-se que a diferenca salarial entre os homens e as
mulheres migrantes seja de quase 21 por cento por hora. 32

34. Estas desigualdades verticais e horizontais refletem-se num acesso diferenciado a servigos
publicos de qualidade, incluindo a educac¢do e os cuidados de saude. O subinvestimento em
servicos publicos favoreceu o aparecimento de solug¢bes privadas, cuja oferta aumentou
exponencialmente, deixando os servicos publicos para tras. Consequentemente, quem pode
pagar servicos privados estd frequentemente menos disposto a pagar os impostos necessarios
para assegurar a prestacao de servicos publicos e outros bens publicos. Isto cria um sistema dual
que reforca a desigualdade. No caso dos servigos de prestacao de cuidados de saude, a oferta
dominante do setor privado, sem uma regulamentacdo adequada e uma protecdo social
adequada da salde, anda muitas vezes a par com despesas de salde elevadas, como é o caso em
muitos paises de baixo e médio rendimento. 33

A combinacao de multiplas crises

35. Estas injusticas, insegurancas e desigualdades sdo agravadas por crises multiplas e coincidentes
- uma pandemia, a queda dramatica da procura agregada, o aumento dos precos, fenémenos
meteoroldgicos extremos e a instabilidade geopolitica, incluindo a agresséo da Federagédo Russa
contra a Ucrania. A interacdo destes choques dispares resultou numa «policrise» com efeitos
agravados que sdo muito piores do que a soma de cada choque.

36. A pandemia de COVID-19 resultou na perda de centenas de milhdes de empregos e resultou no
maior aumento da pobreza mundial desde 1990 - possivelmente desde a Segunda Guerra
Mundial. 3* Teve efeitos desproporcionados sobre as pessoas mais vulneraveis nos mercados de

29 OIT, Spotlight on Work Statistics No. 12: New data shed light on gender gaps in the labour market, ILO Brief, March 2023. O défice
do nimero de empregos difere do défice em matéria de desemprego. Para estar em situa¢do de desemprego, uma pessoa deve
estar a procura de trabalho e disponivel para aceitar um emprego a muito curto prazo, normalmente uma semana. Estes critérios
sdo menos suscetiveis de incluir as mulheres que, muito embora desejem trabalhar, podem ndo estar imediatamente disponiveis
devido a sua enorme responsabilidade em termos de trabalho de cuidados ndo remunerado.

30 OIT, Relatério Global sobre os Saldrios 2018/19: O que estd por trds da diferenga salarial entre homens e mulheres, 2018.

31 Brett O'Hara, «Twice Penalized: Employment Discrimination Against Women with Disabilities», Journal of Disability Policy Studies
15, No. 1 (2004): 27-34.

32 Silas Amo-Agyei, The migrant pay gap: Understanding wage differences between migrants and nationals, (OIT, 2020).

33 OIT, Relatério Mundial sobre Prote¢do Social 2020-22: A protegdo social numa encruzilhada - em busca de um futuro melhor.

34 Banco Mundial, Poverty and Shared Prosperity 2022; OIT, ILO Monitor: COVID-19 and the world of work, Second edition: Updated
estimates and analysis, April 2020.


https://www-ilo-org.ilo.idm.oclc.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---stat/documents/publication/wcms_870519.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---europe/---ro-geneva/---ilo-lisbon/documents/publication/wcms_650553.pdf
https://www-ilo-org.ilo.idm.oclc.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---migrant/documents/publication/wcms_763803.pdf
https://www-ilo-org.ilo.idm.oclc.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/documents/briefingnote/wcms_740877.pdf
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trabalho, incluindo as mulheres e os jovens, 3 e atingiu mais duramente as pequenas empresas. 3
A atual crise do custo de vida reduziu ainda mais o poder de compra das familias de baixos
rendimentos, j& desfavorecidas, que gastam uma parte maior dos seus rendimentos em bens
basicos, como alimentos, servicos de utilidade publica e habitacdo. 3 E no extremo do sofrimento
humano, a inseguranga alimentar aguda continua a aumentar. De acordo com as projecdes, em
janeiro de 2023, cerca de 45 milhdes de pessoas em 37 paises terdo tdo pouco para comer que se
encontrarao gravemente desnutridas, em risco de morte ou enfrentam uma situacdo de fome
extrema. *

37. Maisdetrésanos apoés a Organizacdo Mundial de Saude ter declarado a COVID-19 uma pandemia,
a situacdo do mercado de trabalho continua a ser grave. O défice global de emprego, que reflete
a necessidade de emprego ndo satisfeita, ascendeu a 473 milhdes de pessoas em 2022, o que
corresponde a uma taxa de défice de emprego de 12,3 por cento. ** Além disso, os ganhos
anteriores em matéria de formalizacdo do emprego inverteram a trajetéria. %°

38. A incerteza econ6mica estd a travar o investimento empresarial e a atrasar os processos de
transformacdo estrutural e de desenvolvimento que, de outro modo, seriam fundamentais para
assegurar uma recuperagdao sustentada e inclusiva. Entretanto, o termo da Iniciativa de
Suspensao do Servico de Divida do G20 no final de 2021, juntamente com o aumento das taxas
de juro variaveis, levou a aumentos significativos do servico da divida, comprometendo a
capacidade de muitos governos investirem e prestarem servicos publicos basicos. Cerca de 54
paises continuam a estar, ou correm um elevado risco de vir a estar, sobre-endividados, uma
receita para o incumprimento e o prolongamento das dificuldades socioeconémicas. '

Contratos sociais em desagregacao

39. O conjunto de expectativas, normas e instituicdes coletivas que mantém unidas as nossas
sociedades e determinam quais os servi¢os que devem ser prestados coletivamente, e por quem
parecem, estar a desagregar-se. As politicas de protecdo social, divididas entre os imperativos da
equidade e da contencdo de custos, ndo conseguem manter todos a tona. O descontentamento
e a perda de confianga na governac¢do nacional estdo a aumentar. E a crescente polarizagdo nas
sociedades esta a minar a solidariedade. Tal como afirmou o secretario-geral da ONU no seu
relatério Our Common Agenda (Nossa Agenda Comum) ha uma «crescente separagdo entre as
pessoas e as instituicdes que as servem; muitas sentem-se deixadas para tras e ndo estdo
confiantes em que o sistema defenda os seus interesses; ha um aumento dos movimentos sociais

35 OIT, An uneven and gender-unequal COVID-19 recovery: Update on gender and employment trends 2021, ILO Brief, outubro 2021;
OIT, Global Employment Trends for Youth 2022: Investing in transforming futures for young people, 2022.

36 Banco Mundial, «<Unmasking the impact of COVID-19 on business, Policy Research Working Paper No. 9434, 2020.
37 OIT, Global Wage Report 2022-23: The impact of inflation and COVID-19 on wages and purchasing power, 2022.
38 FAO e PMA, Hunger Hotspots: FAO- WFP early warnings on acute food insecurity, October 2022 to January 2022 Outlook, 2023.

39 O défice global de emprego de 473 milhdes em 2022 é constituido por 205 milhdes de pessoas em situagdo de desemprego, a
que se juntam 268 milhdes de pessoas que tém uma necessidade de emprego néo satisfeita, mas ndo satisfazem os critérios para
serem consideradas em situa¢do de desemprego. OIT, World Economic and Social Outlook: Trends 2023, 2023.

40 OIT, ILO Monitor on the world of work. Décima edicdo: Multiple crises threaten the global labour market recovery, 31 de outubro
2022.

4 Lars Jensen, «Avoiding “Too Little Too Late” on International Debt Relief», Development Futures Series Working Paper,
UNDP, 2022.


https://www-ilo-org.ilo.idm.oclc.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/documents/publication/wcms_824865.pdf
https://www-ilo-org.ilo.idm.oclc.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/---publ/documents/publication/wcms_853321.pdf
https://documents1.worldbank.org/curated/en/399751602248069405/pdf/Unmasking-the-Impact-of-COVID-19-on-Businesses-Firm-Level-Evidence-from-Across-the-World.pdf
https://www-ilo-org.ilo.idm.oclc.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---travail/documents/publication/wcms_862569.pdf
https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000142656/download/?_ga=2.51507306.2135581119.1680005436-547014664.1680005436
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---inst/documents/publication/wcms_865332.pdf
https://www-ilo-org.ilo.idm.oclc.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/---publ/documents/briefingnote/wcms_859255.pdf
https://www.undp.org/publications/dfs-avoiding-too-little-too-late-international-debt-relief
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e dos protestos, e uma crise de confianca cada vez mais profunda fomentada pela perda da
verdade e de concec¢des partilhadas.» 4

Ao ndo colocarmos os valores da dignidade humana e da justica social no centro das nossas
economias e sociedades, deixamos para tras uma grande quantidade de talentos por explorar,
capacidade produtiva sem utilizar e potencial humano sem realizar. Além disso, perdemos a
oportunidade de aproveitar todo o potencial do progresso tecnoldgico e do crescimento da
produtividade para enfrentar os desafios ambientais e promover o desenvolvimento sustentavel.

Existem formas de reforcar as politicas e instituicdes que tornam as sociedades inclusivas, de
direcionar o investimento para os dominios em que os retornos econémicos e sociais sdo maiores
e de fornecer bens publicos essenciais e protecdo social. E ha formas de restaurar a confianga nas
instituicdes publicas através do didlogo social, de uma governacao eficaz e inclusiva e de uma
prosperidade partilhada.

Os periodos em que concorrem multiplas crises e convulsGes apresentam, muitas vezes,
momentos propicios para melhorar a cooperacdo, dialogo social e concertacao sobre as politicas
e disposi¢des institucionais vigentes, de modo que a sua renovagao, e mesmo a renovacdo do
contrato social, possa permitir as pessoas prosperar, ser produtivas, contribuir para a sociedade
e dela beneficiar. Estas politicas e disposi¢cdes abrangem as condi¢des que criam oportunidades
de emprego e de atividade produtiva, e dizem respeito as modalidades de prestacdo e
financiamento de servigos publicos - no dominio da educacdo, da saude e dos cuidados, para citar
alguns - e as responsabilidades respetivas dos intervenientes.

42 UN, Our Common Agenda: Report of the Secretary-General, 2021.


https://www.un.org/en/content/common-agenda-report/assets/pdf/Common_Agenda_Report_English.pdf
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» Capitulo 3

Promover a justica social e fomentar o trabalho digno

43. A capacidade da OIT para promover a justica social depende da unido de esforcos de governos e
organizacdes de empregadores e de trabalhadores para definir politicas e determinar as
prioridades que enquadrarao a acao nacional e global.

44. A Declaracdo do Centenario apela a OIT para « [...] transpor para o seu segundo século de
existéncia, com uma determinacdo inabaldvel, o seu mandato constitucional ao servico da justica
social, desenvolvendo a abordagem ao futuro do trabalho centrada no ser humano, fazendo dos
direitos, necessidades e aspiracfes das pessoas 0s objetivos principais das politicas econémicas,
sociais e ambientais.» *

45. A OIT ja deu passos importantes no sentido de promover uma abordagem centrada no ser
humano. Com a adog¢ao, em 2022, de uma quinta categoria de principios e direitos fundamentais
no trabalho, um ambiente de trabalho seguro e saudavel ja nao é um privilégio, mas um direito
para todos os trabalhadores e trabalhadoras.

46. No entanto, como este relatério demonstrou, ha ainda muito a fazer para promover a justica
social e o trabalho digno, favorecendo uma abordagem ao futuro do trabalho centrada no ser
humano (figura 3). A acdo continua e concertada, tanto do setor publico como do setor privado,
é essencial a fim de criar as condi¢Bes para que todas as pessoas possam trabalhar com liberdade
e dignidade, beneficiar de igualdade de acesso a oportunidades de pleno emprego, produtivo e
livremente escolhido e que proporcione seguranca econémica e lhes permita prosperar, obter
uma parte equitativa dos seus esforcos produtivos e das suas contribui¢cbes sociais, e
experimentar transi¢fes justas ao longo da vida.

43 Declaragdo do Centendrio, Parte I(D).
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» Figura 3. Promover a justica social e fomentar o trabalho digno
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Reforcar a governacao inclusiva e eficaz do trabalho

47.

48.

49.

A forma como as sociedades governam o trabalho lanca as bases para a justica social. As leis, os
instrumentos regulamentares e as instituicbes que sdo estabelecidas concedem direitos e
prerrogativas, formalizam vias para o trabalho digno e facilitam a justica processual. Dao
expressao aos direitos humanos universais e proporcionam o quadro regulamentar para a
igualdade de oportunidades, a distribuicdo equitativa e as transi¢bes justas. E permitem a
participacdo democratica e o dialogo social.

A nivel internacional, a governacao do trabalho é realizada através de delibera¢es dos governos
e das organiza¢des de empregadores e de trabalhadores e da adoc¢do de convencdes
internacionais do trabalho que, quando ratificadas, tém forca de direito internacional e estao
sujeitas a supervisao da OIT. Estas conven¢8es, juntamente com recomendacdes ndo vinculativas,
transpdem as aspira¢des de justica social para um quadro normativo para a governagao do
trabalho em todos os paises. A nivel nacional, tal implica o estabelecimento de uma combinacao
de leis e regulamentos, convenc¢des coletivas, dialogo social entre os governos e as organiza¢des
de empregadores e de trabalhadores, e uma série de institui¢des, incluindo administra¢des do
trabalho, érgdos judiciais e organismos de resolucdo de conflitos.

No entanto, o papel destes instrumentos e instituicbes é por vezes posto em causa, e 0s governos
podem enfrentar pressdes de diferentes setores que defendem a desregulamentacdo. Os
avancos tecnoldgicos e a procura de trabalho flexivel podem pdér em causa a capacidade dos
quadros regulamentares existentes de assegurar uma protecdo adequada do trabalho e a
igualdade de tratamento. O grande numero de trabalhadores e trabalhadoras na economia
informal, a par de administra¢des do trabalho muitas vezes fracas em alguns contextos, coloca
desafios a cobertura e cumprimento dos regulamentos. A falta de investimento em capacidades
institucionais e uma implementagao e execuc¢do inadequadas podem comprometer ainda mais a
eficacia das institui¢des reguladoras. Sao necessarios esforcos para reforcar a inclusividade e a
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eficacia da governacao do trabalho, de modo que todos os trabalhadores e trabalhadoras gozem
de protecdo adequada. #

50. A Conferéncia Internacional do Trabalho deu passos importantes e encorajadores nesse sentido,
com a adogdo da Convencdo (n.° 189), sobre os trabalhadores e trabalhadoras do servico
doméstico, de 2011, e da Convencao (n.° 190), sobre violéncia e assédio, de 2019. Nos préximos
anos, 0s governos e as organizagBes de empregadores e de trabalhadores reunir-se-ao na
Conferéncia para analisar a forma de promover a justica social no que diz respeito as novas
formas de trabalho na economia das plataformas, ao trabalho subvalorizado na economia dos
cuidados e ao trabalho desprotegido na economia informal. Num contexto em que se recorre
cada vez mais as tecnologias de inteligéncia artificial (IA) para mediar e distribuir trabalho, pode
ser necessario considerar questdes de privacidade de dados e os riscos colocados pelo
preconceito da IA, como a discriminagdo. 4> Além disso, podera ser necessario ponderar a forma
de garantir o acesso a justica, incluindo a justica laboral, enquanto principio basico do Estado de
direito.

51. Para além disso, hd muito a fazer para combater as injusticas do trabalho infantil, da escravatura
moderna, da discriminacdo e dos ambientes de trabalho inseguros, e para concretizar os
principios e direitos fundamentais no trabalho. Este é o mandato da OIT e ao mesmo tempo o seu
compromisso. 46

52. A este respeito, os principios da liberdade de associacao e do reconhecimento efetivo do direito
de negociacgao coletiva estdo no cerne das bases normativas da OIT e dos seus préprios métodos
de trabalho. A concretizacdo destes direitos habilitantes proporciona as capacidades processuais
essenciais para impulsionar a justica social. Estabelece as condi¢Bes necessdrias para o
funcionamento eficaz de modelos de governacao tripartidos e bipartidos e para o dialogo social.
E necessério assegurar a concretizacdo efetiva destes direitos fundamentais dos trabalhadores,
tanto na lei como na pratica.

53. Com base nestes alicerces, os governos e as organiza¢des de empregadores e de trabalhadores
podem participar em processos de dialogo social sobre politicas, moldar solu¢es conjuntas e
fomentar a confianca. Um didlogo social inclusivo e eficaz proporciona a capacidade institucional
para criar vias de desenvolvimento inclusivo com oportunidades justas para todos, assegurar
transicdes justas e enfrentar os desafios futuros. E, como a experiéncia da pandemia de COVID-
19 demonstrou, pode constituir uma fonte essencial de resiliéncia.

54. E evidente que as inovacdes tecnolégicas na organizacdo do trabalho e da producdo devem ser
acompanhadas por inovac¢fes na governacao desse mesmo trabalho. A aspiragao de justica social,
dignidade e seguranca econdmica é universal, quer esse trabalho seja realizado através de uma
plataforma digital ou numa linha de produgao. A OIT tem vindo a afirmar que a relacdo de
trabalho continua a ser importante para a protecdo do trabalho. 4 Os governos, em consulta com
as organiza¢fes de empregadores e de trabalhadores, devem clarificar e, se necessario, adaptar
0 ambito de aplicacdo das leis e regulamentos, a fim de garantir uma protecao eficaz aos
trabalhadores e trabalhadoras que exercem a sua atividade no contexto de uma relacdo de

44 Declaragdo do Centenario, Parte III(B).
4 Ver Declaracdo do Centenario, Parte III(C)(v).

4 Na Declaragdo da OIT relativa aos principios e direitos fundamentais no trabalho (1998), tal como emendada em 2022, a
Conferéncia «Declara que todos os Membros, mesmo que ndo tenham ratificado as convencdes em questdo, tém o dever que
resulta simplesmente de pertencerem a Organizagdo de respeitar, promover e realizae, de boa fé e de acordo com a Constituicdo,
os principios relativos aos direitos fundamentais que sdo objeto dessas convengdes [...]» (artigo 2.°)

47 Declaragdo do Centenério, Parte III(B).
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emprego. “ Ha que considerar também medidas que assegurem uma protecdo adequada de
quem ndo se enquadre neste ambito, mas que necessite de tal protecao.

Deve ser dada especial atencdo a criacao de vias para a formalidade e a justica social para as
milhSes de pessoas da economia informal que estdo excluidas do ambito de aplicacao das leis e
regulamentos, ou que, apesar de estarem legalmente cobertas, ficam desprotegidas na pratica
devido ao incumprimento, como é o caso do trabalho ndo declarado. Para os trabalhadores e
trabalhadoras, tal deve implicar o reconhecimento efetivo dos seus principios e direitos
fundamentais no trabalho e de outras prote¢des que lhes foram concedidas. As empresas, por
seu lado, necessitam de um ambiente propicio que incentive a sustentabilidade das suas
operacgdes, proporcione condi¢des para a formalizagcdo e assegure o cumprimento das leis e
regulamentos.

A administracdo do trabalho desempenha um papel central na governacao do trabalho. Embora
a forma como funciona possa variar de pais para pais, a administracdo do trabalho tem um papel
vital a desempenhar na influéncia da orientacdo das politicas, proporcionando as condi¢Bes que
apoiam a transicao da economia informal para a economia formal e garantindo o respeito dos
direitos dos trabalhadores. E necessario assegurar que a administracio do trabalho tem o apoio
politico e a capacidade administrativa necessarios para desempenhar as suas funcdes de
governacdo, incluindo as de natureza tripartida. A sua capacidade de atuacdo é fundamental para
o desenvolvimento de quadros regulamentares eficazes e para garantir o espaco orcamental
necessario para a orcamentacao a favor do emprego e para a expansao da protecdo social.

Para além dos proprios meios de acdo da OIT, existem oportunidades para aproveitar as sinergias
existentes entre a Agenda para o Trabalho Digno e os acordos internacionais em matéria de
investimento e de comércio. Se forem corretamente concebidos, estes instrumentos, uns
vinculativos e outros voluntarios, podem reforcar o impacto do quadro normativo da OIT, em
especial no que se refere ao respeito universal dos principios e direitos fundamentais no trabalho,
promovendo, simultaneamente o crescimento econémico sustentavel. Ha muita margem para
aproveitar estas oportunidades através de uma maior coordenacado politica. #° O programa de
acdo prioritdrio da OIT sobre os resultados em matéria de trabalho digno nas cadeias de
abastecimento contribuira significativamente para o avanco dos trabalhos neste ambito.

Garantir o acesso ao pleno emprego, produtivo e livremente escolhido
e a aprendizagem ao longo da vida

58.

59.

O acesso ao emprego livremente escolhido é um direito humano. Permite que os trabalhadores
e trabalhadoras e as suas familias tenham um nivel de vida adequado. A existéncia de pleno
emprego, produtivo e livremente escolhido proporciona vias para sair da pobreza e contribui para
a reducdo das desigualdades e para uma maior inclusdo social.

No entanto, tal como o capitulo anterior demonstrou, o objetivo do pleno emprego, produtivo e
livremente escolhido parece, por vezes, inalcangavel, e a inseguranca do mercado de trabalho é
um fendmeno generalizado. O crescimento econdmico, embora necessario, ndo conduz
automaticamente a criacao de empregos dignos e produtivos, e cada nova crise reverte os ganhos
anteriormente obtidos. Tal como refletido na Convencao (n.° 122), sobre politica de emprego, de

48 Em conformidade com as orientagdes contidas na Recomendagdo (n.° 198), sobre a relagdo de trabalho, de 2006.

49 Por exemplo, em margo de 2023, a OIT adotou uma estratégia para promover o trabalho digno nas cadeias de abastecimento.
Ver OIT, ILO strategy on decent work in supply chains, GB.347/INS/8, 2023.


https://www-ilo-org.ilo.idm.oclc.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_869573.pdf
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1964, todos os trabalhadores e trabalhadoras devem poder escolher livremente o seu emprego
e ter acesso a oportunidades de emprego digno e produtivo.

Para satisfazer esta ambicdo, o foco das politicas macroeconémicas deve basear-se em politicas
transformadoras que visem a criacdo de emprego digno e produtivo como objetivo central. Tal
abordagem deve visar: em primeiro lugar, a criacao direta de empregos, nomeadamente através
do investimento publico e privado e de outras medidas do lado da procura; em segundo lugar,
promover a transformacao estrutural; e, em terceiro lugar, corrigir os desequilibrios
macroecondmicos, como o peso da divida, tendo em conta os potenciais impactos nas
oportunidades de emprego e noutras dimensd&es da justica social.

Estas politicas devem ser acompanhadas por politicas setoriais complementares, de protecao
social e do mercado de trabalho centradas em setores com o maior potencial de criacdo de
emprego digno e produtivo, nomeadamente nas economias dos cuidados, verde e digital. Ao
mesmo tempo, a diversificacdo rural é crucial para a criacdo de empregos dignos para além das
areas urbanas, incluindo no setor agricola e através de ligacdes intersectoriais, por exemplo, com
a agroindustria. Além disso, as politicas sectoriais devem centrar-se na criacdo de um ambiente
propicio a empresas sustentaveis, a fim de aproveitar a capacidade dinamica dessas empresas
para criar empregos dignos.

Face a crise climatica que enfrentamos, a promogao de uma transformacao estrutural geradora
de emprego deve basear-se na garantia da sustentabilidade ambiental. Existem oportunidades
para integrar os objetivos de emprego nas estratégias de atenuacdo e adaptacao as alteracdes
climaticas, e para integrar os objetivos de sustentabilidade nas politicas de emprego e de
protecdo social. E necesséaria uma coordenacdo cuidadosa entre os ministérios e as instituicdes
publicas relevantes e um trabalho conjunto com os parceiros sociais para garantir resultados
inclusivos e sustentaveis. O programa de acdo prioritario da OIT sobre transi¢cdes justas para
economias e sociedades sustentaveis do ponto de vista ambiental promovera essa abordagem
integrada. Na sua 111.2 sessdo (2023), a Conferéncia Internacional do Trabalho debatera muitas
destas questdes e adotard um acordo sobre um roteiro para o futuro, *® com base no anterior
consenso tripartido. >

Para combater as desigualdades e proporcionar oportunidades a todas as pessoas, as politicas e
intervencdes em matéria de emprego devem ser concebidas de modo a melhorar as perspetivas
dos grupos mais vulneraveis nos mercados de trabalho. Um bom exemplo sdo os investimentos
na economia dos cuidados. Estes investimentos aumentarao o acesso aos servicos de prestacao
de cuidados, gerando emprego de qualidade e com acesso a protecdo social, em especial para
jovens, eliminando simultaneamente os obstaculos com que se deparam as mulheres que entram
e permanecem no mercado de trabalho. 2 Os esforcos para melhorar o acesso as oportunidades
para os grupos vulneraveis neste setor em crescimento devem ser acompanhados por medidas
que garantam que estas sao efetivamente oportunidades de trabalho digno.

E igualmente necessario assegurar que as politicas de emprego contemplam a dimensdo de
género. Isto significa integrar as preocupa¢des com a igualdade de género nas politicas
orcamentais e monetarias, garantindo, por exemplo, que os sistemas fiscais ndo penalizam as
pessoas com rendimentos secundarios (normalmente os membros do casal do sexo feminino),

50 OIT, Achieving a just transition towards environmentally sustainable economies and societies for all, ILC.111/VI, 2023.

51 OIT, Guidelines for a just transition towards environmentally sustainable economies and societies for all, 2015.

52 OIT, Global Employment Trends for Youth 2022: Investing in transforming futures for young people; OIE e ONU Mulheres, «A Guide
to Public Investments in the Care Economy», Policy Tool, 2021.


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_876568.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed_emp/@emp_ent/documents/publication/wcms_432859.pdf
https://www-ilo-org.ilo.idm.oclc.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/documents/publication/wcms_767029.pdf
https://www-ilo-org.ilo.idm.oclc.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/documents/publication/wcms_767029.pdf
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prevendo um regime de tributacdo individual. S3o necessarias outras medidas para garantir o
acesso das mulheres aos recursos produtivos, como a terra e o crédito. Estas sdo particularmente
relevantes no setor agricola, mas também sdo importantes para os milhdes de trabalhadoras
independentes e no contexto das micro e pequenas empresas dirigidas por mulheres. As medidas
devem estar ligadas, se for caso disso, aos servi¢os de desenvolvimento empresarial.

Além de apelar a criacdo de oportunidades de pleno emprego, produtivo e livremente escolhido,
a Declaracao do Centenario apela ao refor¢o das capacidades de todas as pessoas para que
possam beneficiar dessas oportunidades.

A qualidade do sistema de educacdo e formacdo de qualquer pais é fundamental para garantir a
igualdade de acesso as oportunidades de emprego e facilitar as transi¢des justas. 53 Tal inclui
cuidados e educacao de qualidade para criancas pequenas. O acesso a estagios e ao ensino e
formacdo técnicos e profissionais desempenham um papel fundamental para facilitar a transi¢ao
da escola para o trabalho e a inclusdo dos jovens nos mercados de trabalho. Este é outro dominio
em que a participagdo dos parceiros sociais e a cooperagao com outras partes interessadas é
fundamental para o desenvolvimento de sistemas de educac¢do e de aprendizagem ao longo da
vida eficazes e equitativos.

Além disso, sao necessdrias medidas eficazes para apoiar as pessoas nas transi¢des que
enfrentam ao longo da sua vida de trabalho - da escola ao trabalho, do desemprego ao emprego,
de um emprego para outro e da vida ativa a reforma. > Este apoio exige investimentos
simultaneos em estratégias de competéncias, aprendizagem ao longo da vida, servicos de
emprego e politicas ativas do mercado de trabalho, bem como politicas de protec¢ao social, e inclui
assisténcia na procura de emprego, orientagao profissional, subsidios de emprego e programas
publicos de emprego e incentivos a formacgao e ao empreendedorismo.

Um dos processos de maior transformacao é, como acima referido, a transicdo da economia
informal para a economia formal. Essa formalizacdo é uma condi¢do necessaria para reduzir a
pobreza e as desigualdades, aumentando simultaneamente a produtividade e a sustentabilidade
das empresas e reforcando o &mbito de acao do governo através das receitas fiscais disponiveis.
Embora a informalidade tenha multiplas causas inter-relacionadas, incluindo as decorrentes do
quadro regulamentar e do acesso a terra e ao crédito, uma delas é simplesmente a insuficiente
capacidade das economias para gerar empregos de qualidade na economia formal. E necesséario
acelerar as medidas, aumentando a disponibilidade de oportunidades de emprego digno com
acesso a protecdo social para os milhdes de trabalhadores da economia informal, melhorando,
simultaneamente, as competéncias e as capacidades produtivas das pessoas e empresas para
entrarem na economia formal. O programa de a¢do prioritario da OIT sobre a transicdo da
economia informal para a economia formal promovera uma abordagem integrada deste tipo. >°

As injusticas sociais sao frequentemente a causa e o resultado da fragilidade e do conflito. Em
contextos de fragilidade e conflito, as politicas de emprego podem desempenhar um papel
importante ligando as necessidades humanitdrias a curto prazo aos objetivos de
desenvolvimento a mais longo prazo, e abordando, ao esmo tempo, as causas profundas da
injustica social, incluindo as desigualdades e a exclusao social. > O programa de acao prioritario

53 OIT, Declaragdo do Centenario, Parte III(A)(ii).
54 OIT, Declaragdo do Centenario, Parte III(A)(iv).
%5 Em linha com a Recomendacdo (n.° 204), relativa a transicdo da economia informal para a economia formal, de 2015.

%6 OIT, Emprego e trabalho digno em situac¢ées de fragilidade, conflito e desastre, 2021.


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---europe/---ro-geneva/---ilo-lisbon/documents/publication/wcms_141275.pdf
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70.

da OIT sobre trabalho digno em situa¢des de crise promovera a agenda da OIT relativa a esta
questao critica.

Por ultimo, os tipos de abordagens integradas que serao necessarias para garantir o acesso a
empregos livremente escolhidos e a transicdes justas, incluindo as politicas macroeconémicas e
as que visam as economias dos cuidados, verde e digital, exigem uma melhor coordenacao a nivel
nacional e internacional e liga¢des mais fortes as politicas e ao financiamento da prote¢ao social,
como previsto no Acelerador Global de Emprego e Prote¢do Social para Transi¢des Justas. Trata-
se de uma area crucial em que a OIT necessita de reforcar a sua lideranga no sistema multilateral,
aproveitando o seu forte poder de mobilizacdo.

Revitalizar as instituicoes do mercado de trabalho para alcancar
resultados justos

71.

72.

73.

74.

Uma série de instituicdes do mercado de trabalho determinam o que as pessoas ganham com o
trabalho e as condi¢des em que esse trabalho é realizado. Desde que sejam inclusivas, estas
instituicdes sdo fundamentais para reduzir as desigualdades e garantir resultados justos.
Permitem aos trabalhadores e trabalhadoras negociar uma participacao equitativa dos ganhos
de produtividade. Um salario minimo adequado e limites maximos do tempo de trabalho nao sé
afetam a distribui¢ao do rendimento, como também protegem a dignidade dos trabalhadores e
trabalhadoras. Além disso, criam condi¢des de concorréncia equitativas e um ambiente previsivel
para as empresas sustentaveis.

Em 2022, a OIT adotou uma estratégia global e integrada para reduzir e prevenir as desigualdades
no mundo do trabalho. *” Na sua 111.2 sessdo (2023), a Conferéncia Internacional do Trabalho
realizard um debate sobre a protecdo do trabalho, proporcionando a oportunidade para rever os
esforcos da OIT e refletir sobre as medidas que a OIT poderia tomar para apoiar a revitalizacdo
das instituicdes do mercado de trabalho, a fim de que estas proporcionem uma protecdo do
trabalho inclusiva e eficaz. 58

Tendo em conta os impactos da atual crise do custo de vida, em particular nos trabalhadores com
baixos salarios, é necessario tomar medidas para revitalizar as politicas salariais, incluindo os
salarios minimos, a fim de evitar o aumento da pobreza e da desigualdade. >° Os salarios minimos
tém potencial para aliviar significativamente as pressdes a que as familias com baixos
rendimentos estdo sujeitas, desde que sejam ajustados regularmente, sejam inclusivos - por
exemplo, incluindo no seu ambito os trabalhadores agricolas, os trabalhadores e trabalhadoras
do servico doméstico e migrantes laborais - e atinjam niveis suficientes de cumprimento. Em
conformidade com a Convencdo (n.° 131), sobre a fixacdo dos salarios minimos, de 1970, os niveis
de salario minimo devem ser fixados de modo a ter em conta as necessidades dos trabalhadores
e das trabalhadoras e das suas familias, e os fatores econémicos.

Associada com a anterior, esta a questdo de «um salario que assegure condi¢des de subsisténcia
adequadas», tal como referido na Constituicdo da OIT, destinado a proporcionar condi¢des de
vida dignas aos trabalhadores e trabalhadoras e as suas familias. Estdo a ser desenvolvidas
diversas abordagens voluntarias e mecanismos regulamentares para assegurar salarios
adequados, desde iniciativas para um «salario que assegure condi¢des de subsisténcia» nas
cadeias de abastecimento dos setores da confecdo e da eletrdnica até a «remuneracdo segura»

57 OIT, Comprehensive and integrated ILO strategy to reduce and prevent inequalities in the world of work, GB.346/INS/5, 2022.

58 OIT, Leaving no one behind: Building inclusive labour protection in an evolving world of work, ILC.111/V, 2023.

9 Ver OIT, Global Wage Report 2022-23: The impact of inflation and COVID-19 on wages and purchasing power.


https://www-ilo-org.ilo.idm.oclc.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_857745.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_875127.pdf
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nas cadeias de abastecimento do setor dos transportes. © E igualmente necessario prestar
atencdo a situagao dos trabalhadores independentes que ndo auferem um salario propriamente
dito.

Uma instituicdo que continua a desempenhar um papel na obtencdo de resultados justos,
equitativos e inclusivos é a negociacdo coletiva. Os factos sdo claros: a desigualdade salarial,
incluindo a diferenca salarial entre homens e mulheres, é menor nos paises em que os salarios
de uma maior proporcdo de trabalhadores sdo fixados por convencdes coletivas. ' As conven¢des
coletivas sao também fundamentais para estabelecer a igualdade de remuneracdo e a igualdade
de tratamento. No entanto, de acordo com as estimativas da OIT, apenas um terco de todos os
trabalhadores tém os seus termos e condi¢des de emprego fixados por uma convencgao coletiva.
E necessario intensificar os esforcos para promover a negociacdo coletiva.

Embora tenham sido realizados muitos progressos na promoc¢ao de uma agenda transformadora
para a igualdade de género, as diferencas salariais entre homens e mulheres persistem e o
trabalho das mulheres em profissdes e setores em que a mao-de-obra é essencialmente feminina
continua a ser subvalorizado e mal remunerado. Sdo necessarios esforcos continuos para
promover legislagdo em matéria de igualdade salarial e aplicar medidas de avaliacdo do emprego
e de transparéncia salarial. Além disso, é essencial aumentar o investimento em politicas de
prestacao de cuidados para garantir que as mulheres ndo suportam maioritariamente o fardo do
trabalho de cuidados ndo remunerado e das penaliza¢des salariais associadas, que sdao agravadas
ao longo da sua vida profissional. Estes investimentos devem abranger os servicos de prestacdo
de cuidados, as politicas de protecdo social relacionadas com os cuidados e as politicas de licenca
parental. 52

Associada a questdo das politicas de prestacdo de cuidados esta a forma como as sociedades e
0os mercados de trabalho valorizam o trabalho fundamental. A pandemia p6s em evidéncia a
subvalorizacdo sistematica dos trabalhadores e trabalhadoras que prestam servi¢os essenciais.
Estes trabalhadores e trabalhadoras essenciais recebem saldrios 26 por cento mais baixos, em
média, em comparacdo com outros trabalhadores que executam trabalho de valor semelhante. E
necessario revalorizar o seu trabalho de modo a refletir a sua contribui¢do social, nomeadamente
através da revitalizacdo das politicas salariais. 2

Resta saber como sera assegurado o investimento em servicos publicos essenciais, desde os
servigos essenciais em geral aos servicos de prestagao de cuidados em particular. Claramente, os
paises tém muito a ganhar com este investimento, tanto em termos do potencial produtivo e da
criacdo de ativos como da capacidade de resistir e adaptar-se as crises, e de se transformar como
resultado destas. Mas sera necessaria uma ampla coligacdo global e parceiros prontos para
promover esta agenda.

Proteger as pessoas ao longo do ciclo de vida e tornar as transi¢oes justas

79.

A protecdo social € um direito humano. Proporciona acesso a um nivel de vida adequado e as
capacidades necessarias para que as pessoas realizem todo o seu potencial. Juntamente com a

80QLIT, Setting adequate wages: The question of living wages, ILO Brief, outubro 2022. N&o existe uma metodologia normalizada ou
acordada para a fixacdo de salarios adequados. A OIT continua a realizar estudos sobre esta questdo.

61 OIT, Social Dialogue Report 2022: Collective bargaining for an inclusive, sustainable and resilient economy, 2022. OCDE, Negotiating
Our Way Up: Collective Bargaining in a Changing World of Work, 2019.

52 OIT, Care at work: Investing in care leave and services for a more gender equal world of work, 2022.
83 OIT, World Employment and Social Outlook 2023: The value of essential work, 2023.


https://www-ilo-org.ilo.idm.oclc.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---travail/documents/briefingnote/wcms_857876.pdf
https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/1fd2da34-en.pdf?expires=1683198994&id=id&accname=ocid195767&checksum=78D24A99E49854B3BD7F39152E9DE2E8
https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/1fd2da34-en.pdf?expires=1683198994&id=id&accname=ocid195767&checksum=78D24A99E49854B3BD7F39152E9DE2E8
https://www-ilo-org.ilo.idm.oclc.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/documents/publication/wcms_838653.pdf
https://www-ilo-org.ilo.idm.oclc.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/---publ/documents/publication/wcms_871016.pdf
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80.

81.

82.

83.

84.

85.

prestacdo de servicos publicos, os sistemas de seguranca social sdo instrumentos essenciais para
uma redistribuicdo eficaz através de transferéncias e impostos, alcancando resultados mais
equitativos do que os que seriam proporcionados apenas pelo mercado e pelas politicas de
distribuicdo. Por Ultimo, mas ndo menos importante, a prote¢cdo social é fundamental para
aumentar a resiliéncia das pessoas, das sociedades e das economias, tornando as transi¢des mais
equitativas e sustentaveis.

O acesso universal a uma protecao social abrangente e sustentavel permitiria as pessoas tirar
partido das oportunidades que se avizinham. Os regimes de seguro social inclusivos ou os
regimes financiados pelos impostos, ou uma combinacdo de ambos, preveem a portabilidade,
uma ampla partilha de riscos e o financiamento sustentavel e equitativo dos sistemas de protecao
social.

No entanto, como se refere no capitulo 2, mais de 4 mil milhdes de pessoas em todo o mundo
ndo tém acesso a qualquer forma de protecdo social. A pandemia de COVID-19 revelou, em
termos drasticos, a desconexdo existente entre a visdo de protec¢do social universal, em que todos
tém acesso a uma protec¢do abrangente, adequada e sustentavel ao longo do ciclo de vida, e a
realidade. Muitos paises ndo estdo em condi¢cBes de conceder acesso a cuidados de saude,
prestacdes de doenca e subsidios de desemprego, que assumiram particular relevancia durante
a pandemia.

Isto sublinha a necessidade de investir em sistemas de protecdo social, e especialmente em pisos
de protecdo social que possam garantir pelo menos um nivel basico de sequranca de rendimento
e acesso a cuidados de saude para todos. Infelizmente, o nivel das despesas de protecdo social a
nivel mundial continua a ser insuficiente para garantir pisos de prote¢ao social nacionais e, por
maioria de razao, proporcionar niveis de protecdo progressivamente mais elevados ao maior
ndmero possivel de pessoas, em conformidade com as normas da OIT.

Existem diversas op¢des para alargar o espa¢o orcamental e colmatar o défice de financiamento
da protecao social, incluindo o aumento das receitas nacionais provenientes dos impostos e das
contribui¢des para a seguranga social, tendo devidamente em conta as liga¢6es com as politicas
setoriais e de emprego. Estes esforcos nacionais devem basear-se numa maior cooperagao
internacional em matéria fiscal e no enquadramento dos quadros macroeconémicos. Tal inclui a
cooperacao com o Fundo Monetario Internacional (FMI) para garantir espaco or¢amental para as
despesas sociais.

E embora a mobilizacdo de recursos internos deva continuar a ser a pedra angular dos sistemas
nacionais de prote¢do social, para os paises em desenvolvimento é fundamental uma maior
solidariedade internacional e coordenacao politica. Para os paises com niveis insustentaveis de
divida externa, é fundamental encontrar soluc¢des viaveis acordadas internacionalmente para a
reestruturagao da divida, para que ndo sejam obrigados a pagar o servico da sua divida quando
poderiam estar a investir os seus recursos limitados na garantia de protecao social basica e de
um nivel de vida adequado.

A comunidade internacional deve igualmente considerar outras formas de ajudar a colmatar o
défice de financiamento da protecao social nos paises de baixos rendimentos, nomeadamente
através de compromissos de ajuda publica ao desenvolvimento, em grande medida ndo
cumpridos, de um aumento dos empréstimos em condi¢des favoraveis, e do apoio ao orcamento,
ou de um novo mecanismo de financiamento internacional para complementar e apoiar os
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esforcos de mobilizagdo de recursos internos. % Isto exigird um esforco maior do que aquele que
a OIT sozinha pode promover.

86. A Declaragao do Centenario exige que a OIT continue a cumprir o seu mandato constitucional e
reforce a cooperagdo no ambito do sistema multilateral e com outras organizacdes
internacionais.

64 OIT, Conclusions concerning the second recurrent discussion on social protection (social security), International Labour
Conference, 109th Session, 2021, para. 21(c).


https://www-ilo-org.ilo.idm.oclc.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_806099.pdf
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» Capitulo 4

Criacao de uma Coligacao Global para a Justica Social

87. A procura da justica social é a razdo de ser da OIT. E no entanto, a capacidade da OIT, ou de
qualquer outra organizagdo, para promover a justica social estd limitada pela combinacdo de
multiplas crises, o investimento insuficiente no desenvolvimento social, as desigualdades
crescentes, a solidariedade global vacilante e os niveis de divida sem precedentes. Este conjunto
de circunstancias ameaca reverter décadas de progresso nas dimensdes sociais do
desenvolvimento sustentavel. Esta situa¢do é agravada pela falta de coeréncia das politicas em
matéria de objetivos fundamentais, como a consecu¢do de um pleno emprego, produtivo e
livremente escolhido. Precisamos de criar uma ampla Coliga¢do Global para a Justica Social, a fim
de reforcar a capacidade dos paises de reduzir os défices de justica social.

88. Uma Coligacdo Global para a Justica Social converteria a justica social num imperativo de politica
global que exige maior cooperacdao multilateral e coeréncia das politicas. Serviria como
catalisador e quadro para o langamento, ou a dinamizacdo, de medidas em dominios politicos em
que a realizacdo do mandato da OIT para a justica social requer solidariedade e coordenacdo com
outros parceiros para enfrentar os multiplos desafios que o mundo do trabalho enfrenta. Uma
Coligacdo Global - iniciada e apoiada pelos parceiros tripartidos da OIT - indicaria um esfor¢o
global para transcender os meios de a¢do da OIT, envolvendo o sistema multilateral e a
comunidade internacional de forma mais profunda e tangivel no apoio aos esfor¢os nacionais
para reforcar os contratos sociais.

89. Os beneficios de uma Coligagao Global, incluindo a atencdo politica que esta geraria e os ganhos
sociais crescentes que dai decorreria - sdo transformadores e podem ser verificados de forma
empirica.

90. A OIT estima que a aplicacdao dos limiares de protecdo social para as pessoas idosas, em
conformidade com as disposi¢des da Convencdo (n.° 102), relativa a seguranca social (norma
minima), de 1952, e da Recomendacdo (n.° 202), sobre pisos de protecdo social, de 2012, teria
efeitos demograficos e econdmicos profundos nos paises de baixo rendimento e nos paises de
rendimento médio-baixo, resultando num aumento de 14,8 por cento do produto interno bruto
(PIB) per capita desses paises em dez anos. Esta transformacgao econédmica, por sua vez, reduziria
a pobreza em 6 pontos percentuais e as diferengas de rendimentos do trabalho entre homens e
mulheres em 3,6 pontos percentuais. A desigualdade de rendimentos também diminuiria, com
0s 40 por cento na base da distribuicdo de rendimentos a ganharem 2,5 por cento adicionais do
rendimento total. %> Os custos ndo sdo insuperaveis. Por exemplo, para os paises de baixo
rendimento e os paises de rendimento médio-baixo, o custo anual da atribuicdo de pensdes de
velhice fixado no limiar de pobreza nacional seria equivalente a 1,6 por cento do PIB. % Para a
Africa subsariana, o custo anual seria de 23,3 mil milhdes de délares dos Estados Unidos, o que
representa 1,4 por cento do PIB e aproximadamente 12,5 por cento da ajuda publica anual global
ao desenvolvimento.

85 OIT, The ILO Monitor on the World of Work: 11th edition, 2023.

% Estimativas baseadas em Fabio Duran-Valverde et al., Défices de financiamento na protegdo social: Estimativas globais e estratégias
para os paises em desenvolvimento a luz da crise da COVID-19 e para além desta, Documento de Trabalho da OIT, 2020.


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/---publ/documents/briefingnote/wcms_883341.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---europe/---ro-geneva/---ilo-lisbon/documents/publication/wcms_758705.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---europe/---ro-geneva/---ilo-lisbon/documents/publication/wcms_758705.pdf
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Cultivar a justica social através da sensibilizacao e do didlogo sobre
politicas

91.

92.

93.

A Coligagao Global para a Justica Social ofereceria um enquadramento no ambito do qual os
constituintes da OIT poderiam reunir-se com um vasto leque de partes interessadas importantes
para aumentar a a¢do a escala mundial, regional e nacional a fim de promover a justica social
para todas as pessoas. Defenderia a primazia da justica social na elaboragdo de politicas e na
tomada de decisGes a todos os niveis, com base no didlogo social, e a necessidade de um maior
investimento nesse dominio.

A Coligagdo Global aproveitaria a experiéncia da OIT de mobilizacdo do tripartismo para
promover a justica social para ajudar os constituintes da OIT a identificar os défices de justica
social e a conceber estratégias para os resolver de forma eficaz e sustentavel, através de
processos de dialogo social nacional. ®” Estes intervenientes tém um papel fundamental a
desempenhar - através do didlogo social - na formulacdo de politicas publicas que determinem,
por exemplo, a qualidade dos servicos publicos, o que, por sua vez, tem implica¢ées para o mundo
do trabalho.

A sensibilizacdo e o dialogo politico da Coliga¢dao Global seriam apoiados por uma base de
conhecimentos reconhecida. Um relatdrio peridédico ofereceria um panorama atualizado do
estado da justica social no mundo. O relatério centrar-se-ia em temas pertinentes e colocaria a
ténica em abordagens politicas particularmente inovadoras e transformadoras para promover os
direitos humanos e as capacidades, garantir a igualdade de acesso as oportunidades de emprego
e de atividade produtiva, assegurar uma distribuicdo equitativa e facilitar as transi¢des justas.

A justica social como pedra angular de um multilateralismo mais bem
coordenado

94,

95.

96.

O trabalho digno é fundamental para o desenvolvimento sustentavel. Embora a Agenda para o
Trabalho Digno tenha sido plenamente integrada no sistema multilateral do Objetivo de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) n.° 8 e noutros ODS, %a existéncia de prioridades
concorrentes, que envolvem compromissos muitas vezes dificeis de alcancar, dificultam o
progresso. A Coligacao Global para aJustica Social representa uma oportunidade importante para
integrar, com mais firmeza, o tripartismo e o dialogo social num multilateralismo em rede.

A Cimeira sobre os ODS, a convocar sob os auspicios da Assembleia Geral das Nac¢des Unidas em
setembro de 2023, marca um ponto intermédio na execu¢do da Agenda 2030 para o
Desenvolvimento Sustentavel. Devera apresentar orientacdes de alto nivel sobre acbes
transformadoras a implementar com urgéncia para cumprir os ODS até 2030.

A Coligagao Global podera proporcionar um elemento desta resposta. Poderia ser concebido
como uma das possiveis iniciativas de elevado impacto das Na¢6es Unidas para a consecucdo dos
ODS, promovendo a justi¢a social e a dimensao social do desenvolvimento sustentavel através da
intensificacdo da cooperagao internacional multilateral e entre as diversas partes interessadas,
em especial entre agéncias internacionais. Poderia imprimir um novo impulso as medidas

57 Esta abordagem basear-se-4 na estratégia global e integrada da OIT para reduzir e prevenir as desigualdades no mundo do
trabalho. Ver OIT, Comprehensive and integrated ILO strategy to reduce and prevent inequalities in the world of work, GB.346/INS/5,

2022.

%8 Ver também Conselho Econémico e Social, Resolution 2007/2, The role of the United Nations system in providing full and productive
employment and decent work for all (2007).


https://www.un.org/ecosoc/sites/www.un.org.ecosoc/files/documents/2007/resolution-2007-2.pdf
https://www.un.org/ecosoc/sites/www.un.org.ecosoc/files/documents/2007/resolution-2007-2.pdf
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destinadas a inverter a tendéncia para a pobreza e a desigualdade, aproveitando as sinergias
resultantes da ac¢do interinstitucional num quadro partilhado, em conformidade com os
mandatos das diferentes agéncias.

97. O Acelerador Global de Emprego e Protecdo Social para Transi¢des Justas representa um desses
quadros de acdo coerentes, que visam uma melhor cooperacdo multilateral, o aumento dos
investimentos nas estruturas de financiamento nacionais e o desenvolvimento de politicas
integradas e coordenadas de emprego e protegao social a nivel nacional que facilitem transicdes
justas. O Acelerador Global seria um veiculo para a realizacdo dos objetivos da Coligacdo Global.
Criaria oportunidades estratégicas e modalidades de intervencdo especificas para alcancar a
justica social nos paises em desenvolvimento. Promoveria parcerias no ambito da Coligacao
Global, demonstrando a necessidade da integracdo e coeréncia das politicas a nivel internacional,
dando ao mesmo tempo impulso e apoio aos investimentos sociais essenciais.

98. Outros quadros de acao incluem: Coligagao Internacional para a Igualdade Salarial, a Alianca
Global para os Cuidados, a Coligacdo de acao para o trabalho digno e os rendimentos e salarios
dignos para todos os trabalhadores do sistema alimentar [Coalition of Action on Decent Work and
Living Incomes and Wages for All Food Systems Workers], que surgiu na Cimeira sobre Sistemas
Alimentares, em 2021, e a iniciativa A¢ao Climatica para o Emprego. O recém-criado Painel de Alto
Nivel sobre a Profissdo Docente, que emergiu da Cimeira Transformar a Educacdo, em 2022,
constitui outra oportunidade importante para realizar acdes integradas.

99. Estas iniciativas proporcionam modalidades praticas para promover a justica social e reforcar o
apoio aos paises que procuram acelerar o progresso. Ilustram, de modo concreto, as sinergias
decorrentes de uma acdo interagéncias integrada num quadro partilhado, e os beneficios de um
multilateralismo mais bem coordenado.

100. Na preparac¢do da Cimeira do Futuro em 2024, a Coliga¢do Global podera servir de plataforma
para divulgar estas modalidades de cooperacdo e coordenagao multilateral, incluindo a forma
como poderdo contribuir para a concretiza¢do das propostas que resultarem da Cimeira dos ODS,
a ter lugar em setembro de 2023.

101. A nossa ambicdo global deve ser proporcional a dimensdo dos desafios que enfrentamos.
Devemos construir juntos uma coligacdo que seja uma plataforma politica de lideranca para
acelerar o progresso da justica social antes da Cimeira Social Mundial que o secretario-geral da
ONU propds para 2025, e que possa incorporar firmemente o imperativo da justica social em
qualquer plano de acao de acompanhamento.

Coordenacao politica internacional para uma maior coeréncia das politicas

102. O FMI, o Banco Mundial e a Organiza¢ao Mundial do Comércio (OMC) reconhecem a necessidade
de combater as desigualdades, criar oportunidades de emprego e alcancar um nivel de vida

7

adequado. *° Neste contexto, é necessaria uma acdo conjunta para apoiar o pleno emprego,

%90 artigo I do Acordo relativo ao Fundo Monetério Internacional, estabelece os objetivos do FMI, que incluem «Facilitar a
expansao e o crescimento equilibrado do comércio internacional e contribuir, assim, para o estabelecimento e manutencdo de
niveis elevados de emprego e de rendimento real [...] como objetivos primordiais da politica econémica». Os objetivos do Banco
Mundial sdo acabar com a pobreza extrema e promover a prosperidade partilhada de uma forma sustentavel. No seu preambulo,
o Acordo de Marraquexe que institui a Organizacdo Mundial do Comércio reconhece que as relagdes comerciais deveriam ser
orientadas tendo em vista a melhoria dos niveis de vida, a garantia do pleno emprego e um aumento acentuado e constante dos
rendimentos reais e da procura efetiva, bem como o desenvolvimento da produ¢do e do comércio de mercadorias e servigos,
permitindo simultaneamente otimizar a utilizacdo dos recursos mundiais.


https://www.imf.org/external/pubs/ft/aa/pdf/aa.pdf
https://www.wto.org/english/docs_e/legal_e/04-wto_e.htm
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produtivo e livremente escolhido e garantir o acesso a protecdo social universal, incluindo
limiares de prote¢do das pessoas mais vulneraveis.

Ha também uma necessidade crescente de coordenacdo internacional relativamente a outros
dominios da politicas em que os paises, por si s6, ndo sdo capazes de proporcionar as condicdes
para a justica social. Exemplos disso sdo os casos em que a concorréncia fiscal internacional
enfraquece a base de financiamento da protecao social e dos servigos publicos, ou em que a ma
governacdo e a insuficiente capacidade institucional para implementar e aplicar as leis nacionais
nas cadeias de valor comprometem o respeito pelos principios e direitos fundamentais no
trabalho.

Além disso, muito mais poderia ser feito em termos praticos para incentivar os investimentos
sociais e assegurar que as politicas, os quadros e as instituicbes promovem o respeito pelos
principios e direitos fundamentais no trabalho, apoiam o pleno emprego, produtivo e livremente
escolhido, contribuem para a protecdo social universal e permitem aos paises assegurar a
governacdo inclusiva e eficaz do trabalho.

A Coligacao Global para a Justica Social podera ser um veiculo para o didlogo e o envolvimento de
alto nivel entre o Banco Mundial, o FMI, os bancos de desenvolvimento regional e a OIT, de modo
que cada instituicdo possa cumprir melhor o seu mandato e, em ultima analise, ajudar os seus
beneficiarios, nomeadamente os governos, as organizacbes de empregadores e de
trabalhadores, as pessoas e as empresas dos paises em causa. Poderia servir para reforcar a
cooperacgdo e a coordenagdo com vista a uma maior coeréncia das politicas a nivel internacional
e nacional. Eis alguns exemplos:

(@) uma colaboracdo mais estreita em matéria de salvaguardas sociais nos projetos de
investimento e desenvolvimento;

(b) esforcos conjuntos no sentido de identificar op¢Ges para alargar o espago orcamental para
o pleno emprego e estabelecer um piso de protecdo social, com base nos projetos-piloto da
OIT e do FMI 7° realizados entre 2021 e 2023 e alargando esta colaboracdo a mais paises;

(c) dialogo com os constituintes tripartidos da OIT sobre quadros socialmente sustentaveis
para a reestruturacdo da divida;

(d) esforcos conjuntos entre a OIT e o Banco Mundial a nivel nacional para estabelecer sistemas
universais de protecdo social baseados em direitos, partindo da Parceria Global para a
Protecdo Social Universal para alcancar os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS2030); e

(e) uma possivel colaboracdo com o Banco Mundial e o FMI num quadro de combate a crise a
fim de assegurar que, em tempos de crise, os programas institucionais integram
plenamente a dimensdo social, salvaguardando empregos e garantindo um nivel minimo
de protecdo social para assegurar uma recupera¢ao mais inclusiva, sustentavel e resiliente.
A crise da COVID-19 mostrou que isso é possivel, mas é necessario assegurar que também
seja uma realidade para os paises sobre-endividados e com um espaco or¢camental limitado.

Do mesmo modo, a Coligacdo Global poderia reforcar a eficacia da OIT através de investiga¢do e
cooperagao conjuntas com a OMC, tendo em conta a dimensdo social das cadeias de
abastecimento, de modo a integrar melhor o comércio e o trabalho digno e a facilitar as transicées
justas. A Coligagao Global poderia constituir uma plataforma politica para os esfor¢os no sentido

7® Dois dos paises-piloto foram objeto de um estudo de caso e os outros dois foram paises sob vigilancia. Os paises foram o Iraque,
Mogambique, o Togo e o Uzbequistdo.
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de aumentar o apoio ao investimento nacional nas institui¢des de trabalho digno, em conjugacdo
com o comércio e o investimento, e de encetar um didlogo sobre as politicas e instituicbes
necessarias para tirar partido das oportunidades e atenuar os custos potenciais.

Revitalizar o tripartismo para renovar o contrato social

107.

108.
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No seu relatério Nossa Agenda Comum, o secretario-geral da ONU apela a um contrato social
renovado, ancorado nos direitos humanos a nivel nacional. Embora este apelo seja reiterado por
muitos, as visdes diferem sobre a forma que esse contrato social renovado deve adotar.

A OIT tem um papel fundamental a desempenhar na conce¢do ou renovagao destes acordos. A
sua composicdo tripartida e a sua funcdo de instituicdo normativa conferem-lhe vantagens
distintas em termos de destaque das prioridades, de promoc¢ao da justica social e de renovagao
do contrato social através de processos de didlogo social a nivel nacional.

Em situacBes passadas, em que as posicdes pareciam diametralmente opostas e em que decisdes
dificeis se afiguravam inevitaveis, os governos e as organiza¢des de empregadores e de
trabalhadores conseguiram muitas vezes chegar a um consenso através do dialogo social. O valor
desse consenso tripartido foi confirmado pela confianca gerada e pela inclusividade e aplicacdo
efetiva das politicas subsequentemente adotadas. Este modelo de governa¢do tem sido
fundamental para garantir o respeito pelos direitos fundamentais dos trabalhadores, desenvolver
instituicdes do mercado de trabalho que funcionam e constituir condi¢des favoraveis a criacdo de
emprego, ao crescimento inclusivo e ao desenvolvimento sustentavel.

E urgente revitalizar o tripartismo e renovar os compromissos em matéria de didlogo social, de
modo que as escolhas em matéria de concecdo e execuc¢do de politicas, de investimentos em
capacidades e em servigos publicos e o respetivo financiamento priorizem a justica social. As
organiza¢des de empregadores e de trabalhadores necessitardo do reconhecimento e do apoio
necessarios para poderem contribuir de forma significativa e oferecer solu¢des partilhadas. Estas
organiza¢des sdo a via para a renovacao do contrato social através do seu envolvimento no
didlogo social com os governos.

Encontramo-nos num momento critico. A pobreza, em qualquer lugar, continua a ser uma
ameaca a prosperidade em todo o lado. Numa época de mudancga transformadora no mundo do
trabalho, a OIT concordou em cumprir «com uma determinacdo inabalavel» o seu mandato
constitucional para a justica social. ”' Adotdmos estratégias para orientar as nossas acdes e
dispomos dos meios institucionais para criar consensos, acelerar estas a¢des e cumprir 0 N0sso
mandato, nomeadamente através do envolvimento aprofundado de outros intervenientes
fundamentais, tal como previsto na Constituicdao da OIT. Chegou o momento de construir uma
Coligacao Global para a Justica Social.

71 Declaracdo do Centenaério, Parte I(D).
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