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Prefacio

Este informe de evaluacion se refiere al Resumen @B303/PFA/4/1 "Evaluacion
independiente de la estrategia de la OIT para apmyas Estados miembros a mejorar el
impacto de las Normas Internacionales del Trabgp&sentado por la Oficina para el
Consejo de Administracion en la 3032 Sesion, efiengdwre del 2008.

El informe fue preparado por un evaluador indepameéi sin vinculos anteriores o con
asociacion con el Departamento de NORMES. El edaluas responsable por el contenido y
la presentacién de las conclusiones presentadas
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Resumen Ejecutivo

El objetivo de esta evaluacidon de estrategia gsgoemonar informacion sobre el mandato, la
relevancia continua, la eficacia, la eficiencia da estrategia, el enfoque

programatico/programado, y las intervenciones eforghlecimiento y la ampliacion de las

capacidades nacionales para ratificar y mejoraplecacion de las Normas Internacionales
del Trabajo (NIT) por los Estados miembros, y go@ean el periodo 2000-2006.

El &mbito de la evaluacion envuelve la revisionlake siguientes puntos: la coherencia, la
relevancia y la eficacia del apoyo de la Oficinaapaejorar la aplicacion de las NIT; las
iniciativas para extender la aplicacion de las BIl& economia informal, las capacidades y el
desempeiio de la Oficina en el apoyo a la estegtEgextension del alcance y la promocién
para aumentar la concientizacién sobre las NIT sistema de control; integrando las NIT
dentro de los Programas de Trabajo Decente por(PaBP); la consideracién del contexto
de programacion dentro del esquema del Programaegupuesto (P & B) , dando
seguimiento a las observaciones formuladas porolais€iéon de Expertos para mejorar la
aplicacion de las NIT a nivel nacional, trabajamda los paises que enfrentan graves temas
relacionados con las normas y, por ultimo, la co@aaon con la OIT para maximizar el
apoyo para mejorar el impacto de las normas. Ermais de control es el principal pilar de la
funcidén normativa de la OIT como agencia espe@dbzde las Naciones Unidas.

La estrategia de las NIT para apoyar a los Estadesibros en la mejora del impacto de las
normas esta fijada administrativamente en el Daepahto de Normas Internacionales del
Trabajo (NORMES), pero es una responsabilidad ampéra la Oficina. Asi como la
estrategia identificada por los objetivos, resdtad indicadores en el P & B en sucesivos
bienios, en el 2005, la Comision de Cuestionesdibas y Normas Internacionales del
Trabajo (LILS) inicié una estrategia para mejoas actividades normativas de la OIT. Esta
evaluacion reviso tanto las estrategias como lasggucomunes entre ellas.

La evaluacion concluye que a través de la Oficasanecesario mas trabajo para incorporar
satisfactoriamente a las NIT. Hay varias razonesa jgdo: una brecha profesional y una

cultural entre los programas de implementaciénesanollo del personal y los abogados en
el Departamento de  NORMES con débiles incentivas firabajar juntos en forma mas

coherente, una preocupacion casi total en térmi@osarga de trabajo con el sistema de
control por parte del personal en el DepartameatblORMES, las dificultades por parte del

personal en otras areas técnicas en la compredsi@s procesos juridicos de las NIT, y las
continuas dificultades (en algunas areas del pnogn@as que otros) en la integracion de las
NIT en la Cooperacion Técnica. Algunos medios g@r@erar mas experiencia en el terreno y
para comprender las condiciones sobre el terrem® e@h personal del Departamento de

NORMES traerian beneficios generales para la pnogcadn de la CT y para la eficiencia del

sistema de control.

Las dos funciones de control de apoyo y la promodé las normas han sido objeto de
diferentes estructuras organizacionales en lasastidécadas con ningun enfoque que haya
sido totalmente satisfactorio. La llegada de lo®PTDWCPSs) ha presentado desafios extras,
al menos a corto plazo. Sin embargo, como la Cfitnata de abordar la realidad de la
programacion por paises, hay indicios recientegudela modalidad de integracion (en parte
alentado por los procesos de reforma de las Nexioné&las) se va sucediendo con mayores
incentivos. La OIT tiene mucho que dar en los posale la reforma de las Naciones Unidas
mientras la programacion basada en los derechosnselida como paradigma dominante en



las actividades de desarrollo de Naciones Unidase®bargo, esta y otras actividades con
vison externa de la Oficina se redujeron princigaite por la abrumadora atencion que se le
brinda a la revision del sistema de control.

El desafio de coordinar la cooperaciéon técnica ptiegracion de las NIT, identificada hace
mas de veinte afos, aun continla. Encontrar foagltva-presupuestarios para actividades de
cooperacion técnica en la funcidbn normativa de I @un sigue siendo dificil. Las
principales excepciones son las actividades reladias con los Principios Fundamentales,
especialmente el trabajo infantil y trabajo forzado

La Oficina hace un seguimiento de las cuestionesifarias identificadas en el sistema de
control, pero las limitaciones en los recursos aomiten que esto pueda hacerse en forma
completa. Crear vinculos entre el apoyo de la Oldsyesultados satisfactorios siempre sera
una ciencia imperfecta. Sin embargo, existen alguwasos de éxito donde el apoyo de la OIT
ha sido un ingrediente clave especialmente endiagszde ventaja comparativa que incluye el
didlogo social para fomentar la cooperacion ewigariterlocutores tripartitos.

Extender las NIT en la economia informal es un ostasiderable sin tener grandes avances
hasta el momento en ninguna de las modalidadesigstgs por la Oficina. Sin embargo, aqui
es donde la aplicacion de las NIT fuera del seftional debe hacer progresos siempre y
cuando sean para beneficiar a una gran parte gedicion. En esta etapa, sin fondos
adicionales sustanciales, la Oficina puede haceo poas que vigilar y llevar a la buena

practica las lecciones aprendidas de sus propeyiexcias.

Las NIT tienen un amplio impacto como bienes paslimundiales en la medida en que se
utilizan para una variedad de otros propoésitosi@aides, al punto que no es plenamente
conocido debido a problemas de medicion. El Depatao de NORMES tiene una valiosa
serie de publicaciones y herramientas Web peramgllia impacto de las NIT podria ser
mejor entendido, solamente, con recursos adicienala cooperacion a través de la Oficina.

El proceso de las LILS requiere que todos los nwiledatrabajen juntos para llegar a un
acuerdo para poder avanzar. Se requiere una aedlimal ya que la historia del proceso de la
reforma de las NIT pone de manifiesto que algureotod principales obstaculos del pasado
siguen siendo dominantes. Uno debe reconocer gueaeoursos de la Oficina no son
suficientes para todos los mandatos y las accigues se solicita asumir. El progreso
realizado por consenso es siempre mas lento yeexasgjunos indicios de que todas las partes
aprecian la necesidad de la reforma. Es de espamtas recomendaciones formuladas en
este informe contribuyan a proporcionar una gufa pkcanzar mas pronto el progreso.



1. Introduccidén

1.1 Introduccién

La OIT es una agencia especializada de las Nacldnetas (ONU) con el mandato de velar
por los asuntos relacionados con el trabajo yd#dgia social. Tiene una funcién normativa
gue se expresa a través de la adopcion, ratificagdpervision y aplicacion de Normas
Internacionales del Trabajo (NIT). Por lo tanto,ues organizacion basada en la legislacion
laboral. Este es el activo mas fuerte de la Olling fortaleza comparativa con respecto a las
demas agencias internacionales. Los elementos ddolacion, ratificacion, supervision se
integran en los mecanismos de control. Con el érfatilitar la implementacién, el cuarto
elemento, la OIT tiene departamentos técnicos qugopcionan conocimientos a los
mandantes sobre las mejores practicas, con hemtasjénvestigaciones y asesoramiento de
expertos, con las NIT como las principales estrastsubyacentes.

La OIT tiene una estructura tripartita, unica endBU en la que el empleador y los
representantes de los trabajadores, como losantgdres sociales de la economia, tienen la
misma voz que los representantes de los gobiemnds éormulacion de sus politicas y
programas. La OIT alienta a este tripartismo detirgus Estados miembros por promover el
dialogo social entre sindicatos y empleadores.odurfbrmulan, y en su caso, implementan
las politicas nacionales sobre temas socialesfetions y otros.

El Preambulo de la Constitucion establece claraenehtol de la OIT en el “establecimiento

de una paz universal y duradera”. Los objetivoad@IT son una parte muy importante de la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos tyeeiras cosas, varios de los convenios
de la OIT que figuran en los Pactos de las Nacitimedas de Derechos Civiles y Politicos y

de derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.

Una de las ventajas de las NIT es proporcionar asrcharas para la economia mundial para
garantizar que el progreso econdmico ira de la ncanda justicia social, la prosperidad y la
paz para todos. Ninguna otra institucion de deBaremmbina el establecimiento de las
normas Yy el desarrollo de las vocaciones a menagidese cite al sistema de las Naciones
Unidas en su conjunto.

Aunque la implementacion de la estrategia de la @afa apoyar a los Estados miembros en
la mejora del impacto de las normas es compaditiavés de las numerosas zonas de la
OIT, es el Departamento de Normas Internacionaé3 hbajo (NORMES) que establece la
estrategia administrativa y técnica.

Las NIT y su implementacion estan recibiendo alioextrema atencion de varias maneras.
En primer lugar, en general, el rapido desarroko la economia mundial ha traido la

prosperidad para algunos, pero también el aumeatiasi desigualdades y la inestabilidad
para los demés. La aplicacion de las NIT tieneghgeto promover el desarrollo y la justicia

social, la paz y la prosperidad a través de gamangl trabajo decente y la mejora de las
condiciones minimas de trabajo. El aumento dedacain en las fuerzas mundiales también
ha puesto de relieve el papel potencial de la acco estatal, inclusive de empresas
multinacionales, asi como de otros organismosratgonales de financiacion y organismos
de desarrollo y el resto del sistema multilateeal,|la promocion de los principios basicos

enunciados en las NIT.



En segundo lugar y mas cerca de casa, en el sistent@s Naciones Unidas, la reforma
requiere de las agencias de las Naciones Unidas gvaronizar sus actividades y trabajar
juntos con mayor eficacia en los resultados congirEsto presenta retos especiales a la OIT
como una organizacion para trabajar con las agedeaesarrollo en una funcién normativa,
porque hay cada vez mas una creciente atencioOnaaci@an normativa como un marco
integral para las acciones colectivas de desarrollo

En tercer lugar, internamente en la Organizacids Programas de Trabajo Decente por Pais
(PTDP) estan creciendo cada vez mas como su paintipdo de entrega a los beneficiarios
de su trabajo.

Estos puntos aportan todos los desafios a loslgstablecimiento y la aplicacién de las NIT
deben responder. Las NIT se enfrentan a una fuertgetencia en forma de cddigos de
conducta, acuerdos a nivel multilateral (como elrddaMultilateral para las migraciones
laborales) y regional (por ejemplo, el Acuerdo dentigracion laboral ASEAN), y los
acuerdos de responsabilidad social corporativa.n®de la integracidon de los aspectos
normativos en los programas de desarrollo todawiece de suficientes lecciones y
experiencias sobre lo que funciona mejor. Hay tedegliferentes perspectivas entre los
aspectos normativos y los aspectos del desarrollouanto a los plazos, las competencias
profesionales, metodologias, la integracion, yitarfciacion de los programas y proyectos
requeridos e integrados. Como un organismo normajive tiene por objeto fomentar el
trabajo decente con ambas normativas y aspect@asiaehdos con el desarrollo, la OIT se
encuentra bajo considerable presion para reestanstuasi misma para ser una organizacion
con un programa dirigido a nivel pais. Debe exid#imanda de NIT a nivel nacional y, por
tanto, ser el pilar central de los Programas dédjcaDecente por Pais (PTDP). Estos deben
ser vistos como un medio para un fin y conducir gjonas reales en materia de trabajo
decente y otros objetivos de desarrollo tales claneoradicacion de la pobreza.

Las NIT se remontan a los origenes de la OIT er® }@han sido y siguen siendo un
componente esencial en el marco internacional lpargejora de los derechos, de los medios
de subsistencia, de la seguridad y de las opodde&l para hombres y mujeres. En la
actualidad, entre los 182 Estados miembros, hayCk@8enios, 198 Recomendaciones y 5
protocolos. Como resultado de una reciente revjisions 81 Convenios son designados para
ser actualizados y para ser promovidos activaméttdia de hoy, ha habido mas de 7.500
ratificaciones. Los Convenios fundamentales, quecsgpan de los derechos fundamentales
en el trabajo, han sido ratificados en niveles @aitns.

La Oficina ha sido operacionalmente responsablapigar a los Estados Miembros en la
vigilancia y en la presentacién sobre la implemegidta de las normas internacionales de
trabajo especificas. Apoyando las capacidades sleEgtados Miembros para ratificar y
aplicar normas y, por tanto, mejorar el impactolake normas para promover el trabajo
decente y reducir la pobreza, ha sido una esteafagdamental de la OIT desde su creacion.
La Oficina actla como secretaria del Consejo de iAditmacion y de la Conferencia
Internacional del Trabajo que rigen el sistema a& NIT. La Oficina es mandada y
programada cada bienio a fin de apoyar la ratiiicay la aplicacion de las NIT.

10



1.2 Propdsito y ambito de aplicacion de la Evaluaci  6n

El propésito de la evaluacion es determinar laagsgid de la OIT para mejorar el impacto de
las NIT, apoyando a los Estados miembros a tenenajar conocimiento de las normas de la
OIT y mejorando las capacidades para apoyar laeimghtacion de las normas en las
prioridades nacionales, beneficiindose del mecandsncontrol de la OIT y de la asistencia
prestada por la OficifiaUna estrategia adicional es dar una visién sebrmandato, la
pertinencia, la eficacia y la eficiencia de la &sgia. El enfoque programado y las
intervenciones en el fortalecimiento y la ampliacde la capacidad nacional para ratificar y
mejorar su aplicacion de las normas internaciorddgésrabajo. Esto incluira la consideracion
de como la estrategia de la OIT deberia ser cadimw modificada. La evaluacion abarca el
periodo 2000-200%6

Los puntos que fueron investigados durante la ec&na incluyen:

1.

Evidencia de la forma en que la Oficina ha aumentactoherencia, la pertinencia y
la eficacia de su apoyo para mejorar la aplicad®tas normas fundamentales y otras
normas internacionales del trabajo;

Las iniciativas para extender la aplicacion derlasmas de trabajo a la economia
informal;

La capacidad, el rendimiento y el enfoque de |zi@4di al apoyar la estrategia, incluir
los acuerdos de gestién que caracterizan el praysasus interfaces con otras partes
en la OIT;

Divulgacion y promocion para aumentar la conciencila comprension sobre las
normas laborales de la OIT y el proceso de supéryis

Progresos realizados en la integracion de un esfbgesado en estandares en PTDP;

Revisar el esquema basado en los resultados,deidley utilizacion de indicadores,
y revisar y presentar el progreso dentro del mdetd & B;

Seguimiento a las observaciones formuladas pootai§€ién de Expertos que mejora
la aplicaciéon de las normas a nivel nacional;

Enfoques adoptados para hacer mas eficiente ydisamedios para trabajar con los
paises que enfrentan graves cuestiones relacionaddas normas;

Coordinacion a través de la OIT para maximizapelyo a la mejora de la incidencia
de las normas (las oficinas locales, los espetaslitcales, los sectores técnicos,
Centro de Turin) y los roles y la eficacia de lagmas de especialistas en la materia;

! La estrategia se refiere a los parametros estdbkeen sucesivos P&B.

2 En la cual esté incluido el trabajo asociado daiistema de supervision, la red de especialistagesel terreno
la experiencia relevante en los departamentosageni

3 Esta evaluacion fue llevada a cabo en dos afigeezando en marzo del 2007. Los términos del perdedo
referencia fueron 2000-2006, pero la referenciaasé de manera apropiada a las mas recientesdactds alin
si quedan fuera del periodo de evaluacién paraieegegue el informe es actual y Gtil. Muchas adtdes
recientes en el periodo entre 2006 y la finalizacié informe en julio 2008 referido directamentpralgreso
logrado en la implementacion de la estrategia @& Ta
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Se utilizaron cuatro criterios para interpretar tesultados de la evaluacion: el rol y la
pertinencia, el enfoque y la coherencia, la eviderse los resultados y la eficacia
organizacional. Dentro de cada uno estan distietementos, que se alinearon con los
Términos de Referencia (véase el cuadro 1):

Tabla 1: Criterios de evaluacién y elementos de aligis

Criterio de Elementos de Andlisis Términos de Referencia (TdR)
Evaluacion
1. Roly Definicién y uso eficaz del | Progresos realizados en la integracion de yn
Relevancia nicho global y la ventaja enfoque basado en las normas en los PTDPs
comparativa Las iniciativas para extender la aplicacion de
Enlaces para las prioridades las normas del trabajo a la economia informal
nacionales Seguimiento a las observaciones formuladas
Asociaciones tripartitas y por la Comision de Expertos que mejoran la
Redes aplicacién de las normas a nivel nacional.
Enfoques adoptados para hacer mas eficientes
y eficaces los medios para trabajar con los
paises que enfrentan graves temas
relacionados con las normas.
2. Enfoquey Ajuste de los componentes | Coordinacion a través de la OIT para
Coherencia principales maximizar el apoyo para mejorar el impacto
Adecuacion de las acciones| Ve las normas (las oficinas sobre el terreno,
la movilizacién de recursos | los especialistas sobre el terreno, los sectores
Validez de Disefio técnicos, Centro de Turin) y el rol y la
eficacia de las normas con especialistas en la
materia.
3. Evidencia de los Resultados claros, verificadp$>rueba de la Oficina de como ha aumentado
Resultados y sostenibles la coherencia, la relevancia y la eficacia de|su
Resultados en el nivel de la| @P0Yo para mejorar la aplicacion de los
capacidad politica, con derec_hos y otras normas internacionales del
replicacion y expansion trabajo
4. Eficacia Eficiencia y la puntualidad deLa capacidad, rendimiento y enfoque de la
Organizacional los procesos de trabajo Oficina en el apoyo a la estrategia, incluyendo
Desarrollo e intercambio de | 10S acuerdos de gestion que caracterizan e
los conocimientos programa y sus interfaces con otras partes|de
, _ la OIT
Operaciones que sigan la .,
planificacion Alcar_mce y promocion para_lraumentar la
conciencia y la comprension sobre las normas
laborales de la OIT y el proceso de
supervision.
Consideracion del marco basado en los
resultados, la eleccion del uso de indicadores,
la revisidn y presentacion de informes de Igs

progresos en el marco del P & B.

Los criterios de evaluacion antes mencionados gwicados generalmente a todas las
evaluaciones de la estrategia de la OIT a fin desupueda construir a lo largo del tiempo
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una amplia vision del desempefio organizacionals{denando que es cierto que algunos de
los items de los TdR pueden ser colocados en mamaecategoria, la légica para las
categorizaciones es la siguiente:

En cuanto al_rol y la relevancika estrategia de evaluacion se relaciona copriasidades
nacionales en tres areas. La primera es mediardposio a los paises en las obligaciones
constitucionales en la Oficina hacia los EstadosnMiros para apoyarlos en el seguimiento
de las acciones de la Comisiéon de Expertos, y gans®d lugar, asi como las prioridades
nacionales se expresan a través de los Programdsallajo decente por pais. Las NIT
dependen de la estrecha relacion entre los intgdoes tripartitas y la estrategia pretende
construir estas capacidades. La implementaciéoagsi®&IT requiere de un apoyo muy activo
por parte de los socios tripartitos, y la Oficimenmt medidas para tratar de acelerar este
proceso. En tercer lugar, el tema de los TdR eatdmomia informal es considerado en esta
area debido a su gran importancia en la vida lallerdas personas. El rol y la relevancia de
la estrategia debe centrarse fundamentalmente @mlkzpal estrategia objetiva de promover
y poner en practica las normas y los principioseyedhos fundamentales en el trabajo, a
través de la cooperacion técnica y los recursogpdmjrama. La evaluacion del rol de la
Oficina en este ambito debe considerarse a ladua declaracion formulada en el Programa
y Presupuesto para el 2008-09 que dice que loss'pera el sistema de control con respecto
al de aumento de las ratificaciones y la consigaiebligacién de presentar informes para los
Estados miembros y para la Comité de Expertos.obfeto de reflexion actual”.

En términos de enfoque y coherendeestrategia de evaluacion se basa en la itiégrde

las aportes de todos los departamentos técnicoa ppoyar y aplicar las normas
internacionales del trabajo. El "ajuste" entre laoperacion técnica y el proceso de
supervision ha sido un tema clave durante muchos. dfemas para ser examinados podrian
ser: Si las ratificaciones de las NIT se toman eenta dentro de los PTDP, si las
observaciones formuladas por los 6rganos de cosgrtdman en cuenta, y en qué medida las
actividades de cooperacion técnica estan vinculaddas NIT. Esto podria conducir a
conclusiones en cuanto al “tipo” més eficaz de @ Tigerentes circunstancias y el papel de la
investigacion y la importancia de utilizar herramtas y mejores practicas.

La eficacia organizacionase refiere a como los procesos internos trabagagmo el
conocimiento se comparte y como los departamemtoisboran el uno con el otro. Como
apoyo a las NIT estéa la estrategia principal irgdgrde la Organizacion, es importante ver
como la Oficina funciona y se integra al aumentam@acto de las NIT. Hay una estrecha
conexién entre este y “el enfoque y la coherenaahgue esto se refiere mas a las medidas
adoptadas en el disefio, mientras que “la eficaeiaomyanizacional "se refiere mas a la
implementacion.

Por altimo, la evidencia de los resultadsssiempre dificil de alcanzar en las evaluacioees
la estrategia. Mientras que un tablero de mandwésard) de los progresos en la ratificacion
de las NIT, que da algunas indicaciones basicagxitl de la estrategia, siempre puede ser
producido en los planos mundial y nacional, lo @ mas importante es ver como la
estrategia ha fortalecido a los socios para procsalie un mayor apoyo a las NIT y mejorar
su implementacion.

1.3 Metodologia, Fuentes de Informacion y Producci6  n

La informacion se extrajo de una variedad de figentemediante una combinacion de
metodologias. En primer lugar, se llevé a cabosindio de referencia de la programacion de
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la documentacion de la Oficina, tales como losrmfss de la planificacion y ejecucion,
documentos de diversos organismos del Consejo deiristracion, y revisiones anteriores
de la labor del Departamento de NORMES, vy las i@ves y las evaluaciones que se refieren
a la aplicacion de las NIT por las unidades témica

En segundo lugar, los casos de estudio de losspaiseninaron la relacion entre el proceso
de supervision y el apoyo a los Estados miembres pemover el impacto de las NIT en
Colombia, Nepal, Qatar, y Swazilandia. Los paisesdn elegidos en base a la (a) regién, (b)
el tipo y la complejidad de los problemas sobre N juego, y (c) la intensidad de las
actividades de cooperacion técnica en el pais. Ademas visitas de terreno se llevaron a
cabo en dos paises, Tanzania y Tailandia, dondelsbraron entrevistas con el personal de
la sede de la OIT y con los socios tripartitos.

En tercer lugar, mas de sesenta entrevistas deraeda en la sede de la OIT en Ginebra, para
reunirse con funcionarios del Departamento de NOBME los funcionarios de los
departamentos técnicos, asi como los dirigentdesiempleadores y las organizaciones de
trabajadores. Algunos funcionarios fueron entradies mas de una vez con el fin de entrar
en mayor profundidad sobre los temas clave. Adenids, representantes de las
organizaciones de empleadores y las centralescaledien Ginebra, asi como los delegados
seleccionados para la Conferencia Internacional Tdabajo, fueron entrevistados. Las
entrevistas telefonicas también se celebraron eotaade dos tercios de los especialistas en
normas actualmente hay en el campo.

1.4 Limitaciones

Los multiples enfoques garantizaron que la evidehera triangulada por diferentes fuentes
y con diferentes metodologias para evitar posibésgjos. Sin embargo, hay limitaciones a
cualquier metodologia y los recursos a los quesaylican, y se reconoce que algunos temas
requieren una investigacion mas profunda para wgarla conclusiones mas firmes. La
principal limitacion se relaciona con el hecho de tps NIT estan difundidas ampliamente en
términos de la participaciéon a través de la Oficindas multiples formas en que se
manifiestan. Estas no podian ser investigadas skiiamente y hay una gran dependencia de
la documentacion oficial (por ejemplo, Informeslalementacién de la Oficina), que es una
forma de auto-presentacion de informes. Asimisros, recursos son solo suficientes para
visitar dos regiones para las discusiones freriterde con el personal de la sede y los socios
nacionales.

Por dltimo, la evaluacion se llevd a cabo en un emm de algun flujo en términos de
revision de la estrategia de las normas. El estadionici6 cuando hubo una importante
revision en curso de la estrategia de las NIT l@j@omision de Cuestiones Juridicas y
Normas Internacionales del Trabajo (LILS).

Los resultados de la evaluacién son los siguientes:

a) Un informe resumido de las conclusiones y recomandas, elaborado por la
Unidad de Evaluacién, que sera presentado en eteBomle Administracion en
noviembre de 2008 , incluyendo una respuesta poit@se la Oficina

b) Un informe mas detallado de la evaluacion es pesfwarpor el equipo de
evaluacion y se hara publico

c) Antecedentes y andlisis de la documentacion ermgjuasse basan los hallazgos,
conclusiones y recomendaciones.
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1.5 Estructuras del Comité del Consejo de Administr  acion

Vale la pena proporcionar informacion basica stdsdunciones de las diferentes comisiones
del Consejo de Administracién en relacion con est@uacion y otras actividades que son
parte integral de la interpretacion de este inf§rme

Este informe de evaluacion fue solicitado por lan3on de Programa, Presupuesto y
Administracion (PFAC). La PFAC es responsable darerar los estimados presupuestarios
y los gastos, asi como de todos los temas finagieadministrativos que le sean remitidos
por el Consejo de Administracion o que se remitddir@ctor General. Esto incluye todos los
informes de evaluacidon independientes. La Comi$li6AC debate las conclusiones de la
evaluacion y las recomendaciones y comentarioesgios y, a continuacion, espera que las
lecciones aprendidas de las evaluaciones seanporeolas en la futura planificacion y
programacion de la Oficina, y de ser asesoradal ggroeeso de seguimiento. Segun la
practica habitual, el tema de esta evaluacion fapyesto por la Unidad de Evaluacion de la
Oficina, aprobado por la Comision Consultiva del&aeion de la Oficina, y aprobado por el
Consejo de Administracion. A continuacion, los Tiéns de Referencia para esta evaluacion
se distribuyeron para que los representantes dedefmde Administracion lo comenten y sea
aprobado por él sin reservas.

La Comision de Cuestiones Juridicas y Normas |ataomales del Trabajo (LILS) esta
llevando a cabo actualmente una revision de lategfia de las actividades de las NIT, y se
hara referencia en varias ocasiones en este infaffygroceso LILS”. El LILS asesora al
Consejo de Administracidbn sobre asuntos relativodoa diferentes Reglamentos, las
actividades de la OIT relacionadas con las nornmajida la aprobacion de las formas de
memoria para los convenios y las recomendacionda @4T y la seleccion del Articulo 19
(Convenios y Recomendaciones) la presentacion fdemes; medidas relacionadas con la
proteccion de los derechos humanos, con espediateneia a la eliminacion de la
discriminacion en base a la raza y el sexo; logungentos juridicos internacionales y las
decisiones judiciales que afectan a las normasad@IT relacionados con el trabajo y los
acuerdos juridicos concertados por la OIT con atrganizaciones internacionales (excepto
en el ambito de la cooperacion técnica).

El sistema de control de normas se compone desvaomités y los mas relevantes de este
informe son los tres Comités mencionados a contidna

El Comité de Libertad Sindical (CLS) tiene el madde examinar las denuncias relativas a
las violaciones de los derechos sindicales con&bktados miembros de la OIT con miras a
hacer la recomendaciones al Consejo de Adminisimasi es que los casos merecen ser
examinados por el Consejo de Administracion. Laettdd Sindical y la negociacidon
colectiva se encuentran entre los principios fundaglde la OIT. Mas de un entrevistado para
esta evaluacién la describe conma jbya de la corona de la OITy es tan importante que
existe este procedimiento de control separadofatitpara garantizar el cumplimiento de los
paises que no han ratificado los convenios releggi@87 y C98).

El Comité de Expertos en Aplicacion de ConveniofRgcomendaciones (CEACR) es
nombrado por el Consejo de Administracion para éxamlos informes gubernamentales
sobre los convenios ratificados, proporcionandoav@uacion imparcial y técnica del estado

* Tomado de: OIT, Compendio de Reglas aplicabl€oakejo de Administracién de la Oficina Internaaion
del Trabajo, Ginebra 2006.
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de aplicacion de las NIT. La CEACR hace dos tippsamentarios: observaciones, que son
comentarios sobre las cuestiones fundamentalestept#as por la aplicacion de un
determinado convenio por parte de un estado, Yitames directas que son cuestiones
técnicas o solicitudes de informacion adicional.

La Conferencia de la Comision de Aplicacion de NasniCCAS) es un comité permanente
de la Conferencia, y examina el informe anual d€damisiéon de Expertos, y selecciona
diversas observaciones para su discusion y reccamimd

1.6 Organizacion del Informe

Este informe estd organizado en cuatro capituladss anexos. En el Capitulo Uno se
establece la estructura de la evaluacion: sus iebgetla metodologia, los términos de

referencia, y la organizacion. En el Capitulo De®galla la estructura de programacion: los
objetivos y los indicadores de la estrategia paggorar el impacto de las NIT, y las diversas
modalidades de la Estrategia de la Oficina y otrgestiones relativas a la aplicacion de la
estrategia por la Oficina. Los resultados en téoside los principales componentes de la
estrategia se dan en el Capitulo Tres y se centtarao a cada uno de los componentes,
sucesivamente. Las conclusiones y recomendacianesrf en el Capitulo Cuatro.

1.7 Reconocimientos

La evaluacion se llevo a cabo en un periodo deaflos e involucro la participacion de una

serie de especialistas en evaluacion tanto dealentno de fuera de la Oficina, asi como

asistentes de investigacion. Los evaluadores niarteconexiones previas con el area de
trabajo, y sus competencias abarcaron la progrémadia evaluacion de la experiencia de la

OIT (especialmente en evaluaciones de la estrateggacomo antecedentes en el ambito de
la integracion en las cuestiones basadas en lesties de las organizaciones de desarrollo.
Ademas, un consultor externo, distinguido en lgslagion laboral preparo un documento que
fue utilizado como un recurso para el informe.

EVAL estd muy agradecida con aquellos que han ibomdio al estudio a través de todos los
departamentos de la OIT, y especialmente el Daparto de NORMES, que dieron
considerable tiempo y atencion a las investigacatelos evaluadores. Ademas, el personal
de la Oficina y sus asociados en los paises vastéfanzania y Tailandia) dedicaron tiempo
y paciencia para explicar los muchos detalles exiss, y otros que aportaron valiosas
respuestas a entrevistas telefonicas. Tambiénagracia ACTRAV y la ACTEMP por la
informacion proporcionada.
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2. Descripcion del Contexto de la programacion y de las
Modalidades de la Oficina

2.1 Introduccioén

Este capitulo esta dedicado al contexto de la progcion en lo que se refiere a las normas,
teniendo en cuenta la amplitud y la profundidadadieincion que desempefan las NIT en el
trabajo de la Oficina. La estrategia de la OIT papmyar la capacidad de los Estados
miembros de mejorar el impacto de las normas thajwas un caso especial debido a que:

e Las NIT no son un anico programa o tema especiio® la OIT implementa, sino
mas bien es la mas integrada y reconocida modatidaaiccion de la Organizacion
dentro de la arquitectura internacional para ehdeBo. De alguna manera, esta esta
relacionada con todos los programas: las NIT estéorporadas y respaldadas, en
parte, tanto a través de un presupuesto ordinarideylos programas de CT
coordinados por los departamentos técnicos y ppepartamento de NORMES.

* La estrategia también difiere de otras en el sentiel que estd muy estrechamente
vinculada a, y dominada, por la Conferencia y ehsefp de Administracién en la
forma de mecanismos de control de las normas.

Existe una considerable literatura producida ponextaristas de diferentes origenes sobre las
NIT, de los cuales so6lo una cantidad relativamedquefia ha sido revisada para esta
evaluacion. Asi pues, las siguientes observacienesste informe son muy selectivas y estan

hechas para proporcionar alguna informacién dedepue podria ser util para comprender las

modalidades de implementacion que la Oficina emplea

El concepto de las normas de trabajo puede tenehasuwsignificados diferentes. Como una

base comun, las normas laborales se refieren aancomormativo, a menudo codificado en

la legislacion nacional que se aplica a las condi&s de empleo o las relaciones industriales.
En estos temas se incluyen los marcos normati@goseduridad en el empleo, beneficios,

salud y seguridad y otros puntos.

Pero el punto clave que se refiere a la aplicad®tas NIT es que muchas normas son mas
amplias en su alcance que estas normas laboralemales: la mayoria de los convenios de
la OIT son normas minimas que rigen las relacitaigsrales, la administracion del trabajo, y
la proteccion de la mano de obra. Otros convei@sominados instrumentos de promocion,
cubren temas mas amplios de empleo, desarrolleagsos humanos y politicas sociales, v,
por tanto, son convenios mas promocionales quee@mts. En diversos puntos, se
superponen los distintos convenios internaciondéederechos humanos. Como un ejemplo,
el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos,afasciy Culturales tiene una serie de
disposiciones relativas a la OIT de promocion ytegroon de las normas laborales. Este
capitulo es en gran medida descriptivo, ya quebksta los programas de la Oficina, sus
objetivos y modalidades en la busqueda de la egteatle las NIT para apoyar a los Estados
miembros.
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2.2 Los primeros esfuerzos para mejorar las NIT

La evaluacion abarca el periodo 2000-2006. Sin egob#os recientes esfuerzos para mejorar
las NIT se remontan a la Memoria del Director Gahen la 81 2 reunion (1994), de la

Conferencia Internacional del Trabajo. Un resultddda discusion generada por el informe
es la maduracion del consenso sobre la necesidathaleccion especifica de base o en
relacion con los derechos fundamentales y otrama®rinternacionales del trabajo. Este
consenso condujo a la elaboracion de lo que eMemtaée se convirti6 en la Declaraciéon

sobre los Principios y Derechos Fundamentales eirabajo y su Seguimiento. Una

caracteristica fundamental de este instrumentd ie$oeme y la cooperaciéon técnica basada
en un mecanismo de seguimiento de los Miembrosngubayan ratificado los convenios

fundamentales.

Un grupo de trabajo para evaluar la situacion denlarmas de la OIT fue creado por el
Consejo de Administracion en virtud de la Comisdin Cuestiones Juridicas en marzo de
1995. Durante un periodo de siete afios, este Glapbrabajo, también conocido como el
grupo“Cartier”, llevo a cabo una revision caso paso de los convenios y recomendaciones
adoptados antes de 1985. El grupo Cartier conatoyosu labor en el 2002, después de que
la Oficina traté de aplicar un "enfoque integragqmra el desarrollo de las normas. El
documento presentado por el LILS al Consejo de Aghtiacion en marzo de 2003, establece
un proceso de tres etapas.

La primera etapa consistid en hacer un inventasiopteto de la situacion en el area bajo
consideracion. El inventario debia ser realizado lpoOficina de conformidad con las
directrices establecidas por el Consejo de Admaugin. El inventario debia conducir a una
evaluacion mas precisa de lo siguiente:
* En qué medida las normas existentes de la OITas atormas internacionales en el
ambito consideraban deficiencias que debian sutsgna
* Ao largo de qué lineas debe realizarse una @vigha vez que se haya decidido en
principio por el Consejo de Administracion;
* Hasta qué punto hay una superposicion entre losqdes podriamos llamar de
consolidacion.

La segunda etapa iba a ser una discusion tripgeiteral del inventario antes descrito por
una Conferencia del comité técnico. La discusiénad€onferencia tendria por objeto el
establecimiento de un plan de accion que permdigtarminar posibles nuevos temas para el
establecimiento de normas y especificar el objageeral y la forma de las posibles normas
nuevas o revisadas. En lugar de la realizaciomd#ebate en abstracto, la discusion tripartita
apunt6 a obtener una idea clara del tipo de esiatiknto de normas que mejor se adapte a la
meta deseada.

En la tercera etapa, el Consejo de Administracikiraeria conclusiones de los debates en
relaciéon con las normas o relacionados con otréigigades. En particular, se acoge con
satisfaccion las recomendaciones relativas a cu@nelo qué condiciones un determinado
tema debe ser colocado en la agenda de la Conifgrean miras a la adopcion de un

instrumento. Una vez que las nuevas normas se ajmmbestas fueron promovidas y su

aplicacién fue supervisada por el Departamento Q®NMES. Por ultimo, las correcciones y

revisiones de las normas se hicieron sobre ladm$e supervision.
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Un ejemplo del proceso descrito anteriormente dugelkcision del Consejo de Administracion

de incluir en la 912 reunién de la Conferenciarhdeional del Trabajo un punto sobre las "
actividades relacionadas con las normas de la @lIEleédmbito de la seguridad y salud

ocupacional: Un estudio detallado para la disecus@n miras a la elaboracion de un plan de
accion para esas actividades”.

El enfoque integrado ha mejorado mucho (o debati@ihmejorado) el disefio de la estrategia
gue esta siendo evaluada. Lamentablemente, el wnfiog fue bien entendido por toda la
Oficina o los mandantes. No produjo los posiblassiltados que algunos habian previsto. Sin
embargo, algunos piensan que la Declaracion deinsegnio del 2008 podria ofrecer una
oportunidad para construir este enfoque innovador.

2.3 Papel e Impacto esperado de las NIT  °

Como se sefialé anteriormente, la estrategia paj@anel impacto del NIT es un elemento
central para las numerosas actividades de la Qrgeon. En el nivel mas general, y mas
importante, las NIT deben contribuir al desarra®las personas como seres humanos, con
las NIT formando un camino hacia el trabajo decelBgto debe ser visto como el objetivo
general, la prueba de fuego crucial, de la eficdeidas NIT. El trabajo es crucial para la
dignidad, el bienestar y el desarrollo, y la créadle puestos de trabajo y las condiciones de
trabajo decente son esenciales para el desaradlodmico y humano. Las NIT forman un
marco juridico internacional para la justa y egajibbalizacion, apoyada por el gobierno, los
trabajadores y los empleadores como una asocidcdnNIT establecen las normas sociales
minimas acordadas por todos los actores en la sdanmundial. Este marco garantiza una
igualdad de condiciones en la economia mundiah adi que los paises que compiten con
otros en las mismas condiciones, acepten queaagda, lla reduccion de las normas del trabajo
no beneficia a ninguna de las partes.

Un creciente 6rgano de investigacion demuestralgsieNIT a menudo acomparfian a la
mejora de la productividad y el rendimiento ecorgihilos trabajadores, que se sienten
menos vulnerables, que son debidamente remuneradtés) seguros y a salvo, estan
motivados para innovar y esto también facilita rados laborales mas flexibles. Las NIT
también proporcionan una red de seguridad en tisndgocrisis econémica que puede ser
mitigado si la proteccion social, las politicas shercado laboral de trabajo bien articuladas y
el didlogo social estan en su lugar. Las normasad@jo son esenciales para estos resultados
y son la base indispensable para garantizar queolasas del trabajo nacionales cumplan los
requisitos minimos que permiten que las normaonatas del trabajo sean eficaces. Las NIT
son partes integrales para un buen gobierno ydogumercados de trabajo deben ser regidos
por un conjunto justo de reglas e instituciones.

® Esta secci6n esta basada en IR®glas de Juego: Una Breve introduccién a las Neroe Trabajo Ginebra
2005, y Sengenberger, WGlobalizacion y Progreso Social: El Papel y el Imofa de las Normas
Internacionales de TrabajoUn Reporte preparado para la Fundacién Friedflobr-Stiftung , Bonn, Julio
2005.

® Una publicacion reciente del UK Department foetnational Development sostuvo que asi como loscties
politicos claves, los Convenios fundamentales puedgandir oportunidades para los pobres y protagdas
familias de la pobreza. Existe un caso econdmi@indica que el apoyo las normas sustantivas tale® los
salarios minimos y las obligaciones de suministaardiciones de trabajo puede incrementar la proddat
impulsando la motivacién y el esfuerzo por el tjalyamejorando la salud de los trabajadores e iietdo a los
empleadores a adoptar nuevas estrategias de nggbeia@onstruccién de alianzas entre los trabagsddel
sector formal y los que no estan protegidos tradaimente por las instituciones de trabajo es densilo una
estrategia clave. Ver DFIDNormas de Trabajo y Reduccion de la Pobré#ayo 2004.
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Las NIT proporcionan una estrategia para la reducde la pobreza y puede ser eficaz en la
economia informal. La mayoria de las NIT se apli@aados los trabajadores, no sélo los que
trabajan en virtud de acuerdos formales de tralBdgunas normas, tales como aquellas para
los indigenas y los grupos tribales, los trabajasl@r domicilio, los trabajadores migrantes y
rurales tienen relacion especificamente con la@oda informal.

Un segundo papel e impacto de las NIT es mas poacta que se ha visto que puede tener
diversos usds Ellas son modelos y objetivos de la legislaciimoral. Las NIT sirven como
objetivos para la armonizacion de la legislaciooiorzal y la practica en cualquier campo en
particular, incluso en los paises que no han catifd la convencion en cuestién. Del mismo
modo, las NIT pueden ser fuentes para el deredbmarcional aplicado a nivel nacional, para
juzgar la adecuacion de la legislacion nacionalerAds, las NIT, pueden proporcionar
orientacion para desarrollar politicas nacionaldscales, asi como para mejorar diversas
estructuras administrativas relacionadas al trabajo

Hay un tercer papel e impacto de las NIT, que gst@milares estudios e investigacion,
siempre comienzan a descubrir, pero nunca detalbhaustivamente. Las NIT son utilizadas
en una amplia gama de formas diferentes fuera diegialacion laboral. El personal de la
Oficina proporcioné mucha informacion anecdoticee geeria util recolectar de forma
exhaustiva. Hay ejemplos de Estados miembros qupanaina u otra razén, desean ratificar
una convencién particular, pero utilizan su textosys principios de muchas maneras
diferentes, por ejemplo, para escribir politicabgrales).

Los Empresarios de las multinacionales han utibza@tigos de conducta voluntarios para la
gobernabilidad de las condiciones de trabajo. Esboggos no son vistos como un sustituto
por los instrumentos internacionales vinculante®) gue desempefian un papel importante en
la difusién de los principios de las NIT. El Bandaoindial y el Banco Asiatico de Desarrollo
han integrado los aspectos de las NIT en algunasisiactividades de inversion. Los Grupos
de defensa y las ONGs recurren a las NIT para padibios en la politica, la legislacion o la
practica. En muchos aspectos, las NIT han estaloldos principios basicos que han sido
incorporados a las leyes generales internacionaléss derechos humanos.

2.4 La complejidad para evaluar los indicadores

Los indicadores son el nucleo de la evaluacidradgdcucion de una estrategia. Mucho se ha
escrito sobre la forma de evaluar el impacto deN#E en términos verificables y de
indicadores (tilés Esto no es un asunto facil. El indicador mas contilizado es el nivel de
ratificacion de las convenciones que crean la pasa las actividades de control. EI mayor
problema parece que es la forma de decidir solwendicadores que muestran que los
progresos han sido realizados o no, fuera delnsestke control. Sobre el sistema de control,
en términos de su impacto en la legislacion natidmay "casos de progreso» y «casos
observados con interés». Lo primero ha sido utlizpor la CEACR desde 1964 lo
segundo desde el afio 2000. EI Comité de Libertadi&il ha tenido un proceso similar al
evaluar su impacto en los ultimos 35 afios.

" Ver Reglas de Juegpaginas 18-20.

8 Una contribucién sustancial y reciente es: Kué(&d): Indicadores Cualitativos de Normas de Tjaba
Métodos Comparativos y Aplicaciones, Serie de Itigasion de Indicadores Sociales, Springer, and, RAD7.
° CEACR list6 159 instancias en las cuales se nodnterés los cambios hechos en 85 paises. Estidda
ahora elevado a 2620 desde que el Comité empéztariols.
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Los Casos de progreso se refieren a los gobiemm®$ian hecho cambios en su legislacion o
en la practica para dar pleno efecto a los congeradtficados. Los Casos observados con
interés se refieren a otras medidas adoptadasopaobiernos. Existen también importantes
efectos indirectos de la labor del Comité, perdcilifls de cuantificar. Ninguno de estos
indicadores da mucho sentido de la magnitud de iitapada. De hecho, la atencion del
equipo de evaluacion fue conducida varias vecesaHawentos de alto perfil' notables
instigados o causados por el sistema de controtuyerepercusiones tanto nacionales como
regionales e incluso mundiales. En una nota a #uawion sobre este tema, en respuesta,
entre otras cosas, a las preguntas sobre el estaldeto de la causalidad, NORMES ha
llamado la atencion sobre la importancia del didlegtre los diversos actores. El resultado
de la labor del Comité puede ser medido sobre & Il un amplio rango de fuentes de
informacion, incluidas las indicaciones que hamislar de las consultas entre las partes.

En algunos casos, esto es evidente e incluso loigrgos pueden plantear, que la accién ha
sido tomada como resultado de los pronunciamie¢ols Comision. Sin embargo, algunos
de estos indicadores sélo se refieren a los candnok legislacidon, si bien no estan en
condiciones de captar los cambios como resultadta dgplicacion de la ley. Este es el
significado detras de la tan citada distincion erdiey sobre los libros» y «ley en accion".
Esto es mas evidente en el caso del Comité detaib&indical donde, como consecuencia de
sus fallos, los trabajadores pueden ser reintegralana de las partes deja de intervenir en
los asuntos de otro. La busqueda de indicadoresgbampacto de la estrategia de la Oficina
es complicada y requiere de las aportaciones destlm$ departamentos técnicos de la OIT,
no sélo de NORMES.

Sin embargo, la Oficina debe evaluar la mejoraadealpacidad de los electores y esto seria
esencial para el proceso de Fortalecimiento de dafefencia Internacional del Trabajo
(SILC): debe formar parte de este proceso un iwventle formas en que las NIT mejoran la
agenda del trabajo decente.

2.5 Apoyo a los Estados miembros para mejorar el im  pacto de las
normas, la estrategia por Sector en la Oficina: Obj etivos y
Resultados

La naturaleza de la estrategia en todos los sacthee sido rastreada utilizando la
documentaciéon de la Oficina de los informes del gRmma y Presupuesto y de
Implementacion desde el 2002-03 hasta el 2006-8t& #documento basado en el analisis se
centra sélo en que las NIT son incorporadas exai@nte en los objetivos, resultados e
indicadores de los programas. Aunque hay mencionladeNIT en varias zonas del
comentario que acompafia a la estructura de progr@dmaesto no obliga a los directores de
los programas que presenten un informe sobre haaf@n que han incorporado las NIT. Por
lo tanto, este inventario no pretende sugerir dpag@el de las NIT esta totalmente restringido
a estas areas. Esta informacion se presenta ebla I del Anexo.

En la tabla 1 del anexo, los Objetivos, resultadudicadores y resultados del Programa y
Presupuesto son provistos para la accion normedévas bienios 2002-03, 2004-05 y 2006-

07. Sin embargo, dada la centralidad de las NIDdod los programas de la OIT, en el

presente capitulo, la inclusién de las NIT en lojgtivos y los resultados de los programas en
otras areas del Sector 1, y los sectores 2, 3 wedrévisada. Esta informacion es

proporcionada en forma tabular en la tabla 2.
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Sector 1 (accién normativa)

Esta evaluacion esta centrada en la estrategeadil para alcanzar el objetivo estratégico del
Marco de Politicas y EstrategiasldeOIT, dado en Términos de Referencia como olgetiv
Operativo 1b (Accién normativa) y el resultado rapieo 1b.1 en el Programa y Presupuesto
para el 2006-2007. Los objetivos, resultados eattbres estan planteados a continuacion en
la tabla 2.

Tabla 2: Objetivo estratégico N ° 1 (en el Secton1Promover y comprender las normas
y los principios y derechos fundamentales en el tbajo: objetivo operativo, resultados e
indicadores periodo 2006-07%

Objetivo Resultado Operacionalindicadores del Resultado 1b.1
Operativol.b 1b.1: Mejorar el

Accion Normativa | impacto de las normas

Las Normas Los mandantes de log Los Estados Miembros mejoran la
Internacionales de | Estados Miembros aplicacion de las normas como lo
Trabajo y los tienen mejor observa el Comité de Expertos;
procesos de conocimiento de las

Los Estados Miembros mejoran la
aplicacion de las normas observado por
el Comité de Libertad Sindical;

supervision influyen normas de la OIT y
en la legislacion y | mejoraron las
politicas de los capacidades para
Estados miembros | apoyar la Los Estados Miembros se ratifican o
para lograr las metgsimplementacion de lag progresan en la implementacion de las
de trabajo decente y normas dentro de las | disposiciones claves de los principales

desarrollo prioridades nacionalesconvenios sobre igualdad de géneros;
internacional. beneficiandose del || 55 organizaciones de empleadores y
mecanismo de contro| ahaiadores hacen observaciones sobre
dela OITyla la aplicaciéon de las normas, y
asistencia - _
proporcionada por la | La Oficina procesa los informes de control que
Oficina. lleguen a tiempo.

Durante el periodo de esta evaluacion, la estagilas normas en el sector 1 ha logrado,
gradual y crecientemente, llegar a ser mas ab@rexterior. En el periodo 2000-01, los
indicadores de desempefio estaban vinculados clum@bnamiento de los procedimientos
de control regulares y extraordinarios, apoyados pb Departamento de Normas
Internacionales del Trabajo. En el siguiente biglaestrategia para ese periodo fue llevar a
cabo analisis y consultas con el objetivo de mejdaaeficacia y la eficiencia de las
actividades relacionadas con las normas. La egisatambién propuso la adopcion de un
enfoque integrado para el establecimiento de lama® para ampliar los efectos de las
actividades de promocion y de control con la sgllalseguridad ocupacional como el primer
punto de atencién. La estrategia fue orientadanadgea estar al servicio de la Comision de
Expertos y el Comité de Libertad Sindical. Adens&strataba de un enfoque que involucraba
de la participacion de todos los interlocutoresiades nacionales en el tratamiento de la
cuestion planteada por el CLS.

1% programa y Presupuesto para el 2006-07.
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En el 2004-05, la estrategia prosiguio hacia smibacion en forma mas externa. Se hizo
hincapié en la importancia de la consulta sobrecésbios que tienen lugar en los Estados
miembros. Por lo tanto, los objetivos incluyeroftuin en la legislacion y las politicas de los
Estados miembros para lograr el trabajo decentss YObjetivos de Desarrollo del Milenio.
Esto marcé la necesidad de fomentar en toda lan@fia colaboracion y el papel de la
cooperacion técnica y los servicios de asesoramiéchico. Sin embargo, los servicios para
los mecanismos de control de presentacion de imf®roe Convenios siguen siendo la
actividad predominante conforme a la cantidad § eomplejidad de los informes que se han
intensificado.

En el periodo 2004-05, la necesidad de las NIT etengas visibles y mas conocidas fue
reconocida en la estrategia del sector 1c, comald fortalecer su base de conocimientos y
fomentar su acceso por asociados externos. Sinrgmban el bienio 2006-07, se hizo
hincapié en que los servicios prestados al sistdnias NIT y a su mecanismo de control
eran el elemento dominante en la estrategia norendg la .OIT. Se observé que el la carga
de trabajo adjunta al Comité de Libertad Sindieal, particular, sigue creciendo. Otros
elementos de la estrategia continuaron para indigarse desea una orientacion mas externa.
Esto incluyd la consulta tripartita con los sociosa mejor informacion y formacion sobre
las normas para el personal técnico y el persamtaiesel terreno de la OIT, y el ulterior
desarrollo de las bases de datos relacionadassomtmas. Por lo tanto, para el 2006-07, los
indicadores para este objetivo se han centradosmdlicadores de proceso para el servicio
del sistema de control de los Comités de la Oficitste objetivo estratégico desvinculé la
promocioén y aplicacion de las NIT de la labor dsito de la Oficina.

Otras areas del Sector 1

Se destacé en el capitulo 1 que las NIT son la hidadbmas establecida y reconocida dentro
de la de la arquitectura internacional del deslaxr@llas son consideradas como la columna
vertebral de la Organizacion. Por lo tanto, caledperar que las referencias a las NIT se
hicieran en varios otros resultados e indicadonestes areas del Sector 1 y también en los
sectores 2, 3 y 4. Esta evaluacién identifica estoss resultados. La tabla 2 del anexo
resume el papel de las NIT en los resultados yognnidicadores operativos a través de los
sectores en los documentos del Programa y Presopdeslos afios 2002-03, 2004-05 y
2006-07. La tabla muestra que, en general, a traéseste periodo, las NIT fueron
incorporadas en las esferas de las actividades @&dina de la siguiente manera:

Declaracion y el IPEC

Objetivo estratégicol: Normas y Principios Fundaales en el Trabajo (implementacién por
el Departamento de Declaracion). Obviamente, lasgélencuentran plasmadas en el trabajo
de la Declaracion de la OIT, relativa a las Norm&sincipios Fundamentales en el Trabajo,
que promueve los ocho convenios fundamentalEs general, el enfoque de la estrategia en

11 . . . : L . .
Existen ocho convenios fundamentales con énfasésis principios, vea la lista completa en laiséecé en
este capitulo. Adicionalmente existen cuatro comgeprioritarios para promocion general

Ccs81: Convenio de Inspecciéon de Trabajo

C122: Convenio de Politica de Empleo

C129: Convenio de Inspeccién de Trabajo (Agricalfut969

Cl44: Convenio de Consulta Tripartita (Normasrimeionales de Trabajo), 1976.

Estos has sido sefialados como instrumentos priost@omo medio de alentar a los estados miembros a
ratificarlos debido a su importancia para el funaimiento des sistema de las NIT.
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esta area es alentar a la ratificacion de estogeotwrs fundamentales. Como en los bienios
pasados, el enfoque logro interesarse mas en apag/arambios en las politicas de los
Estados miembros, la legislacion y las institucgoadin de que puedan darse cuenta de estos
convenios fundamentales. En el Ultimo bienio exahin (2006-07), la estrategia estuvo
orientada a dar apoyo a todos los mandantes itqsrentre ellos las organizaciones de
trabajadores, los empleadores y las autoridademnaes. En el inicio del periodo de
referencia, los indicadores se centraron en ladahde Estados miembros que ratificaron
los convenios. En afios posteriores, los indicadoediejaron los progresos realizados
(mediante la asistencia de la OIT) para implemdatadisposiciones de los convenios.

En lo que respecta al trabajo infantil (ejecutadw pl Programa Internacional para la
Erradicacion del Trabajo Infantil, IPEC), el enfeqan los primeros afios del periodo de
evaluacion fue también el de fomentar la ratifidadile los dos convenios relacionados con el
trabajo infantil (C138 y C182). Esto se traslad@gpesivamente hacia el apoyo a las
actividades preliminares relacionadas con las ipatit de los Estados miembros y la
capacidad de creacién a fin de que los conveniden aplicarse con mayor eficacia sobre
el terreno en lugar de ser manifestadas solo cegesInacionalé En el bienio 2006-07, el
indicador esta relacionado con el progreso en leaapon del enfoque del programa de
duracién determinada del IPEC.

Sector 2

En el Objetivo Estratégico 2: Empleo. Cabe sefliar en las declaraciones del Programa y
Presupuesto del 2002-03 y 2004-05, sélo el comiendear la estrategia se refiere a diversos
convenios. No se hace mencion de las NIT que s eéstorporando en los objetivos del
programa hasta el Programa y Presupuesto del ZD06+0ego, se menciona sélo dos veces.
La primera mencién es en el area del empleo, detade de trabajo, de los conocimientos
tedricos y practicos y empleabilida@bjetivo operacional 2a), fomentando la utilizacue

la Recomendacion 195 y el Convenio 142 (tanto eareh del desarrollo de los recursos
humanos como una guia para el desarrollo de @ditiqorogramas). La segunda mencion es
en el area del empleo de los jovenes. En este t@sd;stados miembros cuentan con el
apoyo para desarrollar programas que reflejenliéiggode empleo del Convenio N © 122, en
respuesta a los elementos basicos del ProgramalGlebEmpleo. Los indicadores de los
objetivos estan relacionados, en parte, con l#gaaiones de las convenciones y al nUmero
de Estados miembros que desarrollaron e implenen@mogramas adecuados.

Sector 3

Objetivo estratégico 3: Proteccion Social, Condie®de trabajo (Seguridad en el trabajo) y
TRAVAIL. Estos son los principales promotores de MIT (y los codigos y guias) con el
aliento de su ratificacion, aplicacion y generaaénnformacion pertinente. En el bienio mas
reciente, los objetivos aun se refieren a la cadion de las NIT. Sin embargo, también se
hace énfasis en la creacion de capacidad en lagddsstniembros a través de la aplicacion de
herramientas y la mejora de los conocimientos. Eeljetivos se refieren a actividades que
permitan a los mandantes fortalecer sus politicasagacidades en este &mbito. La
importancia de la economia informal esta enfatizadal bienio 2006-07.

12| a distincién ya hecha como “ley en accién” amas “ley en los libros”
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Sector 4

Objetivo estratégico 4: Fortalecimiento del tripgarto y el didlogo social. Las NITs son
elementos esenciales en las consultas triparBigs. el objetivo operacional 4b, en relacién
con los gobiernos y las instituciones de cambigasda estrategia tiene por objeto apoyar a
los Estados miembros a ratificar los conveniogikgla a la administracion del trabajo (C150)
y sobre la consulta tripartita (C144). En el bieB@06-2007, se propuso un objetivo mas
amplio de mejora del gobierno y el fortalecimied&los componentes de las instituciones de
dialogo social. Ademas, la propuesta extenderieoksertura de la legislacion laboral a la
economia informal y tomaria medidas practicas patificar los convenios. Asimismo, se
puso énfasis en los principios fundamentales coadag en el C87 (Libertad Sindical) y en
el C98 (negociacion colectiva). Con el resultadd 4@ ratificacién de las NIT en el papel del
didlogo social en sectores especificos se logrdigmtas areas de actividad. Los ejemplos
incluyen los sectores relativos a las NIT en lost®es maritimo y pesquero vy,
concretamente, la ratificacion de los documentaslelgtidad de la gente de mar (C185).

2.6 El enfoque estratégico a mediano plazo para la Accion
Normativa: SPF 2002-2005 y SPF 2006-2009

Como se sefialé anteriormente, el resultado de iEin@fy la estrategia en el ambito de la
accion normativa ha evolucionado desde el afio 20@iGialmente se centraba en la

prestacion de servicios a los 6rganos de contreliriandantes, el Consejo de Administracion
y la Conferencia Internacional del Trabajo. El fonés tarde se convirtio en la integracion la
promocién de las normas y su aplicacion y, por eledmejora de la vida de las personas. El
trabajo que data desde el 2000 también se ha dene&la una mejor comprension de la
contribucién de las CIT en el concepto y la reali@a de un trabajo decente.

El Marco de Politicas y Estrategias (SPF), quecbal periodo de cuatro afios a partir del
2001, establece la vision inicial para el fortal@ento de las normas internacionales del
trabajo. Este documento del Consejo de Adminigiraeistableci6 como un objetivo de alto
nivel para la Oficina, lo siguiente:

Los servicios son prestados a los organos de chnlos mandantes, el
Consejo de Administracién y la Conferencia Inteioaal del Trabajo,
permitiendo a las normas existentes ser superasgdjue nuevas normas se
establezcan(SPF 2002-200%.

Creado por la necesidad de abordar mejor las dioress sociales de la globalizacion, el
documento SPF sefalé la importancia de las NIT cam@ilar social para la economia
mundial. Se hizo hincapié en la urgencia de haces relevantes las NIT con los desafios
desarrollados por los asociados. El plan fue tambi€ parte combinar la accion normativa
con la cooperacién técnica para promover un enfbgsado en los derechos. Esto se llevaria
a cabo principalmente a través de las iniciativadadDeclaracion y el IPEC, sino también
como la seccién anterior muestra, a través de sgomres. Ademas, la Oficina propone una
revision completa del establecimiento de normasyfgervision, la promocion, la cooperacion
técnica y las cuestiones relacionadas con el apipartito para modernizar y fortalecer el
sistema de normas.

13 Objetivo Operacional 1c: Accién Normativa, pagiha
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La estrategia de la Oficina incorporada continudyapdo el mecanismo de control. Esto se
hizo con el fin de ayudar a identificar problemagpeificos, formular recomendaciones vy
contribuir a una evaluacion de los progresos hati@abajo decente en el plano nacional.
Ademas, la Oficina se comprometié a brindar asiséepractica a los mandantes, sobre la
base de todos los sectores de la Oficina, y eaplmonceptualmente la contribucién de las
NIT a la agenda del trabajo decente.

De cara al futuro mas alla del periodo de los TetRR,el Marco de las Politicas y Estrategias
de la OIT 2006-0Y, la OIT reiter6 su compromiso de ayudar a losgsaén la ratificacion y
la aplicaciéon de las NIT, que establece un objalizan similar alto nivel:

Las normas internacionales del trabajo y el pracete control de las normas
de influyen en la legislacion y las politicas de lBstados miembros para
lograr el trabajo decente y los objetivos interr@atales de desarrollq(SPF
2006-2009)"°

Con el fuerte aumento en la ratificacion de losveniios fundamentales, el documento sefialé
gue esto seria un area de creciente la labor @fdana. Del mismo modo, la vinculacion de
supervision de dialogo con participacion tripartitadestaco como un medio de hacer frente a
las limitaciones y el monitoreo de los progresosc&mino a seguir también implica un
cambio de enfoque y el enfoque para abordar lagtnas concretas de la region y del pais.
Tomando nota de la persistencia de algunas viglasida Oficina abri6é el tema de medidas
concretas adicionales para hacer frente a est@s.cBsr ultimo, la estrategia de mediano
plazo de la OIT destaco la creciente participaaénlos organismos multilaterales en la
promocién y la aplicacion de las normas fundameastalel trabajo. Ademas, propuso la
adopcié?ede medidas para garantizar la cohereonaialccontenido y el proceso que rodea a
las NIT.”.

2.7 Vinculacion del SPF con el Proceso LILS

Hacia el final del periodo de referencia para estaluaciéon, un importante proceso de
modernizacion de las normas se puso en marchdabg@stion de la Comision de Cuestiones
Juridicas y Normas Internacionales del Trabajo ®)/L(el " Proceso LILSY. Esta medida,

para establecer una estrategia para la generacepligacion de las NIT, fue una gran

1LO, Marco de Politica Estratégica 2006-2009 y vistayimede las propuestas de Programa y Presupuesto
para el 2006-07GB.291/PFA/9, Ginebra, Noviembre 2004.

!> Este es el objetivo operacional 1 (b). Accién Naiira. El resultado operativo para este objetiviatdsce
que,Los mandantes en los Estados miembros tengan ic@jacimiento de las normas de la OIT y mejoren su
capacidad para apoyar la implementacion de las rewnde acuerdo con las prioridades nacionales;
beneficiAndose del mecanismo supervisor de la QéTragistencia brindada por la Oficin&/er Seccién 1.2 en
este informe.

¥ Enel 2008-09, este proceso continuara a travdégsderogramas de Trabajo Decente por Pais. Panto,t

los indicadores y objetivos han cambiado de comiestyy ratificacion a asistencia técnica brindada la
Oficina, y la influencia de las normas y proceses$adOIT en y entre sus 6rganos. El marco estiaiégifuerza

el tema basico acerca de los fines verdaderos aeseidos por las normas de la OIT con tres punjdss
normas son un medio de aumentar el fin de logeamietas de trabajo decente y desarrollo; i) esta @lea de

la real ejecucion de las normas, no sélo su reftgjal en las leyes domésticas, que es el objdtejeeicio, y
finalmente (iii), un elemento clave de la estradezg mejorar la capacidad del estado miembro pgrarlestas
metas reales.

"Ver Mejoras en las actividades relacionadas adasias de la OIT: Lineamientos de una orientacian a
futuro estratégico para las normas y para la impfegation de politicas y procedimientos relacionadias
implementacion de las normas. GB.294/LILS/4, Nowear2005.
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innovacion®. Se genero a través de un periodo de consultal MORMES Departamento y
los mandantes de la OIT.

Sin embargo, dado el actual equilibrio de la calg#érabajo, el proceso LILS en gran medida
se refiere a la relacion entre el Departamento NGRM el sistema de control. La revision
adicional en el trabajo bajo la coordinacion ddl3.lse ha centrado en el fortalecimiento del
proceso del establecimiento de las normas (la géleade temas para la agenda de la
Conferencia, la creacién de consenso, las normamatgenimiento hasta la fecha), la
supervision y revision del sistema (revision dediaposiciones, los métodos de trabajo de los
organismos de supervision), procedimientos esmexide la CLS, y el articulo 24, los
procedimientos, asi como otros procedimientos dé&a@o

Aunque la aplicacion de la estrategia se compantemeichas partes de la OIT, el
Departamento NORMES ha fijado la estrategia adnatisa y técnicamente y juega el papel
principal en su ejecucion. El apoyo adicional tegdido a través de los especialistas en
normas de la OIT destacados en las oficinas sele@das en el terreno y los especialistas de
otras unidades técnicas que trabajan para apoyarctmvenios y recomendaciones
especificas. Los interlocutores Sociales tambiéneti un papel importante al ayudar a que
los 6rganos de control de la OIT traten con lagplycada.

El documento de estrategia presentado al LILS exa&thos progresos realizados a lo largo de
la década anterior para la estrategia de la OllB @ecién normativa, tomando en cuenta las
preguntas que surgieron. En marzo de 200 documento, también presentado al LILS,
esboz06 los problemas y una estrategia propuestauparnueva fase de revision y adaptacion
del sistema de normas para responder a la situdsi@mica en la cual opera. Como parte de
esto, los recientes cambios introducidos en loscauimientos de informacion estan
programados para su revision. En un documento misde en la Sesién de la LILS en
noviembre de 2007 se establecié un plan de acotérino para la aplicaciéon de la estrategia
de las norm&s.

La tabla 3 resume la informacion proporcionadactamt los documentos del SPF, y en varios
documentos del LILS. Incluye el documento de m&@67, asi como el del Programa y
Presupuesto para el 2006-07 y el 2008-09. Hay @uadmponentes primordiales de la
estrategia: (i) mantener el conjunto de las norpesinentes actualizado, (ii)) Apoyar la
mejora del proceso de control, (iii) Apoyar la miajale las capacidades nacionales para la
ratificacion y aplicacion, (iv) ampliar la visibilad y el apoyo a las NIT, e (v) influir en las
politicas nacionales e internacionales.

'8 por esta iniciativa la administracion sénior deRMES merecié mucho crédito.

90IT: Mejoras en las actividades relacionadas a las nama la OIT:Lineamientos de una orientacién a un
futuro estratégico para las normas y para la impéeacion de politicas y procedimientos relacionadds
implementacion de las normasB.294/LILS/4, Ginebra, Marzo, 2007.

%2 OIT: Mejoras en las actividades relacionadas a las narmia la OIT: Enfoques posibles y un plan interno de
accion para mejorar el impacto del sistema de n@n@B.300/LILS/6, Ginebra, Noviembre 2007.
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Tabla 3: Modelo Légico para la estrategia de la OlTpara mejorar el impacto de las

normas
(Resultado 1b.1)

Componentes Forma de Principales Indicador Indicador: 2008-
Primordiales de la resultado / medios de 2006-07 09

Estrategia impacto accion

Mantener el

conjunto de normas

pertinentes y

actualizados

Apoyar la mejora El sistema de Examenes

del proceso de
control

normas
actualizadas y
fortalecidas

amplios para el

establecimiento

de las normas

del LILSyla CIT

supervision,
promocion,
cooperacion
técnica y
cuestiones
relacionadas

Apoyar la mejora
de las capacidades
nacionales para la
ratificacion e
implementacion

Ratificacion de
convenios y
reforma de la
legislacion
nacional y
préactica para
permitir la
implementacién

Capacitacion,
orientacion,
misiones
técnicas, otro
tipo de
asistencia
técnica y
cooperacion
técnica,
especialmente
vinculados a la
ratificacion y la
aplicacion de
convenios
fundamentales

(i) 400 casos de
Estados miembros
gue mejoran la
aplicacion de las
normas segun lo
indicado por la
Comision de
Expertos.

(i) 50 casos de
Estados miembros
gue mejoran la
aplicacién de las
normas segun lo
indicado por el
Comité de Libertad
Sindical.

(iii) objetivos
especificos para
ratificar o hacer
progresos en la
aplicacién de las
disposiciones
clave de los
principales
Convenios sobre
la igualdad de
género

(j) 50 casos en los
que los Estados
miembros aplican
la asistencia
técnica especifica
de la OIT para
ratificar convenios

(i) 100 casos en
los que los
Estados miembros
aplican la
asistencia
especifica de la
OIT para
desarrollar o
modificar la
legislacion
nacional o la
practica en comun
con las NIT.
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Ampliar la visibilidad
y el apoyo a las NIT

Documentar el
impacto real de
las normas, los
parlamentarios,
jueces,

Intercambio de
objetivos
especificos e
informacién a
una audiencia

inspectores, mas amplia a

profesionales de | nivel nacional e

la justicia, y internacional;

aplicar lanorma | estudios

a su trabajo empiricos sobre
el impacto
econdémico de las
normas®*

La informacion disponible del indicador fue tomat#alos dos mas recientes documentos del
Programa y Presupuesto (véase Anexo Cuadro 1).plieacién de la estrategia de las
normas, por si misma, también proporciona un gageruado de indicadores del proceso. En
el proximo capitulo, la informacién evaluativa deda de entrevistas y estudios de caso se
utiliza para formular conclusiones sobre el deséropie la estrategia de la oficina en todos
los sectores y hacer algunos comentarios sobpecgleso del LILS en sus primeras etapas de
ejecucion.

La siguiente seccién describe la forma en quetlategia de la Oficina es implementada y
las modalidades utilizadas.

e la Oficina
mpacto de las

2.8 Implementacion y modalidades de la Estrategia d
gue apoyan a los Estados miembros para mejorar el i
NIT.

La informacion sobre la implementacion y las mattadies de la estrategia de la Oficina se
encontrd en diversos documentos del Consejo de iglracion como el documento titulado
"Las mejoras en las actividades normativas de Ta D¢ la estrategia a la practica
(GB.298/LILS/4).

Papel de las Declaraciones

Una poderosa modalidad para promover las NIT serDieaclaraciones. Se han producido
cuatro declaraciones hasta la fééhaa primera fue la Declaracién de Filadelfia, €44,

gue amplié el mandato de la Organizacion cuan@®etpunda Guerra Mundial terming, y dos
aflos mas tarde se incorporo en la Constituciom fast seguido por las sucesivas versiones
de la Declaracion del Apartheid que se adoptd pongra vez en 1964. Esta establecio
programas de trabajo para la OIT y la accion bagmdato de diversos tipos. Luego vino la
Declaracion de Principios sobre las Empresas Madionales y la Politica Social, aprobado
por el Consejo de Administracion en 1977 y actaalizen el afio 2000. Esto fue parte de la
campafa de la comunidad internacional para es&hihecmas de conducta para las empresas
multinacionales y que incluia un mecanismo de seigmito. La Declaracion sobre los

2L Este resultado particular no fue cubierto en elidtento de estrategia de Marzo del 2007 pero lefue
documentacién previa

22 A este momento, est4 en proceso una quinta De@aran la CIT de Junio del 2008: una Declaracién d
Justicia Social para una Globalizacion justa, k consolida la agenda sobre Trabajo Decente comareo
integrado para la accion de la OIT
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Principios y Derechos Fundamentales en el Tralggje,fue aprobada en 1998, convirtio los
principios constitucionales sobre los derechos mamaen obligaciones. Se incluyé un

mecanismo de seguimiento que puso en marcha ueadgeprogramas de asistencia técnica.
La Declaracion de Principios Fundamentales es Ia imfortante modalidad disefiada para
promover las NITs y aumentar su impacto sobreredre

La OIT cred esta medida especial de promocién fmatalecer la aplicacion de los cuatro

principios y derechos conexos que son fundamenfaes la justicia social. Los Estados

miembros reconocen que determinados valores funaaias son inherentes a los miembros
de la OIT, a saber: la libertad sindical y el remomiento efectivo del derecho a la

negociacion colectiva, la eliminacion de todasftamas de trabajo forzoso u obligatorio, la
eliminacién efectiva del trabajo infantil y la elimacion de la discriminacion con respecto al
empleo y la ocupacion.

Las areas de la negociacion colectiva (C98 dereci®ssindicacion y de negociacion
colectiva) y la libertad sindical (C87 Convenio sola libertad sindical y la proteccion del
derecho de sindicacion) son muy especiales. Elcteree sindicacion y de formacién de
organizaciones de empleadores y de trabajadoras agquisito previo para una buena
negociacion colectiva y dialogo social. Las NIT cehtrabajo del Comité de Libertad
Sindical (CFA-CLS) y otros mecanismos de contralagéizan que este derecho humano
fundamental sea respetado. La libertad sindicalguase que los trabajadores y los
empleadores puedan asociarse para negociar dearedivgente las relaciones de trabajo. Los
procesos de negociacion colectiva garantizan gsienhapleadores y los trabajadores tengan
igual voz en las negociaciones. Esto permite a arpbhates negociar una justa relacion de
trabajo y evitar costosos conflictos laboralesyyda a asegurar que las buenas relaciones de
trabajo beneficiaran a todds

Estos son quizas los convenios mas fundamentaag, g sin organizaciones independientes
y representativas, los otros convenios no funciana Estos son fundamentales para la
justicia social universal, apuntalando los esfugiel desarrollo. Areas tales como el trabajo
infantil, trabajo forzoso y el desarrollo de la Bomia informal tienen una libertad sindical
gue las sustentan. La negociacién colectiva y bartad sindical pueden necesitar mas
atencion en el impacto de la estrategia de la @figia que sin ellas muchas zonas no serian
eficaces.

Existen ocho convenios fundamentales que consémgaiguientes principios:

C29:  Convenio sobre el trabajo forzado, 1930

C87: Libertad sindical y la proteccion del deredecsindicacion, 1948
C98:  El derecho de sindicacion y de negociacidactiva, 1949

C100: Convenio sobre igualdad de remuneracionl 195

C105: Convenio sobre la aboliciéon del trabajo dsrz, 1957

C111: Convenio sobre la discriminacién (emple@ypacion), 1958
C138: Convenio sobre la edad minima, 1973

C182: Convenio sobre las peores formas de trabigotil 1999

23 Estos convenios estan relacionados con la LibeSétical y la Negociacion Colectiva: C135:

Representantes de los Trabajadores, 1971; Cl4lan2egiones de Trabajadores Rurales, 1975 y C151:
Relaciones Laborales (Servicio Publico), 1978.
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Hay un proceso de seguimiento a la Declaracionl@®ritstados miembros que requerira la
obligacion de presentar informes anuales sobresttmdoderechos fundamentales para los que
no han ratificado el Convenio de la OIT. Estos limfes, denominados el "Annual Review”
(Revision anual), son examinados por el Consejédieinistracién. Asimismo, el Director
General prepara un informe global cada afio en enlmglcuatro conjuntos de principios y
derechos para sugerir nuevas vias para la asstédonica de la OIT. La Conferencia
Internacional del Trabajo examina el informe y @n€ejo de Administracion establece un
plan de accion para la cooperacién técnica pasaeiente periodo de cuatro afios.

El propésito de la Declaracion de 1998 y su segriiioi es a ayudar a los Estados Miembros
a lograr el pleno respeto de los derechos y pribeifundamentales en el trabajo, incluida la

dltima ratificacion de los convenios. A continuagidodos los Estados miembros se han
alineado bajo el sistema de control regular delle €@n respecto a estos instrumentos, con
diversos sectores de la Oficina para ayudar aagdbs convenios ratificados. La Declaracion

de 1998 ha sido apoyada con fondos de asistenciade

Las Declaraciones brindan enfoque, visibilidad ysentido de las prioridades. Se trata de una
modalidad de gran alcance en la promocién de I&s NI

Caddigos de Practicas

Los cédigos de practicas han sido utilizados e®Il& por un largo tiempo. Ellos no son
juridicamente vinculantes, pero sirven como guiktitas para los mandantes. Ellos no
estan destinados a sustituir las disposicioneagl&eyes o regulaciones nacionales, o normas
aceptadas. Sin embargo, algunos mandantes los tearéon mas aceptables que las
modalidades juridicamente vinculantes. Cada céeégan primer lugar preparado por la
Oficina y finalizado en una reunidn tripartita camepta por expertos designados por el
Consejo de Administracién. Se han utilizado de mammdectiva en el area de seguridad y
salud ocupacional, donde hay alrededor de cuacéndigos.

Existe un Cddigo de Practicas para el VIH / SIDAYE / SIDA y el Mundo del Trabajo
(2001). Esta area del VIH / SIDA estd avanzandele2009 hacia una recomendacion mas
que a una convencion de pleno derecho. Esto rdegvolucion de las circunstancias del
VIH / SIDA en el sentido de que requiere una estmaclegislativa (qQue, entre otras cosas, se
ha convertido en el tratamiento disponible y qudedéaber acceso para todos). Los
elementos de informacion permitirdn progresos eaplecacion de las buenas practicas que
deben monitorearse. El personal técnico informé ejuéérminos de aplicacion, los codigos
de conducta a menudo pueden ser instrumentos measesf que los convenios en términos
de facilidad de aplicacién para los socios tripasti

Marcos

Los convenios sobre el marco de la Seguridad wlladSen el trabajo incluyen el Convenio N

© 187 (2006) sobre el marco promocional para laiegd y Salud en el trabajo. El objetivo
de este marco es establecer una hoja de ruta nethadentificacion de tres elementos clave
de una politica nacional que requiere de una m@asa a paso en la seguridad y la salud en
el trabajo en todo el mundo. Ello se lograra, entras formas, a través de una mayor
ratificacion de otros instrumentos pertinentesCBhvenio sobre el trabajo maritimo es una
consolidacion de la mayoria de los instrumentodtimans y, por tanto, aclara y simplifica el
proceso de aplicacion de las NIT para el pers@tali¢o de la Oficina.
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Uso de los fondos de cooperacién técnica para pramntms convenios

Los fondos de cooperacién técnica son la modalidddcipal de apoyo a los Estados
miembros. Un reciente documento del Lf $ropuso una tipologia de los diferentes tipos de
intervencion de cooperacidon técnica basada en rninades: i) pre- ratificacion (trabajo
promocional, identificacion de las necesidades igriglades nacionales, la recopilacion de
informacion, la formacion y el fomento de la capad), ii) la ratificacion (apoyo en el
asesoramiento juridico a las instituciones nacemaglara aplicar las normas, asistencia
técnica legal), y iii) aplicacion (fortalecimientte la recopilacién de datos y capacidad de
informacion, el intercambio de documentacion, elgpeias y buenas practicas, la inclusion
de las NIT en los programas de cooperacion tédgda OIT y otros organismos donantes).

Los fondos de cooperacién técnica aplicadas a lalaBaion sobre los Principios
Fundamentales figuran en gran parte en la prinmeegoria y el éxito de esto se observa en el
alto nivel de ratificaciones de los convenios. &lwmen de los fondos de cooperacidn técnica
disponibles en el NORMES ha sido histéricamente pruefio. Sin embargo, hay un gran
proyecto de cooperacion técnica que se encuentrdl@RMES, y esto abarca los tres
ambitos: este es el Proyecto para promover laigmlite la OIT sobre Pueblos Indigenas y
Tribales (PRO169) consagrado en el C169. En maetd?@07, los proyectos estaban en
marcha en Kenya, Marruecos y Nepal con otros ptogeniciados en Camboya y Camerudn.
Las actividades de capacitacion se han llevadda ea el Centro de Turin para mejorar la
capacidad del personal de promover los principeokdC169, y, para los donantes, con el fin
de fortalecer la aplicacién de los principios pgaraooperaciéon para el desarrollo. Esta unidad
de CT se situa dentro del NORMES, es un proyectaniiado por DANIDA, y apoya la
promocién del C169. Es responsable del prograneara@gional de apoyo a las poblaciones
indigenas por intermedio del desarrollo de coopesty empresas asociativdsiDISCO).

NORMES ha proporcionado la informacion sobre lastesicia a China para la ratificacion

del Convenio 111 (Discriminacién). En el 2004 sxdl a cabo un programa de CT, que fue
financiado por el superavit de los recursos dedareria. El propdsito del programa era llevar
a cabo actividades de extensidbn de mas de seisyafposmover la continuacion de las

actividades de promocion, formacién, e informacgyéel intercambio de experiencias. China
ratifico el C111 en enero del 2006. En el caso G#l1l, NORMES brindo la asistencia

técnica y el asesoramiento a Indonesia e Iran,utoparticular énfasis en la igualdad de
género, para fomentar un mayor compromiso por pdele Gobierno para aplicar esa

Convencion.

Las conclusiones de la Comision de Aplicacion deniNs (CAS) han servido para dar
priorizar la asistencia técnica de NORMES a losdst miembros y su coordinacion con las
oficinas sub-regionales y el Centro de Turin. Eryaranio de 2005, en la Conferencia
Internacional del Trabajo, la CAS identificdé 19 a@ssrelacionados con los convenios
ratificados en materia de asistencia técnica y lidiomes de asistencia técnica fueron
aplicados posteriormente. Doce de los 19 casamtsan de los convenios fundamentales y
de estos ocho relacionados con el C87 (Libertadi&i). Todos menos uno de ellos recibid
una mision de NORMES o de otros funcionarios dellf para prestar asesoramiento. Desde
la reunion del CAS en mayo-junio del 2006, se presistencia técnica en 6 casos de los 14

24 GB. 298/LILS/4, Marzo 2007
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identificados. De estas solicitudes de seguimiettv,de los 14 abarcan los convenios
fundamentales, la mitad de estos son sobre lddibsindical y la negociacion colectiva.
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3. Resultados de la evaluacion

3.1 Programacion a través de los sectores de la Ofi  cina

Esta seccion se basa en la informacién genera@hlegro de los resultados proporcionada
por la comparacion de los informes de aplicaciorlad©ficina con el establecimiento de
objetivos en el Programa y Presupuesto (P & B) rygmirevistas realizadas con el personal
de la Oficina. El uso de la informacion del P & Bog Informes de ejecucion tiene puntos
fuertes y débiles. En el lado positivo, hay un walstorico: una revision de la informacion a
lo largo y dentro de los sectores de la Oficinauyadte varios bienios dan un panorama
general. Este panorama ilustra como la OIT estabizamdo gradualmente su enfoque,
conforme esta responde a los mandatos del Consefahinistracion, la disponibilidad de
recursos, y el cambio de enfoques para cumplira®metos del desarrollo. Por lo tanto, una
revision de esta informacion tiene meérito a la ldavaluar el desempefio de la Oficina en la
incorporacion de un mandato central como el déllas

Sin embargo, hay desventajas. En primer luganasa tle informes de auto evaluacion con
seleccion de indicadores, fijacion de objetivosul@ados y presentacion de informes todos en
manos de los departamentos de implementacion w aeafjuinaria de programacion de la
Oficina. No hay una opinion independiente en cuansd los acontecimientos deben avanzar
mas rapido o ser evaluadas sobre un entorno mé&sl.dEn segundo lugar, hay una
incongruencia entre el tiempo necesario para gdenl@on normativa se impregne de una
gran organizacion compleja como la OIT y los plagasa el cambio implicito en los ciclos
de programacion. Esta area de trabajo lleva muafios en completarse y no puede ser
dividida en cortas fases de programacion. En esitd®, la accion normativa no se ajusta a
los plazos de los donantes y partidarios de la ®@@r. lo tanto, la Oficina se enfrenta a
verdaderas dificultades en el establecimiento dednlores que van mas alla de un simple
recuento de cuantos casos se han logrado.

En el ambito de la accion normativa (véase tald@llAnexo), de los 16 indicadores que se
proponen a través de los tres bienios de 2002-034-25 y 2006-07, 14 se refieren al
funcionamiento del sistema de control. Hay doscadiores que son independientes de este
sistema, tanto en el 2004 como en el 2005. El panes un indicador, que es claramente
diferente de los demas indicadores, que abardanne en que las NIT fueron incluidas en la
formulacion de los documentos de estrategia dealgoitra la pobrez¢DELP). El segundo

es un indicador que trata con el aumento del usdadmformacion por parte de los
mandantes, especialmente para la formacion enhderdwimanos. La mayoria de las metas
para el sistema de control se cumplen en gran metha los que cubren los “casos de
interés” y “los casos de satisfaccion" por la Cadmgle Expertos (véase el capitulo 2 de este
informe para mayor discusion de lo que significatog indicadores). Procesar los informes
de control es un objetivo no cumplido plenamente,sga al comienzo o al final de los
bienios. Esto sugiere que el sistema sigue generamas trabajo de lo que es capaz de
manejar. El indicador del objetivo relativo a lo€lP se cumple solo parcialmente. El
objetivo es que “todos los DELP para los que cbuaye la OIT se refieran a las NIT”, y esto
se logra en 7 de cada 15 casos.

En las areas del programa en el Sector 1, distilgda accion normativa, existe un alto nivel
de ratificaciones de los convenios fundamentalesoHambién una fuerte proyeccion de los
Estados miembros para responder a los convenidarfuentales, como se muestra a través de
los informes de seguimiento a la Declaracion. ibdgcadores reflejan la necesidad de aplicar
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los principios y derechos fundamentales en el joappgoor lo tanto los objetivos para los
Estados miembros que lo hacen son mas modestds gatificacion de los convenios y en
general son logrados.

Los Programas para el trabajo infantil y trabaja#&do reciben cantidades sustanciales de los
fondos de cooperacion técnica que fomentan los alteeles de la ratificacion y aplicacion de
los convenios en estas areas.

Una debilidad en el papel de IB8T en el establecimiento del objetivo en el Sectoel2,
empleo, se reflejé6 en muchas de las entrevistasemidas con personal de la Oficina para
esta evaluacion. Hubo dificultades en la comprengié la funcién de las NIT en la
generacion y el mantenimiento de empleo. Ademageetonal en el sector ha tenido
dificultades con la participacion ddIORMES, a fin de aclarar el asunto. En el momento de
escribir esto, algunos avances se estan realizaimol@ en el ambito de la Responsabilidad
Social Empresarial RSE). El Programa de Empresas Multinacionales (MULES$
responsable del seguimiento de la Declaracién dabrEmpresas Multinacionales y Politica
Social y la unidad trabaja en la adopcion de norpaa el sector privado. En general, la
experiencia de la Oficina se orienta a trabajarlosrgobiernos sobre las normas, no con la
industria. Ademas, en el momento de redactar efteme, existe también la bienvenida al
desarrollo de la importante inclusién de las NIT2€) en el sector del empleo en el PTDP de
Sudafrica.

En el Sector 3, la proteccion social, los indicadoy las metas también giran en torno a la
ratificacion de las convenciones, codigos y gucasy el posterior establecimiento de las

politicas y los programas nacionales de accion. allagle la ratificacion de los convenios, el

bienio posterior muestra un nivel satisfactorio t@hento de capacidad a través de la
utilizacion de los instrumentos de la OIT y una prdyase de conocimientos. A pesar de que
los convenios de proteccion social abordan lascjpa@tes cuestiones en la vida de los

trabajadores, la ratificacion sigue siendo bajageneral y su impacto se limita al sector

formal. Se necesita realizar mas investigacioncyoacpractica en términos de alcances para
demostrar que las NIT mejoran la productividagrepleo y el crecimiento.

En el sector de Dialogo Social, Sector 4, se oldsenv patron similar a los anteriores
sectores. Hay una ratificacion satisfactoria decdatidad de convenios propuestos que
predominan en los tres bienios. En el mas recier&eB, un conjunto de resultados se centra
en las ratificaciones en los sectores maritimo sgpero, que en realidad sélo suponen una
pequefia proporcion de la fuerza de trabajo tot@loDo Social tiene como objetivo un
sistema integrado y enfoque proactivo, trabajarada promover la legislacion laboral a nivel
institucional. En esta situacion, la promocion devenios-uno por uno no es un enfoque
eficaz.

La principal conclusién de una revision de la doeatacion es que un namero relativamente
pequefio de las NIT participan en el trabajo fuelasdctor 1. Sin embargo esto apareceria
como una perspectiva mas bien estrecha en térrdmdss objetivos del P & B, lo que fue
confirmado por las entrevistas con personal defigra. La opinion expresada fue universal
en el sentido de que es necesario mucho esfueraanpegrar las NIT en los programas de la
OIT. Las NIT deberian integrarse mejor en la latberla Organizacion. Hubo avance en
varios puntos sobre esta brecha. Hay una brecbfespnal y cultural entre los enfoques de
trabajo de los abogados de NORMES vy el desarrelicionado con los profesionales de
otros sectores. Asimismo, la comprension de ladicmmes del campo entre los abogados de
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NORMES debe aumentarse. Hay una preocupacion cesistelma de control por parte de
personal de NORMES, casi al punto de excluir k®&k actividades relacionadas con las
NIT. Mas personal técnico de la OIT debe ser cemseide los convenitsy deben recibir
informacion acerca de las funciones normativas ad€IT cuando llegan como nuevos
funcionarios. Hay cierta confusion en cuanto a muifdene" los convenios técnicos.
Programacion del personal necesario para adquieimoayor experiencia integrando las NIT
en los programas nacionales de trabajo decentellfmo, los incentivos para el personal
técnico para promover el NIT deben ser fortaleciditsto se relaciona con las dificultades,
entre ellas la falta de resultados concluyentesadavestigacion, en el mantenimiento de
normas pertinentes para algunos mandantes. Vagidsscencuestados sefialaron la atencion
al hecho de que en el pasado, los especialistagaéchan trabajado en los archivos de los
convenios, mientras se basaban en unidades. Pdrempo, esto permiti6 una mejor
integracion de las NIT dentro de la labor técnifiala actualidad, este nivel de integracion es
solo logrado en el IPEC, que mantiene una pequeidad juridica.

La distribucion de las funciones organizacionakyrecursos relativas al apoyo del control y
promocién de las normas han dado problemas durdétadas. Ningun enfoque ha
presentado una combinacién satisfactoria de reapditades centralizadas versus
responsabilidades descentralizadas y la cargaatb@jer. Las dos funciones son altamente
complementarias y obligan a un pleno conocimienpergpectiva de los temas que se estan
tratando. En cada nivel de Convenio y de Recomédmlael conocimiento experto en el tema
técnico, asi como una apreciacion de la legislaeibaral y la administracion del trabajo, son
factores criticos de éxito para el desarrollo, proildn y apoyo a la aplicacion de los
convenios.

El enfoque actual de la OIT para manejar estasdoas ha sido la de centralizar gran parte
de la responsabilidad para apoyar las normas, diciypar el CEACR, en el Departamento
del NORMES. Desde 1996, los recursos asignadosgbarabajo sobre el Articulo 22 han
sido asignados exclusivamente a NORMES. Espeaislish Normas en el Departamento
también manejan directamente la promocién y el ap@ya los principales Convenios de los
derechos humanos una vez que estos han sido adtiic NORMES también tiene la
responsabilidad primordial de velar por el seguirttiade la Oficina y el apoyo a los paises
con los problemas planteados por la CEACR y la CE&ste un buen registro en la Oficina
de seguimiento a las solicitudes de la Comisiétadeonferencia, y ahora hay un sistema de
monitoreo en el lugar.

Varias de las funciones siguen siendo descentda&zan el departamento técnico. La pre-
ratificacion de las campafias de promocion y elajmben el desarrollo de nuevos
instrumentos son manejados principalmente por &Eadamentos técnicos de la OIT. La
Cooperacion entre NORMES vy los departamentos tésrse reporta como desigual, con
casos que van desde una solida coordinacidon anagagpina en absoluto. Las entrevistas
revelaron que soélo unos pocos departamentos té&nemmnocieron un rol designado y la
responsabilidad de apoyar la aplicacion de nornsgpeofficas. S6lo unos pocos de los

% Como ilustracion, una busqueda de palabras s& d@abo a través de alrededor de 279 informes de
evaluacion que existian en la base de datos dackTte EVAL. De estas 143, cerca del 51% haciamertia
de alguna manera a normas de trabajo. Estas ébHda a 54% para los convenios de trabajo infantil
(reflejando la gran proporcion de informes de eaailén de IPEC en la base de datos) y adicionalmente
tercio hizo referencia general a normas de tralizjatro reportes hacen referencia a evaluaciores s@bajo
forzado, migrantes, personas indigenas v libeitatical, con referencias simples a convenios déipas de
empleo, seguridad social y dialogo social.
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consultados reconocieron que consultan regularmastebservaciones y comentarios de la
CEACR. Muy pocos programas internos pueden apelas @&onocimientos juridicos para
este trabajo.

Los especialistas de Normas en el terreno se earcalg hacer frente a la formacion basica y
al fomento de la capacidad de las normas en gewnerl particular de los convenios
fundamentales. Sin embargo, no hay una designaoiplicita de la responsabilidad de la
rendicion de cuentas. Hay algunos esfuerzos avdredpecialistas de la sede y del terreno por
un plan de coordinacion y accion conjunta. Panadgoria de los casos, la colaboracion no
esta bien institucionalizada y un nimero de peissolare el terreno estima que los dejaron
trabajar en gran parte por su propia cuenta

Hay varias zonas que necesitan ser fortalecidasj®mplo, y nadie esta haciendo un andlisis
bésico ni esta trabajando en eso, en una manesaagnte, las situaciones mas prolongadas.
No hay una forma consistente y regular para maatola incidencia real de las normas en
términos de calidad de vida. Sin embargo, comoassefialado en otros lugares, este es un
asunto complejo. Hay una ausencia de técnicos iefiptxs para la revision de los informes
del articulo 22. Esto significa que los comentasiasbservaciones de la CEACR tienden a
ser mas legales que técnicos.

Algunos funcionarios de la OIT expresaron su prpacion por la limitada experiencia en el
terreno de muchos funcionarios de NORMES. En alguagos, los especialistas en normas
gue rotan sobre el terreno no estan orientadosmaValizacion o la gestion de la cooperacion
técnica y han limitado la exposicién directa adepectos de desarrollo de la labor de la OIT.
No hay necesidad de mas formacion y apoyo paras efstocionarios. Ademas, los
especialistas en normas necesitan rotar con makarigiad de y hacia el terreno.

En el pasado la OIT ha invertido en la capacitaciénpersonal de la OIT sobre las normas.
Se ha prestado apoyo a reuniones informativas slateeminados temas y servido de enlace
con diversos departamentos en iniciativas de caeop®r técnica o asistencia técnica
vinculadas al proceso de supervision. La red denasy la sede y el terreno, a menudo se
encuentran en un entrampamiento de recursos. lasexsae recursos significa que poco
esfuerzo se puede hacer para movilizar recursas lpapromocion de las normas. Esto
incluye la sensibilizacion de los colegas en cuant®mo las normas de promocion pueden
ser directamente mas integradas en las propuesia®yectos y actividades.

Sin embargo, ha habido modelos anteriores en la dié la Oficina que podrian ser
reconsiderados. Uno es el muy exitoso sistemauigide de los departamentos técnicos de
los informes del pais para asesorar a NORMES dobrproblemas reales. Este modelo ha
sido abandonado casi por completo, porque ahomejpartamentos técnicos estan impedidos
por los actuales métodos de programacion de soligiasignar recursos especificamente para
este fin (salvo IPEC). Este sistema tiene la vandg contar con un flujo bidireccional de
informacion mientras esta siendo presentada. El it€omle Expertos es provisto de
informacion basada en el terreno y conocimientosi¢és. Al mismo tiempo, las sentencias
del Comité pueden reflejarse en los documentosiaikes para el proyecto.

Existen otras modalidades que deben ser consideramtao la adscripcion del personal de

NORMES a las unidades técnicas 0 como asignaciones a @azo en las oficinas
regionales, asi como su rotacion en el campo durpatiodos mas largos. Otra posible
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modalidad seria fortalecer el papel de los acteoesales para ayudar mejor a los érganos de
supervision de la OIT en la mejora del impactoadeNIT.

3.2 Hallazgos de la vinculacion del SPF con el Proc  eso LILS

En la Tabla 3, la informacion disponible del indioa se ha tomado de los dos ultimos
documentos del Programa y Presupuesto (véase TablAdemas, la aplicaciéon de la
estrategia de las normas, tal como se establecevést del proceso del LILS, ha
proporcionado un adecuado conjunto de indicadostspbceso. Sin embargo, como se
indica en la revision de los indicadores del P&Bug metas, la estrategia no tiene un medio
de seguimiento de los progresos con respecto puos de referencia para los procesos.
Asimismo, no tiene lineas de base para evaluacdascidades y el rendimiento en los
programas de la Oficina o en la Organizacion demdasdantes. Sin embargo, al Grupo de
proceso del LILS no se le ha solicitado elaborda @ésformacion ni informar sobre los
aspectos que van mas alla de los indicadorepigrama y presupuesto al mas alto nivel.

Como indica la tabla 3, el marco de resultadosgmteslo contiene una serie de vacios que
limitan la medida en que una evaluacion puede avadl desempefio con respecto a los
objetivos en esta estrategia integrada de las mrhas objetivos y los indicadores
presentados en los dos mas recientes document&®s&®@& han evolucionado, pero se sigue
midiendo el desempefio apuntando al impacto direotno lo demuestra a través de la
presentacion de informes de supervision.

Estos indicadores proporcionan poca informaciénresa impacto de la estrategia para
apoyar a los Estados miembros. Estos indicadoggsti@&on un caso que ha ocurrido en el
sistema de control, pero la relacion causal comsatcciones de la Oficina y de los Sectores
no se aborda. Esto refuerza la observacion quenaidoees citada en esta evaluacion que el
sistema de control, y el apoyo que el Departam®&®RMES le brinda, opera en gran
medida en forma aislada de otras partes de lar@fici

Dicho esto, se reitera que el desarrollo de indiczgl mas eficaces no es una tarea facil. Sin
embargo, la estrategia requerira de algunos meximho mas fuerte de mostrar, entre otros
aspectos, como las capacidades nacionales hamsjdoadas en términos de la aplicacion de
las NIT

Para llenar los vacios de informacion, la inforrdaccualitativa se ha completado con la
documentacién del LILS. Basandose en esta infoidnata evaluacion sugiere que la Oficina
considere la posibilidad de introducir informaciadicional sobre el desempefio. También
sugiere que los objetivos y las principales sefdegrogreso se vinculen a la componente de
control de sus Oficinas en toda la estrategia éesr,den todos los sectores), que es en gran
manera parte de la presentacion de informes pedsdal Comité de la Comision de
Cuestiones Juridicas. Ademas, la Oficina podrialiafima evaluacion de riesgo al marco
estratégico para informar a la Comision asi coros anas altos interesados sobre los retrasos
para alcanzar algunos de los objetivos mas critiEstos aspectos del rendimiento podrian
ser considerados dentro de los debates continuelsLéiS.

Dicho esto, otras partes de la Oficina, principaiteeen el Sector |, han participado
directamente en la promocion de las NIT. Ademas, grastado asistencia a los mandantes
para la aplicacion de las NIT. El Programa parBramocion de la Declaracién y el IPEC
trabajan directamente en la promocion de los cdosdinndamentales, aunque esto es muy
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independiente del NORMES. Otros programas promudeematificacion y apoyan la
aplicacién de las numerosas normas técnicas adie®véase el cuadro 2 (3B1, 3B2 y 4b)).

En el 2004-05, la estructura del Departamento d@RMES se racionaliz6 con la intencién
de aumentar la eficiencia y de mejorar la compgengila visibilidad del rol normativo de la
OIT. Para el 2006-07, el fortalecimiento de logesisas de las NITs fue disefiado como una
estrategia integrada de la OIT. Esto se hizo eon@amiento de su importancia como medio
de desarrollo, mas que un fin en si mismo. Sin egahda prestacion de servicios al sistema
de control sigue siendo la actividad predominagie, inevitablemente tiene un efecto sobre
el impacto de otras areas.

El proceso del LILS ha estado revisando el sistdm@ormas muy activamente sobre una
actual base en los ultimos afos. Este es el ultienana serie de debates en curso durante
muchos afios para reformar el proceso de fijacionodmas. Ademas, el grupo de trabajo de
Cartier concluyo su labor en el 2002. Se centréagoromocién de un numero reducido de
Convenios y Recomendaciones actualizados. Los eebant el afio 2005 consolidaron
también la introduccion de las modalidades innoxaside los Convenios sobre Seguridad y
Salud Ocupacional y Maritima. EI Comité hizo hinéapn la necesidad de mantener las
normas actualizadas como un motivo de preocupawntinua. La promocion de las normas
y la cooperacion técnica han sido respaldadasgsoNIT para incluir: la aplicacion a nivel
nacional, el seguimiento al grupo de trabajo deN&E, las campafas de promocion, la
consolidacion de materiales practicos, bases desd@maticos, el seguimiento de las
observaciones del sistema de control, proyectoscégmws del pais, la integracion de normas
en los programas de los paises y la participacipartita®®

Sin embargo, este esfuerzo constante, para refarmarea considerada por algunos como un
terreno exclusivo de los abogados que estan a gastta terminologia juridica, parece haber

establecido el mecanismo de fijacion de normagjifgigtivamente aparte del resto de la

Oficina fuera del Departamento de NORMES. Los nhiera del personal a través de la

Oficina no estan bien informados acerca del progekolucha para ver su relevancia con

respecto a su trabajo dia a dia.

La estrategia de las NITs tiene una logica coherpata explicar como es que los cambios
podrian introducirse. Sin embargo, la aplicaciérsada apoyado consistentemente en todos
los componentes, y, en algunos casos, el progresadb lento. Esto plantea la preocupacion
de que la estrategia puede haber sido demasiadiasabpara la Oficina para aplicarla o,
alternativamente, que podria requerir medidas naéiicales. Esto ultimo incluiria una
evaluacion del sistema de incentivos para las pamtelucradas para estimular el cambio y
para lo que se necesite sea puesto en su lugar.

% \Ver GB.292/LILS/7, Ginebra, Marzo 2005, parrafa 8&r también GB.288/LILS/6 y GB.288/10/2, parrafos
10-24, ambos Ginebra, Noviembre 2003.
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3.3 Las NIT y la Cooperacion Técnica

Las dificultades encontradas en la coordinaciotasi@ormas con la cooperacion técnica han
sido una fuente de preocupacion en la Oficina poiog afios. Las revisiones internas se han
ocupado de los problemas en curso para tratar dectar la cooperacion técnica con las
NITs?, y realizar detalladas propuestas para la reforiarias deficiencias se han
identificado en la forma en que las NIT se integraos programas de cooperacion técnica.
Estos incluyen:

» Los funcionarios de la OIT no siempre ven la intei@n entre la CT y las NIT como
un objetivo fundamental;

» Los socios de la OIT a menudo reciben poca infordmasobre la financiacion y la
administracion de los programas de la CT y las &83i no tienen ninguna
participacion en las decisiones de los socios fatdtales.

* Los socios de la OIT reciben muy poca asistencigi¢é en las esferas de las NIT;

* No hay capacitacién sobre las NIT para el persendd sede o en la informacién y la
orientacion dada a los expertos;

» La preparacion de proyectos, supervision y evafuade los documentos hacen muy
poca referencia a las normas;

» El Material que esta disponible en las redes iaegobre el establecimiento de
normas y la CT son de mala calidad.

El informe hizo muy buenas recomendaciones, quecabda capacitacion, la mejora del

flujo de informacion a las oficinas sobre el teagnlos procedimientos de documentacion.
En el informe se recomendd que el Departamento NERMiga el progreso de las

actividades operacionales mas estrechamente, dermappyo a los asesores de normas
regionales, y mejore su comunicacion con las opmras sobre el terreno.

El Director General emiti6 una circular en el 198ds un examen exhaustivo en el que se

indica:
La expansion de las actividades operacionales deréos Gltimos afos, la creciente
complejidad de los mecanismos que rigen la gest#los programas de cooperacion
técnica, el mas rapido volumen de negocios entse dgpertos y la creciente
diversidad de categorias de personal que particidaectamente en los proyectos,
sin duda, explican el hecho de que la importancia debe concederse a los vinculos
indispensables entre las normas y las actividadesl€ampo a veces se han perdido
de vista como se desprende de un andlisis de lsacsitn llevado a cabo
recientemente por el Departamento de Normas enuttanson todas las centrales y
los servicios externd$.

Luego, en 1994, el informe del Director Generaldabatir la relacién de las NIT y la
cooperacion técnica, sefalo:

No se puede negar que a lo largo de los afios, ywamones derivadas tanto
del contexto politico como de los mecanismos p®rclales la cooperacion

2" Por ejemplo, “...las observaciones y comentar@<omité de Expertos sobre la Aplicacién de los@mios
y Recomendaciones son virtualmente ignoradas eactagdades de cooperacion técnica”. (At p.3)

“8 Circular N0.163 “Vinculos entre las normas inteinoaales y las actividades de cooperacion técnicéad
OIT” 29.05.87
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técnica se llevo a cabo, las dos lineas de acc®nadOIT se mueven por
separado y en paralefo.

Las entrevistas sostenidas con personal técnicta édficina para esta evaluacion, todas
apuntan al hecho de la falta de coordinacion egitreistema de normas y la cooperacién
técnica, puso en relieve que los estudios inteeos existen. Sin embargo, la evaluacion
determiné que las cosas estan cambiando poco apaoaanejor. La necesidad de fortalecer
la cooperacion técnica también fue revisada poNIldsen noviembre del 2005. La revision
del LILS también encontrd que es necesario haceshmuma?’. La informacién de los
estudios del caso (para mas detalles véase eldhpexen de manifiesto como los fondos de
cooperacion técnica se han utilizado para hacatefra situaciones de relieve por el sistema
de control.

La revision del material presentado (NMDRMES pone de manifiesto que la Oficina trata de
darle seguimiento a las cuestiones prioritariasacestan identificadas en los mecanismos de
control y los gobiernos miembros estan siempreoanside obtener apoyo. El seguimiento es
a menudo dificil debido a la coordinacién los espistas de la Sede con los del terreno en la
resolucion de problemas especificos que surjanntkuda aplicacion. A nivel nacional, se
pueden arrastrar graves problemas a lo largo dargao periodo de tiempo. Los especialistas
de normas en el terreno se hacen cargo de lasanesste alta prioridad, pero a menudo
tienen que abarcar casi como diez paises. Ellosiraomdados con las solicitudes y en
ausencia de fondos suficientes se brinda un s@soas para los Estados miembros. Ellos
trabajan con sus colegas en la programaciéon unedear de maneras para empujar a las NIT
al centro del escenario.

Las limitaciones de trabajo del personal de NORMIESGinebra significa que ellos no
visitan el terreno con suficiente frecuencia, aenquando lo hacen, su asistencia es siempre
vista en como algo muy valioso. Los especialistablermas en el campo no son parte de la
gestion o de la financiacion de la NORMAS. Susesayj los gastos estan cubiertos por los
presupuestos regionales, por lo que sus jefes nonsoesariamente simpatizan con las
demandas relacionadas con las NIT. Ademas, loziediptas no reciben sus instrucciones de
la NORMAS. Como ya se ha sefalado, la mayoria sléulacionarios de NORMES necesitan
mMAas exposicion al campo que les permita comprdodgroblemas sobre en el terreno.

Algunos paises se han beneficiado de programad dgi€ han apoyado los actores clave en
el proceso de las NIT, tales como los jueces déumal Superior. A menudo se requiere de
apoyo basico para acelerar el proceso de informaci@rmar a los funcionarios nacionales

debido a la complejidad del proceso y al hecho we & personal esta siendo rotado con
frecuencia dentro y fuera de los ministerios deaja

En 2005, un seguimiento con mejoras metodolégigasryonalizadas de las conclusiones de
la Comision de Cuestiones Juridicas y Normas Iateomales del TrabajdCEACR) se llevd

a cabo en un esfuerzo por integrar las CT de mamésasistematica. Con los convenios
ratificados, el objetivo es ayudar a los Estadosmmbros a superar los obstaculos para la
aplicacion. Desde 2005, las conclusiones de la §id6mihan servido para dar prioridad a la
asistencia técnica ddORMES y su coordinacion con la sub-regionales y las wéiside la
ITC de Turin (véase el capitulo 2 para mas detalles).

29|LO: Defendiendo Valores, Promoviendo Cambi®ll, Ginebra, Junio 1994, parrafo 87.
%0 Ver GB.298/LILS/4, Ginebra, Marzo 2007, parrafo 24
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Las revisiones de la evaluacion de los casos deiegpor paises y misiones en el terreno, se
exponen a continuacion y se detallan en los anarasstran que la Oficina intenta mucho
relacionar las cuestiones identificadas por eksist de control, sin embargo, todavia queda
mucho a través de las grietas. Este es otro rdsulle la abrumadora naturaleza de la
maquinaria de lablIT. De alguna manera deben establecerse las priesdaata garantizar
gue esa valiosa labor no este siendo ignorada.nakjule las posibilidades que se estan
discutiendo en dlILS .

Colombia

La inestable situacion politica de Colombia y la@aipacidad del Estado para controlar

plenamente su territorio (algunas zonas son de fzajb el control de grupos militares) hace

que sea dificil lograr la adhesion a las normasloBniltimos afios, las observaciones de las
organizaciones de trabajadores se concentraromseactos de violencia contra los dirigentes
sindicales y los sindicalistas, los obstaculos pamar o unirse a los sindicatos, la

reestructuracion de los organismos publicos cofinetle deshacerse de los sindicatos, la
negacion de registro de nuevos sindicatos, Y lhipicién del derecho de huelga.

Una mision técnica de la OIT tuvo lugar en octulek2005 tras una invitacion del gobierno
para el empleador y trabajador Vicepresidentes d&olmision de Aplicacion de Normas. En
el 2006, la CEACR tomé nota de varios esfuerzoiestos por el gobierno colombiano para
contrarrestar la violencia contra dirigentes y nbems de las organizaciones sindicales a
través de la Ley de Justicia y Pay un fondo de seguridid Por otra parte, el gobierno
comenzé a brindar proteccién a los sindicalfdtagn el 2007, el gobierno y los
representantes de empleadores y de trabajadoretiyperon el Acuerdo Tripartito por el
Derecho de Asociacion y la Democracia. Los probemqee la CEACR ha venido planteando
en los ultimos afos se han previsto ser examinadste contexto

Qatar

El asunto de los nifios jinetes infringié el C2%lfajo forzado) y C182 (peores formas de
trabajo infantil). En 2005, la CEACR sefiald quésebierno esta dispuesto a recurrir a una
mision de asesoramiento técnico de la OIT parantjaea el cumplimiento de las normas

internacionales del trabajo. En 2006, Qatar adopitédidas concretas mediante la
introduccién de robots jinetes en lugar de los siifitsto se logrd con la influencia de la OIT
y los grupos de derechos humanos, pero se lleab@sin la cooperacion de la OIT. La OIT

ofrecié su asistencia en el 2006-07 para la el@nmrade una politica nacional de equidad.
Sin embargo, la CEACR ha tomado nota de lentosresog.

Nepal

Hay una vinculacion positiva de la CT, las NIT g lmambios politicos en Nepal, que ha visto
una gran cantidad de turbulencia politica en Itismdk afios. La nueva Constitucion escrita a
principios de 2007 tiene un compromiso con el respelas NIT incluida la negociacion
colectiva y los derechos de los trabajadores. Aorteente, en agosto de 2006, el Parlamento
ratifico el C169 (pueblos indigenas vy tribales) Il da contribuido significativamente al

31 Ley No. 975 sobre Justicia y Paz, 25 Julio 2005

%2 Fondo para la Seguridad Nacional y la CoexisteBGaidadana, por Decreto No. 21870, 7 Julio 2004

%3 La Comisién para la Regulacién y Evaluacién desgtis (CRER) del Programa de Proteccién de Tesfigos
personas bajo Amenaza, bajo la autoridad del Mingtel Interior y Justicia, brindaron proteccaa63
organizaciones sindicales y 1,615 sindicalistas| &004.
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proceso de paz. Las principales areas de apoyosdé2 proyectos de cooperacion técnica
realizadas en Nepal fueron el de género y el ddajo infantil, la eliminacion de la
servidumbre laboral, el empleo de los jovenesafacitacion en convenios fundamentales, la
reduccion de la pobreza, y la gobernanza de laaciin laboral y la promocién de los
derechos los pueblos indigenas y tribales. Todmseti el alcance para incluir en cierta
medida a las NIT. Esto depende en gran medidasdealailidades, la motivacién y el interés
de los disefiadores del proyecto y la facilidad goa sean capaces de incorporar las normas
internacionales del trabajo.

Africa oriental y meridional

Los proyectos y programas sobre el didlogo socal dbtenido buenos resultados en Africa
oriental y meridional. En Swazilandia, los proyectte cooperacion técnica de la OIT han
tenido un importante focus en el fomento de la ciglga de los sindicatos. Entre otras cosas,
una Mision de Alto Nivel propuso el marco institutal mas eficaz para el dialogo social tri-
partita para buscar una mejor aplicacion de NHF en materia de libertad sindical.
Swazilandia también se beneficid de un proyectoQjiencaminada al fortalecimiento de la
administracion nacional de la legislacion labolads cuestiones planteadas durante los
debates de IEGEACR se reflejan en la Iégica de las propuestas derogectos de CT. Los
paises de Africa oriental de Tanzania, Kenya y dgase han beneficiado de la asistencia
técnica en el ambito del didlogo social, especiatma partir de un exitoso proyecto regional
(SLAREA: Fortalecimiento de las relaciones de trabajo &ic# oriental) sobre relaciones
laborales. Este proyecto se centr6 en el fortaliecito de la aplicacion de los principios de la
negociacion colectiva y la libertad sindical. Tamaaes un lugar para realizar un trabajo muy
importante en el area del trabajo infantil. Seléaldo a cabo una segunda fase del Programa
de duracién determinada (Time Bound Programme) wtdes dos proyectos. Ademas, un
programa para mejorar la igualdad de género recagan medida a las NIT en materia de
discriminacion para promover sus actividades.

El estudio del caso de Tanzania ilustra bien lablpmas de la aplicacion de las NIT para
que impacten sobre el trabajo decente para |dmjadores de bajos ingresos y de los
empleadores. Las NIT no llegan mas alla del sdotonal y esto es importante en un pais
donde alrededor del 90% de la poblacion trabaja egricultura de subsistencia. El grupo de
inspectores de trabajo es demasiado pequefio phrat eficazmente mas de unos pocos
establecimientos y que no tienen transporte. Erzdraa, como en otros paises examinados,
el personal técnico hace bien en integrar los égpele ILS a sus proyectos, en el ambito de
las cuestiones de género, la discriminacion y i@t&s con los interlocutores sociales, sin
que se adjunte a las ramificaciones del sistentuiol.

Tailandia

Tailandia ofrece un ejemplo del uso de las NIT camobien publico mundial, en otras
palabras, proporciona fundamentos que pueden sgyaztidos para otros fines. El Ministerio
de Trabajo de Tailandia ha establecido una Normérdeajo tailandesa. La responsabilidad
social de la empresas un cédigo voluntario y se utiliza como un critgrara la certificacion
de establecimientos que aplican los requisitosad®&drma. La implementacion ha sido
variable y los derechos de los trabajadores poddaimcorporados con mas fuerza.

Los anteriores observadores se han referido a eseodexidon entre la cooperacion técnica y
la aplicacion de las NIT. Sin embargo, las visitashas a los paises para esta evaluacion y la
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retroalimentacion de otras fuentes sugieren quehowudel personal del terreno para el
programa de la OIT son conscientes de la funciéhasgleNIT en sus trabajos. Aprecian la
existencia de Convenios y Recomendaciones, querfueistos como un dispositivo de

defensa, a pesar de las dificultades en la apfinaenh el terreno. Si bien la cooperacion
técnica tradicional a menudo se basa en un modekrriba hacia abajo, en realidad existe
otra direccion. Los programas pueden dar voz yrsesua la gente pobre (como por ejemplo
el crédito para las mujeres) y pueden reforzarastigpacion en el proceso politico a nivel

local, dandoles asi la motivacion para fomentaplicacion de la ley tal como existe y para
tomar posesion de sus derechos.

Con frecuencia, las NIT actian como un eje de lagnamacion. Sin embargo, la

programacion de la CT en la OIT enfrenta algunifisuttades en la busqueda de un
equilibrio entre la accion hacia arriba (la prondogi establecimiento de las politicas, la
creacion de instituciones nacionales, el fortalémio de las accion nacional) y la accion de
hacia abajo. La forma en que este balance se estatdmbién determina el grado de la
propiedad de los socios tripartitos. En estas ostancias, el papel del dialogo social entre
los socios es importante como medio para faciitdarabajo en el terreno para la aplicacion
de las NIT.

3.3.1 La CT implica la mejora de la utilizacion de  informacién procedente de los
mecanismos de control

El mecanismo de presentacion de informes, tal ceendescribe mas arriba, pone exigencias
sustanciales a los gobiernos y lleva con él unatduempresion de ser legalista. Los

comentarios son a menudo dificiles de descifraa @ que no son expertos (que no son
abogados), lo que genera un aura de usuario hbssil.gobiernos informaron de que los

ministerios beneficiarios se enfrentan a fuertematwlas de informacion que pueden
sobrepasar los recursos disponibles. Ademas, estamndas se multiplican cuando es
necesario pedir a otros ministerios que tienen wenan incentivo, que proporcionen

informacion. Los gobiernos también informan de dagplicaciones en las solicitudes de

informacion procedentes de la Oficina.

Existe un pobre reconocimiento de la riqgueza deftamacion disponible, tanto dentro como
fuera de la Oficina. El acceso ha sido mejoradmaeéts de las nuevas bases de datos y las
funciones de busqueda. Sin embargo, los nuevosafosry productos son necesarios para
apelar a una gama mas amplia de usuarios. El @@rgéonico que apoya el monitoreo y las
funciones para la presentacion de informes necestzer experiencia practica del contexto
del mundo real de la aplicacion de los Convenidsafioyo de la Oficina deberia ser
consciente de la perspectiva de que las NIT sedraado casi en su totalidad como asuntos
técnicos de interés para los abogados y que lasasoy sus procesos de control en un fin en
si mismas. Los no-abogados pueden ser reacios auénarse profundamente. La
informacion enviada a los Estados miembros delzs asds influida por la situacion en esos
lugares. Ademas, deberian ser mas agradecidos @&rdanstancias en las que los usuarios
de la informacion viven y trabajan. La evaluacidgmantré a muchos muy conscientes de
estos problemas, pero a veces la respuesta n@aresta conciencia.

La labor de promover la aplicacion de los C182 WB&bbtiene la mitad de cooperacion

técnica de la OIT y es puesto a buen uso. Es um gjeamplo de como las CT pueden ser
aplicadas para promover los Convenios, con el érhdcer progresos sustantivos, tanto en
términos de derechos y de desarrollo. Por otro,latimde los recursos son menos
abundantes, la estrategia de las NIT sélo pueds Ipaogresos a paso modesto.
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Otras utiles actividades incluyen el trabajo imagiro por parte del personal encargado de
las areas del género y de la discapacidad paratpegoe las mujeres y los discapacitados se
tornen facultados y promuevan sus derechos, taloceen manifiesta a través de C111
(Discriminacion). En otras areas, la CT aplicada g desarrollo de politicas laborales y de
relaciones laborales ha sido importante, si a Iptgro, se superan las piedras en el camino
de la ratificacion y aplicacion del Convenio. Ptragparte, los procesos de la Organizacion
han provocado un acelerado proceso de los Estaigosbmos para hacer frente a una cuestiéon
contenciosa ante un proceso, algo mas lento, deaeion del Convenio. Los puntos de
entrada se pueden encontrar en los distintos Cow/&e interés especial para los socios
tripartitos. Estos pueden ser de capacitacion, &l ¥ SIDA, los pueblos indigenas, o
cuestiones planteadas por los interlocutores ssc@mo grupos de la sociedad civil, tales
como la migracion. Las visitas sobre el terrenofiomaron que los representantes de los
trabajadores a menudo son los mas afectados pptitacion de las normas internacionales
del trabajo a la economia informal. Sin embargca gnan cantidad de recursos seran
necesarios para apoyar el proceso de las NIT.

En general, los casos de estudio indican que eerglda dotacion de financiacién de la CT,
la poca actividad de la TC esta vinculada a loglt@dos del sistema de control. El sistema de
control pudo llamar la atencion sobre la necesdtacthas consultas tripartitas efectivas y esto
ha dado lugar a proyectos de cooperacion técnical éambito del didlogo social y las
relaciones laborales (véase de nuevo, por ejenidpal en 1997-2006). Las lecciones
provenientes del terreno indican que, en genesamey dificil generar los fondos de los
donantes de la siguiente manera: la actividad noranao es atractiva para los donantes por
una serie de razonés

3.4 Integracion de las NIT en los Programas de trab  ajo decente por
pais (PTDP)

Los programas de trabajo decente por pais constitnyevos puntos de entrada para una
formacion especifica y el fomento de la capacidadapla aplicacion de las normas
pertinentes. El seguimiento de la sistematizacitos a&omentarios de los 6rganos de control
tiene por objeto ayudar a eliminar los obstaculda aplicacion. Esto se hace mediante la
identificacién de las prioridades nacionales, latascia sobre la legislaciéon y la préactica, y el
fomento de la capacidad para su aplicacion. Sinaegab la integracion de las NIT en los
PTDP esta pasando por una empinada curva de apagndAlguna urgencia es necesaria
para llegar a un acuerdo con la forma en que laE plieden ser mas visibles y
sustantivamente integradas en los PTDP. Las Nl@guser un dificil punto de entrada en la
programacion del PTDP.

Para ayudar en este proceso, la Oficina ha ineerid el desarrollo de bases de datos

especificas por pais relativas a Convenios espesifilambién tiene una base de datos de los
perfiles de los paises que resumen las observaciormauladas por los 6rganos de control de

la OIT, entre otros a nivel de pais la informacdmivel de cada pais.

Los PTDT responden y son compatibles con los nsamecionales de desarrollo, muy pocos
de los cuales estan escritos desde una perspédetiles derechos. Mas complicada aun, es la
necesidad de limitar los PTDT a unas pocas pridedale alto nivel. Estos resultados estan

% El Departamento NORMES estara produciendo unaexdtuacion del trabajo de apoyo a las NIT con
cooperacion técnica en el Comité de Cooperacionitaen Marzo del 2009
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apoyados por recursos, generalmente en forma deemon técnica. Estos, a su vez,
tienden a hacer un manejo conjunto en torno aelomsis técnicos, con el apoyo de muchas de
las normas transversales de las intervencionescés;raunque muestran una considerable
desigualdad. La Oficina ain no ha decidido la mejanera de abordar los problemas mas
prolongados dentro de un enfoque del PTDP. Estaefigente en varios estudios de caso
donde, a pesar de un largo intercambio sobre lagndégs sobre las normas fundamentales,
no se encontrd ninguna mencion estos en el PTDReferencias a esos paises. Se tuvo que
poner atencién a hacer vinculos entre los temasugervision y el PTDP como antes lo
reflejaba la aplicacion de la obligacion legal paai e internacional. En el futuro, como los
aspectos normativos (es decir, los derechos humgras cuestiones sobre los tratados
internacionales) logren integrarse mejor como efgasepor el Equipo de Paises de Naciones
Unidas, las NIT deben estar a la vanguardia detesiajo.

Los vinculos entre las areas de programacion ficaation y aplicacion del Convenio son
mas evidentes en las intervenciones de la OIT dtasdacciones "hacia arriba" (por ejemplo,
la promocidn) estan vinculados a las actividadexich abajo", tales como los proyectos
piloto. No inesperadamente, el C182 y los prograsonase el trabajo infantil son los ejemplos
mas comunes. Otro ejemplo es el de los Convenibsesel trabajo forzoso, donde la
programacion, la naturaleza de la Convencion, ypagel de la promocién nacional e
internacionales estan todos vinculados para dagees coherentes de la programacion. Sin
embargo, es importante subrayar que estas sonrdas donde los recursos técnicos y la
asignacion de tiempo se encuentran fuera de NORM&So tanto, son mas eficaces porque
estan menos agobiados por el proceso de supervigadmbién hay otros ejemplos de buenas
practicas sobre una base ad hoc que podria anapliars

En algunos PTDP, el estado de las ratificacionetada como una "tarjeta de informe", con
una nota de lo que se espera a continuacion emmeino de las ratificaciones. Menos
cubiertos son los perfiles de los registros det pai cuanto a la aplicacion y la participacion
en el proceso de control. Los documentos del PTB&sycorrespondientes planes asociados
al desempefio y los procesos de revision proponesiangotencial medio para perfilar buenas
practicas y progreso

A partir de 2008, NORMES ha avanzado en algunossties temas mediante la difusion de
una guia practica para la integracion de las noté@scas en los proyectos de cooperacion
técnica. Se esta trabajando en la revision de taahdades para la evaluacion de la calidad
de los PTDP como una base para las normas masifegsecelacionadas con los insumos.

Sin embargo, a partir de las entrevistas realizpdaa esta evaluacion, todavia hay campo
para trabajar mucho mas estrechamente con lostdeantos técnicos. El objetivo de este

trabajo deberia ser el de comprender mejor la petisp de esas unidades y romper la
percepcion de los aspectos monolitico del sistesrzodtrol.

Se llevé a cabo un andlisis de la distribucion ate resultados del programa del pais por
medio de los resultados operativos del Marco Egred para el periodo 2006-07. El analisis
mostro que los resultados de las normas operative®rando el impacto de las normas, se
ha mencionado en solo 26 ocasiones (de un deadeslde paises total definido de 1051).
Por supuesto, las NIT desempefian un papel imperanbtros resultados, en particular, los
principios y derechos fundamentales en el tralizgtos se mencionaron en los resultados de
los programas de 115 paises. Como mencion adicemahcluyo el trabajo infantil (65)
competencias y politicas de empleabilidad (89) ymigjora de las politicas, estrategias,
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instrumentos y herramientas para la protecciénas@dos resultados combinados para hacer
hasta 90).

Este resultado del programa del pais se asocidetatinculo estratégico de "mejorar el
impacto de las normas" que se incluyd en 24 progsade pais en el periodo 2006-07. En
2008-09, hay un aumento significativo. Hay 66 patkende el resultado se asocié con las del
vinculo estratégico de las normas, que fue modifigaara este bienio a fin de «incrementar
la capacidad de los Estados miembros de ratifasaNIT".

Un reciente examen elaborado por ACTRAYazé un mapeo de los PTDP para mostrar las
referencias a las NIT (las referencias hechas nalebtodo suficientes) y la participacion de
los trabajadores (apropiada o parcial). Se revissntiséis PTDT (Africa 9, Asia 8, Europa

/ Asia Central 7, América Latina y el Caribe 1 g Bstados Arabes 1). La participacion de los
trabajadores fue considerada adecuada en 17 yaba&minueve, en otras palabras, fue
apropiado en dos tercios de los PTDP. Las refemena@specificas a las normas
internacionales del trabajo se realizaron en 1%l¢gw mas de la mitad) PTDP. Hubo
referencias insuficientes en ocho y ninguna refgeaeen tres. Estos resultados corresponden a
una encuesta que el equipo de evaluacion llevéba ea agosto de 2007 de los PTDP
disponibles y las referencias que habian hechs HIE

Sin embargo, aunque una revision de la documematiéante el periodo de evaluacion no
muestra significativa inclusion de las NIT en |loS§DP, hay signos positivos de que la
integracion es cada vez mas eficaz

3.5 Iniciativas para ampliar las NIT a la economia  informal

El tema de extender la aplicacién de las normasraledjo a la economia informal es uno de
los mayores desafios de la OIT. En primer lugapreblema es cada vez mayor. Con los
efectos de expansion de la globalizacién, mas y madsjadores se estan convirtiendo en
parte de la economia informal. En segundo lugaosgzoblemas no pueden solucionarse a
través de una convencidn o recomendacion por &i 8ol fuerte argumento en contra de las
NIT en los paises en desarrollo es que solo saplazado selectivamente y la cobertura fuera
del sector formal es muy débil. En estas circursan algunas NIT pueden ser consideradas
privilegiadas para selectos grupo de trabajadorganizados. La modalidad requerida es
compleja, el esfuerzo necesario por parte de loxlardes es considerable, y el objetivo esta
en movimiento.

Los lectores con una memoria lo suficientementeliammpcordara el reconocimiento de la
economia informal con las misiones del Programadval del Empleo de la OIT de la
década de 1970. Sin embargo, el tema se le diampadso recientemente con el informe de
la Conferencia Internacional del Trabajo del 280Pos que estan en la economia informal
son diversos, pero comparten dos caracteristicpsrtamtes. Ellos no estan reconocidos o
protegidos bajo ningn marco juridico y reglameatar en segundo lugar, que son altamente
vulnerables. Por lo tanto, la mejora de derechds @onomia informal es una parte central
de este informe de la OIT. Ademas, los de la ecéaamiormal no deben ser vistos como un
grupo separado de aquellos que operan en el stntoal. Las empresas formales e

% ACTRAV, Programas de Trabajo Decente por Paifasake esbozo, Febrero 2007.
% CIT, Reporte VI, Trabajo Decente y la economiarimfal, 9¢ Sesién, 2002.
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informales de las empresas y los trabajadores isteaexa lo largo de un continuum, con
déficit del trabajo decente méas graves que entetra inferior'.

En cierto sentido, todas las NIT se aplican a les gstan en la economia informal en que
estas normas no las excluyen. Los Convenios déTldaambién tienen una disposicion de que
las normas se apliguen de una manera adecuada @rdasstancias nacionales y las
capacidades. Algunos instrumentos se centran egaréas especificas de trabajadores que se
encuentran a menudo en la economia informal, coat@jadores a domicilio, trabajadores
rurales y los pueblos indigenas y tribales. Sinagdy en la practica, existen dificultades en
la verificacion y el cumplimiento de las normaslareconomia informal. No obstante, en
algunas zonas, las NIT puede ser un medio de despianto de personas a lo largo de la
continuidad antes mencionados.

La discusion del informe de @IT llego a las siguientes conclusiones y la resotucio

"Invita al Consejo de Administracion a que predtedebida consideracién a ellos (es
decir, a las conclusiones) en la planificacion deatcion futura de reducir los déficit
del trabajo decente en la economia informal y ddirpal Director General que
tomarlos en cuenta tanto en la preparacion del Paoga y Presupuesto para el
Bienio 2004-05 y en la asignacion de tales recuipas estén disponibles durante el
bienio 2002-03".

Desde entonces, la Oficina ha utilizado diversadatidades para ejercer esta cuestion. En el
P & P, del 2002-03, se cre6 una grupo de trabagwsactorial para hacer el seguimiento de lo
que cada programa y cada departamento se habiararoetflo a hacer en la economia
informal. Comenzd como una iniciativa In focus enét empleo y la proteccion social, sin
embargo, no se asigno ningun recurso. EI P & P2084-05 incluyd la siguiente
declaracion:

"Los mecanismos (estan) siendo creados para rquaompartir las lecciones de las
buenas préacticas y la politica a través de los omaibjetivos estratégicos y las
distintas regiones, y los recursos extrapresupugstaeran solicitados”.

En el P & B del 2006-07, la economia informal coati como una de los cinco iniciativas In-
Focus. El informe de aplicacion para este periotdsew6 el desarrollo de diversas
herramientas, el desarrollo de los conocimienteslose mandantes. Ocho Estados miembros
redactaron nuevas leyes o enmiendas a la legisléaidral existente para proporcionar una
mayor proteccion social a diversos sectores dedaa@nia informal. Los planes y programas
nacionales han figurado en otros once Estados mienla mayoria relacionadas con el VIH

/ SIDA en el mundo del trabajo. En el P & P del20®, la economia informal tiene sobre la
estatura de un conjunto inmediato de resultadosiaadkms con sus indicadores de desempefio
y metas. Sectores 2 y 3 tienen la responsabilidadipal de este resultado conjunto.

La economia informal se refiere a los trabajaddessubiertos, en el hogar, a tiempo parcial.
Las NIT y otros aspectos del trabajo decente puedenitilizados para mover personas a lo
largo del continuo. En el contexto de PTDP, eldpalen el plano nacional ha de ir mas alla
de las prioridades declaradas. EIl PTDP como uruotmjintegrado ha de integrar normas,
calidad y condiciones de trabajo.

37 CIT Reporte2002, pagina 4.
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Hay una necesidad de determinar qué normas seapdic la economia informal. Si un
proyecto se inicia, debe haber un camino clargyaisg trabajar en los puntos de contacto de
las NIT directas e indirectas en el proyecto. Pemelo, si las mujeres trabajan fuera de casa,
entonces esto puede significar que la nifia fuedsada una escuela y, por lo tanto el C182 es
infringido. Existen medios en los proyectos dedamn®mia informal para dar voz a la gente y
esto les anima a tomar posesion de sus derechgaurtdanecesidad de introducir una mejor
comprension de los derechos, el dialogo social §3a. Los proyectos de la OIT necesitan
identificar en forma secuencial y hacer uso deofastunidades para las normas, en lugar de
proyectos independientes de las NIT.

Zambia es un ejemplo de ello. En respuesta a farfivalizacion" de la economia de Zambia,
dos grandes proyectos regionales fueron ejecufaaiok OIT. El objetivo de los proyectos
fue que se ejerciera la legislacion laboral en @wonidad con los convenios de la OIT
ratificados por fortalecer la capacidad del golmemn los interlocutores sociales para
promover y aplicar los principios y derechos fundatales en el trabajo y apoyar al didlogo
social. Segun una evaluacion realizada por EVALb@snproyectos han hecho una
importante contribucién a la reforma de la legigladaboral, asi como a la formacion de
instructores, y el apoyo a los interlocutores desipara hacer frente a una serie de cuestiones
laborales. Este es un buen ejemplo de como prayeet@ooperacion técnica pueden utilizar
las normas como base para las politicas naciorplesofrecen proteccion social a los
trabajadores en la economia informal.

3.6 Temas relacionados con el funcionamiento del De  partamento
NORMES

De conformidad con el articulo 19 de la Constitaciés Estados miembros estan obligados a
informar en intervalos apropiados a lo solicitadw pl Consejo de Administracion, en los
convenios no- ratificados y las recomendacionegrtiieadas. Sus informes deben indicar la
medida en que los instrumentos han sido o seramadfes. En virtud del articulo 22, los
informes se solicitaran periddicamente a los Estaglee han ratificado los convenios de la
OIT. Con 188 convenios y 165 Estados miembros,umaypesada carga de presentacion de
informes y, por tanto, carga de trabajo en el Diapaento de NORMES. Este volumen de
trabajo esta relacionado con las obligaciones itongtnales y no puede ser modificado sin
una accion explicita por parte del Consejo de Adstriacion. El actual ejercicio de LILS
tiene por objeto aplicar algunas reformas a esteSin embargo, queda fuera de los términos
de referencia de este estudio de evaluacion.

El volumen de trabajo generado por el procedimig®@csupervision ha aumentado con el
constante aumento en el volumen de las ratificasion la informacion presentada a los
organismos de control. Sin embargo, los ajusteladmpacidad para absorber el volumen
extra han demostrado ser inadecuados. A pesaredallp cronograma de presentacion de
informezges mas agobiante hasta cierto punto caaraknto del numero informes tardios o
perdidos”.

% Sin embargo, la carga pesada de trabajo es uo lecka vida para todos los Departamentos de la OIT
conforme ellos encaran solicitudes y mandatos auidés mientras los recursos del presupuesto regula
permanecen fijos

%9 En Marzo 2007, La Oficina reporté menos de 30%rimks remitidos en la fecha debida. (GB.298/LILS/4,
Ginebra, Marzo 2007.)
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En términos de practicas de trabajo en la Ofie@x&ste un estudio que es importante en este
sentido. Esta es un estudio interno del PROG / MA3992 sobre los métodos de trabajo del
Departamento de NORMES Este informe afirmaba que la promocién de loseiss de la
labor del Departamento de NORMES es complemengal@alabor relativa a la supervision.
La responsabilidad primordial de promover las Niifoeces recaia en el Departamento y se
compartié con los asesores regionales. Este sistama existe mas. El informe sefialé que el
Departamento de NORMAS habia hecho pocos progresosel seguimiento de las
recomendaciones relativas a la promocién comozedn el informe de 1986. Cada area de
NORMAS habia seguido trabajando en una forma m&s &islada. El informe llegé a la
conclusién de que los esfuerzos para mejorardadidn y para promover los vinculos entre
el sistema de control y promocion de las normasgés$ de una mayor orientacion hacia el
exterior del departamento resulté ser dificil. ®elak6 que "hay poca interaccion con los
asesores regionales y otros departamentos tétHigose observé que el Departamento de
NORMES "todavia ve su papel con respecto a las funcideesontrol mucho mas como un
objetivo en si mismdé%.

En una forma muy similar a otros estudios intert@snvestigacion llevada a cabo en esta
evaluacion demuestra que no ha habido muchos canabio respecto a las conclusiones
anteriores. NORMES ha luchado en varias ocasioass ger mas abierta hacia el exterior,
tanto en la oficina y fuera de ella. El servicio lds obligaciones constitucionales que
participan en el sistema de control ha sido elgyal impedimento.

3.6.1 Carga de trabajo *®

El proceso de control absorbe una proporcion mty dé los recursos disponibles del
Departamento de NORMES. EIl proceso de control maeatado constantemente a lo largo
de los afios asi como el nUmero de Estados miemlelasiimero de convenios. Se han hecho
ajustes en el sistema de presentacion de inforarastiatar de aligerar la carga. Una revision
de los resultados se debe hacer a la mayor brevetladeciente nimero de ratificaciones
conduce a un aumento en el nimero de informestadis. Este nimero aumenté de 2.313
en 2001 a 2.637 en 2005, pero disminuy6 ligeraman&586 en 2006. El niumero de
informes que se reciban a tiempo para las de s=sida la Comision de Expertos se ha
mantenido constante en torno al 66%. El niamerondlemes recibidos por el plazo de
entrega también ha permanecido mas o menos cansan?5-28%. Esta cifra aumenta el
volumen de trabajo de la Oficina y el Comité de éps y también presenta dificultades para
los gobiernos. Lo que contribuye ademas a la cdegaabajo es el aumento en el numero de
observaciones enviadas por los empleadores y ¢msi@aciones de trabajadores. Esto se ha
producido debido a que estas organizaciones sgali@ partir de varias fuentes a participar
en estas observaciones sobre la aplicacion defosenios ratificados.

Sin embargo, un punto mas pertinente que hacaneekay una muy alta tasa de recepcion de
los informes dentro del afio en que se hicieronestdmlo cuando se compara a todos los
demas procesos de supervision en el plano intemmaici Se ha producido un aumento
exponencial en el nUmero de observaciones enviadtmp empleadores y las organizaciones
de trabajadores, saltando en las dos ultimas deckdaarias decenas a mas de 500 al afio. Si

“C OIT: Informe sobre el Estudio de la Carga de TrabajofBsmnal, Organizacién de Trabajo y Métodos de
Trabajo de NORMESPROG/MAS, Ginebra, Enero 1992.

“L OIT: Informe sobre el Estudio de la Carga de TrabajofBsmnal, Organizacién de Trabajo y Métodos de
Trabajo de NORMESPROG/MAS, Ginebra, Enero 1992, parrafo 10.

“2 |bid. Parrafo 156.

3 GB.298/LILS/4, Marzo 2007.
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bien esto es un signo alentador de la participad@hos interlocutores sociales, que se ha
solicitado en ocasiones por el Organo de Gobiezstas observaciones se suman a la carga
de trabajo de la Oficina.

Los informes anuales de GEACR Yy los informes del CFA (3 por afio) siempre haro sid
hechos a tiempo. El niumero de informes ha disminsigstancialmente desde el 2005. La
Oficina se mantiene con esta carga. Sin embargweelo es pesado porque la combinacion
de estos y otros factores hace de la practica lagh#|de las principales se basan en los
recursos/ se basa en los recursos. Ademas, intildes eapacidades de las oficinas para hacer
mejoras en la presentacidon de informes a nivelonati asi como otras prioridades
estratégicas.

Las cuestiones de la carga de trabajo relacionamasa gestion del proceso de presentacion
de informes ha sido el principal y primordial coedle botella para la entrada NORMES
para una plena aplicacion de la estrategia deTa &ih una resolucion a corto plazo de estas
cuestiones, esta se debilitard, si no en granlestab avances en la tan necesaria aplicacion
de las normas internacionales del trabajo a fimuke el objetivo del trabajo decente para
todos se cumple de forma mas sustancial.

El flujo de trabajo de supervision del componerdgecdntrol de apoyo del Departamento de
NORMAS es también muy desigual y temporal. El periodoalebre a marzo exige el pleno
compromiso personal y confianza del personal ctatca a corto plazo, colaboradores
externos e internos, a fin de cumplir los plazas peatramitacion de los informes del articulo
22, asi como otros informes. Fuera de la tempoadtdano todos los periodos de maximo
volumen, al personal de NORMES le resulta difi@rgeguir otros objetivos, a menudo
requieren de un conjunto diferente de habilidadesnocimientos de base. A pesar de estos
esfuerzos sustanciales, los plazos se perdierotgsyinformes se aplazaron. Esto es
principalmente debido al excesivo volumen de traleaj combinacion con el retraso en la
presentacion de informes.

Se han hecho algunos progresos en los conveniosagjualizan el seguimiento de las
conclusiones de la Comisién de Cartier. EI Comitdppso recomendaciones relativas a la
ratificacion y la consiguiente denuncia de los @maes. Sin embargo, queda mucho mas por
hacer para hacer mella en la carga de trabajo atieipa en la conduccion de la maquinaria
normativa.

La Oficina ha hecho un trabajo substancial en t@ede analisis, proporcionando apoyo, y
una forma innovadora de hacer y trabajar convepawapara agilizar los convenios. Se han
producido algunos avances que pueden servir coraatilfds para la accion futura,
especialmente en el contexto de aplicacion progaeSie esta avanzando con la movilizacion
de recursos y las promesas de proporcionar un dasbuenas practicas de apoyo a la
integracion de varios convenios existentes. Tamb&recibieron comentarios acerca de que
el actual Convenio sobre Seguridad y Salud Ocupati@cientemente desarrollado presenta
necesidades y problemas reales. Este Conveniolexstabn enfoque practico sobre una
amplia gama de actividades para apoyar el tralegerde, con similares implicancias para la
naturaleza del apoyo de la Oficina.

Las grandes responsabilidades y el volumen dejtralegaen sobre los especialistas del

terreno. Sin embargo, la naturaleza y el niverdeajo son muy desiguales entre las regiones
y de pais a pais. En la mayoria de las oficinagesebterreno, las normas de trabajo tiene
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muy pocos recursos para llevar a cabo planes bajoranas serios. Los recursos se fusionan
desde los proyectos de cooperacion técnica paodugrar de forma limitada los medios de
promocioén de las normas, aunque las experiencigarnvaonsiderablemente. Existe una
escasa coordinacién con la sede con respecto antonde la capacidad y las actividades de
concientizacion. La Sede tiende a centrarse epajlaaa las funciones de control, y, en este
sentido, tiene mas influencia que los especialistalsre el terreno. Por lo tanto, los
especialistas en el terreno sienten cierta dificule incompatibilidad de sus multiples
funciones como proveedores de asistencia técnica fmmentar la capacidad y como
partidarios de monitorear la vigilancia y abogar f# accion dentro de un contexto de
control. Ademas, los especialistas de normas dareno informan a los directores de las
oficinas y se financian con sus propios presupge&isto a menudo los deja con recursos
insuficientes para hacer su trabajo. En general(mero de especialistas en normas en el
terreno es desproporcionadamente pequefio pargptatancia de las NIT como la estrategia
tematica central de la Organizacion. Esta esifecipal modalidad por la que la interaccion
de desarrollo normativa fundamental puede seueadal en el terreno y puede compensar, en
parte, la falta de experiencia en el campo del aitamento de NORMES.

La actual estructura organizacional del Departammda NORMES ha cambiado. Se pasé de
un pequefio numero de unidades de trabajo indivedualuna serie de grupos de trabajo
horizontalmente integrados. La superposicion dar@mbros del grupo de trabajo y todos
los coordinadores informan directamente al Diredd@do que la reestructuracion es solo dos
afos en el lugar, aun no esta claro si se puededatios desafios en torno a la capacidad, la
coordinacién y la cultura.

Hubo preocupaciones expresadas por los interloesitivipartitos. Sin embargo, a nivel del
terreno, existen casos de cooperacion eficaz @drexpertos de las normas y de sus otros
especialistas sobre el terreno, tales como loseadples y los trabajadores, la seguridad y la
salud ocupacional, y el desarrollo de las habikdad

La conclusion a sefialar aqui es que practicamartgdlidad de la informacion recogida para
esta evaluacion muestra que el volumen de trabajms servicios del sistema de control
toma una gran cantidad de tiempo. Esta prestagsedvicios es visto por algunos del
personal de NORMAS como el comienzo y el final de fsinciones. Hay una fuerte devocién
a "los archivos." La difusion, y la comunicaciomncotras partes de la Oficina no es vista
como una prioridad, ya que es inhibida por la ddit@acion de la carga de trabajo.

3.7 Mirando hacia afuera: Integracion de la funcion normativa con la
Reforma de las Naciones Unidas

La ventaja competitiva del jefe de la organizaci@éon respecto a otros organismos
internacionales, es la funcién normativa de la @Bus mecanismos de generacion de NIT y
la presentacion de informes. Esto compromete adartizacién con la gran responsabilidad
de velar por que sus modalidades y experiencias dehidamente modernizadas. Por lo
tanto, corresponde a la OIT garantizar que las lderse integren con otras estructuras
similares y que estas otras modalidades aprend&as adxperiencias de la OIT. En resumen,
mientras que la funcion normativa de la OIT se entra en "lo mas alto", es necesario que
se modernice para permanecer alli y que apoyeahuento de estructuras menos solidas
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3.7.1 Contribuciéon de las NIT a los marcos nacional es de desarrollo de las
Naciones Unidas

La reunién de Ronfade febrero del 2003 comprometié al desarrolloadedmunidad y los
paises asociados a actuar en las areas de armoniza@lineacion con las prioridades
nacionales de desarrollo. El propésito de estaidaufue fortalecer un sistema nacional de
planificacidn, ejecucion, seguimiento, evaluacidgorgsentacion de informes. La respuesta de
las Naciones Unidas fue entregada en el marco d©kgetivos de Desarrollo del Milenio
(ODM) y los compromisos, metas y objetivos de laclBacion del Milenio y las
conferencias internacionales, cumbres, convenciemestrumentos de derechos humanos del
sistema de las Naciones Unidas.

Dentro de las Naciones Unidas, la armonizaciorfere a la unificacion de procedimientos

a fin de que la ONU pueda actuar como un organsmigel nacional. Esto requiere la
alineacion con las prioridades nacionales, la mayae los cuales se expresan a traves de los
objetivos nacionales, en algunos paises a travissEleP. Estos procesos ofrecen
oportunidades para la incorporacion de las NITra pagrar su mejor aplicacion a nivel
nacional.

La aparicion de las NIT en el seno de la ELP pasetealgo poco frecuente. A partir de la
encuesta limitada que se llevd a cabo como partstdeevaluacion, sélo Tanzania reafirmé
la importancia del trabajo infantil y del C182 enEL P*. Algunos paises han adoptado la
ELP basado en los derechos y esto proporcionapordunidad adicional para las NIT

EI MANUD se ha, en gran medida, centrado en el desarmliwatajo. El papel de la

funcién normativa de los organismos especializagosncuentra en las primeras etapas de ser
definidos en el marco dMMANUD . Otro aspecto en desarrollo eMBANUD vy relacionado

con las actividadedel equipo de las Naciones Unidas de apoyo a lisepas la adopcion

del enfoque de derechos humanos al desarrollo ebparadigma de desarrollo dominante,
aungue su aplicacion es muy desigual hasta la féehiacorporacion de los derechos
humanos es una tarea que enfrenta el personabgeapracion de las Naciones Unidas y es

un pilar fundamental d&IANUD en algunas situaciones nacionales. Sin embargtfieis

de hacer.

Hasta los ultimos afos, la OIT no ha sido un inmgrad participante en MANUD . Esto se
debe a varias razones. En primer lugar, el prosasido en gran parte la dominacién de los
cuatro organismos del comité ejecutivo EBIUD, la UNICEF, el FNUAP y el PMA. Los
organismos especializados llevan a cabo las fuasianrmativas o "bienes publicos
globales" tales como la OIT, sino tambiéirkRO, laOMS y laUNESCO, han encontrado
que es dificil encontrar los puntos de entrada.Qosités ejecutivos tienen los
procedimientos de gestion comunes de los asuntdE@sy han encontrado de forma mas
facil armonizar como un bloque. Ademas, mucho®d@iganismos especializados no tienen
oficinas en los paises de todo el mundo y asis@hadado fuera fisicamente del proceso.
Por lo que se refiere especificamente @ll&, s6lo hasta hace poco ha tenido un vinculo
claro con loDDM. Pero el elemento clave parad&l es que, como las Naciones Unidas es

“Foro de Alto Nivel para la Armonizacién, Roma, Feb 2003.

> Como lo menciona el Capitulo 2, la inclusién deNAT en la ELP fue un objetivo en la programaaiéh
2004-05 con 7 estados miembros refiriéndose allaeN sus DELP. Para informacion adicional sobma@das
NIT se pueden relacionar con las modalidades deeplaiento econémico, vea Roger Plant (1994), Nodwaas
Trabajo y Ajuste Estructural, OIT, Ginebra.
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el organismo especializado mas alto rango, esta tbenar la iniciativa en dotar IANUD
con una normativa mas fuerte - la funcion de losd®s humanos.

Sin embargo, esto no es un proceso sencillo. Losepps de reforma de I&U son
principalmente operacionales. CAT logra sus objetivos a través de su estructurartiip,

de los objetivos normativos y del didlogo sockdlemas, la programacion por paises es
nueva para |®IT. LaOIT ha sido lenta en asegurar que Nd$ estan incorporadas en los
procesos deMANUD. Lo que se necesita para cualquiera de los deselshsados en la
integracion es que las normas estén claramenteulaohers a cuestiones especificas de
desarrollo y que tengan un aspecto promocional, qunésde control. Las normas también
pueden ser utilizadas como un importante instruméatpromocion.

Todo esto sugiere que @IT, como el actor a mas largo plazo en el ambitoadackion
normativa se encuentra en una posicion de tompapel importante al asegurar que NE

se expresen plenamente. No necesariamente todd$lasaen en el interior ddANUD o

del PRS. Sin embargo, IaBblIT no son mencionas a menudo eMANUD en la seccién
relativa a los derechos humanos. Esto sugiere lgstablecimiento de normas juridicas y las
NIT de por si no son un punto de entrada facil emdgramacion. LadlIT no se incorporan

a los conceptos o0 a la capacitacion que recibiGopat de las Naciones Unidas sobre la
incorporaciéon de los derechos humdfoda capacidad de las Naciones Unidas para
incorporar los derechos humanos necesita un déesawonsiderable. LaOIT deberia
aprovechar esta oportunidad en esta etapa inicied promover mas enérgicamente la
incorporacion de ladNIT en este dialogo. Parte de la razon de ello, sencee, pueden
guedar fuera de las manos d€® , en la medida en que los problemas sobre el enmaeo
estuvieran originalmente fuertemente representldo®DM. Este seria un buen momento
para promover mas activamente ISl dentro del programa internacional de derechos
humanos.

En el proces&ILS, un componente de esbozo ha sido proporcioniachasion de las NIT

en elCCA / MANUD y PRS (y esto también debe incluir los Cédigos de Cotail)c La
preocupacion es que no hay la suficiente expeaepara trabajar en un tema donde la
mayoria de las relaciones con el resto del sistgmas sobre cuestiones de desarrollo estan
en manos de los economistas en la Oficina. Estgeaxiflexionar sobre como, en el contexto
de la Oficina, estos dos cursos de la experienceale ser mejor integradas y superar los
prejuicios.

En los paises donde la migracion es una preocupagidte una oportunidad para promover
los convenios de I®IT. La frecuente mencion de las cuestiones de géesierembargo, es a
menudo alineada a la Convencién InternacionalestzbEliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion contra la MujerfQEDAW) de las NU, en lugar de a las NIT. La principal
excepcion es, una vez mas, las peores formas lggdrafantil, donde se menciona el C182
junto con las medidas para aplicarGRC. A los observadores del Desarrollo les resulta
dificil separar la razon de los dos. Esto se deljaealas menciones del CRC estan en el
Comité de los Derechos del Nifio, uno de los érgal@okas Naciones Unidas, y uno que no
tiene vinculos con las actividades operacionalasotEas areas, la OIT se une a socios de las

% LLos coordinadores de capacitacién para la intémate los derechos humanos en el desarrollo dgarms
agradeceran esto

4" Una caracteristica comin de la OIT en la MANUDreestra en su Cédigo de Conducta para casos de
VIH/SIDA en el lugar de trabajo, donde estos progra.comparten alta visibilidad, especialmente Suelde
Africa

54



NU con muchosMANUD como las habilidades y el empleo de los jovengsri& de lo que
se ha mencionado anteriormente, a menudo es d#liciear NIT especificas con los
resultados deMANUD . Lo que es necesario para conseguir las refeeaciasNIT en las
actividades de desarrollo 8&J, no sélo en la supervision de b,

Por lo tanto, la Oficina debe tomar mas ventajaestas oportunidades ofrecidas por los
enfoques actuales de la reforma de N&$ para mejorar la coherencia de sus objetivos y
enfoques. Esto es especialmente cierto cuandougdaede lasNU de apoyo a los paises
cuestion tiene un fuerte apego al enfoque basadosetlerechos. Sin embargo, se reconoce
gue los incentivos son débiles entre los organistedasNU que se reconocen asi mismos en
este sentido. La OIT es la agencia con mas exmpaieobre los criterios para proponer y
ratificar los tratados y convenios y ayudar a dica@on a través de I&T y debe compartir
esta experiencia con sus asociados.

3.7.2 Extension de las NIT a otras organizaciones m undiales y regionales

LasNIT son una oportunidad para difundir lo mas signiificade las actividades de @IT ,

sin embargo, existe también una amenaza. Como em paiblico, lasNIT pueden ser
utilizadas por cualquier persona. Empresas, sitaicgrupos de sociedad civil, los tribunales
nacionales, las organizaciones internacionalesdi®tipo (financieras, de derechos humanos
o de otro tipo), los organismos mundiales, talesa@dasISO, lasONG de muchos tipos,
asesores de inversiones, union de capital privealtena de suministro y todos los analistas
de riesgos pueden hacer uso deN&E, de alguna manera, para sus propios fines. Hay un
gran interés externo en el uso deNd§ por parte de estos grupos lo que constituye uaa gr
demanda externa y una oportunidad paraNlds. La Oficina debe reconocer y ponerse de
acuerdo sobre una estrategia para hacer un inieed&tos usos de |1a8IT y que lecciones
pueden ser aprendidas. Esto debe hacerse con eékefiabtener la comprension de las
oportunidades para mejorar la aplicacion de lamaserinternacionales del trabajo para lograr
el trabajo decente. Un elemento clave para la niixbeion de la estrategia para mejorar el
impacto de ladIT debe comprender y aprovechar este potencial. Maihgun reclamo a la
propiedad de laBlIT por lo que puede haber interaccién y coordinaeidne la OIT y los
actores externos. El objetivo es maximizar el inpate las normas en la vida de personas
reales. La OIT puede tomar la iniciativa para p@sas oportunidades en accion y asumir una
posicion de liderazgo en este dominio externo.

La Oficina ha iniciado un eficaz intercambio y utifusién de informacién a un publico méas
amplio. NORMES ha tomado un papel muy proactivo en este sentiiiaceuna importante
contribucién al documento de Discusion de la Ofigrara la Reunion tripartita de Expertos
sobre la Medicion del Trabajo Decente en términmsnébrmacion sobre los derechos en el
trabajo y el marco juridico para el trabajo decente

Los hallazgos de la evaluacion sugieren la exiggede un mundo exterior donde [H$T
tienen un impacto se deberian complementar lagaitines constitucionales internas y los
procesos administrativos relacionados con aqueltiogue la OIT tiene un control completo.
Sin embargo, se constaté que aquellos que fuerotratados con socios externos, ya sea
local o internacional, publico o privado, estabaeopupados de que su trabajo seria visto
como un proceso interno de socavacion. Como rekultde ello, algunos alcances
importantes para las audiencias externas se llevarcabo de manera que minimizaron su
perfil dentro de la organizacién, y a una distarzh Departamento de NORMES. Esto es
contraproducente, pero es el resultado, en pagtezahjunto de ideas acerca de la ley. Una
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parte de ese paquete es que los procesos de ateied normas son la forma en qu®la
hace la ley. Cualquier otra actividad es un proeesnor, "no legal”’, que puede hacer dafio a
la autoridad de la ley d@IT.

Existen muchos otros factores. Uno de ellos eetegpcion de que la entradad@RMES
impediria que otros adoptaran un enfoque gradaid gromocion de las normas (es decir, el
perfeccionismo de los abogados sobre lo que eXmgmormas). En segundo lugar, es la
tendencia dNORMES de decir que no se puede hacer nada hasta qaaellmayan firmado

y que no se puede prestar atencion hasta despuésealinion de la comision relevante. Esto
exige un enfoque variado, especialmente un debate glaro entendimiento de que otros
tienen un papel que desempefar. Al mismo tiempee thacerse un esfuerzo para garantizar
que "interpretaciones" alternativas no son realmeifrtecidos por otras partes de la Oficina
en una forma que suponga un perjuicio para la@doguridica. Esto, a su vez, implica la
capacitacion real para los no-abogados sobre |dagugormas con las que trabajan se supone
que significan. La evaluacion recibio la informacide que los miembros del personal de
dentro y fuera de la Oficina, que no estan invados con la supervisién, a menudo no
entienden el significado de las normas, asi conflexéilidad en muchas de ellas.

Otros 6rganos aceptan IBBT y las usan, a menudo so6lo cambian pocas palataes,sps
propios fines. La posicién de @IT es justamente de que IH$T no son negociables como
las normas juridicas. Sin embargo, la Oficina tigne estar mejor informada acerca de su
uso por otras organizaciones. Esto permitiria @f@ina brindar orientacion y obtener
informacion valiosa que podria, a su vez, mejaaagflciencia con la que el sistema de las
NIT funciona. La Organizacién esta interesada enrtdgagarantizar que otros actores
entiendan a ladlIT de la misma manera que @T entiende los entiende. Se trata de un
legitimo interés de I®IT, porque una interpretacion errénea por otros pabdeatar el valor
de esta «marca», sobre todo cuando otros dicesegredieren a las normas deJar

Las organizaciones internacionales que son usuadnollyen el Banco Asiatico de
Desarrolld® y la Corporacion Financiera InternacidiialSin embargo, estas organizaciones
utilizan lasNIT a nivel de la sede y el pequefio impacto esta daypaco a poco sobre el
terreno. Pero la cuestion que se plantea es l&enigu sin el apoyo tripartito, especialmente
de los trabajadores, ¢quién recibe los principbégeficios de estos instrumentos? ¢Es el
elemento de justicia social sostenido y, en refacddn lasNIT, estos instrumentos
alternativos indican qué valor es afiadido por et@so de ratificacion?

El Departamento d&NORMES participar en los intercambios de informacion dos
sistemas de control de otros organismos de derdulmoanos. La presentacion de informes
periddicos por 1&IT para los organismos creados en virtud de losdinatade las Naciones
Unidas sobre derechos humanos ha contribuido angjar integracion de las normas de la
OIT vy de la préactica de control en la labor de losanigmos de los tratados de las Naciones
Unidas. Entre ellos figura el Comité de Derecho®ribmicos, Sociales y Culturales
(CDESC). E ultimo de los cuales incluye las obseores de la Comision de Expertos en sus
propias Comentarios Generales. La colaboracioneeNORMES, CESCR, y los
departamentos técnicos de la Oficina han dado ladaradopcion de la Observacion general
n © 18 sobre el derecho al trabajo (2005) en vidadarticulo 6 del Pacto de Ia8J. El
personal dANORMES también participa en las sesiones de esta Comigi¢ez en cuando.

48 Banco Asiatico de Desarrollo /IL@ore Labour Standards HandbgdWanila, 2006.
“9La CFl es activa en la promocién del C158 (Convelsi Terminacion de Trabajo, 1982).
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El Comité para la Eliminacion de la DiscriminaciBacial exhorta sistematicamente a los
paises a ratificar el Conveniol69 (Pueblos Indiggna@ribales). LeOIT también tiene una

funcién consultiva (iniciado en 2007) en asistilaaComision de los Derechos de los
Trabajadores Migrantes (1990) en la vigilanciaatederechos de los trabajadores migrantes.

El Departamento dSORMES colabora con el Relator Especial deMd$ sobre los Pueblos
Indigenas, incluyendo los insumos técnicos parapriesentacion de los informes, la
participacion en seminarios y el suministro de rimfacion para las misiones. NORMES
también ha colaborado con el Foro Permanente dedité Pueblos Indigenas y la Comision
Africana de Derechos Humanos, asi como contribulge iategracion de las cuestiones del
C169 en Io©ODM, losDELP vy otras actividades.

Han sido dedicados significativos recursos por epdtamento deNORMES para la
adopcioén de la Convencion Maritima InternacionabEeB006. Esto requiere de una estrecha
colaboraciéon entre la Organizacion Maritima Interomal OMI) y dos grupos de trabajo
conjunto SECTOR también estuvo involucrado).

3.7.3 Ampliacién de la visibilidad y el apoyo a las NIT

Como se sefiala en el capitulo dos,S&F 2006-09 propuso una eficaz politica de
comunicacién que permita a @IT llegar a una audiencia mas amplia y comunicar sus
valores y politicas. LahblIT, como un pilar fundamental, son un area prinaifgatontenido
para la comunicacién. Tres obijetivos fueron ide#ifos®:

» Simplificar el suministro de los informes por pagtelos gobiernos a través de un uso
innovador de la tecnologia de la informacién

» Proporcionar un mayor acceso a la informacioén skasrélIT almacenados en una
base de conocimientos fiable y actualizada, y

* Mejorar la visibilidad de [adIT para llegar a los mandantes tripartitos de la @IT
aun publico méas amplio.

Los principales medios de accidn establecidos P& fueron objeto de intercambio y de
informacion a un publico mas amplio, y a los esisdimpiricos sobre el impacto econémico
de las normas. El indicador fue la siguiente:

"Cinco casos en los que otras organizaciones y migyaos se refieren a, o hacen uso
de las NIT y comentarios del organismo de contnodes propias politicas.”

"Visibilidad" quizas no sea la opcidn mas apropidddas palabras. ¢ Esto se refiere a cuantas
personas aproximadamente fueron informadas acerdasdNIT o sobre la ampliacion del
rango de los que se benefician de las NIT? La Qdi@std a menudo preocupada por la
aplicacién de los derechos humanos a nivel naciboalmecanismos de derechos humanos y
los procesos son a menudo vistos como algo cersugdds identifican los fracasos de los
Estados miembros para cumplir con las normas,ugarlde apoyarlos a encontrar los
derechos basicos de su poblacion como un medio gladesarrollo. Necesita darse un
balance. La Oficina necesita disponer de un alcanoela informacién, el intercambio y la
formacion®.

0 GB.298/LILS/4, Ginebra, Marzo 2007, parrafo 75.

*1 Hasta principios de 1980s, la OIT apoy6 una skiarticulos sobre la Revision del Trabajo Inteioread
titulados “Influencia de las normas en... (por PaiSstos fueron redactados por expertos localesipanodesto
pago y fueron muy utiles.
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3.7.4 El conocimiento como una estrategia

El desarrollo de una estrategia de conocimientoifssgg que el apoyo que la Oficina presta
deben estar mejor informada sobre el mundo queabcambiar y estar mejor informados
sobre los cambios que ha logrado. Este gran tempuede desglosar en varios temas
relacionados con: 1) la entrada y la salida déuasiones del sistema de control, 2) los tipos
de informacion solicitada y recopilada para elesist de control por @&NORMES; 3) la
relacion con los Programas de trabajo decente g@ist p 4) aporte de otros departamentos y
de las fuentes y el monitoreo de los impactos sealeste aspecto del problema del
conocimiento también abarca el conocimiento defuaslamentos de laNIT. Este es una
parte vital pero separada de la estrategia paranmza el impacto de las normas. La
cuestién que se plantea es, ¢en qué medida elicoeom de la estrategia NORMES vy la
divulgacién de informacién ha sido relevante, lBapaccesible a sus usuaritfs?

Los destinatarios y usuarios de las normas reladas con la informacion estan
identificados y descritos en el documento del Cionde Administracion GB.298/LILS/4,
parrafo 85:

(i) las personas e instituciones que estan direetam afectados por las
normas de trabajo, es decir, los mandantes, laifiy las organizaciones

intergubernamentales, (ii) las personas e instineis que también tienen un
interés directo, pero no tienen un conocimiento rextenso del sistema de
establecimiento de la norma, es decir, los profeslies de la justicia, los

jueces, los miembros del Parlamento, las organ@a&s no gubernamentales,
empresas multinacionales, las universidades y ledims de comunicacion, y
(i) el publico en general en la medida en queémsinteresados en las
cuestiones laborales en general.

NORMES tiene la funcion de encargado de los conocimientds punto central en @IT
para toda la informacion relacionada con NI y ha hecho considerables esfuerzos y
avances. Activos de conocimiento en ME se producen por una variedad de fuentes.
NORMES es responsable de preparar toda la informaciotinpete sea accesible a los
destinatarios en forma de usuario amigable. AdedegBIORMES, otros departamentos
técnicos de |®IT también generan, organizan y difunden el conocitniacerca de |asIT,
incluyendo DeclaracignPEC, Travail, Dialogo Social, Sector, Génerd,I\.S .

NORMES ha desarrollado una infraestructura de conocirageabn diversos instrumentos y
plataformas para facilitar el intercambio y laiaétion de la informacién relacionadas con
las normas. Los mas importantes son: a) el sitidoWe NIT, b) la informacién de
publicaciones (impresa, descargada o en CD-ROM)) s bases de datos producidas y
mantenidos poNORMES. Hay cuatro bases de datos con una amplia garrdaisacion:
ILOLEX , APPLIS, LIBSYND, y NATLEX . El Grupo de Revision toma nota de que estas
bases de datos sean:

... el departamento de informacion especifico nisisado sobre los productos de la
OIT, con mas de 1 millén de solicitudes de usuagidsrnos al mes. Ellos estan en el
centro de la base de conocimientos sobre las noiintasnacionales del trabajo y

2 E| criterio de desempefio puede incluir: i) nimersipn y agrupacion efectiva de evaluaciones de
conocimiento, ii) adecuacion y sostenibilidad ded&uctura del conocimiento, y iii) acceso y usp p
audiencias objetivo a la informacion relacionadasaNIT.
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herramientas importantes de la difusion de inforidacasi como de la visibilidad de
las normas internacionales del trabajo y el sistateaontrol®®

El manejo y la constante actualizacion de estaidahtde informacion es un desafio.
NORMES podria considerar formas de administrar y mantenbase de datd$ATLEX a
través de una coordinacién méas estrecha entre tidoslepartamentos de la Oficifia
ConsideranddNATLEX que recientemente ha sido actualizad®PLIS, LIBSYND e
ILOLEX se encuentran en la necesidad de una mayor mgjare inversion tecnoldgica en
los proximos afios. Dado que ha habido una redueeidos recursos disponibles para estos
servicios, serfa necesaria una movilizacién dersesuexternos. Durante la actualizacion,
seria importante revisar las bases de datos padtar ewalquier OIT jerga interna y
abreviaturas de la OIT

También hay una impresionante compilacion de lddigaciones. Todos los comentarios de
la CEACR, todos los casode CFA, la Libreria Electronica de la libertad sindicatlg la
negociacion colectiva estan disponibles. Ademas,falleto promocional muy util esta
disponible: Reglas del juego: una breve introduccién a las Nasninternacionales del
Trabajo Esto ha contribuido a desmitificar el sistemacdatrol para muchos usuarios.
También hay algunos esfuerzos para evaluar el imphkclas NIT. Hay discusiones sobre la
salud y la seguridad ocupacional en la Conferelmt&xnacional del Trabajo en 1991. Este
fue un esfuerzo para medir los efectos sobre la Basun cuestionario compuesto. Ademas,
se ha elaborado un perfil legislativo y esta diggenen el sitio Web de la OIT.
Como la base de datos se expande, deberia habanforédsacion para el usuario y establecer
mas explicacion complementaria a los principalesudwntos juridicos para hacerlos mas
accesibles a los usuarios no-legalmente capacitados

Ademas de acoger las cuatro bases de datos,oe\\sitb de las NIT proporciona una riqueza
de informacion de antecedentes sobre las NIT: éosqun, por qué son importantes, que temas
cubren, como el mecanismo de supervision trabajatry informacion relacionada. La
informacion en el sitio Web es completa de estomasey facil de entender. Por lo tanto, es
una Gtil introduccién al tema para un usuario lego.

Lo que esta claro, sin embargo, es el enfoque eadusivo sobre los aspectos juridicos
(textos y procedimientos) de I&HT. Hay pocos vinculos o referencias a los proyeceos d
cooperacion técnica que promuevan las normas o riamecapacidad de los Estados
miembros a aplicarlas como su objetivo primarioecusdario. Las referencias o enlaces
podrian ser colocados, por ejemplo, en la paginaresdéa "Asistencia Técnica y la
Capacitacion”. Esto ayudaria a que las NIT seanraei@gantes para la programacion.

El sitio Web podria proporcionar mas referenciaantaces para informar sobre las normas
del trabajo que fue producido por los usuariosrertede las normas del trabajo. Esto podria
incluir los acuerdo$ en el marco internacional de la nueva norma IS@sycondiciones
crediticias de los bancos de desarrollo. Estosigodier de gran interés para los mandantes y
otros usuarios

3 GB.298/LILS/4, Ginebra, Marzo 2007, parrafo 81.

4 GB.298/LILS/4, Ginebra, Marzo 2007, parrafo 82.

%5 Un proyecto de la USDOL habilité una recolecciéanglisis mas racional de la informacion legabaés de
tecnologias mas modernas.

*® Los nuevos acuerdos marco internacionales dedait®ien un sistema de supervision mas ligero tide &
OIT y del cual se pueden aprender muchas lecciones.
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El sistema de laNlIT se haria mas facil si hubiera ejemplos de swation y aplicacion en

el mundo real y mostrando también como el resttad@ T las utiliza en su trabajo. Estas
bases de datos estan haciendo lo que fueron dsefiardla hacer, que es el de compilar la
informacion de control. Ellos sélo reflejan el asiéljuridico de la aplicaciéon de las normas.
El reto es, por lo tanto, completar estas basekties con informacion que seria mas facil de
entender y mas facil de aplicar. Este es un olgefive debe interesarle a toda la Oficina.
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4. Conclusiones y recomendaciones de la evaluacion

Resumiendo

Este capitulo contiene los resultados de la evillnapor el tema de los Términos de
Referencia. Hay dos puntos principales: en prinagiad, lasNIT no estan debidamente

incorporadas en las operaciones de la Oficina, segnndo lugar, el equilibrio de la carga de
trabajo de la Oficina, principalmente entre la suisén y promociéon, debe evaluarse
cuidadosamente. No hay un traslado automatico ib daclos recursos entre los dos. Otra
posibilidad es que las reformas ayuden a liberaurs®s que pueden ser utilizados para
apoyar el proceso de control en Ginebra. Sin ensbdogmas probable es que los recursos
adicionales no hagan mas que permitir a NORMESrgera dia sobre el atraso de trabajo.

Hay preocupaciones continuas expresadas enérgitandeirante la evaluacion, que el
mecanismo de supervision apoyado por la Oficinenegientra bajo considerable tension. Se
expreso la preocupacion en la evaluacion, en umade areas. En primer lugar, el sistema de
vigilancia debe ser capaz de manejar lo que seoheedido en un abrumador volumen de
trabajo. Al mismo tiempo, debe mantener los con@siins especializados para analizar los
obstaculos para cumplir con las circunstancias coénplejas y variadas. En segundo lugar,
el resultado del sistema debe ser util para asegucamplimiento real, que sea entregado en
forma efectiva, y ser recibido por los beneficiartmn la capacidad de responder. En tercer
lugar, debe haber una medicion eficaz y sistemaretiealimentacion en relacion con la
aplicacién. Esto requiere indicadores adecuadistgnsas de medicion de impacto.

La cuestidon principal es que estas son las nueugeneias sobre el sistema, que no existian
cuando se disefi0. Lo que realmente necesita seadeves la forma en que el sistema se
adapta a las nuevas expectativas. Esta revisioeridetener en cuenta que el sistema esta
haciendo exactamente lo que originalmente fue dd®mfisencillamente hacer comentarios

sobre las medidas legislativas y el cumplimientaldenos aspectos practicos.

Recomendacion 1La estrategia para la aplicacion de Normas latgomales del Trabajo se
pueden mejorar a través de la Conferencia Intesnatidel Trabajo y el Consejo de
Administracion prestando especial atencion a laaigiacion de los convenios existentes, el
desarrollo de formas innovadoras (como la estraadet Convenio sobre el trabajo maritimo,
2006), y adoptando nuevos convenios pertinentes.

Recomendacion 2La continuacion de los debates en la ComisiéRulestiones Juridicas y
Normas Internacionales del Trabajo deberian abdadauestion de la capacidad y estar
directamente vinculadas a la realizacion de mejenasl sistema. Ademas, la Oficina deberia
elaborar series cronolégicas de datos y andlisellaéo de las tendencias del volumen de
trabajo. Estos datos deberian estar vinculados #inotes de referencia de la capacidad de
recursos que se pueden ajustar para que coinadasproyecciones para el futuro proximo.

El actual volumen de trabajo de la Oficina estidio principalmente a apoyar el sistema de
control a expensas de otras prioridades de tratsjtro de esta estrategia, la ausencia de los
cuales se siente a nivel nacional. La Oficina detaminar la proporcion de los recursos que
compromete a cada componente de la estrategiaeymdear los medios para integrar a toda
la Oficina para apoyar los esfuerzos a nivel nadion
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Recomendacion 3 La Oficina necesita hacer un inventario para wwomseguimiento de
como los programas de trabajo decente por paisiggan de la integracibn de Normas
Internacionales del Trabajo en los aspectos demesato, incluso a través del monitoreo y el
examen. Ademas, la Oficina debe establecer unategi® para abogar con mas fuerza sobre
la importancia de las Normas Internacionales dabdjo en las Naciones Unidas, en los
procesos de reforma y la incorporaciéon de enfogieslos derechos humanos en la
programacion de las Naciones Unidas.

Recomendacion 4La Oficina deberia considerar la posibilidad depapel mas activo para
los sectores técnicos en la promocion de las Norimmésrnacionales del Trabajo,
principalmente proporcionando informacion y refefas técnicas que son utilizables por un
publico mas amplio.

Recomendacion 5Continuar desarrollando la cooperacion técniga paomover el uso de
las Normas Internacionales del Trabajo por lastutsbnes nacionales como un medio para
ampliar la cobertura efectiva de los conveniodicatios a los trabajadores desprotegidos en
la economia informal.

Recomendacion 6La Oficina deberia llevar a cabo un estudio dpiggiento para analizar y
recomendar mejoras en la organizacion y los métddasabajo del actual personal y otros
recursos destinados a la promocion y las normapliEacion. Este debe incluir:

* Un plan de accién claro para mejorar la coordinaé@nberna y la colaboraciéon en la
promocioén de las normas a través de mejores reapitidades designadas en el
terreno y la Sede.

* Una evaluacion puntual de la carga de trabajo ycégsacidades para manejar los
servicios de procesamiento del reporte de inforémein NORMES, junto con las
estimaciones de las capacidades y recursos digesrplara cada uno de los otros
componentes de la estrategia.
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Anexos

Anexo 1. Términos de Referencia

Términos de referencia:

Evaluacion independiente de la estrategia de v,

la OIT para apoyar a los Estados miembros

para mejorar el impacto de las normas
Abril 2007

1. Introduccion

La OIT esta llevando a cabo una evaluacion detsategia de apoyo a los Estados miembros
para mejorar el impacto de las normas.

Los términos de referencia han sido preparadosueErdo con el marco de evaluacién de la
OIT, aprobado por el Consejo de Administracion eviembre de 2005 (GB.294/PFA/8),
teniendo en cuenta las caracteristicas particutbrds estrategia operacional de la OIT para
mejorar el impacto de las normas internacionalesati@jo (consecuencia del Programa 'y
Presupuesto 1b.1lin 2006/07). De conformidad coditastrices de la OIT de independencia,
credibilidad y transparencia, la responsabilidathd®saluacion se cimentara en la Unidad de
Evaluacion. El equipo de evaluacién estara integpa uno o dos altos consultores externos
y un evaluador independiente de la OIT sin vincplevios con el programa y la estrategia.
La evaluacién también se beneficiara del aport@gndeomité consultivo senior para la
evaluacion. El proceso de evaluacion cumplira esmbrmas y estandares internacionales
para evaluaciones independientes segun el Grupvalaacion de las Naciones Unidas.

La evaluacion sera participativa. Las consultaslesitstados miembros, representantes de
los sindicatos y organizaciones de empleadoresmaleis e internacionales, el personal de la
OIT en la sede y en el terreno, asociados de laohes Unidas, y otras partes interesadas, se
haran a través de entrevistas, reuniones, focugpgrgy comunicaciéon electrénica. Se
establecera una lista de correo para la distrilbudegdocumentos y mensajes, asi como un
buzdén de correo electronico dedicado para la evdllnacomentarios y aportes de los
interesados’’ Las versiones finales de todos los documentosaeacion seran
responsabilidad del equipo de evaluacion.

*"El equipo de evaluacién y la secretaria puedenseactados emval_normes@ilo.orgeléfono (022) 799-
7055; fax: (022) 799 6219
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2. Antecedentes sobre la estrategia de la OIT para  mejorar el impacto de
las normas

Historia y método de organizacion

El sistema de normas internacionales de trabajosae mecanismos de control, es una
caracteristica distintiva clave de la OIT, que tleza para mejorar la aplicacion de las
normas laborales en los paises. Las normas intenades de trabajo se remontan a los
origenes de la OIT y han sido y siguen siendo umpomente esencial en el marco
internacional para la mejora de los derechos, ledios de subsistencia, la seguridad, y las
oportunidades de las personas. A lo largo de los,dés normas internacionales de trabajo
han evolucionado a un amplio sistema de instrursestbre el trabajo y la politica social,
respaldado por un sistema de control disefiadoghemalar los problemas en su aplicacion a
nivel nacional. En la actualidad, existen 187 coim®&y 198 recomendaciones y cinco
Protocolos. Una reciente revision de estas pooak€o de Administracion denominada
Convenios 7X esta siendo actualizada y promovitigeanente.

El rapido desarrollo de la economia mundial haltraibnsigo fluctuaciones e inestabilidad,
asi como el aumento de desigualdades. El papabd®limas internacionales de trabajo en la
promocioén de la justicia social, la paz y la progfsa ha recibido mayor atencion. La
aplicacién de las NIT tiene por objeto promovedesarrollo y la justicia social a través de
garantizar el trabajo decente y la mejora de laglicoones minimas de trabajo. Ellos pueden
ser un medio de orientacién de politicas socisdesonales y locales y de mejora de las
estructuras administrativas asociadas. El aumenta dtencion en las fuerzas mundiales
también ha puesto de relieve el papel potenciéd decidon no estatal inclusive de empresas
multinacionales, asi como de otros organismosnategonales de financiacién y organismos
de desarrollo y el resto del sistema multilateralla promocion de los principios basicos
enunciados en las NIT.

Vision, estrategia y objetivos

En esta evaluacion se analizara las estrategiaspais de apoyo de la OIT a su objetivo
operativo 1b y el resultado 1b.1: Normas interna&i@s de trabajo y la influencia del proceso
de supervision de normas en la legislacion y palétide los paises miembros para lograr los
objetivos sobre trabajo decente y desarrollo imtgional. (SPF 2006-2003) El resultado y
estrategia de la OIT ha evolucionado desde un&racknen los servicios, suministrada
efectivamente a los 6rganos de control, los maedaet Consejo de Administracion y la
Conferencia Internacional del Trabajo (CIT), adanque permitan que las normas existentes
sean supervisadas y que las nuevas normas senagustea promocion integrada de normas .
Incluso antes en los 80, con el "Informe Aboughdhéms vinculos entre las normas y la
cooperacion técnica se pusieron en relieve, adosgquio la constatacion de que estas partes
del mandato de la OIT han crecido aisladas de raarmerstante. Ello ha sido explorado en
otras ocasiones, a saber, en ocasion del informi®%ke del Director General a la CIT. El
trabajo que data desde el 2000 también se ha eldf@acomprender mejor la contribucion
de las normas internacionales del trabajo al cdnogfa realizacion de un trabajo decente.
Con relacion a esto, un importante proceso de madion de las normas se puso en

%8 |os resultados operacionales de este objetivblestn Los Mandantes de los Estados miembros tienen un
mejor conocimiento de las normas de la OIT y hajorado sus capacidades para dar soporte a la
implementacion de normas en prioridades nacionalEs)eficiAandose del mecanismo supervisor de layQld

la asistencia proporcionada por la oficifparrafo 187 en Programa y Presupuesto para 2007-07
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marcha bajo la gestion de la Comisién de Cuestidnddicas y Normas Internacionales del
Trabajo (LILS).

La implementacion de la estrategia es compartidawehas partes de la OIT. Sin embargo,
el Departamento de Normas Internacionales del Jjoat®mla OIT sostiene la estrategia
administrativa y técnicamente. El apoyo adicionahg a través de los especialistas en
normas de la OIT destacados en las oficinas esrrelno, un sistema iniciado de otra forma,
en 1980, y de especialistas de otras unidadestsctrabajando de apoyo en convenios
especificos.

Ademas, otras partes de la Oficina, en particulagl&ector I, estan directamente
involucradas en la promocién de las normas dehjoaly en la prestacion de asistencia a los
mandantes para su aplicacion. Tanto el Progranal@d&romocion de la Declaracion como
el Programa Internacional para la Erradicacionldabajo Infantil trabajan directamente en la
promocién de los Convenios fundamentales. Otrogrpras promueven la ratificacion y el
apoyo a la implementacién de las numerosas nomecagchas adicionales.

En el 2004-05, la estructura del Departamento denisle del Trabajo se simplifico con la
intencién de aumentar la eficiencia y mejorar lepeension y la visibilidad de la funcion
normativa de la OIT. Para el 2006-07, el fortaleemto de los sistemas de normas
internacionales del trabajo fue sefialado como atrategia integrada de la OIT,
reconociendo su importancia como medio de desasipliambién como un objetivo. Las
iniciativas se han centrado en la revitalizacidhedenormas mediante la identificacion y en
promover la actualizacion de los instrumentos,rga@éndo asistencia en la aplicacion
practica de las normas. Ademas, la integraciémsl@drmas relacionadas con los objetivos
en los programas de trabajo decente constituyeosyawntos de entrada para una formacion
especifica y la creacion de capacidad para laagfin de las normas pertinentes. La
sistematizacion del seguimiento a los comentaol®sl 6rganos de supervision tiene por
objeto ayudar a eliminar los obstaculos a la apiitg mediante la identificacion de las
prioridades nacionales, la asistencia sobre Iglkgon y la practica, y la creacion de
capacidad para su aplicacion.

En el 2006-07, un estimado de $ 45,6 millones tedypuesto ordinario y 2 millones de
dolares de recursos extrapresupuestarios se destimda implementacion de esta estrategia.

3. Cliente

El principal cliente de la evaluacion es el Considddministracion, que es responsable de
las decisiones a nivel de gobierno sobre hallaggesomendaciones de la evaluacion. La
evaluacion también se destina a proporcionar use jpara mejorar el liderazgo y la toma de
decisiones por la direccion de la OIT.
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4. Objeto y ambito de aplicacion

El propdsito de la evaluacion es proporcionar im@cion sobre el mandato, la pertinencia, la
eficacia y la eficiencia de la estrategia, el enfogrogramatico y las intervenciones en el
fortalecimiento y la ampliacién de la capacidadioaal para ratificar y mejorar su aplicacion
de las normas internacionales del trabajo. Estainada consideracion de como la estrategia
de la OIT debe ser continuada o modificada. Lauadn de la estrategia abarcara el
periodo 2000-2006.

El &mbito de aplicacién de la evaluacion inclugaevision de:

a) La evidencia de la forma como la Oficina haemeentado la coherencia, la pertinencia y la
eficacia de su apoyo para mejorar la aplicacidlasi@ormas fundamentales y otras normas
internacionales del trabajo;

b) Las iniciativas para extender la aplicaciénateriormas de trabajo a la economia informal;

c) La capacidad, rendimiento y enfoque de la Gdi@n el apoyo a la estrategia, incluyendo
los acuerdos de gestion que caracterizan el pr@gyasus interfaces con otras partes en la
OIT;

d) La ampliacion del alcance y la promocion pamaentar la concientizacion y la
comprension de las normas laborales de la OlTpyagleso de supervision;

e) Los progresos realizados en la integracion denfoque basado en estandares en los
PTDP;

f) La consideracion del Marco basado en los redo#tala eleccion y utilizacion de
indicadores, y la revision y presentacion de infesrde los progresos en el marco de
Programa y Presupuesto (P & B);

g) El seguimiento a las observaciones formuladasapBomision de Expertos que mejoran la
aplicacion de las normas a nivel nacional,

h) Los criterios adoptados para hacer mas efiggntdicaces los medios de trabajo con los
paises que enfrentan graves problemas relaciotaddas normas;

i) La Coordinacion a través de la OIT para maximelapoyo a la mejora de la incidencia de
las normas (las oficinas en el terreno, los esfistzia en el terreno, los sectores técnicos, el
Centro de Turin) y de las funciones y la efica@da$ especialistas en normas en el terreno;
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5. Metodologia de evaluacion

Una revision de la estrategia, incluyendo asocresgy principales medios de accion, con
especial atencion a la evolucion del programaweésrdel tiempo sera apoyada a través de una
serie de entrevistas y la revision de la documé@nmaelacionada. Las entrevistas exploraran

el alcance de los cambios positivos en las poditjcaracticas que pueden atribuirse al apoyo
y esfuerzos de servicio de la OIT.

Un estudio de referencia analizara de manera seldot informes y otra documentacion del
programa, los criterios de desempeiio e indicadpega,comparar y evaluar la coherencia y
la continuidad de los trabajos en el tiempo. Setpra atencion a los principales medios de
accion, el desempefio de su implementacion, la peaede los principales avances y logros
significativos, asi como los productos y resultadoisbles en los principales medios de
accion. También sera considerada la aplicaciérudads practicas, incluyendo un enfoque de
gestion basada en resultados, y el uso de lagtescaprendidas.

Una serie de encuestas electronicas y casos akasshacionales proporcionaran los medios
de documentacion de la utilidad de la labor técder@ro de los Estados miembros. Los casos
se seleccionaran en funcion de en dénde la OlTabajado durante un periodo mas largo de
tiempo, y también donde su labor se considera imhana con necesidad de saber mas acerca
de sus efectos (aproximadamente cinco casos d#i@stiuos casos de estudio también
tendran en cuenta la integracion de las normasfegees y estrategias a nivel de los paises
de todo el amplio Programa de Trabajo Decentengréeen cuenta las funciones y
responsabilidades de otros, dentro y fuera de Tap@ta reforzar el proceso
(aproximadamente cinco casos de estudio).

Sobre la base de los documentos, informes y evahes; de cada pais, y del Programa
Mundial, se preparard un andlisis de cdmo los tados se estan planificando, monitoreando
y reportando, y se revisaran las politicas y peasti

6. Documentos a entregar
Se elaboraran los siguientes documentos escritos:

* Un informe resumen de las conclusiones y recoménles, elaborado por la Unidad
de Evaluacion, que se presentara al Consejo dersinaicion en noviembre del
2008, incluyendo una respuesta por escrito deilanaf

* Uninforme mas detallado de la evaluacion que peparado por el equipo de
evaluacion y se hara publico.

* Documentacion y analisis de los antecedentes equiwse basan los hallazgos,
conclusiones y recomendaciones.
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7. Plazo y modalidades de gestion

La evaluacién sera realizada por un evaluador serterno con el apoyo de la Unidad de
Evaluacion de la OIT. La Unidad de Evaluacion d®I& se encargara de la gestion global
de la evaluacion.

El plazo de evaluacion es a partir de febrero #esapre de 2007 *. A continuacion se

muestra el cronograma.

Tarea Fecha
Consultas acerca de los términos de referencia del | Enero 2007
borrador

Constitucion del equipo de evaluaciéon Abril 2007
Estudio de Referencia Abril 2007
Finalizacion de los términos de referencia Abrid20
Entrevistas al personal y mandantes Mayo 2007
Casos de estudio Mayo 2007
Informe de los hallazgos del borrador Junio 2007

Informe de la evaluacion final

Agosto 2007

Preparacion del resumen para el Consejo de
Administracién

Septiembre 2007

Discusion en el Consejo de Administracion

Novien3867

Seguimiento del plan de accién

Diciembre 2007

En la puesta en marcha de la evaluacion, se coadon el juego detallado de preguntas para
hacer frente a los puntos planteados durante tadies de referencia y una ronda inicial de
entrevistas.

* El plazo se ampli6 a fin de que la mayor partéaderesentacion de informes por escrito se

lleve a cabo en el periodo comprendido entre maggogto de 2008 tras la presentacion de
las observaciones de los departamentos de la @fritre octubre del 2007 y abril del 2008.
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Anexo 2. Casos de Estudio

Evaluacion Independiente de la Estrategia de lagara apoyar a los Estados miembros para
mejorar el Impacto de las Normas: Casos de estidiomnales

Introduccion.

El sistema de control de la OIT consta d€tanision de Expertos en Aplicacion de
Convenios y Recomendacioff€EACR), que examina la aplicacion de las normas
internacionales del trabajo y hace dos tipos descdanios: observaciones y solicitudes
directas. Las observaciones contienen comentasloe $as cuestiones fundamentales
planteadas por la aplicacién de un determinadoertioypor parte de un estado. Las
solicitudes directas se relacionan con cuestioréstatnicas o con peticiones de mas
informacion. LaComision de la Conferencia de Aplicacién de Norig@&SAS) se compone
de gobiernos, empleadores, delegados de los tdavag Durante la Conferencia
Internacional del Trabajo, convocada en junio, @inZé Permanente de la Conferencia
examina el informe anual de la CEACR, adoptaddggeneral previamente en diciembre.
En muchos casos, la Comisién de la Conferenciaeatbnclusiones recomendando que los
gobiernos adopten medidas concretas para ponedi@@en problema o que inviten a
misiones de la OIT o a asistencia técnica. Lagssitues de especial preocupacion se
destacan en parrafos especialesu Informe General.

El procedimiento de queja se rige por los artic@l®sl 34 de la Constitucion de la OIT. La
denuncia puede ser presentada en contra de uroEstechbro por no cumplir con un
convenio ratificado, por otro Estado miembro qugahatificado el mismo convenio. Tras la
recepcion de una denuncia, el Consejo de Admigistigpodra constituir un@omision de
Investigacion compuesta por tres miembros independientes,@gacarga de llevar a cabo
una investigacion completa de la queja, deterntodus los hechos del caso y formular
recomendaciones sobre las medidas que deben a#optaa hacer frente a los problemas
planteados por la queja.

Para supervisar el cumplimiento de los convenid&/N°N°98 sobre la libertad de asociacion
y negociacion colectiva, el Comité de Libertad 8ab(CLS) se establecié para examinar las
guejas sobre violaciones de la libertad sindied, s no que el pais en cuestion haya
ratificado los convenios pertinentes. Las quejasipa ser presentadas contra un Estado
miembro por las organizaciones de empleadoresdeldasabajadores. ElI CLS es un comité
del Consejo de Administracion, y esta compuestapgresidente independiente y tres
representantes, uno de los gobiernos, otro denpéeadores y otro de los trabajadores. Si el
CLS decide a recibir el caso, establece los heehabalogo con el gobierno en cuestion. Si
se considera que ha habido una violacién de laramo principios de libertad de asociacion,
este emite un informe a través del Consejo de Adtnartion y formula recomendaciones
sobre como podria remediarse la situacion. Postegiate, los gobiernos son requeridos a
informar sobre la aplicacion de sus recomendacidflegSLS también puede optar por
proponer una mision de "contactos directos" al goln en cuestion para abordar el problema
directamente con los funcionarios del Gobiernosyiterlocutores sociales a través de un
proceso de dialogo.

La OIT no sélo supervisa la aplicacion de los comv®ratificados. También ofrece
diferentes formas de asistencia técnica mediarteatlel personal de la OIT apoya a los
paises a resolver los problemas en legislacionpractica con el fin de alinearlos con las
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obligaciones contraidas en virtud de los instrumendtificados. Las formas de asistencia
técnica incluyen misiones de asesoramiento y d&ctindirectos, durante el cual los
funcionarios de la OIT se reunen con los funciasadel gobierno para discutir los

problemas en la aplicacién de las normas con @diancontrar soluciones; y actividades de
promocién, que incluyen seminarios y talleres naalies, con el proposito de crear
conciencia de las normas, desarrollar la capaalddds actores nacionales para hacer uso de
ellas, y prestar asesoramiento técnico sobre tagate aplicarlos en beneficio de todos. La
OIT también presta asistencia en la redaccion taglslacion nacional en consonancia con
Sus normas.

El objetivo principal de estos casos de estudienseientra en la recopilacion de informacion
y presentacion de la situacion actual con respetds normas internacionales del trabajo
derivadas de los documentos de observacionesgitgdés directas de la CEACR, informes
de misiones técnicas al pais y documentos de pias/de cooperacion técnica del 2000 al
2007. Los casos de estudios no cubren todos lognars ratificados por el pais respectivo,
s6lo se centran en las principales cuestiones@uenstivo de preocupacion para la CEACR
y el Estado miembro respectivo. Dos paises - Taazahailandia - fueron objeto de una
visita.

Los casos de estudio del pais se destinan a pioparanaterial para examinar el estado y el
valor del trabajo de asistencia técnica de la @it de los Estados miembros en la
aplicacion de las NIT. Ellos cubrieron:

El estado de ratificacion de los principales com& en particular las relativas a los
principios fundamentales y de las prioridades fpales) y la integracion de estos convenios
en:

1) Colombia
Puntos principales y respuestas del gobierno

La inestable situacion politica de Colombia y leaipacidad del Estado para controlar
plenamente su territorio (algunas zonas estan deoheajo el control de grupos militares)
hace que sea dificil lograr la adhesién a las B los ultimos afios, las observaciones de las
organizaciones de trabajadores se concentrararseactos de violencia contra dirigentes
sindicales y sindicalistas, los obstaculos pararavaunirse a los sindicatos, la
reestructuracion de los organismos publicos cdim ele deshacerse de los sindicatos, la
denegacion del registro de nuevos sindicatospydhibicién del derecho de huelga.

En 1998 y 1999, el Consejo de Administracion cagrgicel nombramiento de una Comision
de Investigacidon en respuesta a las quejas y rewanmnes formuladas por el Comité de
Libertad Sindical en Colombia. Sin embargo, estaisn nunca fue nombrada y en su lugar
fue creado un Programa Especial de Cooperacionceecn

Una mision técnica de la OIT tuvo lugar en octudwe2005 tras una invitacion del gobierno
al empleador y al trabajador Vicepresidentes deolaision de Aplicacion de Normas.
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En el 2006, la CEACR sefial6 varios esfuerzos raadig por el gobierno colombiano para
contrarrestar la violencia contra dirigentes y nbems de las organizaciones sindicales a
través de la Ley de Justicia y Py un fondo de segurid&t Por otra parte, el gobierno
comenzé a brindar proteccion a los sindicalfétd&n el 2007, el gobierno y los
representantes de los empleadores y los trabagadoiminaron el Acuerdo Tripartita de
Derecho de Asociacién y Democracia. Los problenugslagg CEACR ha venido planteando
en los ultimos afos se han previsto para ser exangen este contexto.

El nimero de asesinatos de sindicalistas se resugh 2008 vy la oficina del Fiscal General
esta avanzando en las investigaciones relacionadagque algunas de estas se ven
dificultadas por los grupos armados, el temor dadstigos y las dificultades para
protegerlos, y las complicaciones geograficas.

En consecuencia, la CEACR sefal6 que, aunquedaleakomicidios ha disminuido, el
movimiento sindical en Colombia sigue siendo camrdo con una situacion de grave
violencia y que, a pesar de la creacién de unaadrie investigacion dentro de la Oficina del
Fiscal General, dedicada exclusivamente a la irgasdn de violaciones de los derechos
humanos de los sindicalistas, la impunidad sigeegdeciendo. Sélo se han logrado condenas
en cuatro casos. La Oficina del Alto ComisionaddNdeiones Unidas para los Derechos
Humanos en Colombia ha criticado varios aspectda Hey de Justicia y Paz (N° 975).

Actualmente, 20 casos activos estan pendienteseh@@mité de Libertad Sindical. Los
motivos principales son el asesinato y la violewoatra sindicalistas, despido antisindical, y
actos contra la libertad de asociacion.

Cooperacién Técnica

La prioridad basica de las actividades a nivelaie pobre las NIT fue el C182 sobre la
eliminacién del trabajo infantil, y un proyecto t&lo en la mejora de las relaciones
laborales. La utilidad de la cooperacion técnicl)(@e la OIT en Colombia sigue siendo
poco clara, ya que no se pudo identificar inforriaaon respecto a los resultados de los
proyectos de cooperacion técnica de la OIT. Lasidaties emprendidas por el gobierno
colombiano con respecto a las NIT no son apoyadiakop proyectos de cooperacion técnica
de la OIT, pero pueden ser vistas como una respdestsobierno a los comentarios a cargo
de la OIT y de las cuestiones planteadas a travésscdconsultas tripartitas de la OIT.

Conclusion

No hay proyectos de CT que se refieran a los camestformulados por la CEACR, pero
sus actividades apoyaron a las respuestas y mejergsbierno para la aplicacion e
implementacion de las normas ratificadas princgglprioritarias.

Existe poca informacion en cuanto a si cualquiecwio de cooperacion entre el proyecto de
CT y el trabajo de NORMES existe. En particularhag informacion sobre el seguimiento
de las actividades realizadas después de la trigigatita de alto nivel en el 2005. Por lo

%9 Ley N° 975 de Justicia y Paz, 25 de Julio 2005

% Fundacién de Seguridad Nacional y Coexistencia#@iana, por Decreto N° 21870, 7 de Julio 2004

®1 La Comisién para la Regulacién y Evaluacién desgtis (CRER) del Programa para la Proteccién de
Testigos y Personas bajo Amenaza, bajo la autoddbMlinistro del Interior y Justicia, brindé protéén a 163
organizaciones sindicales y 1615 sindicalistad @0@4.

%2 Seis casos entre Enero-Junio 2005, comparadooasds en el mismo periodo en el 2004
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tanto, es improbable que el gobierno se haya ocugadas ofertas de la mision tripartita de
alto nivel de la OIT para CT en lo que respectaréctica de vincular la firma del acuerdo
colectivo y en garantizar el derecho de los emplegdiblicos a la negociacion colectiva.

En general, debido a la complicada situacion graid y el prolongado conflicto armado
interno, que llevd a la incapacidad de las estrastdel Estado para proporcionar seguridad
social y proteger a sus ciudadanos, hay una ewdetesidad de fortalecer los esfuerzos de
la OIT en materia de asistencia técnica hacia lelegoo en el cumplimiento de sus
obligaciones para cumplir y respetar las nhormasmaicionales del trabajo.

Limitaciones que deben ser abordadas

La actual practica de llevar a cabo pactos colestsin intervencién del sindicato en perjuicio
de los convenios colectivos plantea preocupacide®IT ofrecido CT para resolver este
problema.

La prohibicion de la verdadera negociacion colecém el sector publico - una falta de
cumplimiento de los convenios 151 y 154, la ne@abike promulgaciéon de la legislacion
nacional a fin de armonizarla con el NIT. En lauatidad, los servidores publicos sélo
pueden presentar "peticiones respetuosas”. Laddkante la mision del 2005, esperaba que
el gobierno solicitara CT para hacer frente a astmto.

A pesar de que el nombramiento de una Comisionuiestigacion se consider6 en varias
ocasiones, ninguno fue creado al final debido aid@naciones politicas. En cambio, un
Programa Especial de CT se puso en marcha, pese han reportado resultados hasta este
momento.

2) Nepal
Antecedentes del Pais y puntos principales

En mayo de 2002, el rey Gyanendra suspendié edrfRarito y comenzé el proceso de
socavamiento de las instituciones democraticagslam el pais. La insurgencia ha
contribuido a la caida en Nepal del sistema dentioorde gobierno, con la monarquia
asumiendo cada vez mas poderes centralizados raseqnte los maoistas han adquirido el
control sobre la mayor parte del pais. En octukt®@02, el Rey destituyd al Primer
Ministro y declaro el estado de emergencia. Eneiebdel 2005, destituyd al Consejo del
Gabinete de Ministros y asumio el poder absoluto.

El 21 de noviembre de 2006, el Acuerdo Generalagefie firmado entre el Gobierno de
Nepal y el Partido Comunista de Nepal (Maoistan @dormacion del Gobierno provisional
en enero de 2007 fue promulgada una Constitucidvigional, en sustitucion de la
Constitucion de 1990. Actualmente, estan en cus@ieparativos para las elecciones
previstas para el 20 de junio de 2007.
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El Acuerdo de Paz se refiere explicitamente a Taydh necesidad de mejorar el entorno de
las relaciones laboraf¥s Tanto el Acuerdo de Paz como la Constitucion isional de enero
del 2007, comprometen al nuevo Nepal a respetaroiasas internacionales del trabajo
relativas a la negociacion colectiva y los dered®s trabajadores.

Como el Acuerdo de Paz lo indica Nepal requierardambiente mas armonioso de
relaciones industriales. Las principales preocupeas laborales son el subempleo, los
empleos de mala calidad y el crecimiento inadecdatiempleo asalariado en el sector
formal no agricola. El bajo desarrollo del capitamano, la discriminacién generalizada en el
empleo, el trabajo infantil, y un aumento significa en la desigualdad de los ingresos en los
altimos afios componen los problemas del mercadwadhtiNepal ha ratificado un total de 9
convenios, &' de los 8 convenios fundamentales’yde los 4 convenios prioritarios.
Ademas, el C131 sobre la fijacion de salarios misimel C14 sobre el descanso semanal
(industria) fueron ratificados.

La labor de la Oficina de la OIT en Katmandu fusgedda en lo que respecta a la promocion
de la ratificacién de otros convenios, como losvenins 87, 105, 102 y 122 a través de
consultas tripartitas, que incluyeron una reuniémldo nivel para compartir la experiencia
internacional sobre la ratificacion del C87. Ensigalel 2006, los miembros del Parlamento
Europeo aprobaron una resolucion dirigida al Goloiele Nepal para que ratifique el C169
sobre Pueblos Indigenas y Tribales.

Desde el 2002, la OIT apoya las reformas del mertstabral mediante el desarrollo de un
conjunto integrado de medidas de reforma en Negpalfueron propuestas para ser incluidas
en el Documento de Estrategia de Lucha contraliaeRa (DELP) y el Décimo Plan para
Nepal. La OIT facilit6 el didlogo entre las orgatones de empleadores y los sindicatos
para negociar un paquete de reformas y buscarayoglitico de esas reformas entre
diciembre del 2002 y enero del 2005. Como resulszdiograron algunos progresos en las
negociaciones bipartitas que condujeron a una deraeuerdos entre los empleadores y los
sindicatos.

Nepal no ha ratificado el Convenio C87 sobre laettdd Sindical y la Proteccion del

Derecho de Organizacion. Desde el afio 2000, tresndéas fueron presentadas a la CLS. En
el 2002, un grupo de sindicatos presento una dénante el Comité de Libertad Sindical
alegando violaciones al derecho a la huelga eactbshoteleria. EI Comité de Libertad
Sindical recomendé al Gobierno que tome las medidassarias para derogar su notificacion
en los boletines oficiales del 15 de marzo de 2§0&,declaraban que la hoteleria y el
alojamiento turistico caian en el ambito de logis&s esenciales y, por tanto, prohibian las
huelgas en estos servicios en virtud de la Leyatei§os Esenciales de 1957.

%3 El Articulo 7.5.6 del Acuerdo de Paz estipula tarabas partes creen en el hecho de que el climssinial
en el pais no debe ser afectado y que la produdeibe recibir continuidad y que el derecho de neg@m
colectiva y seguridad social debe ser respetadims EImbién creen en el hecho de que si se presigita
problema entre las casas de negocios y los tratr@scellos deben ser animados a resolver susgpnaklde
manera pacifica. Ambas partes respetan el derédtabajo prescrito por la Organizacion Internaeicatel
Trabajo.”

64 C29 Trabajo Forzado, C98 Derecho a la Sindicagiata Negociacién Colectiva, C100 Remuneraciones
Iguales, C111 Discriminacién (Empleo y Ocupaci@)38 Edad Minima y 182 Peores Formas de Trabajo
Infantil

65 C144 Consulta Tripartita (Normas Internacionaled tabajo)
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En el 2005, un grupo de sindicatos presento acusagien relacion con violaciones de sus
derechos sindicales a través de la reciente rentibo de una amplia lista de servicios
esenciales y la injerencia del Gobierno en martéshes pacificas de los trabajadores que
culminaron con la detenciéon de un gran numero dgetiites sindicales y sindicalistas. El
Comité de Libertad Sindical tomdé nota de tres psiit@olucrados en esta queja, siendo el
primero, la notificaciéon de una amplia gama deis&rs como servicios esenciales, en
segundo lugar, el derecho de los trabajadoresradagfestaciones pacificas y a poner
pancartas, y tercero el arresto y la detencidmsisihdicatos.

En el 2006, un tercer grupo de sindicatos preseamaddenuncia ante el Comité de Libertad
Sindical alegando que después de un golpe de estalden Nepal en febrero de 2005, varias
libertades y derechos civiles fueron suspendidaglpestado de emergencia. EI Comité de
Libertad Sindical tom6 nota y lleg6 a conclusiones respecto a la situacién de los
sindicatos y el estado de emergencia.

Consultas tripartitas

Nepal ratifico el C144 en 1995. El Gobierno credmetanismo institucional para las
consultas tripartitas, como la Junta Consultivéadeentral de Trabajo, compuesta de
representantes liboremente elegidos de las orgaoiescde empleadores y las organizaciones
de trabajadores, que hace recomendaciones al Golsebre cuestiones laborales.

En el 2004, la Comision de la Conferencia sefa@ilwunstancias excepcionales del pais e
inst6 al didlogo social expresando la vision delguaplicacion del C144 contribuiria a la
consolidacion de la paz y la restauracion de lacteacia. El Comité insté al Gobierno a
utilizar la CT de la Oficina para promover un dgdcsocial constructivo entre todas las partes
interesadas, ya que las consultas que tuvierom &rgka Junta Consultiva de la Central de
Trabajo fueron insuficient&s

En el 2006 y 2007, la CEACR en sus observaciongsdesu propuesta de que la Oficina de
la OIT tiene la capacidad técnica para prestateasim en el fortalecimiento del didlogo
social y las actividades de apoyo que darian lagamsultas tripartitas constructivas de las
partes interesadas. En abril del 2007, la Ofidexdla cabo una mision a Nepal para
participar en un Taller Nacional Tripartita sobse NIT y Dialogo Social. Como resultado de
esta mision la necesidad de un proyecto de codpearsnica en el ambito del dialogo social
y las relaciones laborales era evid&htea OSR de Nueva Delhi ha puesto en marcha un
proyecto destinado a promover el tripartismo aésadel sistema de relaciones laborales
sélidas (Sound Industrial Relations) en Asia, djado entre 1997 y 2066

Los proyectos de cooperacion técnica

Los proyectos de CT en Nepal se llevan a caboipahmnente por la oficina de la OIT en
Katmandu y / o Oficina Regional de Bangkok. De caatidad total de 72 proyectos llevados
a cabo en Nepal, 49 fueron ejecutados por lamnaficiegionales y sub-regionales y 23 por la

% Ver las conclusiones de las observaciones de faisiin de la Conferencia en el 2004

67 para mayores detalles vea el reporte de la misigparado por Marleen Rueda, especialista en Didbogial
y Administracién del Trabajo. El Sr. Natan Elkin HEANDARD/NORMES patrticipé en esta mision con una
presentacion sobre NIT

®8 Desafortunadamente no existe informacién disperebl los archivos de la oficina de la OIT para sistrar
mayor informacion de los resultados de este proygtds actividades llevadas a cabo en Nepal
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Oficina de la OIT en Ginebra. Las Principales adsaapoyo incluyen el généfy

cuestiones relativas al trabajo infantil, la eliagion de la servidumbre laboral, el empleo de
los jovenes, la formacién en NfT la reduccién de la pobreza, la promocién de éyechos

de los pueblos indigenas y tribales y los prograseagobierno de la migracion laboral inter-
regional de Asia implementado en cooperacion c&HE.

La unidad de CT ubicada dentro del departamentd@RMES encargado de la promocion
de la politica de la OIT sobre pueblos indigenagogles podria servir como un ejemplo de
cooperacion entre la situacién juridica y los casngh® CT. Esta unidad lleva a cabo varios
proyectos en Nepal, en cooperacion con otros deparitos de la OIT. NORMES apoya el
proyecto para promover la politica de la OIT sqglreblos indigenas y tribales (PRO 169) y
la sucursal Cooperativa es responsable del prograeraregional de apoyo a la
autosuficiencia de las comunidades indigenas glésha través de las cooperativas y otras
organizaciones de autoayuda (INDISCO). Ambos depehtos desarrollaron un marco de
operativos conjuntos para la promocion de los d@®yg la reduccion de la pobreza de los
pueblos indigenas y tribales con el fin de dedamrah conjunto de buenas practicas.

3) Qatar

Qatar ha ratificado seis Nf¥ cuatro de las cuales son fundamentales. Ademiés deatro
existentes se ratificd un convenio prioritario (Cs®bre inspeccion del trabajo). El Gobierno
ha respondido debidamente a los problemas plarggada CEACR en sus observaciones y
solicitudes directas. No se presentaron quejaa$a

Puntos planteados por la CEAR y la respuesta del g@rno

Convenio sobre el trabajo forzado, 1930 (nam. 29y,las peores formas de trabajo

infantil, 1999 (nim. 182) Los principales problemas planteados por la CEAGRatar se
refieren a la venta y la trata de nifilos menorek3dafios en Qatar para trabajar como jinetes
de camellos, que se encuentra en incumplimientdasoconvenios fundamentales C182
(peores formas de trabajo infantil) y C29 (traldajaado) .

En junio de 2005, la CEACR sefial6 que el gobiestala preparado para avalarse a si
mismo para recurrir a la asistencia técnica delTayQlecidié enviar una mision de
asesoramiento técnico para evaluar la situaci@udglimiento del convenio en la
legislacion y en la préactica.

Esta mision, en marzo de 2006, observé una clduetaa politica por parte del Gobierno
para resolver el problema de la trata de nifios @arilizacion en las carreras de camellos.
Qatar ha adoptado medidas concretas con resp&ctieeata y la trata de niios menores de 18
afos en Qatar para trabajar como jinetes de casnéboactividad principal fue la

introduccion de robots para reemplazar a los niidoso jinetes de camellos. Esto podria ser

% El Departamento de GENERO levé a cabo varios ptogede encausamiento de género, extendiendo la
proteccidn social a través de esquemas de segenmgcdo salud para mujeres en la economia informal

O La Oficina Regional de Bangkok implementé variosygctos en relacién con la aplicacién de la Decidn

de Principios Fundamentales y Derechos en eljvatmla OIT

" C29 Convenio sobre Trabajo Forzado, C81 Conveaimspeccion de Trabajo, C105 Convenio de Abolicién
de Trabajo Forzado, C111 Convenio de Discrimina¢iEmpleo y Ocupacién), C138 Convenio de Edad
Minima, C182 Convenio de las Peores Formas de Jordif@ntil
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visto como un paso en respuesta a la CEACR deTap@lo se llevo a cabo sin la
cooperacion de la OIT.

La aplicacion practica del articulo 193 del Codremal para la tipificacion penal de las
acciones cometidas contra los nifios y la negaa@da dducacion y la asistencia sanitaria a
los jinetes de camellos fueron puntos adiciondi@steados por el Comité, y se respondieron
a través de la sustitucion de los nifios jinetesatieellos. Sin embargo, no hay respuesta al
punto sobre la cooperacion regional en materiaada tle nifios y la ratificacion del C138
sobre la edad minima, que también es un convendafuental.

C81 Inspeccion de trabajo (objetivo prioritario). El Gobierno respondié activamente a la
observacion de la CEACR vy las solicitudes direetafo que respecta a la seguridad y la
salud en el trabajo. En particular, las medidaptdtas por el Gobierno en este ambito
incluyen el aumento en el nimero de inspectorescapacitacion en materia de seguridad y
salud en el trabajo y en los convenios pertinentes.

La oficina de la OIT fue llamada a prestar asisteté@cnica para realizar la capacitaciéon del
personal del departamento de inspeccion en el ardbita proteccion de las condiciones de
trabajo de los trabajadores migrantes, sobre Stgliyi Salud Ocupacional, y sobre salarios.
No hay comentarios en la documentacion sobre eltael® de esta peticion.

C 111 Convenio sobre la discriminacion (fundamental El Unico proyecto de CT de la OIT
en Qatar fue la instalacién de una unidad de apdggequeiia empresa (SESU) en el centro
de desarrollo social en Qatar, sin embargo, ladwtmntra la discriminacién es un aspecto
menor en el documento del proyecto. La OIT ofresigtencia al Gobierno en relacién con la
elaboracion de la politica de equidad nacionall @9@6 y 2007, pero la CEACR observo
pOCO progreso.

Conclusiones

En lo que respecta a la relacion entre las NITsyplmyectos de cooperacion técnica de la
OIT en Qatar, el Unico proyecto de CT que se réatiza un tema general de NIT - C111
sobre la discriminacion -, pero ninguno de los e fueron temas prioritarios de acuerdo
a la CEACR. El problema prioritario, sin embarggee fespondido independientemente por el
gobierno.

Qatar sirve como ejemplo de buenas practicas qndaespecta a las medidas emprendidas
por el Gobierno y sus respuestas rapidas paraabloiproblemas del trabajo infantil
identificadas por la OIT. Qatar ha demostrado daaoluntad politica de cumplir con la
mayoria de los convenios de manera oportuna. Lperaoion del Gobierno con NORMES
fue muy fructifera, como quedd demostrado por texcleisiones del informe de la misién
técnica consultiva. NORMES coopero claramente asruhidades de CT y las sub-oficinas
regionales de la OIT.

4) Swazilandia

La Oficina ha llevado a cabo 12 proyectos de camié@n técnica en Swazilandia en total,

con un enfoque principal en el fomento de la cajzatde los sindicatos. Este caso de estudio
no incluye todos los convenios tratados por eésstde control, sino que se centra en dos
temas, la Libertad Sindical y la Proteccion deldaéo de Sindicacion, (C87) y el Derecho de
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Sindicaciéon y de Negociacion Colectiva (C98), qoe subiertos por dos convenios
fundamentales y fueron abordadas con prioridadgoGEACR, la CLS y las misiones de
asistencia técnica y proyectos.

Puntos planteados por la CEACR vy las respuestas dgbbierno

C87 y C98 Aplicacion de las normas sobre LibertadiSdical y la Proteccion y el

Derecho de SindicaciénEn el 2003, el proyecto regional de CT se inaua el objetivo de
introducir la planificacion estratégica para etdtecimiento sostenible de la capacidad en el
ambito de la Declaracion de principios y derechwsldmentales en el trabajo, resolucion de
conflictos, y democracia y paz de la OIT y condasucturas nacionales tripartitas. Los
participantes de la Federaciéon de Sindicatos dei@mdia hicieron un compromiso firme
durante la ejecucion del proyecto para garantiaareq el curso de los procesos de
democratizacion se involucraria la amplia particippa publica de los ciudadanos.

C 98 El Derecho de Sindicacion y de Negociacién @otiva. La mision de asesoramiento
técnico de la OIT asistié en noviembre del 2000laanodificacién del anteproyecto de la
seccion 52, el cual aseguraba que el estableciondeEntin Consejo de Trabajo en una
empresa ya no depende de la voluntad de un empleado

Un marco para el didlogo socik La Mision de Alto Nivel propuso que se cree uwb&mité
Tripartita Consultivo Especial, en el marco del @érbirectivo de Alto Nivel sobre Diadlogo
Social, con el fin de examinar el impacto de la €Eibmcion sobre los derechos consagrados
en el C87 y formular recomendaciones a las autdeslaompetentes para eliminar las
discrepancias que existen entre las disposici@ggsiativas existentes y el C87 y el C98.
Como resultado, los interlocutores tripartitos finon un acuerdo sobre la aplicacion de los
convenios de la OIT sobre Libertad Sindical de Slaadia.

Seguimiento de los comentarios de los 6rganos dentrol . Se han logrado algunas mejoras
en el clima de relaciones laborales en el paised&8€6, en particular, la enmienda de la
Evaluacion Integral de Riesgos (IRA) en el 2008| guen funcionamiento de los
mecanismos de solucion de controversias. Sin erapang serie de cuestiones que han sido
planteadas por los 6rganos de control estabanentigntes o necesitaban aclaraciones. El
papel del poder judicial elevé algunas de las preaciones durante esta misién, como fue
informado a la Reunidn de Alto Nivel, los juecea sombrados directamente o
indirectamente por el Rey, lo que plantea la caesie la independencia e imparcialidad del
poder judicial que es un componente esencial aeidnamiento efectivo del reinado de la
ley dentro del Estado.

Puntos planteados por la Comisién de Expertos y dmoperacion técnica

En el 2006, la OIT llevé a cabo un proyecto de fim 'dortalecimiento de la correlacion

entre la capacidad de las organizaciones de tiddrag sobre la libertad de asociacion y la
politica de empleo sensible al género con un éfasticular en el empleo de los jévenes".
Ya que las violaciones de los derechos sindicasgbs son sistematicas en Swazilandia, la
Oficina de Actividades para los trabajadores (AGVIR como parte del Programa de
Asociacion Suecia/OIT, se centr6 en el fortalecimtoale la correlacion entre las capacidades
de las organizaciones nacionales de trabajadobes kolibertad de asociacion y la politica

de empleo sensible al género con un énfasis plntisobre el empleo de los jévenes. Los
Proyectos adicionales de cooperacion técnica lagdlé&sta categoria son:
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« Mejorar los sistemas de trabajo en el sur decAf(vinculada a la RAF/01/M55/USA y
INT/03/M19/USA)

* Fortalecer el vinculo entre las capacidades sleriganizaciones nacionales de trabajadores
sobre la libertad de asociacién y la politica dplemsensible al género con un énfasis
particular sobre el empleo de los jovenes.

» Aprovechamiento de la responsabilidad social@@fiva y el dialogo social para lograr el
trabajo decente

Otros proyectos relevantes de cooperacion técnica

El proyecto de CT "Mejoramiento de los sistemagaleajo en el sur de Africa" desde mayo
de 2004 hasta abril de 2008 tiene por objeto #hliezimiento de la administraciéon y del
cumplimiento de la legislacion laboral nacionah eéspecial atencion sobre las leyes
relacionadas con los principios fundamentales,nylagarticipacion de los funcionarios del
Estado y de las organizaciones de trabajadorepleadores. Los resultados previstos son
enmiendas al principio de la legislacion laborak grevén un nuevo sistema de gestion de
conflictos con la asistencia de la sede de la OIT.

Proyectos adicionales de cooperacion técnica @dTleen esta categoria:

* Integracion de la Prevencion de Drogas y Abusoldeh®l en el Programa de Salud
Ocupacional y Seguridad

» Apoyar el Programa de Duracion Definida para elanias peores formas de trabajo
infantil en Sudafrica y Botswana, Lesotho, NamibBwazilandia (Umbrella
INT/03/P11/USA)

Conclusiones

Los proyectos de cooperacion técnica de la OlTveszBandia contribuyen al proceso
general de mejora de los sistemas de libertadcsihdila proteccion del derecho de
sindicacion y del derecho de sindicacion y de niegain colectiva. A pesar de que la
correlacion entre las NIT y la CT podria no serédmtamente aparente en la planificacion y
supervision de proyectos, los puntos planteadaandeitas reuniones de la CEACR se
reflejan en la légica de las propuestas de progeattocooperacion técnica. Es claro el
impacto de la OIT sobre los desarrollos en el pai® que respecta a la promocion de los
derechos laborales y el aumento de la capacidéabaeganizaciones de trabajadores y de
empleadores para hacer valer estos derechos.

5) Tanzania

El Gobierno de la Republica Unida de Tanzania yriterlocutores sociales en general son
un caso positivo en términos de la evaluaciénmdpbicto de las NIT. En primer lugar,
Tanzania tiene un historial de ser especialment&dhle hacia la nocion de la dignidad del
trabajo humano, habiendo en el pasado tratadamelutir formas de trabajo colectivo a
través del sistema de la Ujamaa bajo su Presifiemiador, Julius Nyerere. Ademas, el mas
reciente Presidente, el Excelentisimo Benjamin Mk#&je co-Presidente de la Comision
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sobre la globalizacion justa. Se han ratificade@3venios con 34 en vigor, incluyendo todos
los convenios fundamentalés

Tanzania fue uno de los primeros programas eriuirsti Programa de Duracion Definida
(PDD) para la Erradicacion del Trabajo Infantil @r2002), y excepcionalmente, hay
mencion de la necesidad de eliminar el trabajaiiifan el plan nacional de desarrollo - la
Estrategia de Lucha contra la Pobreza (ELP) panzdraa. La ELP también se refiere a la
discriminacion, la igualdad de empleo, asi comgilainacion del trabajo infantil. En el
momento de escribir este documento existen temdsr@ehos en la creacion de empleo que
se deben de encausar en la politica de empleoateé@o para el 2007: el problema es como
desarrollar politicas a nivel local para la creacié empleo, y la mejora de la capacidad.

Puntos planteados por la CEACR.

El Gobierno ha respondido a diversos puntos pldotepor la CEACR en sus observaciones
y solicitudes directas. Los temas son, claramegemidos aqui, de entre una seleccion de
comunicaciones.

C12: Indemnizacion de obreros: (Agricultura) y C17:Compensacion de Obreros
(Accidentes):Hay peticiones formuladas relativas a la formpalgos vy, a la forma en que la
legislacion esta siendo manejada en la practicagnos cubiertos, el importe pagado, y la
medida en que la legislacion nacional debe sesadwai. A raiz del proceso de reforma de la
legislacion laboral, las disposiciones de la Leyestain en conformidad con la Convenciéon y
el Comité necesita informacion, entre otras casalsre las diversas exenciones de las
diferentes clases de trabajadores y a qué clasempleadores se ha impuesto la obligacion
del seguro.

C98 Derecho de Sindicacion y de Negociacion Cole@i Solicitud Directa del 2006:
Comentarios sobre el Proyecto de Ley de la Administcion Publica (Maquinaria de
Negociacion):El Comité pidié aclaraciones sobre el alcanceadeefociacion colectiva del
sector publico, la autorizacién administrativaayduracion de los convenios colectivos. Las
secciones del Proyecto de Ley de Administraciéri€aibonstan de un sistema de arbitraje
obligatorio que debe ser modificado.

C87: Libertad Sindical y Proteccidon del Derecho d&indicacion; una solicitud directa de

la 77 Sesion del 2006 en respuesta a los informes gaivemtales y a las observaciones
presentadas por la Confederacion Internacionair#icatos Libres (ICFTU). La peticion se
hizo para modificar, entre otras cosas, el permstos diferentes grupos al derecho a
organizarse, la definicion de huelga, los requssitonimos para los miembros, el derecho a
afiliarse a més de uno de los sindicatos y diversadiciones con respecto a las limitaciones
en los sindicatos.

C111: Convenio sobre la Discriminacion (Empleo y Qqpacion): Hubo una Solicitud

Directa de informacién sobre la aplicacion de liapakiciones relativas a la no
discriminacion y la igualdad de oportunidades emulava Ley del empleo y de Relaciones de
Trabajo, solicitando informacion detallada sobeerteedidas adoptadas para garantizar la
igualdad de trato. La Comisién recordé al Gobiesobre las solicitudes anteriores y pidio la
informacion previamente solicitada.

2C87 Libertad de Asociacion el 18.04.2000; C105isidn del Trabajo Forzado el 30.01.1962; C111
Discriminacion (Empleo y Ocupacion) el 26.02.2002,182 Peores Formas de Trabajo Infantil el 12@®12
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C138: Convenio sobre la Edad Minima y C182: Peordormas de Trabajo Infantil. El
Comité hizo una solicitud directa sobre el C13%dés de la 77Sesion del 2006. Una
politica de trabajo infantil habia sido aprobadagddConsejo Consultivo del Trabajo en
febrero del 2000, y esto plantea algunas pregueteagrimer lugar una peticion al Comité
para ver la nueva politica. EI Comité también @argreguntas sobre la forma de proteccion,
la determinacién de los tipos de trabajos peligggsias categorias de empleo, y los
problemas en la aplicacion practica del Convenlandmento de estas investigaciones, el
Gobierno estaba implementando un PDD del IPEC (Bnog Internacional para la
Erradicacion del Trabajo Infantil), y el Comitéisdb informacion acerca de como se aplica
el Convenio, ‘incluyendo extractos de los inforrdesservicios de inspeccidn e informacion
sobre el numero y la naturaleza de las violaciamfiesmadas’. ¢ COmo se alinea el C138 con
el C182 sobre el trabajo peligroso? ElI Comité t@émihabia examinado el informe del
Gobierno al Comité sobre los Derechos del Nifio (ENlanted cuestiones relativas a la
aplicacion de la politica de la supervivencia derisios en Zanzibar. EI Comité hizo una
solicitud directa sobre el C182 después de 8i5&5i6n del 2005. La Comision planted una
serie de cuestiones en cuanto a la forma en qDédigjo Penal se alinea con el C182, las
definiciones de trabajos peligrosos y algunas sléif@rencias que existen entre los codigos
juridicos Zanzibar y Mainland. Por ultimo, en réiaca esto hay una solicitud directa
presentada en el 2000

C59: Edad Minima (Industria): que la edad debe ser modificada de 14 a 15; ssitec
informacion sobre la aplicacion del Convenio eprkctica.

C95: Proteccion de los salariosSolicitud Directa en el 2004, después de la Ahdiom del
Comité: Tras la aprobacion de la nueva Ley de EonplRelaciones Laborales en el 2004: se
nota que la nueva legislacion esta en conformidadtancial con las disposiciones del
Convenio. Menos dos aspectos del convenio reflsjddananera mas adecuada en la nueva
legislacion: embargo y cesion de los salariostyagd preferencial de los reclamos de sueldo
en caso de una quiebra de los empleadores.

C100 Convenio sobre Igualdad de Remuneraciérgolicitud Directa del 2006: Observando
la Ley del Empleo e Igualdad de Relaciones de 2@845o0licitudes para proporcionar
informacion sobre la aplicacion practica de la ielas medidas practicas para hacer frente a
la discriminacion salarial. Como el respeto dehgpio de igualdad de remuneracion entre
hombres y mujeres de igual valor esta previstmsmplanes de igualdad; la forma en que la
Junta de salarios trabaja, y cOmo se aplican logesoos colectivos.

C131: Convencion sobre la Fijacion de Salarios Mimos: EI Comité hizo una peticién
desde la 74Sesion del 2003 para suministrar mas informacibmesla fijacion de los salarios
minimos. Desde la ratificacion del C131, el Golaemo ha comunicado ninguna informacion
sobre su aplicacion practica, lo que se pidi6 fesnmacion sobre el nimero de trabajadores
cubiertos por la legislacion de salarios minimag,aetos de los informes de inspeccion para
mostrar el nimero de infracciones y las sanciomgsiéstas y demas datos tanto de Mainland
y Zanzibar.

C170: Convenio Quimico:Una solicitud directa de la Comision a partir d@ ¥ Sesion del
2006 sigui6 a la aprobacion en el 2003 de la Legedriridad e Higiene Ocupacional y de la
Ley de uso Industrial y Consumo de Sustancias @asn(iGestion y Control), que
proporciona una base legislativa para una gram plertas disposiciones del Convenio. El
Comité plante6 un gran numero de preguntas sobadeggslacion en términos de como se ha
dado efecto a diversas disposiciones del Convenio.
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Informes de la Mision NORMES

La mayoria de la actividad de NORMES en Tanzanizaéa alrededor del apoyo a un
dialogo tripartita y a la capacitacion, en part@cwén el contexto del proyecto SLAREA de la
OIT sobre el Fortalecimiento de las Relaciones @d3djo en el sudeste de Africa que abarca
Kenia y Uganda, asi como Tanzania. En junio deBZ®0realiz6é un Taller Tripartita de
Capacitacion de Capacitadores sobre el fortaleotmide las Relaciones de Trabajo (en el
contexto de SLAREA) llevado por un miembro de NORBJEntre otras actividades,
LIBSYND ha redactado un manual simplificado de cétpaion del C87 y del C98. Varias
Misiones involucraron actividades relacionadasleamatificacion del C87 en estos tres
paises.

El especialista sub-regional visitd Tanzania eril dbf 2006 para dar seguimiento a las
obligaciones de informacion y prestar apoyo, pavastigar el contexto para las actividades
de capacitacion para miembros de la judicatural@nybuscar contactos para un estudio
descriptivo sobre la situacion de los pastoreszgadares.

Cooperacion Técnica Relacionada en Tanzania
Relaciones Laborales

El proyecto SUNNEP (Apoyo a la Politica y ProgramNasionales de Empleo) esta
vinculado a un proyecto anterior: SLAREA: Fortate@nto de las Relaciones de Trabajo en
el Este de Africa. Los objetivos de SLAREA, de ¢osles muchas cosas buenas se
informaron, fueron los siguientes:

* Llevar leyes laborales en conformidad con loaqpios de la libertad sindical y
negociacion colectiva, C87 y C98

« Apoyar a los gobiernos de Africa Oriental a remlide manera mas eficaz sus funciones de
prevencion y solucién de conflictos laborales

* Fortalecer a las organizaciones de los trabagsdem sus mandatos de sindicacion y de
negociacion colectiva, y

* Apoyar a las organizaciones de empleadores patizar mas eficazmente su funcion de
gestion de los recursos humanos, resoluciéon ddictosfy la negociacion colectiva.

Este proyecto abarca la capacitacion, seminaaterds, el fomento de la ratificacion del

C87 por Kenya y Uganda, la recopilacion y difusileninformes sobre el caso del derecho
laboral, la realizacion de estudios sobre la maqgiarde conflicto laboral y revisiones de
planes de estudios. El C87 fue ratificado en Uganela Kenya sus principios se han
incorporado a reformar las leyes laborales. Los@&@afistas que vigilan la red de las normas
en el terreno no cuentan con recursos, a pesaaddasp esfuerzos del especialista de la OSR
para fortalecer la capacidad de los ministerioa fmpresentacion de informes, y alguna
capacitacion de los jueces de los tribunales thajwa
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Trabajo Infantil

Hay tres proyectos sobre trabajo infantil: la @sefdel Programa de Duracién Definida
(PDD), un proyecto de plantaciones de tabaco fimalocpor ECLT (una fundacién creada
por la industria del tabaco) y en tercer lugarproyecto de competencias y educacion, que
apoya a los nifios internados en las escuelas.

Sin embargo, a pesar de la segunda fase del PBRentralidad de las normas, el C182 y los
grupos de presion, la aplicacion efectiva de lavzeonion requiere mucho mas trabajo. Hay
un equilibrio entre trabajo hacia abajo (la impletaeidon del retiro de los nifios) y el trabajo
hacia arriba de politicas y promocion.

Existe una Unidad de Trabajo Infantil en el Minigiele Trabajo, Empleo y Desarrollo de la
Juventud, que fomenta la integracion de la legisteen planes de distrito. La Literatura de
derecho (en swahili) ha sido bien recibida, asiactanreferencia en la Estrategia de Lucha
contra la Pobreza de abril del 2006 (conocida pacsénimo Kiswahili MKUKUTA) sobre

el trabajo infantil.

Género

El Proyecto financiado por Irlanda de DesarrollbEfepresariado Femenino e Igualdad de
Género (WEDGE) tiene tres aspectos:

* Promocion de las mujeres empresarias Yy la igdaléagénero
* El espiritu empresarial entre las mujeres cooagiacidad
* Promover la empleabilidad y el empleo con discajzal

El proyecto ha trabajado en la revision de la lagién laboral, para las personas con
discapacidad. El proyecto WEDGE proporciono apayariciero y técnico para los procesos
judiciales, y la formacién sobre cuestiones juddid_a NIT relacionada a las discapacidades
(C111, Discriminacion en el Empleo y la Ocupacisapprobd en enero del 2007, y el
WEDGE también ha elaborado directrices sobre lzagascidad. Los aspectos sobre
Discapacidad de la legislacion laboral estan sieadisados en Tanzania y la legislacion
laboral estan siendo examinadas con respectocadasiones de género, la proteccion de la
maternidad, y las NIT son un punto de referencia.

El WEDGE encontrd que las organizaciones favoradsésn prestando apoyo como por
ejemplo con sillas de ruedas (lglesia Catélicangae la mayoria no son empleadores como
tales. Algunos han hecho mas accesibles los atfifiaunque el transporte publico es un
problema. Una compaiiia de television ha empleadm@anujer discapacitada y esto ha sido
una buena promocion. Se ha propuesto un talleaplacitacién para el personal de la OIT. El
programa también esta trabajando sobre la discgrhei través de VIH / SIDA.

Otros proyectos de género de la OIT en Tanzarshjida la ley de crédito para mujeres
actuan como formas de potenciar, dar voz, luchatrada discriminacion, que muestran
como las NIT pueden utilizarse para impulsar prtygecomo un elemento agregado de
promocién. Trabajo de género con respecto a lagohébe ser consideradas como hacia
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arriba y hacia abajo, con el trabajo hacia arribaleencauzamiento de género y las
herramientas de construccién de capacidad y estasctripartitas

» C100: Convenio sobre igualdad de remuneracion
» C111: Convenio sobre la discriminacién (emplaxypacion)
» C156: trabajadores con responsabilidades famdjar

hacia abajo por la implementacion de las intenares de género, estableciendo
cooperativas de ahorro y crédito que dan voz yessgatacion.

El trabajo de los interlocutores tripartitos:

El Ministerio de Trabajo indicé como los principalgroblemas en el sistema de presentacion
de informes la carga de trabajo, y la obligaciémckrcarse a otros ministerios para responder
a las observaciones e investigaciones. La Ley agll&dor y de Relaciones Laborales fue

un gran avance, al tornar seis leyes en una. BeMimo desea que se fusionen algunos
convenios y que los convenios obsoletos sean e El trabajo decente debe ser mejor
promovido.

Los problemas con la aplicacién son fundamentédesnspectores de trabajo no tienen
transporte, ni computadoras para almacenar lanv#oion, y necesitan de capacitacion para
crear conciencia. El Ministerio de Agricultura séfigue la mayoria de la poblaciéon se
encuentra en la economia informal en la agricultoa mas del 90% como trabajadores
autonomos. El cumplimiento de las normas es juzgattavés de los servicios de
asesoramiento técnico, pero las NIT son siempreapl&sadas directamente al empleo
formal. Existe una creciente actividad en el sedéolas plantaciones que lleva a los
requisitos a monitorear las NIT en diversos sestore

Como se sefial6 anteriormente la legislacion lalseréla reelaborado en Tanzania para poner
en practica las observaciones de las NIT. Estadedo comités de negociacion con los
empleadores y los empleados para solucionar lasoeinsias y la remuneracion adecuada
para cada sector. Las leyes han contribuido anlsitsiézacion y el empleo de los

trabajadores. La Organizacion de Seguridad OcupakjoSalud esta haciendo fuertes
esfuerzos de cabildeo para la aprobacion de logeodos en materia de SST.

Los empleadores también observaron en la aplicat@das NIT, que los inspectores del
trabajo no tienen los recursos suficientes. Elesgmtante sindical también mencioné el
mecanismo de negociacion creado en virtud de legasueyes. Hay algunos problemas en la
aplicacion. Hay reuniones tripartitas cuatro veadeafio. Todos los socios confirmaron que el
programa SLEREA habia sido muy eficaz, especialengata la participacion de los
sindicatos en la reforma de la legislacion laboral.

Asociados de las Naciones Unidas, organismos aigitdles y bilaterales

La labor de la OIT fue muy apreciada por sus saoisnacionales, especialmente en la
esfera del trabajo infantil. En el &mbito del tjabdecente es necesario sensibilizar a todas las
partes y los proyectos de la OIT sobre el dialagwas han logrado esto. Hay un punto
interesante en la integracion de los derechos hosndentro de la labor de la ONU y la
Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarf9IANUD). Las NIT permanecen al
margen de las diversas convenciones de derechamiogmy el esfuerzo de las Naciones
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Unidas para incorporar los derechos humanos. Arespecto, los problemas de empleo son
transversales, como género, y como la reduccida debreza es tan importante, el empleo
no puede ser evitado. La OIT esta liderando labowkecion en uno de los seis programas -
sobre el empleo de los jévenes - en el piloto UntadONU.

6) Tailandia

El Gobierno de Tailandia ha ratificado 14 convemios 13 en vigor. De los convenios
fundamentales ha ratificado el C29, Trabajo ForzadG105, Abolicion del Trabajo
Forzado, el C138 Edad Minima, y el C182, PeoremBsrde Trabajo Infanfil

El sistema tripartito esta bastante fragmentadda®empleadores y los trabajadores
representados por varias organizaciones. Un nuey@gto de constitucion ha sido publicado
en abril de 2007, que, entre otras cosas da ethieeela libertad sindical.

El Ministerio de Trabajo ha establecido la Normad&bajo tailandés: Responsabilidad
Social Corporativa Tailandesa (TLS 8001-2003). dojtivos de la TLS van a ser: i)
implementados por establecimiento voluntario, maeida aplicacion de los requisitos de
esta norma a su politica y aplicados de acuerdla,ayei) utilizados como criterios de
certificacion del establecimiento aplicando losuisijos de esta norma. Los requisitos de las
normas especifican la administracion del trabdpmsypracticas de establecimientos sobre la
base de las leyes laborales. El contenido se dand#os partes: i) los derechos laborales y la
proteccion relativa a los requisitos con refereadias convenios de la OIT y basado en las
leyes laborales vigentes, asi como otras necesidgdi¢ sistema de gestion del trabajo en
relacion con el sistema de gestion de calidad garantizar que las practicas laborales
cumplan con los requisitos de calificacion, sostéidad y mejora continua. Se trata de un
medio de certificacion y las empresas tienen qgearpgara obtener un certificado, lo que
demuestra que las fabricas han cumplido completaoem |la legislacion laboral tailandesa.
Sin embargo, la implementacién es variable, y Erechos de los trabajadores podrian ser
mas fuertemente destacados.

Puntos planteados por la CEACR.

C88: Convenio sobre el Servicio de Empled¢iubo una larga peticidn relativa a las medidas
para facilitar el movimiento de los trabajadoregnamtes y la cooperacion con las agencias
de empleo privadas, y el Comité pide al Gobiern® rgfuerce las agencias de empleo
privadas.

C100: Convenio sobre Igualdad de Remuneraciérse hizo una solicitud en cuanto a la
forma en que la aplicaciéon del principio de igudlda remuneracion se aplica con respeto a
diversos beneficios, entre hombres y mujeres calezam un trabajo de igual valor y en
relacion a la iniciativa TLS, a las medidas adoagsaolra cooperar con las organizaciones de
empleadores y las organizaciones de trabajadoeesigrta informacion estadistica
actualizada sobre la posicion de hombres y mugred mercado de trabajo.

"3 Los otros convenios que ha ratificado son :Cl4cBeso Semanal (Industria); C19 Igualdad de Trato
(Compensacién por accidentes); C80 Revision deula$ Finales; C88 Servicio de Empleo; C100 Igudidia
Remuneracion; C104 Abolicién de Sanciones Pendlebgjadores Indigenas), C116 Revisién de Articulos
Finales, C122 Politica de Empleo y C127 Conveni®elso Maximo. Ademas C159 Rehabilitacion Vocacional
(Personas Discapacitadas) ha sido extraoficialmmmmiirmado para su ratificacion
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C122: Convenio sobre la Politica de Empled&e hizo una solicitud relativa a la ampliacion
de una proteccién social adecuada a la poblaciarcgordinacion de la politica de empleo
con el sistema de beneficios por desempleo, ysalde aprender mas acerca de como el
crecimiento econémico conduce a una mejora deladerde trabajo y una reduccion en los
niveles de pobreza. Se hizo también una solicitedca de la prevencion de la discriminacion
de las mujeres, las personas con discapacidadog debajadores en la economia rural e
informal.

C182: Peores Formas de Trabajo Infantil La Comisién solicité informacién a fin de que
los puntos sobre la trata de nifios, trabajo forzaldoprostitucion de los nifios puedan
examinarse mas especificamente en virtud del pee€mvenio. Estos puntos incluyen,
entre otras cosas, los mecanismos de seguimiestprégramas de accién para eliminar
PFTI, las sanciones, las iniciativas adoptadasgsoempleadores, la legislacién nacional
contra la trata de nifios victimas, la cooperaciésigtencia internacional, y acuerdos
bilaterales.

Cooperacion Técnica Relacionada en Tailandia

La Oficina presta apoyo para la ratificacion y egdion de los convenios fundamentales
restantes, (C87, C98, C111, y NIT en seguridadudsacupacional - C187 y C155,
Convenio sobre el trabajo maritimo y las inminemigsnas sobre el trabajo decente para los
pescadores). La asistencia sigue siendo prestaddapanplementacion del Codigo de
Practicas para el VIH / SIDA en el lugar de tralidgb2005. Aungue no es una convencién o
recomendacion, este también se utiliza como undildeadecuada para textos y acuerdos
nacionales. La Oficina también proporciona apoya paproceso de presentacion de
informes periédicos. La ratificacion y presentadi@informes sobre los convenios toman
una gran cantidad de tiempo y recursos, pero a doeelluso de los convenios puede ser
importante incluso si no han sido ratificados. Eilahdia se ha demostrado esto para
proteccion social, habilidades, VIH / SIDA, puebiodigenas y SST.

Los proyectos sobre trabajo infantil y la tratendf@s también dan apoyo al C182 y al C105,
y hay un programa activo para promover el C187es8guridad y la Salud Ocupacional.

La migracion es un importante motivo de preocupapigra los interlocutores tripartitas:
Tailandia alberga entre 1-2 millones de trabajaglargrantes regulares e irregulares, con el
80 por ciento procedentes de Myanmar, y se espera&p muy incrementada por los
recientes acontecimientos en ese pais. A nivetagional, la OIT proporciona un apoyo
importante en relacion con el trafico y la promaocite la migracion segura. La Oficina ha
prestado apoyo a los sindicatos (que estan prafspae Myanmar con capacitacion y
documentacion.

El programa de Habilidades y Empleabilidad Regiatiéiza el contenido de la
Recomendacion 195 (Desarrollo de los Recursos Hos)@omo una base para fomentar la
politica nacional. Esto demuestra un buen puntenti@ada para las NIT. De igual modo la
revision de la politica de empleo en Tailandiaes&k en gran medida en los convenios
pertinentes.
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7) Ucrania

Ucrania ha sido objeto de importantes reformadipa$i y econdmicas en los ultimos quince
afos, el 2005, fue el comienzo de una transformacil desarrollo de una economia de
mercadd* socialmente orientada. Ucrania ha ratificado ksooconvenios fundamentales y
los cuatro convenios prioritarios.

Las prioridades identificadas por Ucrania en rélacion las NIT incluyen el establecimiento
de reformas de infraestructura y puesta en marehangroceso de consulta y didlogo social
con el objetivo de la reduccidn de la pobrezaglaegacion de empleo, la creacion de
condiciones de trabajo decente y la garantia @eigsldecentes. La promocién de la igualdad
de oportunidades para hombres y mujeres en el dwomtrabajo también se destacé

Entre los problemas que el Gobierno esta tratapdesblver junto con los sindicatos y
organizaciones de empleadores estan los de aumhergalario minimo, el pago de los
atrasos salariales, los aumentos en las normaadeoyila mejora de la regulacion del
mercado de trabajo y otr§s

Puntos sobre el CLS

En el 2005, un caso fue presentado por la Confeiderde Sindicatos Libres de Ucrania
(CFTUU), en relacion con las cuestiones legislatia la inscripcion de los sindicatos y, en
particular, la contradiccion entre la Ley de Siatlis, la Ley de Ucrania sobre el Estado de
Registro de Personas Juridicas Personas Fisidasgresarios y el Cédigo Civil. Otro caso
fue presentado por dos grandes federaciones, |&JOFTa Federacion de Sindicatos de
Ucrania (FPU), en relacion con supuestos actostddérencia en los asuntos internos del
sindicato y la discriminacion antisindical por gade las autoridades ucranianas y de los
empleadores. EI Comité de Libertad Sindical llegina conclusion provisional en 2005. En
relacion a esto ultimo, el Comité de Libertad Seatlllegd a la conclusion de que, como el
Gobierno no contradice la declaraciéon de quejatiarobligacién de compensar las pérdidas
materiales sufridas. El Comité de Libertad Sindileg)o a la conclusion de que el Gobierno
llevara a cabo una investigacion independientessiabdenuncia de interferencia. El Comité
de Libertad Sindical pidi6 al Gobierno que instauyna investigacion judicial independiente
sobre las denuncias de despidos y agresiones dadasbros de los sindicatos. En cuanto al
registro de los sindicatos, el Comité de Libertadii8al pidié al Gobierno que se asegure de
gue los sindicatos puedan ser registrados sin nitiga de obstaculos, de conformidad con la
ley. En cuanto a los alegatos sobre negociaci@cteh el Comité de Libertad Sindical inst6
al Gobierno a que tome medidas para investigatdagncias y asegurarse de que los
posibles efectos de discriminacion antisindica jnjerencia sean debidamente subsanados.

Respuestas/Acciones de la OIT - Misiones Técnicas

La mision técnica de la OIT tuvo lugar en septiesrdel 2005 como seguimiento a las
denuncias del Comité de Libertad Sindical sob@glecacion practica de las normas de
trabajo estipuladas en la legislacién internaalafde un mecanismo eficiente de solucién de
controversias entre las partes y la falta de sirfteis sanciones por la violacion de los

" Ver méas detalles en Decent Work Country Progratdiraine 2006-1007.p.1
5 |bid, p.2
"8 |bid.
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derechos sindicales. Para resumir los resultadestéeviaje, se identificaron las siguientes
cuestiones sobre avances, preocupaciones y nedesida capacitacion:

El Gobierno carece de conocimientos acerca destagaciones sociales, especialmente en el
nivel inferior (la empresa) y es necesaria una magpacitacion; se requiere progreso en las
enmiendas a la legislacion laboral, la redaccioladey de Convenios Colectivos y en llevar
la Ley de Registros del Estado de conformidad adrely de Sindicatos, segun lo solicitado
por el Comité de Libertad Sindical y el Comité depé&rtos;

Los sindicatos pusieron atencién en los proceditogede registro largos y costo5ol

nivel de cooperacién social poco desarrollado panter judicial no independiente; la
capacitacion de jueces y fiscales provista porlTagobre el tema de la libertad sindical era

un paso necesario en el fortalecimiento del pagtiicial para resolver disputas sobre el plano
nacional relacionadas con los derechos laborasgsjiblaciones de los derechos sindicales, se
referian principalmente a los sindicatos a nivetohgresa y se preocupaban por la no
transferencia de cuotas sindicales, y el no regpetos convenios colectivos y de registro.

Los empleadores resaltaron que los conflictos éogreindicatos y empleadores en particular
podrian haber sido resueltos a nivel local. Lafd# conocimiento de las NIT a nivel local
contribuye a ello y hay méas capacitacion y sensdilon en el ambito de las normas del
trabajo internacional y nacional; la capacitaciom&teria de libertad sindical y la
negociacion colectiva se considera de una gravaet.

Con respecto a la solucion de controversias efaebpocal, la Mision propuso que el
Consejo Nacional de Mediacion y Conciliacion deivi&eo (CMN) podria ser reforzada en la
ley para cubrir los temas de libertad de asociacion

Era imperativo que el Gobierno discuta con losisatds y las organizaciones de
empleadores qué puntos se resolvieron y qué pustasitaban ser abordados. La
capacitacion sobre la libertad de asociacion y ciagobn colectiva fue identificada como una
prioridad.

La mayoria de los proyectos de cooperacion té@mddcrania en relacion con las NIT,
incluyen principalmente la ejecucion de capacitagidalleres de trabajo, y el fortalecimiento
de las instituciones locales para hacer frentesallzcion de controversias y los inspectores
de trabajo identificadas por los actores locales.

Asistencia técnica

Existen alrededor de veinte proyectos de asistéécraca que abarcan temas que abordan las
prioridades del Gobierno ya los interlocutores alesi. Estos incluyen: promocién de los
principios y derechos fundamentales en el tralbajeforma de la ley laboral, la libertad
sindical y el fomento de la capacidad de los satdi y las organizaciones de empleadores, la
eliminacion de las peores formas de trabajo infdatprevencion de la trata de seres
humanos, el VIH / SIDA en el trabajo , La seguridadioeconémica de los trabajadores, la
capacitacion vocacional de los desempleados yhkbiktacion de las personas con
discapacidad. La mayoria de los proyectos que abdead NIT son:

"Ver el informe de la Misién para mas detallesys®® que para las organizaciones sindicales prasnafia
necesario estar registradas en nueve agenciasrdger
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Ucrania: la promocién de los principios y dereciiaadamentales en el trabajo
(UKR/01/51M/USA) (2001-200%lestinado a prestar asistencia en la reforma tayislacion
laboral y contribuir al diadlogo tripartita, la liiad de asociacion y de negociacion colectiva y
por tanto mano de obra y empresario organizaciduwessobjetivos fueron:

a) En el marco de leeforma de la legislacion laboradh asistencia se prestd a un grupo
tripartita para el proyecto de un nuevo codigordbajo y ley relaciones industriales,
entre ellos seminarios, prestacion de servicicgsggoramiento internacional y viajes
de estudio. Se proyect6 el establecimiento de umr@€€de Informacion Juridica en el
Ministerio de Trabajo y Politica Social, que readgéodos los documentos legales
nacionales e internacionales relacionados corelasllaborales y las relaciones
laborales;

b) Fortalecimiento del sistema de inspeccion del fcahdravés de lanzamiento de un
nuevo sistema de inspeccion del trabajo como paitMinisterio de Trabajo y
Politica Social, a fin de mejorar las competendaos inspectores de trabajo para
aplicar el nuevo proyecto de legislacion laborajug deben alcanzarse a travées de la
capacitacion y la evaluacion de las brechas eatiegislacion y la inspeccion de
materiales;

c) La promocion y el desarrollo de los principios ddilbertad sindical, negociacion
colectiva y la solucion de controversias a trav@s@minarios, capacitacion y estudios
para determinar la eficacia de los mecanismosesxiss.

En el 2005, la evaluacion del proyecto llego adiactusion de que la mayoria de los
principales objetivos fueron entregados La inspéttel trabajo se beneficié de la
capacitacion, los materiales y las consultas gtalbdecimiento de un nuevo sistema
computarizado.

"Consolidacion del Fundamento Juridico e Institunzibpara el Dialogo Social en Ucrania”
(UKR/05/02/FRC) Se inici6 en el 2006 y termina €8@08. Es una continuacion del anterior
proyecto con objetivos similares para hacer frantaestiones de redaccion del cédigo de
trabajo, el fortalecimiento de sistema de inspatdi trabajo y la mejora de la libertad de
asociacion y negociacion colectiva. Mas aun, lospiba logrado es la armonizacion de las
legislaciones laborales nacionales con las normtasiacionales y las normas de la CE,
consultas técnicas sobre el proyecto de ley derliixrenejoras en la aplicacion de la
legislacion laboral y se ejecutd la capacitaci@e yrganizaron seminarios para hacer frente
al tema de la creacion de efectiva la estructistiticional del dialogo social.

"Dialogo Social en la Administracion PublicRB01.4493) (2006-07). Este proyecto aborda
los mecanismos del dialogo social y la creaciénagmcidad, y la calidad del sector publico y
la reforma del servicio publico.

"Fortalecimiento del Dialogo Social en Ucrani@JKR/05/50FLA) (2006-07) tiene como
objetivo fortalecer el dialogo social en la poltide empleo, con especial atencidén en la
promocién de un equilibrio entre la flexibilidadayseguridad en el Trabajo Decente, y para
aumentar la capacidad de la Consejo Nacional da2d Social en la formulacion de una
politica, con atencion a la «flexiguridad» y reforias capacidades sociales para la solucion
de controversias y negociaciones, utilizando lacaacion y servicios de consultoria por el
CCI.
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"La Aplicacién Interna del Derecho Internacionall dgabajo, con Especial Atencion sobre

la Libertad Sindical y la Proteccién de los Sala'i@ubrié las NIT en una mesa redonda para
jueces y profesionales del derecho, e implementokiboracion con la Correspondiente OIT

Nacional con la ayuda financiera de donantes dia itale Irlanda. El seminario tuvo lugar en

octubre del 2006 y fue altamente evaluado por &sgipantes.

"Procedimientos de control de la OIT de las nornmsrnacionales del trabajo y sus
repercusiones para los empleadores, con espeaiabbié en la libertad de asociacigrse
organizaron dos dias de capacitacion en septieddh2006, en Kiev, Ucrania, con la ayuda
financiera de los gobiernos belga y el italiancs participantes procedian de organizaciones
nacionales de empleadores y el taller fue organipad la Oficina de Actividades para los
Empleadores (ACT / EMP) y la ACT / EMP Turin, efatimracion con el programa de
Libertad Sindical (FOA / NIT) Turin y que tambiérciuye la participacion de la
Organizacion Internacional de Empleadores (OIE)eEiente caso practico sobre el conflicto
nacional entre los sindicatos y los empleadoreshquedo considerado por el Comité de
Libertad Sindical fue examinado y discutido. Eldgatenia por objeto examinar la utilidad de
los mecanismos de control de la OIT para las orgaiones de empleadores, con especial
referencia a la labor del Comité de Libertad Sialdica intencion era mejorar los
conocimientos de los participantes sobre el pagstmhpeiado por las organizaciones de
empleadores en la OIT, las actividades normatnligsytir los derechos y principios relativos
a la libertad de asociacion, el tripartismo y @laljo social, con especial referencia a los
Convenios 87 y 98.

Conclusién

La labor relativa a las NIT en Ucrania fue cohezgntle respuesta a las necesidades
identificadas a través de las denuncias del CL&sHEseocupaciones fueron ampliamente
abordadas con proyectos complementarios de asstécaica. La mision de la OIT en
octubre del 2005 identifico claramente las neceldale formacidn en el &mbito de la
libertad sindical y de negociacion colectiva quéae tenido en cuenta por el proyecto de
Declaracion. Como un seguimiento los proyectossiitencia técnica abordaron los
principales puntos de interés relacionados coibésthd de asociacion, las consultas
tripartitas, la negociacion colectiva y los derexkida solucion de controversias.

Uno de los principales logros de la intervencionad®IT en Ucrania en el ambito del didlogo
social fue el establecimiento de una estructupattita relativamente satisfactoria: el know-
how acerca de qué hacer y como hacerlo, asi cosmmlmocimientos acerca de las mas
recientes leyes laborales en el campo social dsdeiacion y el dialodd

8 Como se refiere en la “Evaluacion Independientédegrama de la OIT para Paises en Ucrania: 2000 —
2006" p. 28
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Anexo: TdR para casos de estudio nacionales

Los casos de estudio por pais proporcionaran rhfexnia validar o refutar la importancia y

la utilidad de la labor de asistencia técnica emag de la OIT dentro de los Estados
miembros para la aplicacion de las normas inteomadés del trabajo (NIT) principales y
prioritarias. Esto se lograra a través de una mesavision de la documentacion de los
informes de la OIT, asi como la documentacion daygcto y actividades a nivel de los
paises, para desarrollar una perspectiva sobre EEaeciones de la OIT centradas en las
normas estan tomando forma y teniendo efecto & dévpais. En su caso, la mesa de revisiéon
sera complementada con entrevistas individual@naaestionarios a interesados a nivel
nacional y sub-regionales. Los resultados de Emgjos de caso de estudio informaran de
problemas a nivel mundial sobre enfoques estraiggiara la estrategia global, incluyendo su
gestion y gobierno.

El objetivo del caso de estudio es el siguiente:

)] evaluar la eficacia, la eficiencia, la pertinengcisostenibilidad de la asistencia
técnica de la OIT en el pais con respecto a l@apbn de las normas principales
y prioritarias de la OIT;

i) revisar los modelos y herramientas para las intefeaes para determinar los
criterios para el éxito, las lecciones aprendidas gmplia aplicabilidad en el pais
y mas alla;

i) evaluar la eficacia de la colaboracién tripartiagplas buenas practicas y
lecciones aprendidas.

V) revisar la medida en que las normas se han integiraduyendo colaboracion
dentro de las estructuras y los programas de ca@ e OIT y con asociaciones
externas, incluyendo el sistema de las Nacionedddnias instituciones
financieras internacionales, y otras partes inselas, a fin de identificar los
aspectos a considerar para una ampliacién deipstédd asociaciones;

V) evaluar los instrumentos y procesos de gobierranmyirastracion a nivel de campo

en relacion con su eficiencia y efectividad enogloste de los procesos y
seguimiento de supervision en la forma de respsiesigecificas de apoyo.
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Metodologia

Una primera ronda de entrevistas con la adminiginac puntos focales dentro de los
representantes de la sede, de los gobiernos wdetéslocutores sociales, asi como una
revision de documentos se llevo a cabo antes dézan la metodologia de caso de estudio.
Los casos de estudio evaluaron la implementaci@dedlor de los componentes basicos de
las normas del trabajo mundial, pero ajustandolas proyectos especificos y actividades
programadas a nivel nacional. Las estrategiasdmsgae deben revisarse son los siguientes:
i) la implementacién de las NIT a través de la @vapion técnica y los programas nacionales
de trabajo decente, y ii) la comunicacion de |ak Winejorar el acceso a la informacion

Preguntas de Orientacion para el andlisis a nikelrsgional y nacional:
1. Enfoque y estrategias para su implementacion.

» ¢ Cuales son los principios basicos y prioridadépaie detras de las actividades y
programas a nivel nacional sobre las NIT? ¢ Sonstenses y se refuerzan los
objetivos mundiales?

« ¢Se alinean las acciones con los objetivos dertmgaimas o actividades?

2. Nivel y forma de eficacia.

» ¢ Cual es la evidencia de resultados importantesgrgso? ¢, Cuales son las lecciones
aprendidas?

» ¢CoOmo se vincula el cuerpo de trabajo de las NiiTotms marcos e iniciativas
nacionales?

» ¢ Cual es la evidencia de las mejoras en las camsacionales, politicas
modificadas, mejoras en la programacion, y aumeatecursos relacionados con la
aplicacion de las normas?

* ¢ Qué evidencia de resultados hay para las actesdae la OIT para apoyar la
aplicacién e implementacién de las normas prinegpglprioritarias ratificadas?

3. Acuerdos institucionales.

» ¢ Cudles son enlaces a otras iniciativas de la @iVehde los paises y sub-regional?
¢,Cuan coherentes y complementarios o integradas?st

4. Propiedad Nacional.
» ¢ Cual es el nivel de compromiso politico de losdaates tripartitos y otros con el
trabajo relacionado a la implementacion de las asrde la OIT? ¢Hay un

involucramiento sostenido de los funcionarios gnherentales de alto nivel?

* ¢los asociados nacionales comparten objetivosiilsopeén con recursos, y muestran
evidencia de un compromiso para mantener los ezmsdtdel trabajo conjunto?

e ¢ CoOmo participan los grupos de interesados?
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5. Impacto y sostenibilidad.

* ¢ Cudl es el impacto previsto, y los avances?lg€aan las responsabilidades de los actores
nacionales, en este proceso?

* ¢ Cudles son los principales riesgos para elrsagento de los logros y como se estan
gestionando estos?

* ¢, Como son la cooperacion técnica, las misioroesd#s y los asesores informados de las
recomendaciones de los mecanismos de control@8 T2

Desde una perspectiva PTDP:

» ¢, Como estan siendo las normas principales yitanias integradas en el disefio, enfoque y
estrategias de la OIT que soportan los Prograraashales?

* ¢, Como han influido los enfoque en las norma®sgpitocesos y resultados esperados de los
Programas Nacionales?

* ¢ Cudles son los desafios y qué lecciones puedapiendidas de las experiencias?
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Anexo 3. Objetivos operativos, indicadores, metas y

resultados relativos a la accion normativa 2002-08

Objetivo estratégico 1:

Promover y comprender las normas y los principios y derechos fundamentales en el trabajo

2002 — 2003 Programa y Presupuesto y Reportes de Im  plementacién

Objetivo Operacional: Accion Normativa

Los servicios son prestados a los drganos de control, los mandantes y el Consejo de Administracion y la Conferencia Internacional del Trabajo, permitiendo la supervision de
las normas existentes y el establecimiento de nuevas normas.

Indicador

Obijetivo

Resultado

1c.1. Mejoras en las actividades relacionadas con las
normas de la OIT

(i) Aceptacion de un programa de normas seguridad y
salud ocupacional

Programa de Accion aceptado en la CIT 2003; tema de
la agenda CIT en el 2005. Con el asesoramiento y
apoyo técnico de la OIT se han redactado politicas,
leyes o planes de estudio en materia de SST en siete
paises.

(ii) Consideracion por el Consejo de Administracién de

debates similares en otros dos ambitos para el 2004-05.

El tema de trabajadores migrantes en la agenda del
2004. La promocion del empleo de los jovenes en la
agenda del CDI en 2005. (Se ha conseguido el
indicador comparable para 2000-01).

1C.2. Informes procesados por la Comision de Expertos

El 90% de los informes recibidos.

64,5% (promedio) en el 2002-2003. (El objetivo del
2000-01 era del 90%, el resultado, un promedio de
69%)

1c.3. Quejas examinadas por el Comité de Libertad
Sindical

Primera evaluacion por el CLS dentro de los 12 meses
siguientes a la recepcion de la denuncia

11 meses (promedio) en el 2002-2003.

1C.4. Tasa de respuesta de los gobiernos para cada 70% para cada sesion de la Comision de Expertos 64%
sesion del 6rgano de control
1C.5. Mejoras en la aplicacién de los convenios (i) 20 casos de satisfaccion 24 casos
fundamentales sefialados en el bienio por la Comision — - _

(i) 90 casos de de interés 196 casos

de Expertos
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1c.6. Casos de progreso en la implementacion de los
convenios distintos de los fundamentales sefialados en
el bienio por la Comision de Expertos

(i) 40 casos de satisfaccion

40 casos

(i) 200 casos de de interés

160 casos

1C.7: Casos de progreso sefialados en el bienio por el
Comité de Libertad Sindical

50 casos

65 casos

2004 — 2005 Programa y Presupuesto y Reportes de Im  plementacién

Objetivo Operacional 1c: Accion Normativa

Normas internacionales de trabajo y la influencia del proceso de supervisién de normas en la legislacién y politicas de los paises miembros para lograr los objetivos sobre

trabajo decente y desarrollo internacional”®

Indicador

Obijetivo

Resultado

1c.1. Casos en los que los Estados miembro mejoran
su aplicacion de las normas®

(i) 350 casos de mejora sefialados por la Comision de
Expertos

108 casos de satisfaccion y 556 casos de interés.
108 casos de satisfaccion (2004 y 2005)

(i) 50 casos de mejora sefialados por el Comité de
Libertad Sindical

59 casos de mejora sefialados en 30 Estados miembro

1c.2. Mejora de la importancia de las normas
internacionales de trabajo en la asistencia para el
desarrollo internacional®

Todos los DELP a los cuales la OIT contribuye se
refieren a las normas de trabajo

Excepto 15 DELP, los DELP de siete Estados miembros
se refieren a normas internacionales de trabajo

9 El texto fue revisado a partir del objetivo operacional del 2002-03 para resaltar tanto los servicios que activa la OIT para actuar sobre sus responsabilidades relacionadas con las normas asi
como el valor de fortalecer su influencia como la fuente primaria de conocimiento comprensivo sobre normas de trabajo y temas relacionados.

% Este indicador tiene una formulacién mas orientada a la vision externa en comparacion con el del bienio previo, para mostrar la importancia dada al enfoque en los cambios que estan ocurriendo
en los Estados miembros. Incluye indicadores y objetivos previos “relacionados al proceso”.
8 A este momento, un nuevo indicador disefiado para medir la influencia del trabajo normativo de la OIT en el desarrollo de iniciativas.

94




1c.3. Mejora de la efectividad del servicio para los
érganos de elaboracion de politicas de la OIT con
respecto a las politicas de normas

(i) los 6rganos supervisores completan las revisiones
de sus métodos de trabajo

La Comision de Expertos sobre la Aplicacion de Convenios y
Recomendaciones y la Comisién de la CIT sobre la Aplicacién
de las Normas han logrado algun progreso en su revision. Los
resultados incluyen:

1. Se han hecho ajustes a los procedimientos de la Comision
de la Conferencia para permitir a los Estados miembros un
tiempo adicional para prepararse para la discusion y darle al
Presidente mas tiempo para consultar a otros oficiales de la
Comision antes de que las conclusiones sean remitidas para
su aprobacion

2. La Comision de la Conferencia ha decidido dar gran énfasis
en los casos de seria falla en el llenado del informe y en otras
actividades relacionadas con las normas.

(ii) el progreso logrado en la revisién de las actividades
relacionadas a las normas esta alineado con los plazos
de tiempo establecidos por el Consejo de
Administracion

La revisién ha avanzado de acuerdo a lo programado. Casi
todos los aspectos de las actividades relacionadas con las
normas se han revisado y discutido. Se remitié un informe de
avance al Consejo de Administracion (Marzo 2006) y se
prepar6 un documento delineando las orientaciones
estratégicas futuras para normas para la 292 Sesion del
Consejo de Administracion (Noviembre 2005)

(iii) los resultados de la revisién producen un efecto
aumentado por todas las partes de la OIT

Como resultado de la revision, La promocién de las normas
por parte de la Oficina se ha estado enfocando mas en la
actualizaciéon de Convenios y Recomendaciones.

Tres departamentos han implementado el enfoque integral
aprobado por el Consejo de Administraciéon en noviembre del
2000. Esto ha conducido a tres discusiones generales
referidas a Seguridad y Salud Ocupacional (SST),
trabajadores migrantes y la promocion del empleo juvenil. Las
tres discusiones se han convertido en planes de accion.

El manual para esbozar instrumentos de la OIT fue
presentado por el Consejo de Administracion en su 282
Sesion (Marzo 2005) y se espera utilizarlo a través de la
Oficina.

El agrupamiento de normas por tema para propésitos de los
informes del articulo 22 ha incrementado el alcance en el cual
se toman en cuenta los comentarios de la Comision de
Expertos por otros departamentos
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1c.4 Incremento en el uso de los medios de
informacion de normas de trabajo internacionales por
medio de los mandantes y el publico y en la
capacitacion en derechos humanos y otros derechos
en el trabajo®

(i) 100,000 visitas por mes en promedio a las bases de
datos de las NIT

758,000 visitas por mes en promedio

(i) 30 casos documentados de integracion de los
recursos de informacion de las NIT en programas de
capacitacion, seminarios, websites y publicaciones

11 Estados miembros, el ILOLEX y el NATLEX estan
interrelacionados con mas de 10,000 sitios de
universidades, ONG, gobierno e investigacion. Se
distribuyeron mas de 29,000 CD-ROMS y documentos
acerca de las normas internacionales de trabajo para
su uso en seminarios de la OIT en Africa, las Américas
y Asia.

2006 — 2007 Programa y Presupuesto y Reportes de Im

plementacién

Objetivo Operacional 1b: Accién Normativa

Normas internacionales de trabajo y la influencia del proceso de supervisién de normas en la legislacién y politicas de los paises miembros para lograr los objetivos sobre

trabajo decente y desarrollo internacional

Resultado 1b.1: Los Mandantes y los Estados Miembros tienen mejor conocimiento de las normas de la OIT y han mejorado sus capacidades para apoyar la implementacion de las normas de
acuerdo con las prioridades nacionales, beneficiandose del mecanismo de supervision de la OIT y de la asistencia brindada por la Oficina

Indicador 1b.1

Obijetivo

Resultado

(i) Mejora de la aplicacion de las normas por parte de
los Estados miembros como fue sefialado por la
Comision de Expertos

(i) 400 ejemplos donde la mejora se note

775 ejemplos: 136 ejemplos con satisfaccion (en 78
paises) y 639 ejemplos con interés ( en 143 paises)

(ii) Mejora de la aplicacion de las normas por parte de
los Estados miembros como fue sefialado por el Comité
de Libertad Sindical

(ii) 50 ejemplos donde la mejora se note

60 ejemplos (en 37 paises)

(iii) Ratificacion o avance en la implementacion de
acuerdos clave de los Convenios principales de
igualdad de género en los Estados miembros

(i) 15 ratificaciones adicionales de los convenios N°
100, 111, 156 y 183 durante el bienio, los cuatro por
parte de siete paises, | la introduccién de cambios
positivos a las politicas, legislacion, programas e
instituciones dirigidas a la mejora en la igualdad de
género por los mandantes en 15 estados miembros

Nueve ratificaciones; un total de cinco paises ratificaron
los cuatro convenios (incluyendo tres paises del bienio

anterior); nueve estados miembro introdujeron cambios
positivos dirigidos a la mejora en la igualdad de género.

82 . . ~ . . L . . .
A este momento, un nuevo indicador disefiado para medir el incremento de visibilidad de las normas internacionales de trabajo.
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(iv) Organizaciones de Empleadores y Empleados (iv) 330 observaciones recibidas, para medir la 1,038 observaciones recibidas

hicieron observaciones sobre la aplicacion de las participacion tripartita en la implementacion de los

normas convenios ratificados

(v) Los informes de los procesos de supervision de la (v) 90 por ciento de los informes a tiempo procesados 2006: 72.7% (mas 86% de los archivos atrasados)
oficina recibidos a tiempo por la Comisidn respectiva

2007: 76.7% (mas 90% de los archivos atrasados)

Promedio: 74.8%

2008 — 2009 Programa y Presupuesto

Resultado Intermedio 1c

Las Normas internacionales de trabajo son ampliamente ratificadas y se ha logrado un progreso significativo en su aplicacion

Resultado Intermedio 1c.1: Incremento de la capacidad de los Estados miembros para ratificar y aplicar las normas internacionales de trabajo

Indicador 1c.1 Obijetivo Resultado

(i) Numero de casos en los cuales los Estados (i) 50 casos
miembros aplican la asistencia técnica de la OIT para
ratificar los convenios internacionales de trabajo

(ii) Numero de casos en los cuales los Estados (i) 100 casos
miembros aplican la asistencia técnica de la OIT para
desarrollar, o maodificar, la legislacion o practica
nacional para alinearla con las normas internacionales
de trabajo

(iii) Nimero de casos en los cuales otras (i) 5 casos
organizaciones y organos se refieren, o hacen uso de,

normas internacionales de trabajo y comentarios de los
érganos supervisores de la OIT en sus politicas propias

2002 — 2005 Marco de la Politica Estratégica

Objetivo Operacional 2c:  Creacién de Empleo

Los estados miembros de la OIT y los mandantes estan mejor equipados para disefiar e implementar programas de promocion del empleo en las areas de desarrollo y de
inversion intensiva en empleo de la empresa, incluso en situaciones post-crisis, prestando particular atencién a la situacion de las mujeres.

Indicador 2c.2: Estados Miembros de la OIT que aplican el enfoque de la OIT a la inversion en empleo intensivo, particularmente en situaciones post-crisis

Fuente: documentos de Programa y Presupuesto de la OIT, Informes de Implementacién y Marco de Politica Estratégica de varios bienios
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Anexo 4. Secciones de Programa y Presupuesto y Repo rtes de Implementacién, fuera de la Accion
Normativa, incluyendo alguna referencia alas NIT2  002-08%

Objetivo Estratégico 1: Normas y principios y derec hos fundamentales en el trabajo

Objetivo Operacional 1a:

Los Estados miembros de la OIT ponen en préctica los principios y derechos referidos a la libertad sindical y a la negociacion colectiva y la eliminacion del trabajo forzado,
trabajo infantil y discriminacion en el empleo y la ocupacién

Indicador Obijetivo Resultado
la.l. Estados Miembros que han ratificado: (i) 50% de los estados miembros (87) 55.9% (99 estados miembros)
(i) Los ocho convenios fundamentales (i) 135 Estados miembros 142 estados miembros (todos los 99 estados miembros

. . bajo (i) arriba, mas otros 43
(ii) Al menos un convenio en cada una de las cuatro jo () )

categorias de principios y derechos fundamentales

la.2. Estados Miembros en los que hay cambios 20 Estados Miembros 14 Estados Miembros
positivos, como se indica en la Introduccién a las
recopilaciones de los informes anuales de la
Declaracién de Consejeros Expertos de la OIT

Objetivo Operacional 1b:

El trabajo infantil es progresivamente eliminado, con prioridad dada a la eliminacién urgente de sus peores formas y a la provision de alternativas para los nifios y sus familias

Indicador Obijetivo Resultado
1b.1. Estados Miembros que han ratificado: (i) 30 Estados miembros adicionales 15 Estados Miembros adicionales (total 131)
(i) El convenio de Edad Minima 1973 (N°138) (ii) 65 Estados miembros adicionales 34 Estados Miembros adicionales (total 147)

(i) El convenio de Las Peores Formas de Trabajo
Infantil, 1999 (N°182)

8 s6lo aquellos objetivos e indicadores que hacen referencia especifica a las NIT.
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Objetivo Estratégico 2: Empleo

Crear mayores oportunidades para las mujeres y hombres para asegurar un empleo e ingresos decentes

El texto estratégico hace referencia a varios convenios

Objetivo Estratégico 3: Proteccién Social

Incrementar la cobertura y efectividad de la proteccion social para todos

Objetivo Operacional 3b: Condiciones de Trabajo (Trabajo Seguro)

Los mandantes de la OIT ponen como objetivo y toman accién efectiva para mejorar las condiciones de seguridad y salud en el trabajo, con atencion especial a las

condiciones mas peligrosas en el lugar de trabajo

Indicador

Obijetivo

Resultado

3b. 1. Estados Miembros en los cuales los mandantes
fortalecen su capacidad de seguridad y salud
ocupacional a través de la ratificacion y aplicaciéon de
las normas de la OIT, y la implementacién de codigos y
guias, asi como herramientas de informacién y
estadistica y métodos de seguridad y salud ocupacional

40 Estados Miembros

44 Estados Miembros

3b.4: Estados Miembros que ratifican y aplican las
normas de la OIT sobre el trabajo y la familia, la
proteccion de la maternidad, y el tiempo de trabajo, y en
cuales se genera y utiliza la informacion relevante en
estos temas para la formulacién de politicas

15 Estados Miembros

23 Estados Miembros
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Objetivo Estratégico 4: Dialogo Social

Fortalecer el tripartismo y el dialogo social

Objetivo Operacional 4b: Gobiernos e instituciones de dialogo social

Los marcos legales, instituciones, maquinaria y procesos para el didlogo social son fortalecidos

Indicador

Obijetivo

Resultado

4b.1. Estados Miembros que ratifican los convenios de
la OIT que abordan las instituciones o practican el
didlogo social

10 ratificaciones del convenio N°144

15 ratificaciones de convenios que cubren sectores
especificos

7 ratificaciones del convenio N°144

42 ratificaciones

4b.2. Estados Miembros que adoptaron una legislacion
basada en las normas y recomendaciones de la OIT,
con la participacion de los interlocutores sociales

10 Estados Miembros adicionales

17 Estados Miembros u otras entidades han adoptado
una nueva legislacion, y en otras 4, se han elaborado
propuestas legislativas

4b.5. Estados Miembros que ratifican o ejecutan
medidas préacticas para aplicar el Convenio sobre la
Administracién del trabajo 1978 (C150)

10 Estados Miembros adicionales

6 ratificaciones y 10 paises ejecutando medidas
practicas para aplicar el Convenio ( siguiendo la
evaluacion sobre la administracion del trabajo)
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Objetivo Estratégico 1: Normas y principios y derec hos fundamentales en el trabajo

Objetivo Operacional 1a:

Los Estados miembros de la OIT ponen en practica los principios y derechos referidos a la libertad sindical y a la negociacién colectiva y la eliminacion del trabajo forzado,
trabajo infantil y discriminacion en el empleo y la ocupacién

Indicador Obijetivo Resultado

la.l. Estados Miembros que han ratificado: (i) dos tercios de los estados miembros (87) Dos tercios de los Estados miembros (117 estados
miembros de 178, o 65%). 18 estados miembros

(i) Los ocho convenios fundamentales adicionales que ratificaron durante el bienio

(ii) Al menos un convenio en cada una de las cuatro (ii) 155 Estados miembros

) R, 147 estados miembros (todos los 117 estados
categorias de principios y derechos fundamentales

miembros bajo (i) arriba, mas otros 30). Cinco estados
miembros ratificaron un convenio en una categoria
adicional durante el bienio.

la.2. Estados Miembros en los que hay cambios 10 Estados Miembros 33 Estados Miembros
positivos, en sus politicas, legislacion o instituciones
para reforzar los principios y derechos en el trabajo,
como se indica en la Introduccion a las recopilaciones
de los informes anuales de la Declaracion de
Consejeros Expertos de la OIT

Objetivo Operacional 1b:

El trabajo infantil es progresivamente eliminado, a través de la construccion de capacidad y el fortalecimiento de8I4movimiento mundial contra el trabajo infantil con prioridad
dada a la eliminacion urgente de sus peores formas y a la provision de alternativas para los nifios y sus familias

Indicador Objetivo Resultado

1b.1. Estados Miembros que han ratificado: 20 Estados miembros adicionales 10 Estados Miembros adicionales
(i) El convenio de Edad Minima 1973 (N°138)

84 Reescritura del objetivo del 2002-03 refleja la intencion de la OIT de alcanzar tanto el fortalecimiento de politicas e instituciones hacia arriba como actividades orientadas al servicio hacia abajo.
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Objetivo Estratégico 2: Empleo

Crear mayores oportunidades para las mujeres y hombres para asegurar un empleo e ingresos decentes

El texto estratégico hace referencia a varios convenios

Objetivo Estratégico 3: Proteccién Social

Incrementar la cobertura y efectividad de la proteccion social para todos

Objetivo Operacional 3b: Condiciones de Trabajo (Trabajo Seguro)

Los mandantes de la OIT ponen como objetivo y toman accién efectiva para mejorar las condiciones de seguridad y salud en el trabajo, con atencion especial a las

condiciones mas peligrosas en el lugar de trabajo

Indicador

Obijetivo

Resultado

3b. 1. Mejora de la programacion y reporte sobre
seguridad y salud ocupacional. Estados Miembros que
han hecho un logrado un mayor avance en sus politicas
y capacidades sobre seguridad y salud ocupacional a
través de la ratificacion y aplicacion de las normas de la
OIT, y la implementacion de codigos y guias, o el
lanzamiento de programas de accién nacionales

32 Estados Miembros

17 Estados miembros ratificaron convenios
relacionados con la seguridad y salud; 13 adoptaron
una nueva ley de SST o revisaron su legislacion ; 8
prohibieron el uso de asbestos; 9 establecieron o
reorganizaron instituciones del gobierno en SST; 3
adoptaron un programa de accidn para la clasificaciéon y
etiquetado de quimicos; 5 lanzaron programas
nacionales de accién; 21 desarrollaron perfiles
nacionales en SST, auditorias de trabajo o sistemas de
evaluacion; 6 adoptaron programas de accion
nacionales con un enfoque particular en las
inspecciones de trabajo; 7 utilizaron los lineamientos del
sistema de administracion de SST como base para el
ajuste de las normas nacionales en administracion de
SST; 20 adoptaron programas de accion en temas
psicosociales; 3 paises adoptaron planes de accion
para la clasificacion de quimicos y 111 paises
reportaron programas de accion relacionados con el dia
mundial de Seguridad y Salud Ocupacional del 28 de
abril del 2004 y 115 paises el 28 de abril del 2005
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3b.2. Mejora de los términos y condiciones de empleo.
Estados miembros en los cuales las herramientas,
investigacion, metodologias e instrumentos legales de
la OIT se utilizan para mejorar los términos y
condiciones de empleo, proteger la maternidad y
reconciliar el trabajo con la familia, incluyendo las
industrias de menor escala y la economia informal

20 estados miembros

28 estados miembros utilizaron los convenios de la OIT

3b.3. Proteccion de los derechos e igual trato de los
migrantes.

Estados miembros que establecieron politicas y
programas para la proteccion de los derechos e igual
trato de mujeres y hombres migrantes y contra su
tréfico

10 estados miembros

19 estados miembros establecieron politicas o
programas

3b.4: Estados miembros que han incorporado el
componente del mundo del trabajo tanto a la economia
formal como a la informal, e iniciativas sobre el lugar de
trabajo involucrando a los mandantes tripartitas de la
OIT en sus planes nacionales de accién para combatir
el VIH/SIDA

20 Estados Miembros

38 Estados Miembros han incorporado un componente
de trabajo en los planes nacionales de accion para
combatir el VIH/SIDA
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Objetivo Estratégico 4: Dialogo Social

Fortalecer el tripartismo y el dialogo social

Objetivo Operacional 4b:

Gobiernos e instituciones de didlogo social

Los marcos legales, instituciones, maquinaria y procesos para el didlogo social son fortalecidos

Indicador

Obijetivo

Resultado

4b.1. Estados Miembros que ratifican los convenios de
la OIT que abordan las instituciones o practican el
didlogo social

(i) 3 ratificaciones del convenio N°144
(ii) 5 ratificaciones del convenio N°154

(iif) 5 estados miembros implementen con mayor
efectividad el convenio N°144

(iv)15 ratificaciones de convenios que cubren sectores
especificos

(i) 7 estados miembros
(i) 2 estados miembros

(iii) 13 estados miembros mejoraron su implementacion
del convenio N°144.

(iv) Este objetivo se traslapa con el objetivo del
indicador 4b.7: 74 ratificaciones de convenios
sectoriales por 31 estados miembros

4b.2. Estados Miembros que adoptaron una legislacion
basada en las normas y recomendaciones de la OIT,
con la participacion de los interlocutores sociales

10 Estados Miembros adicionales que adopten leyes
laborales u otra legislacion relacionada al empleo
basada en las recomendaciones de la OIT y que
involucran un proceso de consulta tripartita

13 Estados Miembros adoptaron nuevas legislaciones
laborales, y cuatro estados miembros han preparado
legislacién

4b.5. Administracion mas fuerte del trabajo. Estados
miembros que fortalecen su administracion del trabajo
en su capacidad de generacion de politicas, su
responsabilidad para la implementacion politicas de
trabajo decente y su refuerzo de la ley laboral

(iif) Estados Miembros que ratifican o ejecutan medidas
préacticas para aplicar el convenio de administracion del
Trabajo de 1978 (C150). 5 estados miembros

6 estados miembros
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La Declaracion de Seguimiento y el IPEC estaban muy relacionados, por lo que ambas estructuras de gestion se combinaron enfocando los recursos en unos principios y
derechos fundamentales en el trabajo conjunto (Parrafo 179 s.f. p.41). Continta (Parrafo 180). El cambio en énfasis hacia el rol de desarrollo de las normas internacionales
de trabajo pone de relieve que los convenios y recomendaciones también son herramientas para la promocion, realizacién y seguimiento del progreso econémico y social en
términos de legislacién laboral y de mejoras medibles en materia de condiciones de trabajo y estandares de vida.

Objetivo Estratégico 1: Normas y principios y derec hos fundamentales en el trabajo

Objetivo Operacional 1a:

Los Estados miembros de la OIT ponen en préctica los principios y derechos referidos a la libertad sindical y a la negociacion colectiva y la eliminacion del trabajo forzado,
trabajo infantil y discriminacion en el empleo y la ocupacion Se han combinado dos objetivos operacionales)

Resultado 12.1. Implementacién mejorada de los principios y derechos fundamentales en el trabajo.

Los Estados miembros son cada vez mas concientes del contenido de los principios y derechos fundamentales en el trabajo (libertad de asociacion / negociacién colectiva,
libertad sobre el trabajo forzado, trabajo infantil y discriminacion) y llevan a cabo medidas progresivas para respetarlas, promoverlas y ejecutarlas, incluso en su desarrollo
nacional y85en el marco de la reduccidn de la pobreza, la practica y legislaciéon nacional y en las politicas y practicas de las organizaciones de empleados y trabajadores y sus
miembros

Indicador 1la.1 Objetivo Resultado
(ii) Estados miembro que han tomado accion para 7 nuevos paises en los cuales el progreso se logra 7 paises
mejorar el respeto a la libertad sindical y al siguiendo la intervencion de la OIT
reconocimiento efectivo del derecho de negociacién
colectiva
(iii) Mandantes tripartitas son méas capaces de promover | 7 iniciativas nuevas en las cuales los mandantes 10 iniciativas
la libertad sindical y la negociacion colectiva; tripartitas toman accion basados en la asistencia ,
interlocutores sociales tienen mayor capacidad de incluyendo a la economia informal
organizar y desorganizar

# Todos los indicadores de este resultado se basan en indicadores mas generales utilizados en el 2004-05. Los previos se enfocaron en la ratificacion, estos se enfocan en la implementacién, con
indicadores de progreso mas especificos.
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(iv) Estados miembros establecen o mejoran las
politicas y programas nacionales para afrontarla
discriminacion de género y racial y étnica

6 paises

3 paises

(v) Organizaciones de trabajadores adoptan planes
para promover la igualdad de género (especialmente en
el pago), avance en la igualdad racial étnica; los
empleadores y sus organizaciones muestran estar
alertas y actuar sin discriminacién y en igual
oportunidad

8 organizaciones. Impacto en términos de
publicaciones, capacitacion organizada por los
empleadores y trabajadores y en acuerdos colectivos
sera seguida y reportada

Organizaciones de 2 paises

(vi) Autoridades nacionales que adoptan e implementan
planes nacionales para combatir el trabajo forzado y el
tréfico.

8 planes

8 planes

Objetivo Operacional 12.2:

accion objetivo contra el trabajo infantil

Los estados miembro se comprometen a acciones especificas contra el trabajo infantil en linea con los convenios fundamentales de la OIT sobre el trabajo infantil dando
prioridad a la eliminacion urgente de las peores formas de trabajo infantil y la provision de alternativas para los nifios y nifias asi como para sus familias

Indicadorla.2

Obijetivo

Resultado

(i) Estados miembros que han hecho progreso en la
aplicacion de los convenios N°138 'y 182 através d e al
menos dos intervenciones asociadas con el enfoque de
programa de tiempo definido, incluyendo un cambio
legal, recoleccion de data, objetivos de tiempo definido,
sistemas de monitoreo del trabajo infantil y
encauzamiento del trabajo infantil en politicas de
desarrollo relevante

10 Estados miembros

10 Estados Miembros
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Objetivo Estratégico 2: Empleo

Crear mayores oportunidades para las mujeres y hombres para asegurar un empleo e ingresos decentes

Objetivo Operacional 2a: Empleo, mercado laboral, habilidades y empleabilidad

Los mandantes de la OIT adoptan e implementan politicas y programas de empleo, mercado laboral y habilidades que promueven el empleo decente para mujeres y hombres

Resultado 2a.2. Politicas y programas de habilidades y empleabilidad para trabajo decente

Los mandantes de la OIT tienen capacidad fortalecida para desarrollar e implementar politicas y programas de habilidades efectivas y de empleabilidad para la productividad,

inclusioén social y el trabajo decente

Indicador2a.2

Obijetivo

Resultado

(i) Mandantes de la OIT que usan las NIT,
especialmente la recomendacién 195 (desarrollo de
recursos humanos) y el convenio N°142 (desarrollo de
recursos humanos), como guia para el desarrollo de
politicas y programas de desarrollo de recursos
humanos

15 ejemplos, incluyendo ratificaciones de los Convenios
N°88 (servicios de empleo), 142 y 159 (rehabilitac ion
vocacional)

13 ejemplos

Resultado 2a.3. Empleo Juvenil

Los mandantes de la OIT han mejorado la informacién, metodologia, ejemplos de mejores practicas y el soporte técnico para desarrollar e implementar politicas y programas
integrados, efectivos e inclusivos para promover oportunidades para mujeres y hombres jévenes para obtener un trabajo decente y productivo

Indicador

Obijetivo

Resultado

2a.3 Estados miembros que desarrollan planes de
accioén nacionales e implementan programas
operacionales que promueven el empleo juvenil que
refleja elementos principales de la Agenda de Empleo
Global y en el Convenio de Politica de Empleo (N°1 22)

15 paises

21 paises y un territorio
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Objetivo Estratégico 3: Proteccion Social

Incrementar la cobertura y efectividad de la proteccion social para todos

Objetivo Operacional 3b: Proteccion del trabajo efectivo

Los mandantes de la OIT desarrollan e implementan politicas y programas de proteccion del trabajo a niveles nacionales y de empresa tanto en la economia formal como en

la informal

Objetivo 3b.1. Mejora de la proteccion al trabajo dentro de la economia formal e informal

Los mandantes fortalecen sus politicas y mejoran su capacidad de implementar principios y derechos organicos en las normas internacionales de trabajo para promover
mejores condiciones de trabajo y empleo y seguridad y salud

Indicador 3b.1

Obijetivo

Resultado

(i) Estados miembro que incrementan su base de
conocimiento de los principios fundamentales y la regla
comprendida en Convenios y Recomendaciones
especificas sobre condiciones de trabajo y empleo y
mejorar los sistemas nacionales de salud y seguridad

32 Estados Miembros

42 paises, un territorio y dos regiones (algunos estan
listados bajo mas de una categoria)

(ii). Estados miembros que usan las herramientas de la
OIT para mejorar las condiciones de trabajo y la calidad
de la vida de trabajo, particularmente en la economia
informal y en las areas rurales

8 paises

12 paises

(iif) Estados miembros que ratifican y aplican las
normas de la OIT en seguridad y salud, inspeccion de
trabajo y condiciones de trabajo y empleo, incluyendo
salarios, tiempo de trabajo y reconciliacion entre el
trabajo y la familia

10 estados miembros

19 estados miembros establecieron politicas o
programas

3b.4: Estados miembros que han incorporado el
componente del mundo del trabajo tanto a la economia
formal como a la informal, e iniciativas sobre el lugar de
trabajo involucrando a los mandantes tripartitas de la
OIT en sus planes nacionales de accién para combatir
el VIH/SIDA

25 paises

41 paises (algunos estan listados bajo mas de una
categoria)
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Objetivo Estratégico 4: Dialogo Social

Fortalecer el tripartismo y el dialogo social

Objetivo Operacional 4b:  Gobiernos e instituciones de dialogo social

Los marcos legales, instituciones, maquinaria y procesos para el didlogo social son fortalecidos

Indicador 4b.2: Mejora del Gobierno

Lugar de trabajo, mercado laboral y economia nacional y gobierno social a través del didlogo social, legislacién laboral y trabajos administrativos mas efectivos

Varios indicadores que incluyen el adoptar una legislacién basada en las normas de la OIT, extendiendo coberturas de la legislacion laboral a la economia informal y
ratificando o ejecutando medidas practicas para aplicar convenios sobre el dialogo social o administracion del trabajo (enfocados en los convenios N°144 , 150 y 154). Todos

con objetivos por nimeros de paises.

Objetivo Operacional 4c: El desarrollo del didlogo social a nivel sectorial:

El rol de la OIT como una via de dialogo social a nivel internacional en los temas especificos que afectan diferentes sectores para tomar en cuenta las dimensiones laboral y

social del incremento de la integracion econémica mundial.

Resultado 4c.1: Mejora de los resultados laborales y sociales en sectores especificos

Las mandantes utilizan el dialogo para mejorar los resultados laborales y sociales en sectores econémicos especificos y por ende mejorar el desempefio

Indicador4c.1h Obijetivo Resultado
(ii) Estados Miembros que ratifican los convenios 5 paises 2 paises
consolidados sobre normas sobre trabajo maritimo si lo
adoptan
(iif) Estados Miembros que ratifican el convenio de 8 paises No aplicable
pesca si lo adoptan
(iv) Estados Miembro Documentos de Identidad de 10 paises 6 paises
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