Evaluacién Independiente del Programa de Pais de la
OIT para Argentina: 2001-2006

Organizacion Internacional del Trabajo
Septiembre 2007

Preparado por
José Maria Puppo
Francisco L. Guzméan

Folke Kayser



Copyright © Organizacion Internacional del Trabajo 2007
Primera edicion 2007

Las publicaciones de la Oficina Internacional del Trabajo gozan de la proteccion de los derechos de
propiedad intelectual en virtud del protocolo 2 anexo a la Convencion Universal sobre Derecho de
Autor. No obstante, ciertos extractos breves de estas publicaciones pueden reproducirse sin
autorizacion, con la condicion de que se mencione la fuente. Para obtener los derechos de reproduccion
o de traduccion, deben formularse las correspondientes solicitudes a Publicaciones de la OIT (Derechos
de autor y licencias), Oficina Internacional del Trabajo, CH-1211 Ginebra 22, Suiza, o por correo
electronico a pubdroit@ilo.org, solicitudes que seran bien acogidas.

OIT
Evaluacion independiente del programa de pais de la OIT para Argentina: 2001-2006
Ginebra, Oficina Internacional de Trabajo

ISBN print: 978-92-2-320297-2
ISBN web PDEF: 978-92-2-320298-9

Publicado también en francés: (Evaluation indépendante du programme de 1'OIT en Argentine: 2001-
2006, ISBN print: 978-92-2-220514-1, ISBN web PDF: 978-92-2-220515-8), Ginebra, 2007, y en
inglés: (Independent Evaluation of the ILO’s Country Programme for Argentina: 2001-2006, ISBN
print 978-92-2-120514-2, ISBN web pdf 978-92-2-120515-9), Ginebra, 2007

Las denominaciones empleadas, en concordancia con la practica seguida en las Naciones Unidas, y la
forma en que aparecen presentados los datos en las publicaciones de la OIT no implican juicio alguno
por parte de la Oficina Internacional del Trabajo sobre la condicion juridica de ninguno de los paises,
zonas o territorios citados o de sus autoridades, ni respecto de la delimitacion de sus fronteras.

La responsabilidad de las opiniones expresadas en los articulos, estudios y otras colaboraciones
firmados incumbe exclusivamente a sus autores, y su publicacion no significa que la OIT las sancione.
Las referencias a firmas o a procesos o productos comerciales no implican aprobacion alguna por la
Oficina Internacional del Trabajo, y el hecho de que no se mencionen firmas o procesos o productos
comerciales no implica desaprobacion alguna.

Las publicaciones de la OIT pueden obtenerse en las principales librerias o en oficinas locales de la
OIT en muchos paises o pidiéndolas a: Publicaciones de la OIT, Oficina Internacional del Trabajo, CH-
1211 Ginebra 22, Suiza. También pueden solicitarse catalogos o listas de nuevas publicaciones a la
direccion antes mencionada o por correo electronico a: pubvente@ilo.org

Vea nuestro sitio en la red: www.ilo.org/publns

Impreso en Ginebra, Suiza



Prefacio

Este Informe de Evaluacion corresponde al resumen GB. 300/PFA/13/3 “Evaluacion
independiente del Programa de Pais de la OIT para Argentina: 2001-2006” presentado
por la Oficina al Consejo de Administracion en la 300 Sesion en Noviembre 2007.

El informe fue preparado por un evaluador independiente y sin ningtn vinculo previo
al PNTD de Argentina. El equipo de evaluacion es responsable por el contenido y
presentacion de hallazgos presentados.
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Resumen Ejecutivo

Argentina ha vivido una crisis politica, financiera, econdmica y social de dimensiones
nunca antes experimentadas en su historia contemporanea, como consecuencia de un
conjunto de factores que hicieron a su economia altamente vulnerable a cambios en el
entorno econdémico internacional y a su propia dindmica interna. A fines de 2001 y
principios de 2002 las autoridades del gobierno en ese momento adoptaron un
conjunto de medidas que paralizaron el funcionamiento del sistema financiero,
conllevaron a la suspension del servicio de la deuda publica con acreedores privados y
el abandono de la convertibilidad, acentuando la incertidumbre en el entorno legal y
normativo, con graves consecuencias sobre la produccion de bienes y servicios, y
altisimos costos sociales. A fines de 2002, Argentina habia acumulado en cuatro afos
una caida del 20 por ciento del Producto Interno Bruto (PIB), dejando a mas de la
mitad de la poblacion bajo la linea de pobreza.

Superada la fase mas aguda de la crisis, desde el segundo trimestre del 2002, el pais
ha buscado reconstruir la confianza en sus instituciones y formular un marco
macroecondémico capaz de llevar a la economia hacia un sendero de recuperacion
sostenible. El gobierno nacional electo en mayo de 2003 ha logrado establecer
liderazgo, lo cual facilita la toma de decisiones que permitan recuperar la confianza en
sus instituciones y fortalecer la gobernabilidad del pais.

Durante este periodo, la OIT en Argentina pasé de atender pedidos especificos de
asistencia técnica a tener un programa mas relevante luego que el Director General
decidi6 apoyar extraordinariamente al pais en funcion de la profunda crisis economica
en que se encontraba.

La accién de la OIT empieza estructurarse bajo los objetivos estratégicos establecidos
en 1999 y, enseguida después, bajo el emergente concepto de Trabajo Decente. Esto
permitid realizar las tareas de estos afios en un marco conceptual homogéneo.

La OIT dispuso, entonces, de recursos extraordinarios en momentos en que se iniciaba
el didlogo social coordinado por Naciones Unidas, que luego se fuera diluyendo al
atenuarse la crisis y perderse el impulso del Gobierno.

A partir de alli la relevancia politica de la OIT fue muy importante. Argentina
incorpord el concepto de Trabajo Decente en el plano interno y lo traslado al ambito
regional del MERCOSUR vy al internacional en las conferencias de la OIT y en la
OMC.

Asistencia técnica al pais

En materia de asistencia técnica OIT se convirtié en el apoyo técnico del MTESS
colaborando ademas con el fortalecimiento institucional del mismo. Al comienzo, el
Plan Jefes y Jefas de Hogar, que otorgaba subsidios a beneficiarios masivamente
desempleados, fue el pilar de la asistencia del Gobierno y cont6 con la colaboracion
de la OIT.

Los distintos programas de cooperacion técnica, principalmente el “Programa
Especial de Cooperacion Técnica” de IFP/CRISIS, “Enfrentado los retos al trabajo



decente en la crisis argentina” y el “Programa Nacional de Trabajo Decente — PNTD
(2005-2007)”, formularon multiples estudios, leyes, decretos, reuniones, talleres, bajo
programas que se fueron disefiando en funcion de objetivos de mediano y largo plazo
— especialmente el PNTD — pero que, con la mejora de la situaciéon econdmica, se
transformaron en asistencia técnica acompafnando el proceso de recuperacion.

Paralelamente se obtuvo financiamiento de la Cooperacion Italiana que aportd
recursos extraordinarios que sirvieron para apoyar la asistencia técnica regular.
Dentro de los objetivos del Programa AREA: empleo, formacion y desarrollo local,
los recursos fueron fundamentalmente para el primero colaborando con la creacion
del alrededor de 150 Oficinas de Empleo Municipales.

El proceso de articulacion

Con relacion al tripartismo, la vinculacion estuvo mdas estrechamente ligada a la
articulacion politica previa a la programacion que a la ejecucioén por el hecho de
haberse vinculado fuertemente, dicha programacion, a las tareas del MTESS.

Respecto de otras articulaciones, el sistema de Naciones Unidas tuvo su auge de
coordinacion durante el proceso de Didlogo Argentino. Sin otras iniciativas del
organismo coordinador del Sistema que merezcan destacarse, la OIT desarrollo
algunos convenios con UNICEF, ONUSIDA, PACTO GLOBAL y CEPAL.

La tarea de la OIT ha sido llevada a cabo con la mayor relevancia politica. El éxito en
este campo, esta relacionado con la estrecha relacion entre los mandantes de la OIT,
en especial con el MTESS y con una identidad de objetivos (Trabajo Decente) ademas
del mutuo respeto técnico. Pero también ha tenido influencia el respeto personal hacia
los funcionarios de la OIT intervinientes en la relacion con Argentina. Cuidar que esta
situacion se mantenga para el futuro serd muy importante.

La Oficina de la OIT en Argentina se nutri6, durante todo el periodo, de los aportes de
su Sede en Ginebra (también de la Oficina Regional). Estas contribuciones se
manifestaron en un importante apoyo politico, en recursos economicos y, también, en
insumos técnicos e intelectuales. A su vez, la Oficina de la OIT en Argentina realizo
un aporte importante a dicha articulacion interna.

Asi, tanto las experiencias, como algunos conocimientos especificos desarrollados en
este programa nacional fueron compartidos con la Sede y son, y seran, utilizados por
toda la Organizacion Internacional del Trabajo. Baste mencionar el proceso que
culmina con la inclusion del concepto de Trabajo Decente en la curricula del sistema
de ensenanza secundaria, los aportes en materia de indicadores de trabajo decente y la
propia experiencia — con aciertos y errores — de disefio e implementacion de un
PNTD.

A pesar de lo anterior, no parece haber — hasta el presente — documentos producidos
en la Sede de Ginebra que hayan compartido, divulgado o difundido conocimientos,
resultados o lecciones aprendidas de este proceso de programacion.



Una primera mirada al futuro

Argentina ha superado la crisis econdmica, quedando secuelas importantes como la
desigualdad en la distribucion de los ingresos y el trabajo no registrado, entre otras.

A fines de afio se elegird nuevo Gobierno que, aunque pueda mantener la continuidad
de las politicas publicas en el area del trabajo, implicard nuevos interlocutores.
Previamente se estara elaborando un nuevo Programa de Trabajo Decente, que ya no
contara con los aportes extraordinarios proporcionados por la crisis, al mismo tiempo
que la aspiracion — tanto de la OIT como de Argentina — serd la de mantener la
relevancia que se lograra en el periodo evaluado.

La gran incdgnita que se plantea en la actualidad estd relacionada con la
incertidumbre de los recursos que dispondran en el futuro en virtud de que no se
contara con los fondos extra-presupuestarios derivados de la pasada situacion de
Crisis.

Mientras tanto, las actividades van finalizando y los recursos humanos se van
dispersando. Su retorno no serd tan facil. Ademas, el MTESS se ha habituado a un
nivel de apoyo que probablemente no pueda sostenerse y seria contraproducente
generar expectativas que no pudieran cumplirse.

En ese contexto, la coordinacion, con el Sistema De Las Naciones Unidas resulta
imprescindible para maximizar los recursos en caso de ser inferiores al pasado
reciente. Existen mandatos para hacerlo, debiendo superarse las resistencias locales
que — por inercia — dificultan la coordinacion. Para ello puede ser necesario recurrir a
los funcionarios del Gobierno, que son los primeros interesados en que la
coordinacion se produzca.

Ademds de la obtencién de los recursos, es importante tratar de asegurar su
regularidad ya que ese fue uno de los problemas de este periodo conspirando contra
una utilizacion mas eficiente de los mismos.

Superado este problema, se requiere mantener un intercambio estrecho con los
funcionarios técnicos y politicos para programar y efectuar el seguimiento, tal como
ha sucedido en el pasado.

Sugerencias para el préximo PNTD

La asistencia técnica coordinada bajo el programa de Trabajo Decente tendra,
previsiblemente, un menor énfasis en la asistencia directa en el MTESS y debiera ser
dirigida ahora a temas mas especificos con objetivos mas concretos y de ser posible
cuantificables.

Seria deseable en la gestion una mayor participacion de la CGT y la UIA en consulta
con ambas organizaciones sobre sus prioridades. El momento parece propicio ya que
la CGT esta avanzando en su relacionamiento internacional y la UIA, consolidada
internamente, expres6 también su interés en la participacion de la gestion de temas de
su prioridad.

Resulta, por supuesto, muy importante la obtencion de recursos de otras fuentes. En
primer lugar la participacion en préstamos de organismos financieros internacionales.
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Existe experiencia, como en el caso del Plan Jefes y Jefas de Hogar, que podria
ampliarse a recursos de esta fuente otorgados a los Ministerios de Desarrollo Social y
Economia, en areas como Pobreza, PYMES y Desarrollo local.

En lo que se refiere al Programa AREA, en caso de obtenerse otra financiacion
deberian considerarse algunos nuevos aspectos para mejorar el resultado positivo del
programa actual. Luego de los afios de trabajo conjunto de las instituciones
intervinientes podria explorarse una organizacion que, basada en la confianza
permitiera una reduccion de costos de gestion y mejorar a la eficiencia en la toma de
decisiones.

Seria necesario ademas, observar un mayor equilibrio entre los recursos del Programa
AREA vy los del resto de la oficina de la OIT en Argentina. En estos momentos los
recursos del Programa AREA son muy superiores a los del resto de la oficina por lo
que, en caso de consolidarse esta situacion, podria suceder que el Programa AREA
terminase siendo un programa independiente mas bien por el peso de los hechos que
por una decision meditada.

Los recursos del Programa AREA fueron dedicados mayoritariamente a la creacion de
oficinas municipales de empleo. Uno de los mayores €xitos del programa fue que el
MTESS haya consolidado internamente la asistencia técnica proporcionada por Italia
Lavoro y esté en condiciones de seguir aumentando por si mismo la creacion de
oficinas de empleo. Los nuevos recursos podrian dedicarse, entonces, al componente
de formacion profesional ampliando la asistencia técnica que la OIT ya viene
proporcionando al MTESS en Buenos Aires.

En cuanto al componente de desarrollo local, mientras que el MTESS esta
encarandolo desde el territorio, desde lo local, desde de la demanda, ain con
escasisimos recursos, otros ministerios los estan haciendo desde lo central y desde la
oferta. Por lo menos deberia coordinarse estos recursos dispersos que tienden a apoyar
la solucién de los mismos problemas. Al respecto, deberia tenerse en cuenta que la
Secretaria de Politica Economica del Ministerio de Economia y Produccion ha
presentado un proyecto — con miras al financiamiento por el Banco Mundial — que
tiene por objetivo lograr una mayor coordinacién de los esfuerzos de todos los
Gobiernos — nacional y provinciales — en esa area.

Como ultima referencia al Programa AREA si bien no ha habido dificultades con las
provincias en cuyos municipios se desarrolla el programa, parece conveniente
vincularse con ellas en tareas que el gobierno nacional realiza con los municipios
dentro de su territorio.

Los temas prioritarios a ser considerados

En cuanto a los temas prioritarios a ser considerados en el futuro, de las entrevistas
realizadas se puede constatar un cierto consenso en los diferentes actores:

e Retorno al didlogo social, con otras caracteristicas y temarios, ya que la situacion
es distinta, pero recogiendo la promisoria actuacion en el inicio de la crisis.

e Empleo no registrado, y distribucion del ingreso. Del analisis de los indicadores
sociales correspondientes a los principales aglomerados del pais muestra que la
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reduccion de la pobreza ha sido mas débil en las regiones en las que la
informalidad es mayor. Se trata de un tema que, por diferentes razones en cada
caso, interesa a todo el tripartismo.

e C(Calidad del empleo con un tratamiento de temas por sectores de actividad;
condiciones de trabajo, salud y seguridad. También estos temas son de interés del
tripartismo.

e Temas del trabajo en sectores vulnerables: género, trabajo infantil, migrantes,
indigenas y discapacitados. Se trata de continuar algunos esfuerzos que hasta ahora
se han venido realizando.

De lo expuesto anteriormente, se deduce que la relacion entre Argentina y la OIT
durante el periodo de evaluacion se cierra con un resultado muy positivo y que se
comienza una nueva etapa de caracteristicas diferentes.

12
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1 Introduccidén

1.1 Objetivos de la evaluacion

El proposito de esta evaluacion independiente del programa nacional de la OIT en
Argentina (PNTD) correspondiente al periodo 2001-2006, es analizar los avances
logrados, e identificar las lecciones aprendidas, a fin de orientar el desarrollo del
préoximo Programa de Trabajo Decente (PTDP) para Argentina. La evaluacién toma
en cuenta areas en las que la colaboracion de la OIT ha resultado més y menos
efectiva en términos de apoyo a los esfuerzos nacionales de trabajo decente.

1.2 Metodologia
La evaluacion incluye varias etapas y niveles de analisis:

e Una revision de escritorio, en la que se analizd6 la documentacion sobre los
proyectos del programa pais a fin de comparar y evaluar su desarrollo, a través del
tiempo, de las principales areas técnicas del programa.

e [Los resultados de esta revision fueron complementados con entrevistas detalladas
de personas de instituciones claves, al personal de la propia OIT y al de sus
programas, a las agencias del sistema de Naciones Unidas, agencias de
cooperacion bilateral y multilateral e incluy6 a zonas seleccionadas del pais para
revisar casos mas detalladamente.

2 Argentina: de la crisis generalizada a los problemas
especificos

2.1 La crisis politica y la emergencia social

Luego de cuatro afios de continua recesion, pobreza y desempleo en aumento,
combinados con baja confianza de consumidores e inversionistas, a fines de 2001
Argentina ya no pudo honrar sus obligaciones y declard el default crediticio de su
sector publico. La ausencia de credibilidad estaba en el centro de la crisis politica,
social y financiera.

La recesion econdémica se inici6 en el tercer trimestre de 1998. Entre ese momento y
el ultimo trimestre de 2001, el PBI cayo a un ritmo anual del 5.2 por ciento. El
desempleo y la extrema pobreza, que alcanzaron niveles histéricos en octubre de
2001, con un 18,3 por ciento de la fuerza de trabajo desocupada en areas urbanas, un
40,5 por ciento de la poblacion viviendo por debajo de la linea de pobreza y un 14,8
por debajo de la linea de indigencia.

En correspondencia con la crisis economica y social, Argentina padecié también una
importante crisis politica. Entre el 20 de diciembre de 2001 y el 1 de enero del 2002
tuvo 5 presidentes en una cascada de renuncias. Esta anécdota historica ejemplifica el
momento de mayor debilidad institucional de la Argentina desde la reconstruccion
democratica.
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En este contexto, y apenas iniciado el 2002 con un nuevo presidente, se inicia el
proceso de lo que se llamo el “Didlogo Argentino” que generd una instancia
constructiva para un pais urgido de reconstrucciones.

2.2 La normalizacidn institucional y sus instrumentos sociales

La grave realidad social impuls6 medidas de emergencia tendientes a compensar a la
poblacion de menores recursos. La pieza central de la politica de asistencia la
constituy6 el Plan de Emergencia Social impulsado por el Didlogo Argentino. Este
plan de urgencia estuvo destinado, principalmente, a aportar soluciones para los mas
necesitados a través de programas de alimentacion, salud, vivienda, retencion escolar
y, principalmente, transferencia de ingresos a los sectores mas pobres o desocupados.
Dichos programas fueron cofinanciados por el Banco Mundial y el Banco
Interamericano de Desarrollo.

El Programa Jefes y Jefas de Hogar Desocupados fue, sin lugar a dudas, el mas visible
y vasto. Su cobertura se extendié rapidamente. El pico de la misma se registrd hacia
mediados de 2003, con cerca de dos millones de beneficiarios que recibian un
subsidio de 150 pesos (50 dolares). Se constituyd, entonces, en el programa de
asistencia social mas grande que se haya puesto en funcionamiento en Argentina y sin
duda se ubica entre los de mayor cobertura en la regiéon. EI monto erogado en 2002
fue de U$S 760 millones, trepando a mas de U$S 3.000 millones el afio siguiente.
Esta ultima cifra representaba casi el 1 por ciento del PBI y el 5.2 por ciento del total
del gasto del sector publico federal.

Durante el primer semestre de 2002 se prolongo6 el intenso ritmo de caida del empleo
asociado a la disminucién de la actividad agregada, que también lo hizo de manera
acelerada. Hacia mediados de 2002, las protestas sociales continuaban lo que agudiz6
la crisis politica y forzo al presidente en ejercicio a acortar su mandato y convocar a
elecciones para comienzos del afio siguiente.

El nuevo gobierno asumi6 en mayo de 2003. Acompafiado por un incipiente, y luego
continuado, crecimiento econdémico y por una mejora de la situacién social, las
instituciones politicas comenzaban a sanar sus heridas mas profundas.

2.3 Lareactivacion econémica y la nueva agenda econémico-social

Como se senald, a pesar de la persistencia de un contexto de incertidumbre econémica
y politica, la recesion se detuvo durante el segundo trimestre de 2002. El nivel de
actividad fue similar al de los primeros tres meses del afio en términos
desestacionalizados y el PBI mostrd6 un leve crecimiento el trimestre siguiente
(equivalente al 3 por ciento anual). La expansion productiva entonces iniciada ha
continuado sin interrupciones hasta el presente.

El crecimiento econdémico durante el periodo 2003-2006 fue del 9 por ciento, en
promedio, lo que resultdé en una recuperacion del PBI que alcanzé su valor maximo
previo a la crisis de 1998. Esta recuperacion fue impulsada principalmente por el
aumento del consumo interno, los ingresos generados por las exportaciones y los
mayores niveles de inversion.
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2.4 Laagenda laboral: de la subsistencia al trabajo decente

La persistente declinacion del PBI provocod una desaceleracion del crecimiento del
empleo que aumento a una tasa anual algo inferior al 1 por ciento entre mayo de 1998
y fines de 2000. Posteriormente, el proceso fue de destruccion neta de puestos de
trabajo dada la agudizacion de las dificultades macroecondmicas. Hacia octubre de
2001, la ocupacion total se ubicaba mas de dos puntos por debajo de la
correspondiente a mayo de 1998. La desocupacion afectd con similar intensidad a los
trabajadores de diferentes caracteristicas, pero cabe destacar los altos niveles que
alcanzo en el caso de los jefes de hogar: a principios de la década del 90, soélo
alcanzaba a alrededor de un 3 por ciento y se situd en el 12 por ciento hacia fines del
2001. También prosiguié durante esta fase el aumento de la importancia relativa del
trabajo.

El rasgo quizds mas destacable del proceso de recuperacion iniciado en 2002 fue la
rapida expansion experimentada por el empleo total. A lo largo de 2003 y 2004 se
registré un aumento anual de las ocupaciones no ligadas a los planes de empleo del 6
por ciento.

El aprovechamiento de la capacidad instalada que se encontraba marcadamente
subutilizada parece ser una razon relevante para explicar en parte la importante
elevacion que experimentd la elasticidad empleo-producto respecto de periodos
anteriores.

El moderado aumento del ingreso medio real y la mejora de la distribucién de las
remuneraciones de los ocupados que se observa desde principios de 2003, junto con el
generalizado incremento del empleo iniciado el afio anterior, fueron factores que
contribuyeron a la disminucidén que registrd la concentracion de los ingresos de los
hogares y la pobreza a lo largo del proceso de recuperacion. La incidencia de la
pobreza y la indigencia, por su parte, se redujeron de los maximos alcanzados en
septiembre de 2002, 57.5 por ciento y 27.5 por ciento de la poblacion al 26,9 por
ciento y 8,7 por ciento, respectivamente, en el segundo semestre de 2006.

3 Programacién del Plan Nacional de Trabajo Decente

3.1 El papel de la OIT en Argentina

Durante casi toda la década anterior al periodo considerado en el Informe, la
cooperacion técnica de la OIT en la Argentina no contd con una programacion
nacional de amplio espectro y continuidad suficiente ni, correspondientemente, con
los recursos econdmicos para llevarla adelante.

Las actividades que conducen a una programacion mds amplia, con una mayor
presencia de cooperacion técnica, se inician en el afio 2001. Y con ellas, la busqueda
de resultados que conducen al logro de las cuatro prioridades estratégicas
contemplados en el periodo considerado'. Independientemente del aporte de la
cooperacion técnica, la Oficina de la OIT ha logrado buenos resultados respecto de la

! La cuatro dimensiones estrategicas del PTDP: (1) empleo, (2) seguridad social, (3) derechos en el
trabajo y (4) representacion.
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primera prioridad de Trabajo Decente, que se refiere a los derechos fundamentales en
el trabajo, gracias a una buena insercion en las instituciones y estamentos
gubernamentales del pais.

En febrero de 2002, la Oficina Regional para las Américas, el entonces Equipo
Técnico Multidisciplinario con sede en Santiago de Chile y la Oficina de la OIT en
Argentina participaron de la “Mesa de la Concertacion Sociolaboral Productiva” que
se instal6 en febrero de 2002 en el marco del “Dialogo Argentino”.

En vista de la gravedad de la crisis, la OIT organizé un grupo de trabajo especial para
coordinar las acciones de respuesta de la Organizacion. Este grupo estuvo integrado
por representantes de los cuatro sectores de la Sede coordinados por la oficina del
Director General. La Secretaria Técnica estuvo a cargo del InFocus sobre Respuesta a
la Crisis y Reconstruccion (IFP/CRISIS).

Asimismo, se cre6 un grupo de apoyo a nivel de las Oficinas del terreno conformado
por la Oficina Regional para las Américas, la Oficina de Area de la OIT para
Argentina, Paraguay y Uruguay (hoy Oficina de la OIT en Argentina) y el Equipo
Técnico Multidisciplinario de Santiago de Chile (hoy Oficina Subregional para el
Cono Sur de América). En este marco se desarrollaron multiples misiones de la sede y
de las Oficinas del terreno para articular las necesidades de cooperacion técnica. La
participacion de este grupo fue mermando a medida que avanzaba y se consolidaba el
proceso de programacion.

A partir de este marco programatico se deline6 el programa de cooperacion técnica el
que recogid las demandas locales, particularmente del Ministerio de Trabajo, teniendo
en cuenta la capacidad de respuesta y las ventajas comparativas de la OIT tanto en la
region como en la sede.

3.2 Pertinencia de los Programas con el contexto econémico, politico y
social

Las intervenciones cumplidas por la OIT durante el periodo objeto de evaluacion
estuvieron enmarcadas en prioridades estratégicas cuyo desarrollo confluye en 2005
con el PNTD. Dichas intervenciones se fueron realizando tomando en cuenta esas
prioridades asi como las variables politicas, econémicas y sociales que estuvieron
presentes durante el periodo 2001-2006 tal como han sido descritas. Ello implica que
las tareas desarrolladas tuvieron por objetivo lograr la pertinencia de la asistencia
técnica que fue brindada en un contexto significativamente cambiante.

Este proceso estuvo pautado por la incorporacion del concepto de Trabajo Decente
como marco programatico de las politicas nacionales. Lo que resulto en la inclusion
de un objetivo especifico en los Objetivos de Desarrollo del Milenio como reflejo del
compromiso nacional de promover el Trabajo Decente. Este planteo facilité la
conformacion de espacios de didlogo y generacion de consensos bdsicos sobre la
importancia del Trabajo Decente y cuyos efectos acumulativamente permitieron
avances que hoy se reflejan tanto a nivel institucional, como de las politicas publicas
y en la agenda social.

Las condiciones nacionales imperantes evidenciaron la necesidad de abordar el
fortalecimiento institucional del Estado y la coordinacion de sus politicas publicas en
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torno a objetivos socialmente compartidos con el resto de los mandantes. Como
consecuencia, la asistencia técnica al MTESS fue condicion basica para reposicionar
el rol del Estado como principal garante de los derechos fundamentales en el trabajo y
promotor activo de politicas dirigidas al crecimiento econémico con empleo decente.

La crisis politica, econémica y social de los afios 2001 y 2002 a la que se ha hecho
referencia, cred una enorme necesidad de asistencia al pais y a su fortalecimiento
institucional. Puede decirse que el elemento fundamental de la crisis social lo
constituy6 el desempleo. Esto acercd rapidamente a una organizaciéon como la OIT
cuyo foco era el trabajo, con un Ministerio de Trabajo &avido por aportes frente a la
demanda que enfrentaba.

La rapida apropiacion por la Oficina en Argentina del concepto de trabajo decente
constituy6 un elemento fundamental que facilité el apoyo de recursos que no poseia.

3.3 Introduccién del concepto de Trabajo Decente

En la Introduccion a la propuesta de Programa y Presupuesto 2000-2001 formulada
por el Director General de la OIT se sefialaba que con dicha presentacion se iniciaba
la tarea de conferir al presupuesto de la OIT una formulacion estratégica. Se pasa de
la estructura anterior, basada en 39 programas principales, a otra nueva centrada en
cuatro prioridades estratégicas que definen la orientacion basica de la OIT y fueron
concebidas con una vision de largo plazo a las que deberian aspirar los Estados
Miembros.

Asi, se fijaron los cuatro objetivos estratégicos del Programa de Trabajo Decente de la
OIT:

1. promover y hacer cumplir los principios y derechos fundamentales en el trabajo;

2. crear mayores oportunidades para las mujeres y los hombres, con el objeto de que
dispongan de ingresos y empleo decorosos;

3. ampliar la cobertura y la eficacia de la proteccion social;
4. fortalecer el tripartismo y el didlogo social.

En forma complementaria, en la referida Introduccion, se dice que hay dos temas
entrelazados: el desarrollo y el género y se afirma que las actividades propuestas para
el programa 2000-2001 se centran en el desarrollo.

Posteriormente, en la Memoria dirigida a la Conferencia Internacional del Trabajo
(CIT) de junio de 1999, el Director General de la OIT acuii6 el concepto de Trabajo
Decente. Ahi afirm6 que “la mision de la OIT es mejorar la situacion de los seres
humanos en el mundo del trabajo. Hoy en dia esa mision concuerda con el afan
general, en una coyuntura de grandes cambios, de encontrar un trabajo decente.
Actualmente, la finalidad primordial de la OIT es promover oportunidades para que
los hombres y mujeres puedan conseguir un trabajo decente y productivo en
condiciones de libertad, equidad, seguridad y dignidad humana”.

El Programa y Presupuesto de la OIT 2000-2001, aprobado por la citada Conferencia,
fue el primero que se formuld dentro del marco de dicho concepto.
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Como consecuencia de lo anterior, la Oficina de la OIT en Argentina entendio, asi lo
expresa en su documentacion, que el programa y presupuesto 2000-2001 llevaba
implicito el mandato de formular la programacion de las Oficinas del terreno
atendiendo a este marco programatico.

Los sucesivos Programas y Presupuestos continuaron enriqueciendo dicho marco,
especialmente en lo referido a objetivos transversales o estrategias temadticas
entrelazadas con los objetivos sefialados anteriormente.

La estrategia de actuacion de la Oficina de la OIT en Argentina desde el ano 2001 se
disefid, entonces, tomando como referencia lo que se entendido un mandato implicito
contenido en el Programa y Presupuesto 2000-2001 y que se fue enriqueciendo con
los contenidos de los instrumentos aportados por la instrumentacién operativa del
concepto de trabajo decente. Algunos de estos elementos son contemporaneos o
posteriores al programa en ejecucion por parte de la Oficina, por lo que no pudieron
ser considerados en cada ejercicio de programacion o se los tom6 en cuenta solo al
ajustar algunas fases del programa o de sus actividades.

3.4 Incorporacion y adaptacion del concepto de Trabajo Decente

Si bien Argentina no fue escogida para llevar adelante un Programa Piloto de Trabajo
Decente, el proceso de programacion tuvo al trabajo decente como centro. Asi, la
estrategia trazada tuvo dos enfoques: uno netamente politico y otro referido
estrictamente a la cooperacion técnica.

El primer Memorando de Entendimiento suscripto por el Gobierno argentino, los
representantes ante el Consejo de Administracion de las organizaciones de
empleadores y de trabajadores y la OIT data de marzo de 2002. En ¢l se fijaron los
lineamientos del Programa Especial de Cooperacion Técnica que fuera financiado y
monitoreado por el Programa InFocus sobre Respuestas a las Crisis y Reconstruccion
de la OIT. Este resultado est4 vinculado a la urgencia de la crisis argentina.

Al poco tiempo, sin embargo, en septiembre de 2002 se instald en el Ministerio de
Trabajo, Empleo y Seguridad Social la Mesa para la Promocion del Trabajo Decente,
integrada por representantes empresarios y sindicales y funcionarios de las
administraciones provinciales del trabajo.

En diciembre de 2002, nuevamente, las mismas partes suscriben un Memorando de
Entendimiento, esta vez fijando los lineamientos para un Programa Nacional de
Trabajo Decente en la Argentina.

La centralidad del trabajo decente en la Argentina queda de manifiesto cuando, en
2003, a instancias de la Oficina, el gobierno argentino en acuerdo con el Sistema de
Naciones Unidas incluyo, dentro de los Objetivos de Desarrollo del Milenio para
Argentina, el “Objetivo 3: Promover el Trabajo Decente”. Las metas fijadas para el
Objetivo 3 para el afio 2015, revisadas en 2005, son: reducir el desempleo a una tasa
inferior al 10 por ciento; reducir el empleo no registrado a menos del 30 por ciento;
incrementar la cobertura de la proteccion social al 60 por ciento de la poblacion
desocupada; disminuir a menos del 30 por ciento la proporcion de trabajadores que
perciben un salario por debajo de la canasta basica y erradicar el trabajo infantil.
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Asimismo, la ley nacional 25.877, llamada de “Ordenamiento del régimen laboral”,
sancionada en 2004, establece en su articulo 7 que “El Ministerio de Trabajo, Empleo
y Seguridad Social promovera la inclusion del concepto de trabajo decente en las
politicas publicas nacionales, provinciales y municipales. A tal fin ejecutard y
promovera la implementacion, articulada con otros organismos nacionales,
provinciales y municipales, de acciones dirigidas a sostener y fomentar el empleo,
reinsertar laboralmente a los trabajadores desocupados y capacitar y formar
profesionalmente a los trabajadores.” La Oficina de la OIT en el pais cooperé en la
redaccion de este proyecto de ley.

4 Implementacion del Programa Nacional de Trabajo
Decente

El fuerte compromiso del gobierno y la sociedad argentina con los principios del
trabajo decente culmin6 en junio de 2004 con la firma del Memorando de
Entendimiento en el que se acuerda la ejecucion del Programa Nacional de Trabajo
Decente — PNTD (2005-2007) y, en su Anexo, se definen los ejes y prioridades del
programa. En junio de 2004, en ocasion de la Conferencia Internacional del Trabajo,
el Director General de la OIT, el Ministro de Trabajo Empleo y Seguridad Social y los
representantes argentinos en el Consejo de Administracion de empleadores y de
trabajadores suscribieron un nuevo Memorando de Entendimiento en el que se acordo
la ejecucion del “Programa Nacional de Trabajo Decente” (2005- 2007) y en su
Anexo se fijaron los ejes y prioridades del mismo.

El PNTD constituye la ultima fase del programa de la OIT en el periodo considerado.
Desde entonces, se desarrolld6 un intenso proceso de programacion en el que
intervinieron todos los sectores de la Sede (a través de misiones y videoconferencias),
la Oficina Regional, especialistas de la OSR para el Cono Sur de América y
funcionarios del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, incluidos el
Ministro y sus Secretarios, el que insumi6 seis meses de trabajo. En febrero de 2005,
culminé la elaboracion del PNTD el que fue inmediatamente remitido a los actores
sociales para observaciones y comentarios.

De acuerdo a lo convenido en el Memorando de Entendimiento, el programa se
articula en dos ejes:

El primer eje refiere a la integracion de politicas econdmicas y sociales, enfatizando la
integracion institucionalizada de las mas relevantes. De esta forma, se plantea la
necesidad de desarrollar enfoques integrados para la formulacion de estas politicas,
que otorguen primacia a los objetivos en materia de creacion de empleo decente.

El segundo eje se refiere a las politicas del Ministerio de Trabajo, Empleo y
Seguridad Social en cinco areas prioritarias:

e Politicas activas de empleo y formacion. Incluye la transformaciéon de los
programas de empleo transitorio en otros de reinsercion laboral y la
instrumentacidn de politicas activas de empleo dirigidas a sectores vulnerables.

e Politicas de regularizacion del trabajo no registrado y de mejora de las condiciones
de trabajo. Comprende el disefio y ejecucion de estrategias tendientes a la
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formalizacién de las distintas formas de trabajo no registrado y al mejoramiento de
las condiciones de trabajo.

e Programa Nacional de Erradicacion del Trabajo Infantil. Plantea la coordinacion y
ejecucion de acciones tendientes a la deteccion, cuantificacion y erradicacion del
trabajo infantil.

e Politicas para la mejora de los ingresos del trabajo, a través del fortalecimiento de
la negociacion colectiva el incremento del salario minimo y una mejor distribucién
del ingreso.

e Politicas para la ampliacion del sistema de proteccion social y del seguro de
desempleo, y las referidas a la adecuacion del sistema de prevision social.

Descargando un barco de pesca

4.1 Medios de Accion

En materia de asistencia técnica la OIT se convirtio en el apoyo técnico del MTESS
colaborando ademas con el fortalecimiento institucional del mismo. Al comienzo, el
Plan Jefes y Jefas de Hogar, que otorgaba subsidios a beneficiarios masivamente
desempleados, fue el pilar de la asistencia del Gobierno y cont6 con la colaboracion
de la OIT.

Los distintos programas de cooperacion técnica, principalmente el “Programa
Especial de Cooperacion Técnica” de IFP/CRISIS, “Enfrentado los retos al trabajo
decente en la crisis argentina” y el “Programa Nacional de Trabajo Decente — PNTD
(2005-2007)”, formularon multiples estudios, leyes, decretos, reuniones, talleres, bajo
programas que se fueron disefiando en funcion de objetivos de mediano y largo plazo
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— especialmente el PNTD — pero que, con la mejora de la situacion econdmica, se
transformaron en asistencia técnica acompafiando el proceso de recuperacion.

4.1.1 Asistencia Técnica

El Consejo de Administracion aprobd, entonces, en 2002 el proyecto “Enfrentando los
retos al trabajo decente en la crisis argentina,” financiado con fondos del superavit
2000-2001. Los objetivos del proyecto, que se ensamblan con el marco programatico
escogido por la Oficina y atendieron las demandas de los constituyentes, fueron:

e Mejorar los métodos y las condiciones de implementacion descentralizada de los
programas de inclusion social.

e Apoyar la preservacion del empleo a través de la intervencion preventiva en la
crisis de empresas, conflictos colectivos y reconversion productiva.

e Apoyar el proceso de coordinacion y armonizacion entre politicas, programas y
planes en el campo econdmico y de empleo.

e Prevenir y contrarrestar el deterioro del salario y otros ingresos durante la crisis.

e Aumentar la cobertura de la proteccion por desempleo, vejez, sobrevivencia y
riesgos del trabajo.

e Mejorar las capacidades institucionales y técnicas de los participes en el didlogo
social.

A fin de asegurar el seguimiento tripartito del proyecto se cread un Comité de
Coordinacion para su implementacion integrado por la Oficina de la OIT en
Argentina, el IFP/CRISIS de la Sede y el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad
Social (MTESS), en representacion del gobierno argentino. Ademas se establecio un
Grupo Consultivo Nacional, integrado por el Comité de Coordinacion, la Oficina
Regional y representantes de empleadores y de trabajadores. Durante la ejecucion del
proyecto se celebraron siete reuniones de cada uno de estos ambitos.

Desde comienzos de 2002, la OIT destin6 un volumen apreciable de recursos técnicos
y financieros para apoyar a la Argentina durante la crisis. Este flujo no habia existido
durante toda la década anterior al periodo considerado en este informe.

En marzo de 2002, se firmé un Memorando de Entendimiento, ya citado, que fijé los
lineamientos de un Programa Especial de Cooperacion Técnica el que fuera
financiado y monitoreado por el IFP/CRISIS. El programa se basoé en el objetivo de la
OIT de atender las situaciones de crisis y emergencia y se plante6 apoyar al gobierno
en sus esfuerzos por enfrentar los efectos sociales y laborales de la crisis. En ese
marco se fijaron las siguientes prioridades:

e Coordinacion y armonizacion de los programas econdmicos, de empleo, de
proteccion social, dando prioridad a las consideraciones de equidad social, de
viabilidad financiera, econdémica y de instrumentacion transparente.

e Promocion del empleo productivo, la reinsercion laboral y programas especiales
para la juventud.
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e Apoyo a programas de conservacion del empleo, prevencion de crisis de empresas,
politicas de ingresos y revision de la normativa laboral.

e Extension de la cobertura de los programas de proteccion social, prestando urgente
atencion al desempleo y la capacitacion.

e Desarrollo de las capacidades institucionales y técnicas necesarias para el mejor
ejercicio del didlogo social.

Como resultado de las acciones emprendidas y considerando los avances logrados por
el gobierno y los actores sociales argentinos en la comprension y andlisis de los
factores criticos de la crisis, sus impactos en el mercado laboral y la identificacion de
las acciones de respuesta, se estim6 que era necesaria una accion complementaria de
urgencia que permitiera avanzar con las propuestas formuladas en el marco del
programa anterior, reforzando la capacidad de las instituciones involucradas, en
especial, el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social.

Adicionalmente, con el apoyo de IFP/CRISIS se obtuvo una importante contribucion
del Gobierno italiano para la ejecucion del Programa Integrado de Apoyo a la
Reactivacion del Empleo en la Argentina — AREA. Su ejecucion, de la que también
participa la agencia del Gobierno italiano “Italia Lavoro”, comenzdé en 2004 y
continda hasta el presente.

El programa AREA se articuld con otros proyectos en ejecucion y con las acciones
que ha venido llevando adelante la Secretaria de Empleo en relacion con la
generacion de empleo genuino, en particular, a través de la promocion del sector
microempresario y la mejora de las posibilidades de acceso a oportunidades laborales
y formativas.

El Programa AREA tiene como uno de sus principales propositos "Contribuir a la
mejora de las condiciones de empleo y empleabilidad en la Argentina" (por lo que es
citado en el PNTD como fuente de recursos para su tercer objetivo inmediato ) siendo
sus lineas estratégicas:

e Apoyar al MTESS en el proceso de innovacion de politicas activas de empleo.

e Apoyar al MTESS en la mejora de los servicios de empleo y la formacion
profesional de la poblacion trabajadora.

e Facilitar la puesta en marcha de estrategias para el desarrollo econémico local
integradas a las politicas de empleabilidad y a los servicios de empleo, con énfasis
en el desarrollo de la MYPES.

Asimismo, se trazaron dos lineas de trabajo que constituyen soportes transversales y
estan referidas al desarrollo de un sistema virtual de informacion e intercambio y a la
constitucion de unidades técnicas nacionales encargadas de hacer operativo el
programa.

AREA se comenz6 a negociar en 2002 y, como se dijo, inici6 sus actividades en 2004
lo que ha llevado a que se verifiquen adaptaciones en funcion de las prioridades del
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, en particular, de su Secretaria de
Empleo y de los avances politicos, econdmicos y sociales alcanzados en el pais.
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El seguimiento tripartito se asegur6 mediante la creaciéon del Comité Consultivo
Nacional al que de hecho asisten el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad
Social, organizaciones de empleadores y de trabajadores con representacion en el
Consejo de Administracion de la OIT, la Oficina de la OIT en Argentina, la Oficina
Regional y el IFP/CRISIS de la Sede. Este Comité tiene por cometido aprobar el Plan
Operativo Anual y ha celebrado dos reuniones.

El seguimiento tripartito del PNTD se asegurd con la creacion de un Comité de
Coordinacion integrado por la Oficina de la OIT en Argentina, el Departamento
INTEGRATION de la sede y el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, en
representacion del Gobierno argentino y el Grupo Consultivo Nacional integrado por
el Comité de Coordinacion, las organizaciones mas representativas de empleadores y
de trabajadores y la Direccion Regional de la OIT.

4.1.2 Movilizacion de recursos

El anélisis presentado en la seccidon 5.2 incorpora los recursos utilizados por la OIT en
Argentina en el periodo de evaluacién para la consecucion de las prioridades
estratégicas, y algunas prioridades particulares, de los programas de cooperacion
técnica. El 51.90% de los recursos totales del periodo surgié de Programas Nacionales
de Cooperacion Técnica, un 27.68% a Proyectos Regionales y solamente un 20.42%
provino del Presupuesto Regular.

El 23.30% de los recursos se aplico a actividades relacionadas con la Prioridad 1, el
58.78% a la prioridad 2, mientras que 8.89%, 5.89% y 3.14% se atribuyeron,
reciprocamente, a los prioridades 3, 4 y a los prioridades transversales.

En el cuadro 1 de la seccion 5.2 se presenta la informaciéon sobre gastos
presupuestarios en la Oficina de la OIT en Buenos Aires para el periodo considerado
en la evaluacion. Debe notarse, al respecto, que la informacién se presenta por bienio
por lo que se incluye informacidn sobre los afios 2000 que esta fuera del periodo de
analisis. La informaciéon muestra el gasto de recursos presupuestarios para cada
bienio.

4.2 Tripartismo y articulacion con otros actores

Pese a los cambios en el poder ejecutivo, el MTESS logré mantener la estabilidad de
sus recursos humanos y una buena articulacion con la OIT en base a funcionarios
técnicos de excelente nivel.

La Confederacion General del Trabajo de la Republica Argentina (CGT) fue fundada
en 1930. Es la méas grande de las centrales sindicales y estd conformada por
organizaciones de diferentes ramas sectoriales, hecho que se ve reflejado en una vasta
Comision Directiva y un nutrido organigrama de Secretarias. Es la institucion que
asume la representacion de los trabajadores ante la OIT.

La crisis de representatividad de comienzos del periodo analizado no afect6 solamente
a la politica sino también a todas las organizaciones sociales. Las dos fracciones de la
CGT (que se dividieran en el afio 2000 a causa de la ley de reforma laboral) se
fusionaron y, en una primera fase, su conduccion estuvo a cargo de un triunvirato por
falta de acuerdo de los diferentes sectores en torno a la candidatura para Secretaria
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General. Posteriormente, se llegd a un acuerdo y fue designado un nuevo Secretario
General de la CGT, normalizandose asi el funcionamiento de la central.

Por su parte, la Union Industrial Argentina (UIA) fue fundada en 1887. Si bien es la
institucion mas representativa del sector industrial no se trata de la inica organizacion
de cupula del sector productivo argentino ya que existen importantes entidades
sectoriales como, por ejemplo, la Sociedad Rural Argentina, la Federacion Agraria y
la Camara Argentina de Comercio. La UIA es la entidad que forma parte de la
Organizacion Internacional de Empleadores (OIE) y de la OIT.

En el comienzo del periodo histérico analizado, la UIA — por primera vez en muchos
afios — encontr6 amenazada su armonia interna. Al interior de la corporacion existian
dos grandes lineas internas: por un lado, el Movimiento Industrial Argentino (MIA),
organizado por dirigentes de los sectores exportador y agroindustrial; por el otro lado,
el Movimiento Industrial Nacional (MIN), mas ligado a empresas orientadas al
mercado interno. Ninguna de estas lineas era considerada homogénea, compacta y
necesariamente contrapuesta a la otra. La UIA logré resolver esta coyuntura.

La importancia del mecanismo de participacion tripartita se vio reflejada en diferentes
actividades pero, particularmente, en la participacion desarrollada en diversas
instancias del didlogo social. En el periodo correspondiente al auge de la crisis
argentina, con un alto nivel de conflictividad y la crisis institucional y politica, se tuvo
una activa participacion en otras instancias como la propiciada en el “Didlogo
Argentino”. Esta instancia, promovida por la Iglesia Catolica y con la activa
participacion de otros credos religiosos y de las instituciones multilaterales,
constituyd un importante aporte a la reconstruccidon institucional. En su marco, no
solamente se restablecio el didlogo politico-social sino que también se prohijo el Plan
de Emergencia Social.

Tanto en la planificacion, como en la implementacion y seguimiento del Programa, la
Oficina de la OIT en Argentina tuvo el proposito de promover los espacios de didlogo
tripartito. Sin embargo, las complejidades politico-institucionales no siempre lo
permitieron. La mayor participacion tripartita estuvo en la priorizacion de acciones, lo
cual se tradujo en Memoranda de Entendimiento, en los cuales los mandantes
acordaron con el Director General elaborar, asumir y participar en el Programa de la
OIT.

4.3 Eficacia Organizativa

El proceso de evaluacion del programa de trabajo decente para Argentina incluyé un
ejercicio de auto-evaluacion con el grupo de apoyo al PNTD liderado por el equipo de
evaluacion. El ejercicio involucro a 14 funcionarios de la OIT en Buenos Aires, al
equipo del programa AREA, algunos especialistas técnicos de las oficinas
subregionales en Santiago y Lima ademas de la Oficina Regional en Lima. La
metodologia consistido de una encuesta puntualizada, una matriz de valoraciéon y una
discusion conjunta sobre los resultados que se realizo por videoconferencia. Se abordo
temas relacionados con:

e expresion de la mision y vision del programa,

e desarrollo y ejecucion de estrategias,
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e capacidad de desarrollo de alianzas y de lograr fluencia politica,
e gestion y colaboracion interna,

e capacidades para generar y usar informacién sobre el desempefio del programa
para mejorar e innovar.

Por otro lado el evaluador independiente desarrolld una matriz en la que se establecen
las principales fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (riesgos) en la
Oficina de la OIT en cada fase del programa y en su implementacion, destacando su
posicionamiento politico, su acervo humano, sus caracteristicas organizativas y sus
recursos econdmicos.

Ambos ejercicios identifican coinciden en sus hallazgos sobre oportunidades y riesgos
que enfrenta la OIT en la Argentina en base a la experiencia ganadas durante la
gestion y supervison del programas. A continuacion se agrupan los hallazgos
validados por ambos ejercicios:

Fortalezas

e Experiencia técnica en programacion. La OIT y su Oficina en Argentina han
logrado acumular una importante experiencia en programacion no solamente en
términos institucionales sino también en términos de recursos humanos propios.

e Experiencia técnica en ejecucion de cooperaciones técnicas. Mientras que al
inicio del periodo la Oficina de la OIT en Argentina carecia de experiencia en la
negociacion, disefio, ejecucion y administracion de cooperaciones técnicas,
especialmente las originadas en donaciones de gobiernos, en la actualidad puede
considerar este aspecto como una de sus principales fortalezas.

e Antecedentes para nuevas cooperaciones técnicas. Mas alla del fortalecimiento
institucional que aportd la experiencia en cooperacion técnica, los programas
ejecutados constituyen un importante antecedente a la hora de presentar nuevas
propuestas y solicitar nuevos aportes y donaciones.

e Liderazgo que aporta el Concepto de Trabajo Decente. A principios del periodo
evaluado, la aparicion del concepto de trabajo decente permiti6 a la OIT lograr un
liderazgo conceptual. Ahora, con el concepto instalado y operativo — local e
internacionalmente — la OIT ha afirmado ese liderazgo.

e Presencia institucional de la OIT. La OIT y su Oficina en Argentina han
consolidado una importante presencia institucional basada en el respeto técnico y
politico de otros actores de la sociedad argentina, especialmente a nivel politico y
del Estado Nacional. A este nivel, la Oficina de la OIT en Argentina ha logrado
insertarse y relacionarse positivamente con el sistema politico y gubernamental.

e Apoyo intrainstitucional. La Oficina de la OIT en Argentina ha contado con un
importante apoyo e intercambio tanto de la Sede de la OIT en Ginebra como de la
Direccion Regional.

Oportunidades

¢ El tema del empleo como prioridad. La crisis politica, econdmica y social de los
afios 2001 y 2002 cre6 una enorme necesidad de asistencia al pais y a su
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fortalecimiento institucional por lo que representd, en su momento, una
oportunidad luego aprovechada por la OIT. El elemento fundamental de la crisis
social lo constituy6 el desempleo, y las caracteristicas con las que se presentod en
esa coyuntura historica. Este tema que acercod rdpidamente a una Organizacion
cuyo foco era el trabajo. El tema del empleo contintia siendo una oportunidad:
segun todas las encuestas locales, y mas alld de temas coyunturales, es el principal
tema de interés de los ciudadanos argentinos. Y lo es del sistema politico. Esto
sitia a la OIT frente a una nueva oportunidad: alejado de la crisis, el esfuerzo
podra enfocarse en la agenda pendiente en materia de trabajo, especialmente sobre
la calidad del empleo.

e Antecedente de alta ejecucion. El haber desarrollado un importante y exitoso
programa, particularmente con un considerable aumento en los recursos utilizados,
puede implicar mayores demandas futuras por parte del principal socio de la OIT
en Argentina: el Estado.

e Nuevo gobierno en la misma sintonia filoséfica. Es altamente probable que el
nuevo gobierno continle, al menos en el dmbito de los principios y politicas
relacionadas con el trabajo, con las bases sentadas por el presente gobierno.
Particularmente, el Ministerio de Trabajo, y sus diferentes Ministros, no solamente
buscaron el apoyo de la OIT sobre la base de intereses coyunturales sino también
en funcién de compatibilidades filosoficas y politicas. Es probable que esto
continte asi.

e Estructura del Ministerio de trabajo. Si bien la situaciéon no es la misma que
presentaba durante la crisis institucional del 2001, igualmente presenta una fuerte
demanda por fortalecimiento institucional y técnico. Esto teniendo en cuenta, como
un factor igualmente favorable, que el Ministerio cuenta con una importante
estructura técnica y logistica, especialmente en comparacion con otras
dependencias del Estado.

e Consolidacion de las organizaciones trabajadores y empleadores. La
articulacion institucional, y el tripartismo especialmente, cuenta con una CGT
consustanciada con el concepto de trabajo decente y en voluntad de reforzar su
relacion con la OIT; una UIA consolidada institucionalmente con una nueva
Comision Directiva.

e La situacion de las instituciones multilaterales. La firma de nuevos acuerdos
interagenciales y la participacion del MTESS pareceria asegurar una mejor
coordinacion para el futuro. Esta situacion es importante ya que existen recursos de
préstamos de organismos financieros internacionales (BM y BID) que contienen
componentes de asistencia técnica que se refieren a temas vinculados a las areas
aqui tratadas como, por ejemplo, desarrollo local. No se ha explorado atn la
manera de utilizar esos fondos mediante acuerdos con los ministerios que los
ejecutan.

Debilidades

e Escala de ejecucion. En el afio 2001 la Oficina de la OIT en Argentina no contaba
con recursos propios, econdmicos y humanos, que permitieran contemplar una
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demanda agregada debida a la crisis. Esta estructura sigue siendo pequefia, a pesar
de la importante ejecucion, pues todos los nuevos recursos humanos estuvieron
vinculados temporalmente a la ejecucion de los programas de cooperacién técnica.

¢ Debilidad técnica. No cuenta con especialista de empleo y, por ello, no solamente
ha significado una desventaja por no contar con aportes técnicos especializados
durante el disefio, negociacion y ejecucion de los programas de cooperacion
técnica sino que tampoco la Oficina en Argentina y sus recursos humanos
pudieron, entonces, apropiarse del conocimiento de estos afios en esa materia.

e Cambio en la Direccion de la Oficina de OIT en Argentina. Luego de varios
afios de estabilidad institucional y un permanente crecimiento en materia de
ejecucion, un posible cambio en la Direccion de la Oficina podria convertirse en
una debilidad. Dado que la movilidad del personal es parte de cualquier proceso en
los organismos internacionales deberia tenerse muy presente el momento en el que
se realizara.

e Falta de previsibilidad. Mas alld de la carencia de recursos econdmicos en el
presupuesto regular, la Oficina en Argentina ha contado con un importante flujo
vinculado a la cooperacion técnica; sin embargo, este flujo no ha permitido una
adecuada dosis de previsibilidad ni a la programacién ni a la ejecucion pudiéndose
proyectar esta situacion al futuro cercano de la Oficina.

e Estructura de las fuentes de recursos. Es preocupante la magnitud relativa de las
fuentes regulares de recursos, incluidas las de la cooperacion técnica regular, en
comparacion con programas de cooperacion extraordinarios. En estos momentos,
el presupuesto del Programa AREA es mayor que el de la Oficina. El equilibrio es
entonces un factor importante a considerar.

e Tripartismo poco concreto. A pesar de la muy buena relacion institucional, y de
los aportes sefialados en materia politica y estratégica, el tripartismo cuesta ser
visto por las organizaciones de trabajadores y empleadores como un camino que
pase por sus intereses genuinos y lleve a actividades y resultados concretos en el
pais.

Riesgos

e Disminucion en flujo de donaciones. La OIT, y su Oficina en Argentina, lograron
buenos resultados en la obtencion de recursos de la cooperacion técnica; a esto
contribuyd, como se ha sefialado, la preocupacion internacional ante la crisis del
2001 por lo que debe contemplarse, ahora, que los donantes puedan no estar tan
dispuestos a desembolsar aportes para Argentina una vez que han comprobado que
el pais se ha alejado de la crisis.

e Nuevos funcionarios en nuevo gobierno. Mas alla de que pueda preverse una
continuidad filosofica y politica del futuro gobierno respecto del actual debe
tenerse en cuenta la posibilidad de cambios en funcionarios jerdrquicos del
Gobierno, particularmente en el caso de un Ministerio de Trabajo cuya sintonia con
la OIT a nivel programatico y personal ha sido estrecha hasta el presente.
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5 Resultados por prioridad estratégica

La asistencia técnica comenzé en plena crisis enfrentando diferentes estrategias y, por
ese motivo, se realizarian multiples estudios, seminarios y talleres, ya que no existian
consensos sobre la direccion seguir. Frente a las crisis se optd por un fondo de
recursos de accion lo mas rapido posible con mecanismos y objetivos flexibles,
mientras se ponia en marcha el Plan Jefes y Jefas, que cont6 con la asistencia técnica
de la OIT.

Los futuros programas de asistencia técnica se comenzaron a ejecutar en un clima
econdmico de incipiente recuperacion en el primer momento y de franca recuperacion
posteriormente.

Como se sefald, en marzo de 2002, se firmé un Memorando de Entendimiento, ya
citado, que fij6 los lineamientos de un Programa Especial de Cooperacion Técnica el
que fuera financiado y monitoreado por el IFP/CRISIS. Poco tiempo después, el
Consejo Administracion aprobd el proyecto Enfrentando los retos al trabajo decente
en la crisis argentina, financiado con fondos del superdvit 2000-2001. En junio de
2004 se firma el Memorando de Entendimiento que acuerda la ejecucion del
Programa Nacional de Trabajo Decente — PNTD (2005-2007). Todos estos programas
fueron financiados con fondos especiales de la propia OIT.

Las metas de los sucesivos programas eran lo suficientemente ambiciosas como para
considerarse como objetivos permanentes del MTESS y, por ello, una evaluacion del
logro de los objetivos no tendria relevancia en un plano cuantitativo. Aun en el caso
de haberse cumplido algunos de los objetivos cuantitativos ello sucedid gracias a las
altas tasas de crecimiento que logré la economia argentina en el periodo considerado.

El MTESS enfatizé su deseo de una asistencia técnica directa, comprometida con la
labor diaria del Ministerio. Asi se realizd. Por ello, esta circunstancia plantea,
también, una dificultad en definir y cuantificar el logro de los objetivos. Aun en los
casos en que la asistencia técnica directa puede considerarse de dudoso resultado,
significo un aporte en la formacién de los funcionarios del MTESS que participaron.

La OIT aportd su experiencia en programas de otros paises, actuando como
facilitadora e intermediaria en un Ministerio donde los mas altos cargos politicos y
técnicos, conocian muy bien a la Organizacion y los aportes que esta podia realizar.
La creacion de la Subsecretaria de Programacion Técnica y Estudios Laborales
proporcion6 un ambito de tareas comunes en areas de estudio y de soporte estadistico,
que cont6 con el apoyo técnico de la OIT.

Asi, mucho mas que considerar objetivos individuales de estos programas, y sus
eventuales resultados, resulta pertinente resaltar la consecucion de los dos objetivos
principales de los mismos: su contribuciéon a los objetivos mas generales y
estratégicos de la OIT en la Argentina y el apoyo concreto al fortalecimiento
institucional del MTESS. En ambos casos, los programas de cooperacion técnica
fueron exitosos.
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5.1 Resultados estratégicos y politicos

Fruto de su relacionamiento institucional, especialmente a nivel politico, la Oficina de
la OIT en Argentina logro situarse en una posicion que permitio obtener importantes
resultados a nivel estratégico y politico.

En una primera instancia, contribuyendo a iniciar un camino estratégico de
cooperacion con el Ministerio de Trabajo en un momento en que la crisis argentina
imponia objetivos de urgencia vinculados con la historica crisis politica econémica y
social del momento.

En una segunda instancia el enfoque tuvo por objetivo que el concepto de trabajo
decente fuera primero comprendido por los mandantes para luego ser concebido como
un elemento central de la politica de desarrollo en Argentina y asumido como un
objetivo global.

La accion se desarrolld en dos planos: el nacional y el internacional. En esos ambitos
el concepto de trabajo decente y sus implicaciones no estaban aun instalados en la
reflexion y accion para el desarrollo.

La propia enumeracion precedente muestra que dificilmente hubiera podido lograrse
un mayor impacto.

Los sucesivos gobiernos del periodo considerado, hicieron suyos los postulados de la
OIT incluyéndolos dentro de la legislacion y en los foros internacionales y regionales.

En el ambito politico nacional existe un gran reconocimiento del apoyo brindado por
la OIT, desde el periodo en que el pais practicamente se encontraba aislado del
mundo. Los postulados de la OIT fueron llevados adelante por el MTESS, hecho
facilitado por la participacion que en los niveles politicos y técnicos tenian
funcionarios que habian sido anteriormente consultores de la OIT. Los técnicos de la
OIT fueron considerados practicamente como funcionarios nacionales.

Quizas el Unico aspecto negativo, fue la interrupcion del llamado Didlogo Argentino
donde el Sistema de Naciones Unidas (la OIT dentro de su ambito) tuvo una
participacion relevante. Al visualizarse mejores expectativas y frente a la urgencia y
la prioridad en la accion, se desactivo el didlogo y tampoco se implementé el Consejo
Econdmico y Social que hubiera sido una herramienta propicia para una mejor
participacion tripartita.

En este punto, sin embargo, se exponen los resultados de acuerdo a los cuatro
objetivos estratégicos de la OIT. Los objetivos estratégicos estan presentes desde el
origen mismo del periodo de evaluacion. Asi, se sefiald que en la Introduccion a la
propuesta de Programa y Presupuesto 2000-2001 formulada por el Director General
de la OIT se establece una nueva formulacién presupuestal centrada en cuatro
objetivos estratégicos que definen las prioridades y la orientacion basica de la OIT y
fueron concebidos con una vision de largo plazo a los que deberian aspirar los Estados
Miembros. Estos constituyen, luego los prioridades de los Programas de Trabajo
Decente.

En el Anexo 6 se puede consultar una detallada enumeracion y explicacion de estos
resultados expuestos por la Oficina de la OIT en Argentina. En forma

30



complementaria, también se hace referencia a los resultados de la consecucion de las
prioridades transversales. Y, tal como se plantea en los Términos de Referencia de la
Consultoria, también se considera la subdivision del periodo de analisis en los
establecidos en dichos términos: 2000-2001, 2002, 2002-2003 y 2003-2006.

Los resultados expuestos en ese Anexo se identifican por tema, sefalandose las
diversas formas e instrumentos utilizados en su consecucion: incidencia en decisiones
y acciones publicas, asesoramiento, asistencia técnica, desarrollo de proyectos,
investigacion, capacitacion, intercambio de conocimientos mediante talleres y
seminarios, difusion y publicacion de documentos. Cada uno de estos resultados surge
de los diversos programas, y sus respectivas fuentes de financiamiento, ejecutados.
Todos contribuyen a las prioridades estratégicas.

5.1.1 Prioridad estratégica N° 1: Promover y hacer cumplir los principios y
derechos fundamentales en el trabajo.

Las principales resultados relacionados con esta prioridad estratégica se pueden
agrupar en los siguientes temas:

e FErradicacion del trabajo infantil

e Promocidn de los principios y derechos fundamentales

e Trabajo decente y su relacion con los principios y derechos fundamentales
e Libertad sindical y derechos fundamentales

e Pueblos indigenas y tribales

Como tematica especifica, la Erradicacion del Trabajo Infantil es, probablemente, la
que presenta mas importantes y articulados resultados a través de los tres sub-periodos
definidos. Se han obtenido resultados en la gestion estratégica y politica (Creacion de
la Comision Nacional para la Erradicacion del Trabajo Infantil). Y desde la ejecucion
de programas de cooperacion técnica con fuentes de recursos propias de la OIT, con
fuentes de cooperacion internacional y del sector privado empresarial a través de
proyectos de responsabilidad social empresarial. Un importante ejemplo de ello lo
representd la Encuesta y Observatorio de Trabajo Infantil — IPEC/SIMPOC con
aportes del Gobierno de Canada.

En los llamados “Consenso de Buenos Aires” y “Acta de Copacabana” firmados por
los Presidentes de Argentina y Brasil en septiembre de 2003 y marzo de 2004, se hizo
alusion al concepto de trabajo decente tal como es concebido por la OIT.

Durante el afio 2003 y principios de 2004, la Oficina de la OIT en Argentina y la
Oficina Regional apoyaron a la Comision Sociolaboral del MERCOSUR vy,
especialmente, al Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social argentino en la
organizacion de la Conferencia Regional de Empleo que se celebré en Buenos Aires
en abril de 2004.

La Conferencia concluy6 con una declaracion firmada por los Ministros de Trabajo de
Argentina, Brasil, Paraguay y Uruguay en la que se recogen buena parte de las
propuestas contenidas en el documento presentado por la OIT, por primera vez en la
region, y en cuyos considerandos se expresa: “En razon de las recomendaciones de la

31



Organizacién Internacional del Trabajo, los paises del MERCOSUR, en tanto
miembros de la OIT, asumen que el trabajo decente es condicion fundamental para el
desarrollo sostenible de los paises miembros y para el éxito de la integracion
econdmica de la region”.

Como consecuencia de las conclusiones a las que se arribara en la citada Conferencia,
en 2004, el Consejo Mercado Comtin del MERCOSUR resolvi6 la creacion de un
Grupo de Alto Nivel de Empleo para elaborar una “Estrategia MERCOSUR de
crecimiento del empleo”, integrado por los Ministerios responsables de las politicas
economicas, industriales, laborales y sociales de los Estados Miembros. La Oficina de
la OIT en Argentina ha apoyado técnicamente a dicho Grupo desde su creacion.

En noviembre de 2005 se realiz6 en Mar del Plata, Argentina, la Cuarta Cumbre de
las Américas. La Oficina Regional siguid6 muy de cerca esta iniciativa desde su
gestacion incidiendo en el titulo que determind el temario de la reunién el que fuera
propuesto por la Cancilleria argentina: “Crear Trabajo para Enfrentar la Pobreza y
Fortalecer la Gobernabilidad Democratica”. El Director General fue especialmente
invitado a participar y a exponer la vision estratégica de la OIT. La Declaracion
recoge en forma importante el concepto de trabajo decente.

Ademés, a pesar de haber sucedido fuera del periodo de la presente evaluacion, vale la
pena mencionar que en la reunion de la OMC celebrada el pasado 14 de febrero, en la
que se procedid a la revision de las politicas comerciales del pais, la Argentina
incluyd por primera vez el tema del trabajo decente en relacion con el tema del
empleo.

Por ultimo, el “Programa internacional para la abolicion de trabajo infantil” — IPEC-
con financiamiento de la Cooperacion Espaiola y la participacion de la UNICEF, que
ha sido importante para la consolidacion de la Comision Nacional de Erradicacion del
Trabajo Infantil, puede considerarse como el mas trascendente. Por un lado, por sus
propios resultados. Por otro, por haber permitido la articulacién con otros proyectos
nacionales y otras fuentes de financiamiento (por ejemplo, la Encuesta y Observatorio
de Trabajo Infantil — IPEC/SIMPOC con aportes del Gobierno de Canada).

5.1.2 Prioridad estratégica N° 2: Crear mayores oportunidades para las
mujeres y los hombres, con el objeto de que dispongan de ingresos y
empleo decentes.

Los principales resultados relacionados con este prioridad estratégico se pueden
agrupar en los siguientes temas:

e Empleo y, mas particularmente, trabajo decente
e Desarrollo local

e Formacion profesional

e Mejora de la distribucion del ingreso

e Inclusion del concepto de género
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Formacion y desarrollo local intentaban ampliar la posibilidad de empleabilidad.

El trabajo decente ha significado el eje conceptual del trabajo de la Oficina de la OIT
en Argentina. Por ello, y mas alla de los importantes resultados politicos logrados en
este prioridad estratégica — que incluyen el haber impuesto el concepto a nivel politico
y técnico — los resultados logrados en materia de empleo y, mas particularmente
trabajo decente, pueden considerarse los mas significativos de esta meta estratégica.

Con el apoyo de IFP/CRISIS se obtuvo una importante contribucion del Gobierno
italiano para la ejecucion del Programa de Integrado de Apoyo a la Reactivacion del
Empleo en la Argentina — AREA. Su ejecucion, de la que participa la agencia del
Gobierno italiano “Italia Lavoro”, comenz6 en 2004 y continta hasta el presente. A
pesar de utilizar un largo periodo de negociacidén y organizacién la absorcion del
programa no ha sido facil.

Italia Lavoro aportd sus conocimientos y experiencias en el establecimiento de
oficinas de empleo y mas del 50 por ciento de los recursos del programa fueron
dirigidos a este objetivo. Los otros, de formacion y desarrollo local intentaban ampliar
la posibilidad de empleabilidad. Italia Lavoro también ha aportado un Portal que trata
de reunir la oferta y la demanda de empleo. En su aplicacion local, con dificultades no
superadas totalmente, ha tratado de adaptarse a las circunstancias y caracteristicas de
Argentina.

Recién en el ano 2005 se decidié que las oficinas de empleo estuvieran vinculadas a
los municipios de 7 regiones. Desde ese momento se ha avanzado con resultados
mayoritariamente favorables. Se han creado alrededor de 150 oficinas de empleo
aspirando el Gobierno a llegar a poco mas de 250 municipios con los cuales se
incluiria el 95 por ciento de la poblacion econdémicamente activa.
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A través de las oficinas municipales se aspira a intermediar entre la oferta y la
demanda de trabajo. Y, segun lo sefiala el MTESS, a disminuir el nimero de personas
del Plan Jefes y Jefas, pasandolos primero al “seguro de capacitacion y empleo” con
un mayor subsidio pero con una duracion limitada, proporciondndoles capacitacion y
asesoria para colaborar en la busqueda de empleo. Se intenta pasar de una clientela de
desocupados a una clientela de municipios, multiplicandose la capacidad de
generacion de empleos.

En relacion a las oficinas de empleo, para su creacion se exige de un diagnostico de
base sobre la situacion del empleo en el municipio, un equipo minimo de funcionarios
y una mesa de concertacidn incipiente, con participacion de entidades no publicas que
existan en el municipio.

Este esfuerzo ha logrado instalar el tema del empleo en los municipios y su
vinculacion con la formacién y desarrollo local, aunque los resultados en estos
campos no estén cuantificados.

En materia de desarrollo local, los resultados mas concretos son acotados y son fruto
de valiosos esfuerzos individuales mas que de politicas, metodologias o actividades de
coordinacion institucional.

El Portal proporcionado por Italia Lavoro parece tener una buena potencialidad de uso
como base de informatica de los municipios aunque su utilizacion ha sido
obstaculizada, aparentemente debido a dificultades técnicas, segun lo sefialan algunos
de los municipios visitados.

La participacion del Proyecto AREA ha reforzado las capacidades de los municipios
con personal mas calificado y ha creado por sobre todo una red de vinculos entre
técnicos que se ocupan de tareas similares, objetivo no buscado pero muy importante
en caso de perdurarse en esta tarea.

Al disenarse el proyecto éste se adapto, entonces, a las condiciones del MTESS y la
OIT pero manteniendo particularidades de gestion por parte del principal donante.
Asi, para su ejecucion se cred una organizacion compleja con lineas de supervision no
muy claras.

A esta situacion se suma, dado el caracter descentralizado del proyecto, un
funcionamiento dispar de las oficinas en los municipios, coexistiendo, en esas oficinas
municipales, consultores y funcionarios con ingresos diferenciales y lineas de mando
formales e informales a veces no demasiado claras.

Respecto del personal contratado pudo constatarse que el Programa ha logrado
reclutar profesionales calificados y voluntariosos para las oficinas municipales de
empleo. Son muchos los resultados obtenidos pero, en lo que se refiere a este
prioridad estratégico, dichos resultados se concentran en el sub-periodo 2003-06. Esto
se debe, sencillamente, a que la ejecucion del Programa AREA y el PNTD se realizan
en estos afios. Estos programas tienen procesos de negociacion, y se inician, en forma
contemporanea. El PNTD es apenas posterior al Programa AREA. Asi, en su
Prioridad Inmediato 3 — fortalecimiento del MTESS — sefiala que “algunos de los
resultados propuestos seran cubiertos por” el Programa AREA.
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Respecto de los resultados verificados en relacion a este prioridad deben realizarse
algunas observaciones.

En primer lugar, se observa que algunos objetivos planteados y resultados esperados
de los programas son demasiado generales y amplios. En algunos casos coinciden con
prioridades generales de politica econdmica y social.

En segundo lugar que, mas alla de una posible contribucion del programa al logro de
dichos objetivos, los resultados, y sus respectivos indicadores de logro, dependen de
factores externos al programa incluso, muchas veces, de aspectos relacionados con las
politicas y coyunturas macroeconémicas del pais. A via de ejemplo, una “mejora
observable en la distribucion del ingreso™.

En tercer lugar, que a veces falta correspondencia entre los prioridades fijados, los
resultados esperados y los indicadores de logro que medirdn esos resultados. Asi, hay
prioridades muy generales en las que se fijan metas que seran medidas con
indicadores cuantitativos muy generales (coeficiente de Gini para constatar una
eventual “mejora observable en la distribucion del ingreso”, por ejemplo, o brecha de
ingresos para constatar las diferencias entre hombres y mujeres).

1«

. 3 V2

Igualdad entre los géneros en el mundo del trabajo

Otras veces, sin embargo, los prioridades y resultados estdn mas acordes con las
caracteristicas y posibilidades del programa como por ejemplo las metas de
crecimiento en la fiscalizaciéon (niimero de inspectores, niimero de inspectores
capacitados, nimero de empresas inspeccionadas, etc.) o la regularizacion de
empresas y trabajadores. O, en el caso del Programa AREA, la apertura de Oficinas
de Empleo o la cantidad de proyectos productivos llevados adelante en el componente
de desarrollo local.
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Una nota especial merece el resultado obtenido por el proyecto “Construyendo el
futuro con un trabajo decente” que logré la inclusion del concepto de trabajo decente
y los principios y derechos fundamentales en la curricula de la ensefianza media de
todas las jurisdicciones del pais. Este trabajo se hizo en coordinacién con los
Ministerios de Trabajo y Educacion.

5.1.3 Prioridad estratégica N° 3: Ampliar la cobertura y la eficacia de la
proteccion social

Los principales resultados relacionados con esta prioridad estratégica se pueden
agrupar en los siguientes temas:

e Seguridad social y sistema previsional
e Empleo no registrado e informalidad
e Inspeccion de trabajo

e Prestaciones por desempleo

e Seguridad y salud en el trabajo

Los resultados de las actividades en materia de inspeccion del trabajo (por ejemplo el
programa de capacitacion permanente de los servicios de inspeccion), prestaciones
por desempleo (por ejemplo la asesoria técnica a la Secretaria de Seguridad Social
para la mejora y ampliacion del Sistema Integral de Prestaciones por Desempleo) y
formalizacion de empleo no registrado (fortalecimiento institucional del MTESS) han
sido resultados importantes.

Los resultados obtenidos en el tema seguridad social y sistema previsional han sido
destacados, particularmente por la Secretaria de Seguridad Social del MTESS, como
un aporte sustantivo al fortalecimiento institucional del Ministerio. Este apoyo se
concretd en diversas asistencias técnicas, investigaciones, capacitaciones, talleres vy,
muy especialmente, en la transferencia de conocimientos y herramientas por la OIT al
Ministerio. Este es el caso de las herramientas de diagndstico y modelizacion
financiera y actuarial aportadas al Sistema Integrado de Jubilaciones y Pensiones
(SJIP) argentino.
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Los poderes de gobierno, asociaciones de empleadores y asociaciones de trabajadores
estan mejor equipados lograr lugares de trabajo seguros y saludables.

5.1.4 Prioridad estratégica N° 4: Fortalecer el tripartismo y el didlogo social.

Los principales resultados relacionados con esta prioridad estratégica se pueden
agrupar en los siguientes temas:

e Didlogo social
e Fortalecimiento de organizaciones de trabajadores y empleadores
e Fortalecimiento de la negociacidn colectiva.

Los resultados mas significativos del didlogo social tuvieron su auge en el primer sub-
periodo considerado. Y ellos estuvieron situados, mas bien, en el area estratégico-
politica. La ya mencionada participacion de la OIT en el Didlogo Argentino fue
importante no solamente en términos de su contribucion a los prioridades generales de
esa instancia sino también en términos de haber dado origen al desarrollo posterior de
la cooperacion técnica.

Hay resultados, asimismo, que emanan de la cooperacion técnica de la OIT: la
Creacion del Servicio Federal de Mediacién y Arbitraje, la incorporacion de la
dimension de género al tema de la equidad como por ejemplo con la creacion de la
Comision Tripartita de Igualdad de Trato y Oportunidades entre Varones y Mujeres
en el Mundo Laboral (CTIO) y la adhesion del sector privado argentino al Pacto
Global de la ONU.

Por su importancia, merece destacarse la inclusion del concepto de trabajo decente en
la curricula de las instituciones de la ensefianza media de toda las jurisdicciones del
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pais mediante Resolucion N° 267/06 del Consejo Federal de Cultura y Educacion del
Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia.

Si bien existen, en el periodo de evaluacion, aportes al fortalecimiento institucional de
organizaciones de trabajadores y empleadores éstos han sido acotados. Esto, unido a
las carencias de ambos tipos de organizaciones — reconocida por sus representantes —
respecto a su propia capacidad de articulacion y didlogo, ha significado que los
resultados en esta materia no fueran significativos.

En el ultimo sub-periodo considerado, 2003-06, cobra vigor — y se logran resultados-
el fortalecimiento institucional de la negociacion colectiva. El nuevo marco politico
que el Gobierno otorga a la negociacion colectiva hace que, desde el 2003, se observe
un crecimiento de los convenios y acuerdos homologados afio tras afio. Solamente en

el afo 2006 se superaron los 500 cuando el promedio de la década de los noventa era
150.

5.1.5 Prioridades transversales

Los principales resultados relacionados con estos prioridades se pueden agrupar en los
siguientes temas:

e Coordinacion de politicas
e Sistema de indicadores
e Uso del conocimiento

El aporte de la OIT a los diversos sistemas de indicadores ha devenido en importantes
resultados. La construccion y puesta en marcha de un Sistema de Indicadores de
Trabajo Decente (SITD) (que incluye la incorporaciéon de nuevas dimensiones como
las de dignidad y seguridad, bienestar y equidad, y libertad, asi como la dimension de
género y su vinculo con los Objetivos del Milenio) y el Subsistema de Indicadores de
Gestion de Relaciones Laborales son ejemplos de ello.

Como surge de los Anexos 6, 8 y 9, y de algunos ejemplos que se han senalado,
merecen mencionarse los resultados logrados por la OIT en el uso compartido del
conocimiento, especialmente, el técnico.

5.2 Prioridades, resultados y recursos

La OIT no contd, en el periodo considerado en la presente evaluacion, con un sistema
de presupuesto por objetivos y resultados. Tampoco lo tuvieron los programas de
cooperacion técnica. Al menos no mucho mas alla de algunos grandes componentes
que los integraban.

Los presupuestos se realizaron, principalmente, por rubros de Gastos: Personal,
Consultoria, Talleres, Seminarios, Capacitacion, Publicaciones, etc. Pero cada uno de
estos rubros no identifica a qué objetivo especifico del programa estd destinado ni
cual es el resultado esperado de la aplicacion de dichos recursos.

Como ya se ha senalado, cada programa planted sus propios objetivos. Incluso, en
algunos casos, las metas de los sucesivos programas eran lo suficientemente
ambiciosas como para considerarse como objetivos permanentes del MTESS. Por
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ello, adicionalmente, se sefiald que una evaluacion del logro de dichos objetivos no
tendria relevancia en un plano cuantitativo ya que — en algunos casos — esas
evoluciones dependian de factores externos al programa e, incluso, de las politicas y
coyunturas macroeconomicas.

Sin embargo, como se ha visto en el punto precedente, el Programa de la OIT ha
contado — durante todo el periodo — con prioridades estratégicas que han marcado su
gestion global. Alli se han observado los resultados logrados en cada uno de esas
prioridades en base a su relacion con los objetivos particulares de los programas de
cooperacion técnica.

Este ejercicio muestra una aproximacion a un analisis sobre la confluencia,
compatibilizacidon, coordinacion y pertinencia de los objetivos. Como contrapartida,
debe sefialarse su mayor limitacion: al realizarse una distribucion de los recursos por
objetivos en forma ex post, esta distribucion puede no reflejar exactamente el caracter
de cada uno de los componentes y su contribucion a esos objetivos. Es imposible, en
tan corto periodo de andlisis y con la informacidn existente, lograr un resultado mas
preciso.

En esta instancia, el analisis incorpora los recursos utilizados por la OIT en Argentina
en el periodo de evaluacion. Y dichos recursos se vinculan a la consecucion de las
prioridades estratégicas, y algunos objetivos particulares, de los programas de
cooperacion técnica.

En el Anexo 7 se presenta un ejercicio, solicitado a la Oficina de la OIT en Argentina
por esta evaluacion, de simulacion de presupuesto por prioridad estratégica. Este
gjercicio permite tener una primera aproximacion al conocimiento de la forma en que
los recursos fueron utilizados para el logro de cada uno de esas prioridades. En este
sentido, el Cuadro 1 resume algunos de los aspectos mas importantes.

La ejecucion presupuestal se presenta en el cuadro No. 2 donde se resumen los gastos
realizados, en tres bienios. El primero 2000-01, es anterior al comienzo de la
ejecucion plena del Programa evaluado por lo que constituye, de alguna manera, la
linca de base del gasto presupuestal del periodo que concluye con la ejecucion
realizada en el afo 2006.

Los conceptos en los que se distribuyen los recursos son, precisamente, las cuatro
prioridades estratégicas de la OIT y las prioridades transversales (OT). Dentro de cada
objetivo, y para cada bienio, se detallan tres fuentes principales de los recursos: el
presupuesto regular de la OIT, incluyendo la cooperacion técnica propia (RBTC), la
cooperacion técnica destinada a programas en Argentina y la cooperacion técnica que
surge de proyectos regionales. En el Anexo puede apreciarse, ademas, la fuente
misma de cada una de las cooperaciones técnicas: principalmente cooperaciones
bilaterales de Italia, Espafa, Estados Unidos, Argentina, etc.

Algunos de los elementos que surgen de este andlisis (con cifras en dolares corrientes)
son:

e Si se toma el bienio 2000-01 como base, los recursos empleados por la OIT en la
Argentina tuvieron un moderado crecimiento de 41 por ciento en el bienio 2002-03
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pero se multiplicaron por casi 4 veces (361% del bienio base) para el bienio 2004-
05 y por casi 3 veces (172% del bienio base) para el afio 2006.

e El 51.90 por ciento del total de recursos utilizados en el periodo surgi6 de
Programas Nacionales de Cooperacion técnica, un 27.68 por ciento a Proyectos
Regionales y un 27.68 por ciento provinieron del Presupuesto Regular de la OIT.

e FEl 23.30 por ciento de los recursos se aplico a actividades relacionadas con la
Prioridad 1, el 58.78 por ciento a la Prioridad 2, mientras que 8.89, 5.89 y 3.14 por
ciento se atribuyeron, reciprocamente, a los Prioridades 3, 4 y a los prioridades
transversales.

e En el bienio de base, 2000-01, la participacion de los Programas de Cooperacion
Técnica Nacionales fue inexistente: 0 por ciento del total de recursos. Un 2.44 por
ciento correspondio al Presupuesto regular de la OIT por lo que, en ese periodo, la
actividad de la OIT en Argentina estaba basada en la existencia de Proyectos
Regionales que representaban 97.56 por ciento. Més especificamente, el principal
aporte en este sentido era para la erradicacion del trabajo infantil.

e La comparacion respecto de los recursos aplicados a las prioridades estratégicas
también presenta notorias diferencias: en el bienio de base, 2000-01, La prioridad
estratégica N° 1 utilizé el 49 por ciento de los recursos, la N° 2 un 23.54 por
ciento, la N° 3 un 18.22 por ciento, la N° 4 un 9.23 por ciento y las OT no contaron
con recursos asignados.

e En el bienio, 2004-05 las participaciones resultaron: 23.18 por ciento para la
Prioridad Estratégica N° 1, 60.35 por ciento para la N° 2, 6.15 por ciento para la
N° 3, 5.64 por ciento para la No. 4, y 4.69 por ciento para las OT. En el 2006, la
prioirdad No. 1 cuenta con 7.16 por ciento de los recursos ejecutados, la No. 2 con
79.65% , la No. 3 con 8.31%, la No. 4 con 2.32 por ciento y las OT contaron con
2.56 por ciento.

Cuadro 1: Ejecucion presupuestal por objetivos estratégicos del programa de la OIT para
Argentina 2000-2007 (En ddlares estadounidenses)

Presupuesto  Gasto total para Argentina
Actividad total del

proyecto 2000-01 2002-03 2004-05 2006

Prioridad estratégica 1:
Promover y cumplir las normas y principios y derechos fundamentales en el trabajo

1. Presupuesto regular de la OIT (incluye RBTC) 129,699 12,708 5,704 77,122 34,165
2. Proyectos de cooperacion técnica

a. Proyectos nacionales 352,246 0 12,631 318,131 21,484
b. Proyectos regionales 1,934,743 509,081 530,265 743,295 152,102
TOTAL Prioridad estratégica Num. 1 2,416,688 521,789 548,600 1,138,548 207,751

23.30% 49.00% 36.64% 23.18% 7.16%
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Presupuesto  Gasto total para Argentina

Actividad total del
proyecto 2000-01  2002-03

Prioridad estratégica 2:

2004-05

2006

Crear mayores oportunidades para las mujeres y los hombres, con objeto de que dispongan de s

ingresos y de un empleo decentes

1. Presupuesto regular de la OIT

(incluye RBTC) 481,459 8,781 269,125 136,496 67,057

2. Proyectos de cooperacion técnica

a. Proyectos nacionales 5,032,300 97,942 33,424 2,754,537 2,146,397

b. Proyectos regionales 584,464 143,933 270,812 73,014 96,706

TOTAL Prioridad estratégica Num. 2 6,098,224 250,656 573,361 2,964,047 2,310,160

58.78% 23.54% 38.29% 60.35% 79.65%

Prioridad estratégica 3:

Realzar el alcance y la eficacia de la proteccion social para todos

zihZL‘;se“g‘éeTséo) regular de la OIT 886,515 194,021 180,901 282,600 228,993

2. Proyectos de cooperacion técnica

a. Proyectos regionales 35,399 0 4,154 19,245 12,000

TOTAL Prioridad estratégica Num. 3 921,914 194,021 185,055 301,845 240,993
8.89% 18.22% 12.36% 6.15% 8.31%

Prioridad estratégica 4:

Fortalecer el tripartismo y el didlogo social

zihZLiZ“pR“Beng’) regular de la OIT 309,314 46,782 125943 128,307 8,282

2. Proyectos de cooperacion técnica

a. Proyectos regionales 301,970 51,521 42,893 148,634 58,922

TOTAL Prioridad estratégica Num. 4 611,284 98,303 168,836 276,941 67,204
5.89% 9.23% 11.28% 5.64% 2.32%

Prioridades Transversales

zihzase“pR%eng regular de la OIT 311,335 0 21571 230,409 59,355

2. Proyectos de cooperacion técnica

a. Proyectos regionales 14,803 0 0 0 14,803

TOTAL Prioridades Transversales 326,138 0 21,571 230,409 74,158
3.14% 0.00% 1.44% 4.69% 2.56%

GRAN TOTAL 10,374,248 1,064,769 1,497,423 4,911,790 2,900,266

Fuente: Oficina de la OIT en Argentina a pedido del Consultor
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Una nota final con relacion al tema recursos. Debido a que la Argentina es un pais de
ingreso medio, no cuenta con un PRSP. Tampoco existe un Marco de Asistencia para
el Desarrollo de las Naciones Unidas (UNDAF) en Argentina, pero se ha conformado
un Equipo Nacional de las Naciones Unidas (UNCT) y existen grupos tematicos
conjuntos de las Naciones Unidas para género y VIH/SIDA.

6 Conclusiones

La oficina de la OIT en Argentina no estaba preparada, con anterioridad al periodo
considerado en esta evaluacion, para apoyar solicitudes de asistencia técnica. Casi no
habia contado con recursos de cooperacion técnica en la década anterior. Teniendo en
cuenta la magnitud de la crisis, el Director General de la OIT decide un programa de
apoyo a Argentina.

Casi simultdneamente la accion de la OIT empieza estructurarse bajo el concepto de
trabajo decente, lo que permite realizar la tarea bajo un marco conceptual homogéneo.
La oficina de la OIT en Argentina, con una gran percepcion politica de la situacion
que se atravesaba, se apropia rdpidamente del concepto como un diferencial de su
actuacion en el pais y, asi, elabora el primer plan de trabajo decente.

La OIT dispone de recursos extraordinarios para un programa de trabajo de crisis,
mientras se inicia el dialogo social coordinado por Naciones Unidas, que luego se
fuera diluyendo al perder el impulso del gobierno.

A partir de alli la relevancia politica y la repercusion de la OIT no pudieron ser
mayores. En materia de asistencia técnica la OIT se convirtid en el apoyo a las
iniciativas del MTESS, actuando como facilitadora y apoyo al fortalecimiento
institucional del mismo. La OIT fue fundamental para fijar metas mas claras y su
aporte fue importante en la creacion de la Subsecretaria de Programacion Técnica y
Estudios Laborales, asi como en la formacion de cuadros técnicos, el desarrollo y la
transferencia de conocimientos y la informatizacion de los programas hasta llegar a la
conformacién de un sistema de indicadores del trabajo decente.

La OIT fue fundamental para el apoyo a las distintas secretarias del MTESS en lo que
se refiere a formacion profesional. Y, en el area de la seguridad social, al principio del
periodo considerado, aportd un diagnostico fundamental para la discusion del modelo.
También trasfiri6 importantes elementos de conocimiento como el modelo de
proyecciones actuariales.

Ayudo a detectar desvios en el Plan Jefes y Jefas de hogar constituyéndose en un
soporte técnico del MTESS, muy valorado por un Ministerio que trabajo siempre en
emergencia. Luego, contribuy¢ a fortalecer la capacidad del Ministerio en materia de
inspeccion laboral.

Asi, los distintos programas (“Programa Especial de Cooperacion Técnica” de
IFP/CRISIS, “Enfrentado los retos al trabajo decente en la crisis argentina” y el
“Programa Nacional de Trabajo Decente — PNTD (2005-2007)”) formularon
multiples estudios, leyes, decretos, reuniones, talleres, bajo programas que se fueron
elaborando en funcion de objetivos de mediano y largo plazo, pero que con la mejora
de la situacion econdmica se fueron transformando en asistencia técnica que
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acompafiaba el proceso de recuperacion. Por eso el programa disefiado para una
situacion de creciente deterioro se convirtié en uno vinculado a la recuperacion de
niveles econdomicos y sociales.

Todo eso fue posible, observado desde el presente, por una serie de circunstancias que
fueron favorables:

e Los niveles de desocupacion, los maximos en la historia argentina, centraron en el
empleo la prioridad de las politicas publicas en coincidencia con el objetivo
prioritario de la OIT

e La concepcidon economica y social de los gobiernos del periodo fue coincidente
con la auspiciada por la OIT.

e Los principales funcionarios politicos y técnicos del MTESS estaban
consustanciados con la OIT, habian colaborado con ella y por lo tanto conocian los
productos que podian llegar a obtener.

Por ultimo, la OIT procur6 dar asistencia técnica para fortalecer a las instituciones
gremiales de trabajadores especialmente en lo que hace a los derechos y principios
fundamentales.

7 Lecciones y Recomendaciones

De lo expuesto anteriormente, se deduce que la relacion entre Argentina y la OIT
durante el periodo de evaluacion se cierra con un resultado muy positivo y que se
comienza una nueva etapa de caracteristicas diferentes.

Argentina ha superado la crisis econdmica, quedando secuelas importantes como la
desigualdad en la distribucion de los ingresos, la precariedad del empleo y el trabajo
no registrado, entre otras.

Previamente a la elecciéon de un nuevo gobierno, se estara elaborando un nuevo
Programa de Trabajo Decente que ya no contard con los aportes extraordinarios
proporcionados por la crisis aunque, al mismo tiempo, la aspiracion — tanto de la OIT
como de Argentina — sera la de mantener la relevancia que se lograra en el periodo
evaluado.

Se presentan las siguientes lecciones a ser consideradas en la elaboracion del proximo
PTDP:

e Parece imposible, como se ha dicho, mejorar la relevancia politica surgida de la
comunidad de objetivos entre el pais y la OIT por lo que como aspiracion habria
que tratar de mantener el clima existente y seguir aprovechando las oportunidades
de accion que se vayan presentando.

e Por mas que los programas sean adecuados, los funcionarios que a todo nivel se
elijan para actuar en el futuro deberian tener las condiciones técnicas y humanas
para adecuarse a las caracteristicas del pais.

e [a Oficina de la OIT en Buenos Aires carece de personal técnico para participar de
la discusion de los programas por lo que seria imprescindible contar con un
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especialista permanente. Esto, y lo pequefio de la escala actual de la Oficina,
deberia hacer revisar su estructura interna con miras a optimizar los recursos.

e Lograr un mayor equilibrio entre las fuentes de recursos econdémicos, y las
estructuras organizacionales correspondientes, es un factor importante a considerar
en virtud del desbalance actual de las fuentes regulares de recursos en comparacion
con programas de cooperacion extraordinarios. En estos momentos los recursos del
Programa Area son mayores a los del resto de la oficina por lo que podria suceder
que, en caso de consolidarse esta situacion, el Programa Area terminase siendo un
Programa independiente, llegandose a esta situacion por el peso de los hechos y no
por una decision meditada.

e Ademds de la obtencion de los recursos, es importante tratar de asegurar la
regularidad de los mismos, ya que ese fue uno de los problemas del pasado, que
conspir6 con la utilizacion eficiente de los mismos.

e Resulta por supuesto muy importante explorar la obtencion de recursos de otras
fuentes. En primer lugar, por ejemplo, la participacion en préstamos de organismos
financieros internacionales ya otorgados o a otorgarse. Existe experiencia, como en
el caso del Plan Jefes y Jefas de Hogar en el Ministerio de Trabajo, pero podria
ampliarse a recursos de esta fuente otorgados a los Ministerios de Desarrollo
Social y Economia y Produccién en areas como pobreza, PYMES y desarrollo
local.

e [a Oficina de la OIT deberia tener una clara y abierta politica de difusion que fije
objetivos concretos con relacion a los diferentes publicos a los que sera dirigida; de
este modo, los Programas podran contemplarla e insertarse en funcién de sus
propios objetivos.

En resumen, la actividad econdmica y social de Argentina fue exitosa utilizando la
accion de la OIT, que apostd y gano con la decision inicial de apoyar a la Argentina
en la crisis.

En este marco de resultados favorables en la accion de la OIT en Argentina pueden
senalarse algunos resultados que no han sido tan satisfactorios y que deberian tomarse
en cuenta como lecciones aprendidas par la proxima programacion:

e La discontinuidad del Dialogo Social, por razones politicas generales, desvincul6 a
la OIT de temas macroeconémicos de influencia en el trabajo y de
relacionamientos que afectaron su accion tripartita.

e En materia de asistencia, la concentracion de actividades con el MTESS fue
ejecutada con algiin desorden — en especial en la primera etapa — por el cimulo de
opiniones diferentes sobre las soluciones a las dificultades que se presentaban en
esa coyuntura.

e Los recursos que se recibieron han sufrido desfasajes respecto del calendario
previsto lo que llevo a utilizarlos — en algunas ocasiones — desordenadamente,
ejecutandose la asistencia técnica en funcion de la llegada de los recursos. En el
caso del Programa AREA, que cuenta con una muy importante cantidad de
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recursos, el Informe Financiero consolidado para los afios 2004-2005-2006 da
cuenta de algunos de esos desfasajes.

En relacion con el Programa AREA, éste puede considerarse exitoso si tiene en
cuenta que se trata de recursos extraordinarios que sirvieron para apoyar la
asistencia técnica regular. No obstante dentro de sus tres objetivos (empleo,
formacion y desarrollo local) s6lo ha cumplido mayormente el primero. Este
resultado se explica porque es el componente para el que se destind el grueso de
los recursos del Programa atn siendo los otros dos una importante aspiracion de
realizacion.

No se logr6é una coordinacion adecuada con el Sistema de Naciones Unidas. La
responsabilidad primaria parece recaer en el organismo coordinador y, ante la
escasez de recursos disponibles, ésta se convierte en una observacion de
importancia.

La tarea de ejecucion de la oficina de la OIT en Buenos Aires fue realizada con
una gran aceptacion por parte del MTESS, UIA y CGT que ponderan los valores
humanos y técnicos de sus funcionarios. No obstante sefialan la sorpresa de no
haberse logrado incorporar, en dicha Oficina, al especialista de empleo que se
habia concursado. Es ésta la observacion mas generalizada y undnime que se ha
podido constatar.

La CGT y la UIA expresaron ambas el deseo de ser tenidas mas en cuenta en las
acciones de la OIT pese a lo cual reconocieron no contar con recursos econoémicos
y/o humanos para intervenciones mas permanentes por lo que otorgaban prioridad
a aquellas de interés de corto plazo o a las participaciones internacionales que
revestian representatividad politica en el &mbito de la OIT.

Quizas un déficit muy importante es el de la escasa difusién de las tareas de la OIT
en Argentina. En primer lugar, en lo que se refiere a la difusion de los resultados
de los informes o estudios elaborados para el MTESS (aun reconociendo que
pudieron ser sensibles, teniendo en cuenta la situaciéon econdmica y social
existente); muchos de ellos pueden todavia seguir teniendo un valor metodolégico.

En segundo lugar, con relacion a la difusion al publico mas general ya que ain
para personas vinculadas al tema es una sorpresa constatar todo lo que se ha hecho
en el periodo. Se trata, en general, de una politica bajo perfil debida a la indole de
los temas que, sin embargo, parece haber sido exagerada por lo que deberia
revisarse.

Por ultimo, no parece haber — hasta el presente — documentos producidos en la
Sede de Ginebra que hayan compartido, divulgado o difundido conocimientos,
resultados o lecciones aprendidas de este proceso de programacion.

Ademads de tomar en cuenta las lecciones ya enumeradas, se presentan a continuacion
lecciones y recomendaciones para consideracion del Consejo de Administracion para
su aprobacion:
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7.1 Monitoreo y evaluacién de resultados del PTDP

Si bien los resultados pueden ser evaluados cualitativamente, una evaluacion
cuantitativa seria imposible dado que los resultados esperados son demasiado amplios
y a veces se confunden, incluso, con objetivos macroecondémicos globales del
Gobierno argentino. Lo mismo puede decirse de algunos indicadores de logro. Con
relacion al seguimiento de la implementacion del programa de pais, se ha constado en
varias ocasiones la escasez de informacion sobre el uso de recursos técnicos y
financieros aportados por las varias misiones de la OIT en apoyo al programa.

Recomendaciones

1. La capacitacion del personal técnico y constituyentes sobre nuevos
procedimientos y métodos adoptados por la OIT en relacion a la programacion,
implementacion, monitoreo y evaluacion de los PTDPs y sus actividades de apoyo
técnico requiere un trato mas estratégico dentro del contexto de un plan
institucional de capacitacion sobre gestion por resultados.

2. Se requiere un mejor registro de los recursos presupuestarios dirigidos al apoyo
brindado por misiones técnicas al programa. Esto permitiria una mejor
documentacion del aporte técnico y presupuestario de la OIT al pais.

7.2 Aspectos organizativos e institucionales

En el afio 2001 la Oficina de la OIT en Argentina no contaba con recursos propios,
econdmicos y humanos, que permitieran contemplar una demanda agregada debida a
la crisis. Esta estructura sigue siendo pequefia, a pesar de la importante ejecucion,
pues todos los nuevos recursos humanos estuvieron vinculados temporalmente a la
ejecucion de los programas de cooperacion técnica. La Oficina de la OIT en Buenos
Aires debera realizar un analisis de capacidad instalada para poder atender a futuras
solicitudes de asistencia técnica emanadas de la exitosa colaboracion y aporte que ha
brindado al pais durante el periodo evaluado

Recomendaciones

3. El éxito obtenido en la programacion de asistencia técnica a los Constituyentes
dentro del marco del PNTD creara mayor demanda para la asistencia de la OIT.
La Oficina debera realizar un andlisis de su capacidad instalada para poder
responder a futuras demandas de cooperacion.

4. La Oficina de la OIT en Buenos Aires carece de personal técnico para participar
de la discusion de los programas por lo que seria imprescindible contar con un
especialista permanente. Esto, y lo pequefio de la escala actual de la Oficina,
deberia hacer revisar su estructura interna con miras a optimizar los recursos.

7.3 Programas de cooperacion técnica.

Una reducciéon cuantitativa y cualitativa en el apoyo de cooperacion puede ser
visualizada como falta de apoyo al nuevo gobierno. Esto requerira que la OIT trate de
asegurar el continuo apoyo de fondos de cooperacion, como el de la cooperacion
italiana, o que por lo menos cuente con una adecuada estrategia de diversificacion de
fuentes de financiamiento.
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Esto requerird mejorar la evaluabilidad de sus proyectos y programas para poder
presupuestar recursos detalladamente sobre la base de los objetivos y resultados
propuestos de modo que las prioridades presupuéstales sean explicitas y ello permita
una adecuada evaluacion de la eficiencia y eficacia de los recursos utilizados.

Recomendaciones

5. Los programas de cooperacion técnica deberian tener objetivos mas concretos con
resultados esperados realistas y evaluables. Asimismo, los recursos deberian
presupuestarse detalladamente sobre la base de los objetivos y resultados
propuestos de modo que las prioridades presupuestales sean explicitas y ello
permita una adecuada evaluacion de la eficiencia y eficacia de los recursos
utilizados. Se sugiere, en este sentido, desarrollar un proceso de capacitacion del
personal de la Oficina en Argentina respecto de los nuevos manuales y
procedimientos en la elaboracion presupuestal.

6. Cuando el pais ha recibido durante afios recientes una ayuda especial, y como en
este caso el nuevo programa coincidira con un nuevo gobierno, se corre el riesgo
de que una reduccion cuantitativa y cualitativa en el apoyo de cooperacion pueda
ser visualizada como falta de apoyo al nuevo gobierno y no, simplemente, por la
finalizacion de la emergencia econdmica y social. Se, por lo tanto, que la OIT
pueda seguir contando con apoyos extraordinarios como el de la cooperacion
italiana. O, por lo menos, con una adecuada estrategia de salida de los mismos.

7.4 Vinculos con otros socios

En un contexto de menor disponibilidad de recursos, la coordinacion con el Sistema
de Naciones Unidas y otros organismos de cooperacion internacional resulta
imprescindible para maximizarlos. Existen mandatos para hacerlo por lo que se debe
intentar superar las resistencias locales que, a veces por inercia, dificultan la
coordinacion. y debiera ser dirigida ahora a temas mas especificos con objetivos mas
concretos.

Recomendaciones

7. El PTDP deberia incluir un plan de accion para identificar y acceder a fondos de
préstamos de organismos financieros internacionales (BM y BID) que contienen
componentes de asistencia técnica que se refieren a temas vinculados a las areas
aqui tratadas como, por ejemplo, desarrollo local y fortalecimiento de sindicatos y
asociaciones productivas.

8. Seria deseable una mayor participacion de la CGT y la UIA en la gestion del
programa, consultandose a ambas organizaciones sobre sus prioridades.

8 Comentarios de la Oficina sobre la evaluacion

La Oficina acoge positivamente el informe de evaluacion independiente del PTDP
para Argentina: 2001-2006 y las conclusiones y recomendaciones presentadas en este
resumen ejecutivo.

47



Conscientes de la importancia de fortalecer los sistemas de monitoreo y evaluacion, la
Oficina concuerda con la primera y segunda recomendacion e informa que ha iniciado
varias acciones que llevarian a su cumplimiento. Estas actividades estan dirigidas a
formar funcionarios de las unidades de programacion y a especialistas de las oficinas
de la region para que puedan transmitir a los constituyentes metodologias e
instrumentos de planificacion de los que dispone la OIT.

Respecto a la tercera recomendacion, ya se estd implantando en la medida en que las
actividades de asistencia técnica y las misiones estdn vinculadas, en el presupuesto
estratégico, a cada uno de los resultados previstos en la programacion del pais, los
cuales derivan de las prioridades establecidas en los respectivos programas de trabajo
decente.

La Oficina Regional ha constituido un Grupo Regional de Apoyo al Trabajo Decente,
a través del cual las oficinas de la region tienen la facilidad de demandar apoyo
multidisciplinario en las areas de especialidad que requieran, lo que atendera la
sugerencia realizada en la cuarta recomendacion. Ademas de ello, la Oficina
Subregional para el Cono Sur de América Latina apoya permanentemente las
necesidades técnicas de la Oficina de Argentina, con su equipo de especialistas.

En lo referente a la quinta recomendacion, se indica que la capacidad técnica de la
Unidad de Programacion y Cooperacion Técnica Regional serd acrecentada con la
incorporacion de un especialista en evaluacion y seguimiento de programas y
proyectos para dar abasto a la demanda de apoyo a las oficinas de la region.

La Oficina indica que, a diferentes niveles, se vienen explorando el uso de recursos
provenientes de otras instituciones de cooperacion. Asimismo, se ha iniciado una
estrategia para incrementar la capacidad de movilizar recursos extrapresupuestarios,
de acuerdo a lo planteado en la sexta y séptima recomendaciones.

La Oficina estd de acuerdo en que la implementacion de los programas de
capacitacion en disefio, monitoreo y evaluacion, ya programados, incidira
positivamente en la capacidad de producir y elaborar mejores proyectos y nutrird la
elaboracién del proximo PTDP. La Oficina ya ha comenzado el proceso de
capacitacion al que se refiere la primera recomendacion.

La Oficina coincide plenamente con la octava recomendacion sobre la oportunidad
que la elaboracion del proximo PTDP brinda para involucrar més directamente a las
organizaciones de trabajadores y empleadores en su elaboracion. La propuesta de la
Oficina es enmarcar la asistencia que la OIT brinde a los paises teniendo como
referente general el Programa de Trabajo Decente.

La Comision tal vez estime oportuno recomendar al Consejo de Administracion que
solicite al Director General que tenga en cuenta los datos y las recomendaciones
expuestos anteriormente, junto con las deliberaciones de la Comision, para seguir
apoyando a Argentina a través del programa de trabajo decente por pais de la OIT.

9 Apreciacion tripartita

La siguiente apreciacion tripartita fue suscrita por el Ministerio de Trabajo,
Empleo y Seguridad Social (MTESS), la Union Industrial Argentina (UIA) y la
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Confederacion General del Trabajo (CGT) en Argentina, en referencia a la
evaluacion del PNTD de la OIT para Argentina: 2001-2006.

Dicho programa fue resultado de acciones desarrolladas por la OIT (su Direccion
General, los servicios en Ginebra, la Oficina Regional y la Oficina de Buenos Aires)
en coordinacion y con la participacion del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad
Social de la Republica Argentina asi como otras instancias gubernamentales y los
representantes de las organizaciones de Empleadores y Trabajadores. Dichas acciones
se iniciaron a raiz de la severa crisis socioecondémica y politica que eclosiona entre
2001 y 2002, marcando la realidad de todos los argentinos.

El asesoramiento brindado en materia de politicas y la asistencia técnica por parte de
la OIT busco contribuir, principalmente, con la inclusion del concepto de Trabajo
Decente y sus implicaciones en las politicas publicas nacionales, provinciales y
municipales con el fin de contribuir a la superacion de los peores aspectos de la crisis,
especialmente los vinculados al mercado de trabajo.

Los aportes de la OIT fueron materia de una permanente adaptacion por parte de sus
responsables con el objeto de contribuir lo més eficazmente posible -conforme la
realidad lo indicaba- con los diversos programas y acciones a favor de la recuperacion
de los indices sociolaborales argentinos que desarrollaron las autoridades publicas y
los actores sociales. El Programa Nacional de Trabajo Decente 2005-07 fue resultado
de esas necesidades y de la referida cooperacion.

En la evaluacion hecha en 2007, han participado tanto funcionarios de la OIT como
los constituyentes argentinos y la consultoria externa. La Oficina ha recibido los
comentarios finales y singulares de los mandantes, apreciaciones que vienen siendo
ponderadas para mejorar la ejecucion de la cooperacion en marcha y la mejor
programacion de las tareas futuras tanto en como fuera de la Argentina.

Los grados de satisfaccion de los constituyentes varian conforme se singularizan los
servicios brindados. Dado el grado de excepcionalidad de la crisis que sufrio la
Argentina y la respuesta inmediata de la OIT, la accion institucional ha sido muy
apreciada por todos los constituyentes. Especialmente por lo que ella contribuy6 con
la afirmacién de la gobernabilidad democrética de la Nacion.

La excepcionalidad ha concluido y muchos de los indices que reflejan la realidad
sociolaboral argentina han tenido una evolucion muy favorable. Ello conduce a pensar
que la accién de la OIT en la Argentina, en un nuevo PNTD, atendiendo a las
necesidades actuales y futuras, debe orientarse a contribuir activamente con la
reduccion de la pobreza mediante la integracion de las politicas publicas -con el
Trabajo Decente como marco orientador- y teniendo al didlogo social como
articulador de los esfuerzos concertados. El papel reforzado de la OIT en la Argentina
debe estar acompanado de los recursos adecuados.
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Anexos

Anexo 1: Convenios Ratificados por Argentina

Cuadro 2: ILO convenios Ratificados por el gobierno de Argentina, a Julio 2007 inclusive

Ndmero Convenio Ao de Situacién
ratificacion
C1 Convenio sobre las horas de trabajo (industria), 1919 1933 Ratificado
C2 Convenio sobre el desempleo, 1919 1933 Ratificado
C3 Convenio sobre la proteccion a la maternidad, 1919 1933 Ratificado
C4 Convenio sobre el trabajo nocturno (mujeres), 1919 1933 denunciado
en 1992
C5 Convenio sobre la edad minima (industria), 1919 1933 Denunciado
en 1996
C6 Convenio sobre el trabajo nocturno de los menores 1933 Ratificado
(industria), 1919
Cc7 Convenio sobre la edad minima (trabajo maritimo), 1920 1933 Denunciado
en 1996
C8 Convenio sobre las indemnizaciones de desempleo 1933 Ratificado
(naufragio), 1920
C9 Convenio sobre la colocacion de la gente de mar, 1920 1933 Ratificado
C10 Convenio sobre la edad minima (agricultura), 1921 1936 Denunciado
en 1996
C11 Convenio sobre el derecho de asociacién (agricultura), 1921 1936 Ratificado
Cc12 Convenio sobre la indemnizacion por accidentes del trabajo 1936 Ratificado
(agricultura), 1921
C13 Convenio sobre la cerusa (pintura), 1921 1936 Ratificado
C14 Convenio sobre el descanso semanal (industria), 1921 1936 Ratificado
C15 C15 Convenio sobre la edad minima (pafoleros y fogoneros), 1936 Denunciado
1921 en 1996
C16 Convenio sobre el examen médico de los menores (trabajo 1936 Ratificado
maritimo), 1921
c17 Convenio sobre la indemnizacion por accidentes del trabajo, 1950 Ratificado
1925
C18 Convenio sobre las enfermedades profesionales, 1925 1950 Ratificado
C19 Convenio sobre la igualdad de trato (accidentes del trabajo), 1950 Ratificado
1925
C20 Convenio sobre el trabajo nocturno (panaderias), 1925 1955 Denunciado
en 1981
C21 Convenio sobre la inspeccion de los emigrantes, 1926 1950 Ratificado
C22 Convenio sobre el contrato de enrolamiento de la gente de 1950 Ratificado
mar, 1926
Cc23 Convenio sobre la repatriacion de la gente de mar, 1926 1950 Ratificado
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C26

c27

C29
C30

C31

C32

C33

C34

C35
C36
C41
C42

C45
C50

C52
C53

C58

C68

C71
C73
Ccr7

C78

C79

C80
C81
cs7

C88
C90

Convenio sobre los métodos para la fijacién de salarios
minimos, 1928

Convenio sobre la indicacion del peso en los fardos
transportados por barco, 1929

Convenio sobre el trabajo forzoso, 1930

Convenio sobre las horas de trabajo (comercio y oficinas),
1930

(Retirada) Convenio sobre las horas de trabajo (minas de
carbon), 1931

Convenio sobre la proteccion de los cargadores de muelle
contra los accidentes (revisado), 1932

Convenio sobre la edad minima (trabajos no industriales),
1932

Convenio sobre las agencias retribuidas de colocacion, 1933

Convenio sobre el seguro de vejez (industria, etc.), 1933
Convenio sobre el seguro de vejez (agricultura), 1933
Convenio (revisado) sobre el trabajo nocturno (mujeres), 1934

Convenio sobre las enfermedades profesionales (revisado),
1934

Convenio sobre el trabajo subterraneo (mujeres), 1935

Convenio sobre el reclutamiento de trabajadores indigenas,
1936

Convenio sobre las vacaciones pagadas, 1936

Convenio sobre los certificados de capacidad de los oficiales,
1936

Convenio (revisado) sobre la edad minima (trabajo maritimo),
1936

Convenio sobre la alimentacion y el servicio de fonda
(tripulacién de buques), 1946

Convenio sobre las pensiones de la gente de mar, 1946
Convenio sobre el examen médico de la gente de mar, 1946

Convenio sobre el examen médico de los menores (industria),
1946

Convenio sobre el examen médico de los menores (trabajos
no industriales), 1946

Convenio sobre el trabajo nocturno de los menores (trabajos
no industriales), 1946

Convenio sobre la revision de los articulos finales, 1946
Convenio sobre la inspeccion del trabajo, 1947

Convenio sobre la libertad sindical y la proteccion del
derecho de sindicacion, 1948

Convenio sobre el servicio del empleo, 1948

Convenio (revisado) sobre el trabajo nocturno de los menores
(industria), 1948

1950

1950

1950
1950

1956

1950

1950

1950

1955
1955
1950
1950

1950
1950

1950
1955

1955

1956

1955
1955
1955

1955

1955

1950
1955
1960

1956
1956

Ratificado

Ratificado

Ratificado
Ratificado

Ratificado

Ratificado

Denunciado
en 1996

Denunciado
en 1996

Ratificado
Ratificado
Ratificado
Ratificado

Ratificado
Ratificado

Ratificado
Ratificado

Ratificado

Ratificado

Ratificado
Ratificado
Ratificado

Ratificado

Ratificado

Ratificado
Ratificado
Ratificado

Ratificado
Ratificado
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C95
C96

C98

c100
C105
C107

C111

C115
C124

C129
C138
C139
C142
C144

C150
C151

C154
C156

C159

C169
C177
C182

C184

Convenio sobre la proteccion del salario, 1949

Convenio sobre las agencias retribuidas de colocacién
(revisado), 19491996

Convenio sobre el derecho de sindicacion y de
negociacion colectiva, 1949

Convenio sobre igualdad de remuneracion, 1951
Convenio sobre la abolicion del trabajo forzoso, 1957

Convenio sobre poblaciones indigenas y tribuales, 1957

Convenio sobre la discriminacion (empleo y ocupacion),
1958

Convenio sobre la proteccion contra las radiaciones, 1960

Convenio sobre el examen médico de los menores (trabajo
subterraneo), 1965

Convenio sobre la inspeccion del trabajo (agricultura), 1969
Convenio sobre la edad minima, 1973

Convenio sobre el cancer profesional, 1974

Convenio sobre desarrollo de los recursos humanos, 1975

Convenio sobre la consulta tripartita (normas internacionales
del trabajo), 1976

Convenio sobre la administracién del trabajo, 1978

Convenio sobre las relaciones de trabajo en la administracion
publica, 1978

Convenio sobre la negociacién colectiva, 1981

Convenio sobre los trabajadores con responsabilidades
familiares, 1981

Convenio sobre la readaptacion profesional y el empleo
(personas invalidas), 1983

Convenio sobre pueblos indigenas y tribales, 1989
Convenio sobre el trabajo a domicilio, 1996

Convenio sobre las peores formas de trabajo infantil,
1999

Convenio sobre la seguridad y la salud en la agricultura, 2001

1956
1996

1956

1956
1960
1960

1968

1978
1985

1985
1996
1978
1978
1987

2004
1987

1993
1988

1987

2000
2006
2001

2006

Ratificado
Ratificado

Ratificado

Ratificado
Ratificado

Denunciado
en 2000

Ratificado

Ratificado
Ratificado

Ratificado
Ratificado
Ratificado
Ratificado
Ratificado

Ratificado
Ratificado

Ratificado
Ratificado

Ratificado

Ratificado
Ratificado
Ratificado

Ratificado
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Anexo 2: Términos de referencia

Evaluacion independiente del programa nacional de la OIT de apoyo
para Argentina (2001-2006)

Introduccion

La OIT esta realizando una evaluacion del programa nacional de la OIT de apoyo a
Argentina. La evaluacion estara a cargo de la Unidad de Evaluacion, en estrecha
colaboracion con la Oficina Regional de la OIT para América Latina y el Caribe (OR)
y la Oficina de la OIT en Buenos Aires. La evaluacion se beneficiara también de los
aportes de los mandantes nacionales tripartitos. El equipo de evaluacion estara
compuesto por tres personas: un evaluador externo, quien sera el lider del equipo; un
oficial de evaluacion de EVAL Ginebra y un representante de la OR.

Antecedentes del pais y motivo de la evaluaciéon

En diciembre de 2001, luego de tres afios de una prolongada recesion y un creciente
desempleo, Argentina experiment6 el deterioro financiero y econémico mas profundo
de su historia. El creciente endeudamiento, en parte debido a un marcado aumento de
las tasas de interés, forzo al gobierno a interrumpir el pago de su deuda externa y
abandonar la paridad fija con el dolar estadounidense. Para fines de 2001, los sistemas
financiero y monetario colapsaron, causando un grave deterioro en la economia.

Estos eventos llevaron a un drastico aumento de la ya alta tasa de desempleo, de 15.4
por ciento en mayo de 2000 a 21.5 por ciento en mayo de 2002. Estas cifras no
reflejan a cabalidad la verdadera dimension de la crisis en el mercado laboral, en
términos de los altisimos niveles de subempleo, precariedad y falta de proteccion
social de la fuerza laboral. Los salarios reales se redujeron en un 30 por ciento entre
octubre de 2001 y octubre de 2002; hubo un gran aumento de la inequidad salarial; y
el indice de pobreza se elevd dramaticamente, de 35.9 por ciento en mayo de 2001 a
57.5 por ciento en mayo de 2002.

Ante las graves repercusiones sociales de la crisis desatada a fines de 2001, la OIT
elabor6 un Programa Especial de Cooperacion Técnica que se desarrolld durante
2002, financiado y monitoreado técnicamente por el Programa In Focus sobre
Respuesta a las Crisis y Reconstruccion (IFP/CRISIS). Sus lineamientos fueron
convenidos en marzo de 2002 en un Memorando de Entendimiento entre la OIT, el
Gobierno y las organizaciones de empleadores y de trabajadores. Como resultado de
las acciones emprendidas en este Programa Especial y considerando los diversos
avances logrados por el Gobierno, se considerd necesaria una accion complementaria
que permitiera continuar con sus actividades, reforzando asi la capacidad de las
instituciones involucradas, en especial, el Ministerio de Trabajo.

En febrero de 2003, el Programa Especial dio paso a una respuesta a mediano plazo
de mas amplia base, con la aprobacion del proyecto “Enfrentando los retos al trabajo
decente en la crisis argentina” (CRISIS), cuyos objetivos fueron reducir el impacto
negativo de la crisis social y econdmica, ayudar a impulsar el proceso de recuperacion
del empleo, reducir la pobreza y la indigencia, y reducir la vulnerabilidad socio-

53



economica. Este fue el primer proyecto de cooperacion técnica de la OIT en
Argentina en 10 afios.

Desde 2004, se viene dando apoyo técnico al gobierno argentino para el disefio e
implementacion de politicas efectivas e integrales sobre empleo y mercado laboral, y
para el fortalecimiento de las instituciones del mercado laboral, bajo el “Programa
integrado de apoyo para la reactivacion del empleo en Argentina” (AREA).

Paralelamente, se desarrolld un extenso y participativo proceso de programacion para
delinear un Programa de Trabajo Decente Pais (PTDP). En este ejercicio intervinieron
todos los sectores de la sede (a través de misiones o videoconferencias), asi como la
Oficina Regional y la Oficina Subregional con sede en Santiago de Chile,
funcionarios del Ministerio de Trabajo, incluidos el Ministro y sus Secretarios, el que
insumio seis meses de intenso trabajo.

En febrero de 2005 se completd la programacion del PTDP, el que fue
inmediatamente entregado a representantes de empleadores y de trabajadores para
comentarios y observaciones.

La respuesta de la OIT a la crisis y el eje y las prioridades del PTDP fueron
considerados como un ejemplo de excelencia, por lo que fueron expuestos en un
evento paralelo a la Conferencia Internacional del Trabajo de junio de 2004 y en la
Comision de Politica Social y Empleo en la sesion del Consejo de Administracion de
marzo de 2005.

Argentina ha incluido la promocion del trabajo decente como uno de los Objetivos de
Desarrollo del Milenio (ODM) a nivel nacional, confirmando asi el compromiso del
gobierno argentino con la asignacion de un papel central al empleo dentro del
crecimiento econdémico, la generacion de nuevas oportunidades de empleo y una
distribucion mas justa del ingreso.

Argentina sanciond en 2003 la Ley Nacional 25.877, que establece en su articulo 7
que “El Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social promovera la inclusion del
concepto de trabajo decente en las politicas publicas nacionales, provinciales y
municipales. A tal fin, ejecutard y promovera la implementacion, articulada con otros
organismos nacionales, provinciales y municipales, de acciones dirigidas a sostener y
fomentar el empleo, reinsertar laboralmente a los trabajadores desocupados y
capacitar y formar profesionalmente a los trabajadores.”

Argentina ha ratificado 74 Convenios de la OIT, incluyendo los ocho Convenios
Fundamentales.

El apoyo que brinda la OIT a los esfuerzos nacionales por alcanzar la meta de trabajo
decente para todos en Argentina se enmarca dentro de un programa de trabajo decente
por pais (PTDP) para el periodo 2005-2007. La principal prioridad del PTDP es
solucionar la falta de empleo, tanto cuantitativa como cualitativa, generada por la
globalizacion y el ajuste estructural. Las deficiencias especificas del trabajo decente
que aborda el programa son (i) el empleo y la calidad de la formacion profesional, (ii)
la proteccion social, (iii) el bienestar y la distribucion del ingreso, (iv) la igualdad de
género, y (v) la erradicacion del trabajo infantil.
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Durante los ultimos 37 afios, la OIT ha estado representada a nivel nacional por una
Oficina de Area en Buenos Aires.

En cuanto a recursos, las actividades de la OIT durante los ultimos seis afios (2001-
2006) han representado casi US$ 15 millones, entre el 2002-2007, distribuidos segun
recursos de la siguiente manera:

Proyectos (e
Aios RB RBTC PSI CT Surplu

s
2002-2003 1068 430 143 493 87 696 286 350
2004-2005 1479 146 189 348 123 523 2754 537 488 795
2006-2007 * 1796 884 193 000 144 000 5606 169 238 176

* Corresponde al total de los fondos asignados para el bienio 2006-2007

Debido a que Argentina es un pais de ingreso medio, no cuenta con un PRSP.
Tampoco existe un Marco de Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(UNDAF) en Argentina, pero se ha conformado un Equipo Nacional de las Naciones
Unidas (UNCT). Existen grupos tematicos conjuntos de las Naciones Unidas para
género y VIH/SIDA.

Propésito

El proposito de la evaluacion es contar con una evaluacion independiente del
programa nacional de la OIT de apoyo a Argentina, analizando el avance logrado y
las lecciones aprendidas a fin de orientar un desarrollo ulterior de la estrategia en
Argentina. La evaluacion tomara en cuenta areas en las que la colaboracion de la OIT
ha resultado mas y menos efectiva en términos de apoyo a los esfuerzos nacionales de
trabajo decente, a fin de informar acerca de lo que se deberia buscar en el futuro, y
donde se podria hacer mejoras. Esto podria incluir el fortalecimiento o modificacion
de las prioridades, estrategias y métodos organizacionales. La evaluacion tiene una
intencion ulterior, que es la de brindar una evaluacion ex-post de las principales
iniciativas emprendidas durante el periodo de evaluacion, a fin de determinar como se
puede planificar de manera mas eficaz el impacto a mas largo plazo. Los estudios de
caso también ofreceran percepciones Utiles en cuanto a como entender el enfoque
institucional de la OIT en relacion a la coordinacion a nivel de pais y qué acciones
ulteriores tomar al respecto. Los resultados de la evaluacién contribuirdn a la
formulacion del proximo PTDP.

Cliente

Los principales clientes de la evaluacion son los mandantes nacionales de la OIT, las
agencias del sistema de naciones unidas, agencias de cooperacion bilateral y
multilateral e instituciones nacionales relacionadas con el trabajo de la OIT y la
ejecucion del PTDP, todos los cuales apoyan los esfuerzos nacionales relacionados
con el trabajo decente y la reduccion de la pobreza y comparten la responsabilidad de
decidir qué seguimiento dar a los resultados y recomendaciones de la evaluacion. La
evaluacion servird de base para que la Oficina cuente con una mejor percepcion en
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relacion a como disefar, implementar, monitorear y evaluar mejor los programas
nacionales en el futuro.

Para la evaluacion, ademas de la Oficina (sede y campo), se solicitara el aporte y
participacion de los mandantes tripartitos, asi como de otras partes involucradas en el
programa nacional identificados como beneficiarios para recibir el apoyo de la OIT.
La definicion de las personas a entrevistar serd acordada con la Oficina Regional y la
Oficina de la OIT en Argentina.

Alcance

El periodo de evaluacion propuesto para estudio es entre 2001 y 2006. Este periodo
abarca la crisis financiera y el colapso econémico de Argentina en 2001 y su posterior
recuperacion. La evaluacion se concentrard en el posicionamiento estratégico de la
OIT en el pais, su enfoque en cuanto al establecimiento de una agenda de la OIT, asi
como en la elaboracion, implementacion y evolucion de las estrategias nacionales de
la OIT en lo que se refiere a su relacion con la agenda de trabajo decente. Dado que
durante este periodo la situacion politica, social y econémica vario significativamente,
la evaluacion deberd atender las especificidades propias de la coyuntura en los
siguientes subperiodos: 2001-2003, 2003-2005 y, por ultimo, 2006. Finalmente, se
tomard nota de las lecciones aprendidas en cuanto a la eficacia gerencial y
organizacional de la OIT.

La evaluacion formulara recomendaciones sobre:

1. El papel y pertinencia del programa de la OIT en Argentina, su nicho y su ventaja
comparativa, y su enfoque en cuanto al trabajo en asociacion;

2. El papel y efectividad de los mandantes tripartitos nacionales en la promocién del
trabajo decente;

3. El centro de atencion y la coherencia del disefo y las estrategias del programa
nacional;

4. Las evidencias del uso directo e indirecto de los aportes y apoyo de la OIT a nivel
nacional;

5. La eficiencia y suficiencia de los arreglos organizacionales para el cumplimiento
del programa de la OIT en Argentina;

6. La gestion y el uso compartido del conocimiento;

El anexo adjunto contiene una lista de criterios para la determinacion del alcance, y
preguntas relacionadas con cada aspecto arriba indicado.

Metodologia
La evaluacion cumplira las normas y reglas de evaluacion de las Naciones Unidas.
La evaluacion incluira varias etapas y niveles de analisis:

Una revision de escritorio, en la que se analizard la documentacién sobre los
proyectos y otra documentacion sobre el programa pais, asi como los principales
criterios e indicadores de rendimiento, a fin de comparar y evaluar el desarrollo y el
rendimiento, a través del tiempo, de las principales areas técnicas del programa. Se
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prestara atencion a la implementacion con relacién a los principales componentes,
métodos, beneficiarios y a las percepciones de éstos Ultimos en cuanto a los
principales avances y logros significativos. Los materiales sujetos a revision seran,
mayormente, los documentos de proyecto, los informes de evaluacion, los estudios y
otras publicaciones sobre el trabajo de la OIT en Argentina.

Los resultados de la revision de escritorio serdn complementados con entrevistas
detalladas a las agencias del sistema de naciones unidas, agencias de cooperacion
bilateral y multilateral e instituciones nacionales clave. Se hard consultas con el
personal de la OIT relacionado con las actividades en Argentina que trabaja en el
campo y en Ginebra, asi como con personal de proyectos que actualmente estd
trabajando y el que ya ha dejado de trabajar en Argentina. La definiciéon de las
personas a entrevistar sera acordada con la Oficina Regional y la Oficina de la OIT en
Argentina.

La metodologia de evaluacién incluird una mision a Argentina para recolectar
informacion, asi como viajes a zonas seleccionadas del pais para revisar casos mas
detalladamente, teniendo en cuenta el cardcter federal del mismo y que las acciones de
la OIT estan mayoritariamente centralizadas a nivel nacional. La evaluacion de los
resultados y del aporte de la OIT con respecto a los actores nacionales tomara en
cuenta factores fuera de nuestra esfera de influencia, asi como las acciones de
nuestros interlocutores.

Para la evaluacion, se tomard en cuenta los temas transversales de género, reduccion
de la pobreza e inclusion social, asi como la coherencia de las diversas actividades de
la OIT.

Hay varios pasos clave a seguir al momento de realizar el analisis:

Mapeo y analisis de tendencias en las principales areas de apoyo de la OIT (resultados
implicitos), en base a los dos ejes principales: 1) la integracion de politicas laborales y
de empleo con otras politicas de impacto sobre la cantidad y la calidad de los puestos
de trabajo y 2) la integracion de las politicas del Ministerio en areas prioritarias
tendientes a la operacionalizacion de estrategias de manera descentralizada, que
abordan los mayores retos de trabajo decente, a saber el empleo y la formacion, la
extension de la proteccion social, la distribucion del ingreso, la erradicacion de trabajo
infantil y la igualdad de género.

Analizar el contexto (informacién social, politica y econdémica), a fin de ayudar a
comprender cudles son y por qué se dan los problemas que la OIT intenta abordar;

Describir cada resultado esperado, asi como las condiciones de linea base o iniciales,
y los indicadores y metas especificados (si éstos no se encuentran documentados,
intentar una compilacion a través de entrevistas u otras comunicaciones); indicar
quiénes son los interlocutores clave para cada resultado;

Con respecto a cada resultado, identificar las operaciones de la OIT en el pais — las
actividades dentro y fuera del proyecto, los principales productos, y los servicios
afines desde 2001, indicando el marco temporal correspondiente a cada uno;
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Con respecto a cada resultado, resumir las evidencias de la efectividad de la OIT en el
apoyo brindado para el logro del resultado. Indicar los factores clave de éxito y las
limitaciones encontradas;

Resumir las evidencias de la aplicacion de las lecciones aprendidas para el
mejoramiento de nuestro programa de apoyo;

Seleccion e idoneidad de la estrategia del programa de la OIT en Argentina:

Analizar si la estrategia del programa de la OIT y su disefio de resultados fue un
ejercicio estratégico con una clara hoja de ruta hacia los resultados, y si los resultados
son pertinentes para nuestros mandantes nacionales e interlocutores de las Naciones
Unidas, teniendo en cuenta las especificidades de la actuacion del Sistema de las
Naciones Unidas en el pais sehaladas al comienzo;

Analizar la suficiencia e idoneidad de los tipos de apoyo que brinda la OIT
(proyectos, asesoramiento en politicas, servicio técnico, promocion, capacitacion,
herramientas y orientacion, desarrollo institucional, etc.); indicar si los recursos
fueron suficientes para apoyar el esfuerzo;

Analizar el esfuerzo realizado para manejar el riesgo, incluyendo la incertidumbre con
respecto al nivel y uso de los recursos;

Hacer una critica de la logica/correspondencia de las principales acciones y productos
con los resultados deseados;

Analizar la idoneidad estratégica de la OIT en el area del resultado; sus ventajas
comparativas en términos de conocimientos técnicos y nivel de esfuerzo; sus
interlocutores y su potencial para influir en los procesos de definicion de politicas y
toma de decisiones;

Analizar el alcance y la calidad de la participacion tripartita y coOmo éstos han
contribuido al logro de los resultados; indicar la capacidad y habilidades de los
mandantes en lo que respecta a sus respectivos roles en la asociacion;

Documentacion y evaluacion critica del estado de los resultados:

Evaluar con sentido critico la formulacion de los resultados (claridad, relacion con las
prioridades nacionales y el marco nacional para los ODM), haciendo
recomendaciones para lograr mejoras;

Analizar el estado de los resultados y productos, en base a las evidencias sustentadas
en datos; indicar el marco temporal y el avance logrado (o que se esta logrando);

Si no existe informacion sobre el rendimiento y las metas basadas en resultados,
proponer sustitutos a ser aplicados en la evaluacion;

Con respecto a cada resultado, calificar el rendimiento en base a la escala y la matriz
que aparecen en el Anexo 2;

Definir las principales dificultades y limitaciones, especialmente las limitaciones
persistentes, tanto internas como externas, que han afectado los resultados, y analizar
de qué manera éstas interactuan con aquellos factores que los facilitan; indicar
limitaciones negativas que deben ser eliminadas;
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Sustentabilidad y gestion con miras a los resultados futuros:

Analizar si existen evidencias de que las intervenciones de la OIT han sido
transferidas a los interlocutores nacionales en forma gradual y efectiva; y la medida
en que existe una apropiacion nacional a través de una mayor capacidad, voluntad y
ambiente facilitador (cambios en la legislacion, politicas, comportamientos,
presupuestos);

Determinar si la OIT ha articulado una estrategia de salida o transicion con respecto al
apoyo que brinda;

Analizar las acciones adoptadas para el disefio e implementacion de una estrategia de
gestion del conocimiento con los interlocutores nacionales y la sociedad civil;

Considerar si la movilizacion de recursos es suficiente para apoyar el trabajo futuro;

Determinar en qué medida la OIT ha trabajado en forma coherente para apoyar los
resultados en forma conjunta, y si esto se ha hecho en forma eficiente, evitando
duplicidad, inconsistencias y fragmentacion;

Considerar la efectividad de costos del trabajo de la OIT en relacion a cada resultado
y al producto principal;

Eficacia de los arreglos organizacionales:

Analizar los métodos de planificacion, gestion de la implementacion y presentacion
de informes que utiliza la OIT en el programa nacional,

Hacer una evaluacion critica de los métodos de comunicacion, tanto a nivel interno
como externo;

Analizar la correspondencia que existe entre la oferta y la demanda de conocimientos
técnicos en apoyo del programa nacional;

Tomar nota de cualquier inquietud relacionada con la transparencia e integridad de las
operaciones de la OIT;

Productos

Un informe completo de los hallazgos y recomendaciones, a ser presentado al
Director General. El contenido de este informe se centrara en la formulacion de
recomendaciones para dar solidez al programa nacional para las futuras acciones en el
actual ambiente nacional, regional y global.

Documentacion y analisis de los antecedentes sobre los que se basan los hallazgos, las
conclusiones y las recomendaciones.

Plan y cronograma de trabajo provisionales

La elaboracion de estos términos de referencia se concluird en marzo de 2007. El
proyecto de informe serd redactado en abril/mayo de 2007, sera distribuido para
recibir comentarios, y serd finalizado en junio de 2007. Se incluird un resumen del
informe de evaluacion en las presentaciones que se hagan en noviembre a la Comision
de Programa, Presupuesto y Administracion del Consejo de Administracion. Este
cronograma esta basado en el alcance y metodologia de trabajo arriba descritos, y en
los recursos disponibles para la evaluacion.
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Cronograma propuesto

Tarea

Entrevistas preliminares y definicion del alcance, elaboracién de los

borradores de TOR

Consultas internas y externas para finalizar la elaboracién de los

términos de referencia

Revisién de documentos, entrevistas con las principales partes

interesadas

Misién de campo al pais

Borrador del informe de evaluacion
Consultas con los mandantes, segun el caso

Informe de evaluacion final.

Marco temporal
Febrero de 2007

Febrero-Marzo de 2007

Marzo de 2007

Abril de 2007

Mayo de 2007
Junio de 2007
Junio de 2007

Criterios de rendimiento y matriz de preguntas para la Evaluacién del

Programa Nacional

El papel y la pertinencia del programa de la OIT en Argentina, su nicho y ventaja
comparativa, y el enfoque de las Naciones Unidas en cuanto al trabajo en asociacion

Criterios de rendimiento

Preguntas relacionadas

Los factores nacionales de indole politica,
econdmica y social han dado forma al
programa nacional.

¢ Qué ha encajado bien en el pasado, qué fallé/no
alcanzo el objetivo, y a qué se le debe poner mas
0 menos énfasis en el futuro?

Flexibilidad y capacidad de respuesta ante las
oportunidades emergentes.

¢, Qué éxitos y limitaciones ha habido con
respecto a la flexibilidad y la capacidad de
respuesta?

La OIT establece prioridades que concuerdan
con sus capacidades y ventajas comparativas.

¢ Trabaja la OIT dentro del contexto de un
esfuerzo nacional mas amplio, contribuyendo ahi
donde tiene ventajas comparativas?

¢ Realiza la OIT un aporte Unico dentro de sus
principales componentes programaticos?

La OIT se asegura que el programa conjunto
de las Naciones Unidas en Argentina aborde
temas prioritarios para el trabajo decente en el
pais.

¢ Utiliza la OIT y contribuye en forma apropiada y
efectiva al ejercicio de programacion conjunta?

La OIT logra una coherencia integral de
politicas entre la accion de la OIT y los otros
organismos de las Naciones Unidas en el
UNCT.

¢ Es efectiva la comunicacion y las relaciones
entre la OIT y las oficinas nacionales de los
organismos de las Naciones Unidas (UNCT)?

¢, Se coordina las acciones para que no haya
duplicidad? ;Doénde y de qué manera han tenido
éxito? ¢ Cudles han sido las limitaciones o retos?

ODM: El programa nacional de la OIT se
vincula con los Objetivos Nacionales de
Desarrollo del Milenio y los apoya/influye.

¢ldentifica el programa nacional su posible
contribucion a los Objetivos de Desarrollo del
Milenio y hace algo al respecto? ;Ddnde y de qué
manera ha tenido éxito?
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Participacion y asociacion tripartitas

Criterios de rendimiento

Preguntas relacionadas

Los mandantes tripartitos nacionales participan
activamente en los foros y redes de
planificacion del desarrollo nacional

¢, Trabajan los mandantes dentro del contexto de
un esfuerzo nacional mas amplio, contribuyendo
ahi donde tienen voz, interés y ventajas
comparativas?

Los mandantes tripartitos nacionales asumen
el programa nacional de la OIT como algo
propio

¢Apoyan los mandantes nacionales las
estrategias y asumen la responsabilidad de
garantizar el logro de los resultados esperados de
la colaboracion, tal como se especifica en el
PTDP?

Los mandantes tripartitos tienen una mayor
capacidad de influir en las politicas y recursos
nacionales dentro de las areas del trabajo
decente.

El apoyo que brinda la OIT, ¢ aborda el problema
del déficit de capacidad y abre puntos de ingreso
para la participacion de los mandantes tripartitos?

¢ Los mandantes tienen claros vinculos con los
beneficiarios?

¢Logran llegar los mandantes de la OIT y las
instituciones nacionales a los beneficiarios
finales?

Focalizacion y coherencia del diseio y las estrategias del programa

Criterios de rendimiento

Preguntas relacionadas

Programa coherente que sustenta el enfoque
integrado sobre trabajo decente.

¢, Cuales son las estrategias en el pais con
respecto a los elementos fundamentales del
trabajo de la OIT: derechos en el trabajo, empleo
productivo, proteccién social, voz y
representacion?

El programa nacional encaja dentro de las
prioridades y estrategias del Marco de Politica
Estratégica, Programa y Presupuesto de la
OIT.

¢ Existe un vinculo causal confiable entre los
enfoques nacionales y los objetivos mas amplios
de la OIT?

ElI PTDP refleja un consenso entre el paisy la
OIT con respecto a las prioridades del trabajo
decente y a las areas de cooperacion.

¢ Estamos haciendo las cosas que debemos
hacer?

¢ Quiénes tomaron las decisiones y cuales fueron
las expectativas? ¢ Ha seleccionado la OIT a los
principales componentes en base a prioridades y
a una evaluacion razonada?

Presenta una estrategia con los principales
medios de accién para hacer efectivo el apoyo
de la OIT.

¢ Existe un equilibrio efectivo entre las actividades
operacionales y la promocion / politica (al alto
nivel)?

Metas transversales integradas.

¢, Como estan reflejados el género, la reduccion
de la pobreza, el tripartismo, las normas, etc., en
el programa nacional?

El actual programa es coherente, légico y
ofrece oportunidades de fortalecimiento mutuo
para el logro de los objetivos.

¢ Existe duplicidad o contradiccion entre las
estrategias y las actividades? ;Estan
fragmentadas o atomizadas?

¢, Se aplica la cooperacion técnica como un medio
para la logro de los objetivos prioritarios?

El trabajo asociativo y los mandantes tripartitos
desarrollan las capacidades nacionales y
apoyan cambios en las politicas.

¢ Estan los interlocutores nacionales asumiendo
como propias las iniciativas del programa?
¢ Existe consenso en cuanto a las politicas?
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¢ Existe algun proceso para evaluar las
capacidades y necesidades de las partes
involucradas y para hacer el seguimiento e
informar acerca de los avances en el desarrollo
de las capacidades?

Verificacion que la OIT responde a las
necesidades reconocidas de los mandantes.

¢ Existe un debate sustancial acerca de las
necesidades, las estrategias de respuesta, y la
retroalimentacion sobre la efectividad?

¢ Aprovecha la OIT la integracion de experiencias
y las lecciones aprendidas?

La movilizacion de recursos es parte integral
de las estrategias.

¢,Coémo se utiliza la cooperacioén técnica para
apoyar las estrategias e informar acerca de las
prioridades?

Evidencias de los resultados directos e indirectos de los aportes y apoyo de la

OIT a nivel nacional

Criterios de rendimiento

Preguntas relacionadas

El programa ha definido resultados claros a
nivel de resultados especificos para que pueda
ser medido en base a éstos.

¢ Estan las estrategias bien dirigidas a
instituciones e individuos que pueden hacer uso
de ellas?

¢, Se entiende y aplica bien los conceptos y los
métodos? ¢ Se describe los resultados esperados
— productos y resultados especificos?

Estos resultados son documentados y pueden
ser verificados.

¢ Planifica la oficina la manera como va a
determinar el nivel y tipo de avance logrado?

¢, Son los indicadores, de acuerdo con los criterios
“SMART”: son especificos, medibles, alcanzables,
relevantes y en un periodo de tiempo
determinado?

¢, Como se utiliza la retroalimentacion? ;Cual es
el proceso de ajuste?

Los resultados especificos justifican los
recursos utilizados.

¢ Cudles son los probables costos de oportunidad
asociados con el enfoque elegido para el
programa, en comparacion con otros?

¢ Es consistente el nivel o escala de los
productos/logros con los aportes y la escala de
las operaciones?

Se conoce los efectos secundarios, ya sean
positivos o negativos, y se aborda los riesgos
asociados.

¢ Utiliza la Oficina la auto-evaluacion y realiza una
revision en forma regular con los mandantes y los
interlocutores? 4 Se utiliza un proceso fidedigno
para informar acerca del avance?

La OIT ha influido en el pensamiento y
actividades relacionados con los cambios de
politica.

¢ Ha logrado la OIT elevar la sensibilidad nacional
acerca de los problemas, ha contribuido al debate
nacional, y/o ha cambiado la opinién de los
principales actores en cuanto a las politicas
objetivo?

Los resultados son sustentables por las
instituciones interlocutoras y a diversos niveles
(local, nacional, regional).

¢ Ha planificado la OIT y sus interlocutores una
estrategia de salida en relacion con el apoyo
técnico de la OIT?

Ampliacion y replicabilidad

¢ Permite el trabajo piloto determinar la situacion
de costo-beneficio para fines de replicabilidad o
ampliacién?
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La eficiencia y suficiencia de los arreglos organizacionales establecidos para
el cumplimiento del programa de la OIT en Argentina

Criterios de rendimiento

Preguntas relacionadas

Las operaciones del programa concuerdan con
el plan del programa.

¢ Elabora y aplica la OIT planes de
implementacion/trabajo? Las desviaciones con
respecto al plan se basan en decisiones
informadas y transparentes.

La OIT ha operado en forma justa y con
integridad.

¢ Ha enfrentado el programa conflictos de valor
con respecto a sus grupos objetivo? ; Ha habido
suficiente transparencia en las acciones de la
oIT?

El trabajo cuenta con el apoyo de expertos
confiables y capacitados.

¢Brindan la ORS y HQ el tipo y nivel apropiados
de conocimientos técnicos para apoyar el
programa?

La movilizacién de recursos se efectia de
manera efectiva y eficiente.

¢ Se estan utilizando debidamente los recursos?

La movilizacion de recursos, ,Se basa en
prioridades, es coordinada internamente, y esta
generando fondos adicionales? ;Cuenta el plan
con suficientes recursos? ¢ Ddénde hay déficit de
recursos y por qué?

Los procesos de trabajo son eficientes y
oportunos.

¢ Cuan eficiente es la coordinacion dentro de la
region y con HQ?

¢, Cuales son los principales problemas de
capacidad relacionados con la eficiencia de los
procesos?

¢ Funciona la Oficina como un equipo en apoyo
del programa nacional?

Gestion y uso compartido del conocimiento

Criterios de rendimiento

Preguntas relacionadas

Monitoreo y evaluacion son parte de la base de
conocimientos.

¢,Como se utiliza la informacién — de linea base y
metas — de rendimiento?

La Oficina aplica una estrategia de
comunicacion/gestion de conocimientos,
haciendo uso efectivo de su sitio web, y
de otras herramientas para realizar
actividades de extension.

¢, Coémo se comparte y archiva la informacion?

¢ De qué manera es la OIT percibida como un
centro de conocimientos? ¢ Por qué motivos
es percibida como tal, y por qué motivos no
lo es?

El desarrollo de conocimientos de la OIT se
utiliza para mejorar los programas
nacionales y las politicas, y para
beneficiar a los grupos prioritarios.

¢ A quiénes se distribuye el programa nacional y/o
plan de trabajo, y con qué fin?

¢, Qué redes de conocimiento utiliza/fortalece la
OIT? ¢;De qué manera ha contribuido a las
bases nacionales de conocimiento?

63




Escala de Criterios de rendimiento para la Evaluacién del Programa Nacional

A cada resultado deberia asigndrsele un puntaje en base a los criterios de rendimiento
trazados en el Anexo 1, utilizando la escala de 6 puntos que se detalla a continuacion:

Muy Insatisfactorio Moderadamente Moderadamente Satisfactorio  Muy
insatisfactorio insatisfactorio satisfactorio satisfactorio
Area de Rating Comentarios Comentarios Recomendaciones
rendimiento de la OIT de los socios para el siguiente
periodo

A. Focalizacién y
coherencia logica

B. Medios de accion
/ socios

C. Estado de los
productos

D. Sustentabilidad

E. Préacticas
organizacionales

Puntaje total
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Anexo 3: Listado de Entrevistas realizadas

Representates de Trabajadores

7. Mayo3 Dr. Etala — Representante de la UIA

8. Mayo3 Dra. Giulietti — Asesora de la UIA

9. Mayo7 Dra. Marta Pujadas — Asesora de CGT

10. Mayo 7  Sr. Pedro Taddei — Asesor de UOCRA

11. Mayo 16 Dr. Funes de Rioja — Presidente del Departamento de Politica Social — UIA

12. Mayo 18 Sr. Gerardo Martinez — Secretario de Relaciones Internacionales de CGT

Representantes de Empleadores

13. Mayo 15 Sr. Fernando Orengia — Empresario Mar del Plata
14. Mayo 15 Sr. Walter Gregoracci — Empresario Mar del Plata
15. Mayo 15 Delsat Group SA — Empresa de TICs

16. Mayo 15 Sr. Juan José Paz — Empresario Mar del Plata

17. Mayo 15 Sr. Valentin Larralde — Empresario Mar del Plata
18. Mayo 15  Sr. Sergio Shiermann — Empresario Mar del Plata
19. Mayo 15 Sra. Verdnica Todisco — Empresaria Mar del Plata
20. Mayo 15 Sra. Lourdes Labrunee — Empresaria Mar del Plata
21. Mayo 15 Sra. Florencia Garrido — Empresaria Mar del Plata
22. Mayo 15 Sr. Daniel Braguette — Empresario Mar del Plata

Representantes del gobierno

23. Abril 19  Sra. Margarita Laria — Contraparte del MTESS en el Programa AREA
24. Abril 23 Dra. Noemi Rial — Secretaria de Trabajo — MTESS

25. Abril 24  Lic. Julio Rosales — Coordinador de Asuntos Internacionales — MTESS
26. Abril 24  Sr. Alfredo Conte-Grand — Secretario de Seguridad Social - MTESS
27. Mayo?2 Lic. Enrique Deibe — Secretario de Empleo — MTESS

28. Mayo 2 Dr. Antonio Valifio — Asesor —- MTESS

29. Mayo3  Sr. Alfredo Atanasof — Ex Ministro de Trabajo

30. Mayo9 Lic. Patricia Bullrich — Ex Ministra de Trabajo

31. Mayo 10 Ministro Carlos Tomada — Ministro — MTESS
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32.

33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.

41.

Mayo 17

Mayo 14
Mayo 14
Mayo 15
Mayo 15
Mayo 15
Mayo 15
Mayo 15
Mayo 15

Mayo 15

Sr. Alfredo Monza — Ex ATP del Proyecto de Cooperacion Técnica
OIT/MTESS “Enfrentando los retos al trabajo decente en la crisis
argentina”

Lic. Diego Pettignano — Municipio Mendoza

Lic. Alejandro Zlotolow — Municipio Mendoza

Sra. Miriam Espinoza — Municipio Mendoza

Sr. Carlos Pelayes — Municipio Mendoza

Lic. Fabio Diberardino — Municipio Godoy Cruz — Mendoza
Sr. Mauricio Véasquez — Municipio Mar del Plata

Sr. Gabriel Cotella — Municipio Mar del Plata

Sr. Mariano Gonzélez — Subsecretario de Produccion — Municipio de Mar
del Plata

Sr. Sebastian Puglisi — Subsecretario de Educacion — Municipio de Mar del
Plata

Personal de la OIT

42.
43.

44,

45.
46.
47.

48.

49.

50.
51.
52.

53.

54.

Abril 18
Abril 19

Abril 19

Abril 19
Abril 19
Abril 19

Abril 19

Abril 19

Abril 20
Abril 20
Abril 20

Abril 23

Abril 24

Sra. Ana Lia Pifieyrua — Directora de la Oficina de la OIT en Argentina

Sr. Javier Gonzalez Olaechea — Director Adjunto de la Oficina de la OIT en
Argentina

Sr. Pedro Galin — Colaborador Externo — Ex Coordinador del Proyecto de
Apoyo al PNTD

Sr. Antonio Estévez — Coordinador Técnico Principal del Programa AREA
Sr. Gustavo Ponce — Asistente Superior de Programacion

Sr. Lionello Tassoni — Coordinador Adjunto del Programa AREA por Italia
Lavoro

Sra. Laura Golbert — Colaborador Externo a cargo del Proyecto
“Construyendo futuro con el Trabajo Decente”

19/4 Sr. Guillermo Dutra — Experto en Formacion Profesional del Programa
AREA

Sr. Jorge Arroyo — Experto en Desarrollo Local del Programa AREA
Sr. Jonathan Eskinazi — Experto en Empleabilidad del Programa AREA

Sra. Claudia Giacometti — Colaborador Externo a cargo del Sistema de
Indicadores de Trabajo Decente

Sr. Fabio Bertranou — Especialista Principal de Seguridad Social Oficina
Subregional de Santiago

Sra. Alejandra Pangaro — Oficial de Programacion de la Ofician de la OIT
en Argentina
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55.

56.

57.

58.
59.
60.

61.

62.

63.

64.
65.
66.

67.
68.
69.
70.
71.

Otros Socios
72.
73.
74.
75.

76.

Abril 24

Abril 24

Abril 25

Abril 25
Abril 25
Mayo 2

Mayo 2

Mayo 7

Mayo 17

Mayo 14
Mayo 14
Mayo 15

Mayo 15
Mayo 15
Mayo 15
Mayo 15
Mayo 15

Abril 23
Abril 23
Mayo 3

Mayo 10

Mayo 10

Lic. Marta Novick — Subsecretaria de Programacion Técnica y Estudios
Laborales

Sr. Rafael Diez de Medina — Departamento Integracion de la OIT en
Ginebra (Video conferencia)

Sr. Peter Poschen — Departamento Integracion de la OIT en Ginebra (Video
conferencia)

Sr. Mouch Paraiso — EVAL — OIT Ginebra (Video conferencia)
Sra. Folke Kaiser - EVAL — OIT Ginebra (Video conferencia)

Sr. Virgilio Levaggi — Director Regional Adjunto de la OIT (Video
conferencia)

Sra. Carmen Moreno — Jefa Regional de Programacion y Cooperacion
Técnica (Video conferencia)

Sr. Alfredo Lazarte — Jefe del Programa ILO / CRISIS — OIT Ginebra
(Video conferencia)

Sr. Andrés Yuren — Especialista Principal en Actividades con Empleadores
Oficina Subregional de la OIT en Santiago (Conversacion Telefonica)

D.I. Oscar Jurado — Coordinador Programa AREA — Mendoza
Lic. Dora Balada — Coordinadora Programa AREA — Mendoza

Sr. Carlos Schwartzer — Coordinador Regional — Programa Area — Mar del
Plata

Sr. Hernan Toniut — Programa Area — Mar del Plata
Sr. Walter Depoi — Programa Area — Mar del Plata
Sr. Fernando Grafia — Programa Area — Mar del Plata
Sra. Laura Roberto — Programa Area — Mar del Plata
Sr. Anibal Restaino — Programa Area — Mar del Plata

Dr. Rubén Cortina — Secretario de Asuntos Internacionales FAECY'S
Sr. Daniel Kostzer — Coordinador del 4rea de Desarrollo Social (PNUD)
Sr. Eugenio Ambrosi — Representante Regional de la OIM para el Cono Sur

Sr. Ennio Rufino — Representante Adjunto UNICEF y Programa de
Politicas Publicas de Inclusion y Equidad

Sra. Gimol Pinto — Programa de Politicas Publicas de Inclusion y Equidad
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Anexo 4: Material de consulta

OIT, Informe para la Evaluacién Independiente del Programa Nacional de la OIT en
Argentina 2001-2006, Oficina de la OIT en Argentina, Abril 2007

Levaggi, Virgilio, Democracia y trabajo decente en América Latina, OIT

ILO, Independent Evaluation of the ILO’s Country Programme to the Philippines:
2000-2005, Geneva 2006

OIT, GB 297 PFA Evaluacién del Programa por Pais Filipinas,
OIT, Propuestas de Programa y Presupuesto para 2008-2009

Enfrentando los retos al trabajo decente en la crisis argentina, Documento de
Proyecto, Agosto 2002

Enfrentando los retos al trabajo decente en la crisis argentina, Informe Final, Febrero
2006

Enfrentando los retos al trabajo decente en la crisis argentina, Informe de
Autoevaluacion, 2006

Programa Nacional de Trabajo Decente — Argentina (2005-2007), Documento de
Proyecto, 2004

OIT, Circular 599 DG PNTD,
OIT, Los Programas de Trabajo Decente por Pais de la OIT — Guia — Version 1,

Acuerdo referido al “Programa Integrado de Apoyo para la Reactivacion del Empleo
en la Argentina, MTESS y OIT, Noviembre 2003

OIT, Programa de Cooperacion Técnica — Esquema resumido de Proyecto, Programa
Integrado de Apoyo para la Reactivacion del Empleo en la Argentina, Documento de
Proyecto,

Informe de Avance — Programa AREA — 31 de diciembre 2004, Programa AREA
Informe de Avance — Programa AREA — 31 de diciembre 2005, Programa AREA
Informe de Avance — Programa AREA — 31 de diciembre 2006, Programa AREA

Guglielmetti, P., Notaro, J., Messina, A., Evaluacién Intermedia del Programa
Integrado de Apoyo para la Reactivacion del Empleo en la Argentina, Noviembre
2005

CEPAL, Balance Preliminar de la Economia Latinoamericana — Notas sobre la
Argentina

Kosacoff, B., CEPAL, Desarrollo de las Actividades Productivas

Beccaria, L., El mercado de trabajo luego de la crisis — Avances y desafios
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Anexo 5: Documentos y archivos de referencia

Normativas vinculadas a la promocioén del trabajo decente como
objetivo de las politicas publicas

Ley 25.877: Ordenamiento del Régimen Laboral, articulo 7°. El Ministerio De
Trabajo, Empleo y Seguridad Social promovera la inclusion del concepto de trabajo
decente en las politicas publicas nacionales, provinciales y municipales. A tal fin,
ejecutard y promovera la implementacion, articulada con otros organismos nacionales,
provinciales y municipales, de acciones dirigidas a sostener y fomentar el empleo,
reinsertar laboralmente a los trabajadores desocupados y capacitar y formar
profesionalmente a los trabajadores.

Ley 26.058: Ley de Educacion Técnico Profesional, articulo 6°. La ley de
Educacion Técnico Profesional tiene como propios los siguientes fines y objetivos: f)
Favorecer niveles crecientes de equidad, calidad, eficiencia y efectividad de la
Educacion Técnico Profesional, como elemento clave de la estrategia de la inclusion
social, de desarrollo y crecimiento socioecondomico del pais y sus regiones, de
innovacion tecnologica y de promocién del trabajo decente.

Resolucion 103/2005: Adoptanse las "Directrices sobre Sistemas de Gestion de la
Seguridad y la Salud en el Trabajo", de la Oficina Internacional del Trabajo (OIT).
Adoptar las "Directrices sobre Sistemas de Gestion de la Seguridad y la Salud en el
Trabajo", ILO-OSH 2001 de la Oficina Internacional del Trabajo (OIT), como
documento y marco referencial para la implementacion de Sistemas de Gestion de la
Seguridad y la Salud en el Trabajo por parte de los empleadores.

Decreto 1694/2006. Caracter programatico el concepto de trabajo decente impulsado
desde la Organizacion Internacional de Trabajo (OIT), marcando una directriz en
materia de relaciones laborales, en la que deben considerarse especialmente incluidos
los servicios eventuales. Por tal razon la reglamentacion debe estar encaminada a
evitar su uso abusivo o fraudulento, reafirmando la regla de indeterminacion del plazo
que emerge de los articulos 90 y 91 de la Ley de Contrato de Trabajo N° 20.744 (t.o.
1976) y a evitar la actuacion de empresas de servicios eventuales no habilitadas.

Resolucion CFCyE 267-06. Resolucion del Consejo Federal de Cultura y Educacion
sobre la incorporaciéon de los contenidos de la Declaracion de los Principios y
Derechos y Fundamentales en el Trabajo y el concepto de Trabajo Decente en la
curricula de las instituciones de ensefianza media, en sus diferentes modalidades, en
todas las jurisdicciones del pais, vinculdndolos con los contenidos referidos a los
derechos sociales, civiles y politicos y a aquellos que propendan a establecer una
estrecha relacion entre educacion y trabajo. En los considerandos se reconoce que el
Gobierno Nacional ha incluido la promocién del trabajo decente como uno de los
objetivos de desarrollo del milenio, en el entendimiento de que constituye una
condicidénindispensable para afianzar una sociedad democratica que viabilice el
progreso sociolaboral de la Nacion.

Ley 26.058: Ley de Educacion Técnico Profesional. Se establece entre los fines de
la educacion el de favorecer niveles crecientes de equidad, calidad, eficiencia y
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efectividad de la Educaciéon Técnico Profesional, como elemento clave de las
estrategias de inclusion social, de desarrollo y crecimiento socioecondémico del pais y
sus regiones, de innovacion tecnoldgica y de promocion del trabajo decente.

Inclusion del Trabajo Decente dentro de los Objetivos de Desarrollo del
Milenio

Programa Objetivos de Desarrollo del Milenio. Depende del Consejo Nacional de
Coordinacion de Politicas Sociales, a nivel nacional, y del Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo, a nivel mundial. Asimismo, el caracter federal de la
Argentina hace que el monitoreo efectivo para alcanzar las metas y objetivos
propuestos para el pais necesite del esfuerzo conjunto del gobierno Nacional, a través
del CNCPS, los gobiernos provinciales y la participacion de las organizaciones
gubernamentales, de la sociedad civil y del sector privado.

Ministerio de Trabajo Empleo y Seguridad Social

Creacion de la Mesa de el Dialogo Social para la Promocion de Trabajo Decente.
Sep-2002 En esta instancia de didlogo se discutieron las primeras recomposiciones
salariales. (Decreto 2641/2002, Decreto 905/2003).

Resolucion 103/2005: Adodptanse las "Directrices sobre Sistemas de Gestion de la
Seguridad y la Salud en el Trabajo", de la Oficina Internacional del Trabajo-OIT.
Adoptar las "Directrices sobre Sistemas de Gestion de la Seguridad y la Salud en el
Trabajo", ILO-OSH 2001 de la OFICINA INTERNACIONAL DEL TRABAJO -
OIT —, como documento y marco referencial para la implementacion de Sistemas de
Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo por parte de los empleadores.

Leyes de presupuesto en las que se hace mencion expresa del concepto de trabajo
decente como objetivo de politicas: Leyes de presupuesto 2006 — MTEYSS y Leyes
de presupuesto 2007 — MTEYSS

Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia

Ley 26.058: Ley de Educacién Técnico Profesional, articulo 6°. La ley de
Educacion Técnico Profesional tiene como propios los siguientes fines y objetivos: f)
Favorecer niveles crecientes de equidad, calidad, eficiencia y efectividad de la
Educacion Técnico Profesional, como elemento clave de la estrategia de la inclusion
social, de desarrollo y crecimiento socioecondomico del pais y sus regiones, de
innovacion tecnologica y de promocion del trabajo decente.

Declaraciones y documentos vinculados al concepto

e M EDUCACION Memoria Detallada 2005

e REDETIS Presentacion Libro Educar para que trabajo Sep 2004

e [Ley de Educacion Nacional — Documento para el debate

e cduc ar — La educacion frente a la crisis del mercado de trabajo y de la insercion
social en América Latina Jun 04

e INET — Construir futuro con Trabajo Decente — Talleres
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Anexo 6: Resultados de la cooperacién técnica por objetivos
estratégicos

Resumen de los resultados expuestos en el “Informe para la Evaluacion Independiente
del Programa Nacional para Argentina 2001-2006” elaborado por la Oficina de la OIT
en Argentina.

Prioridad Estratégica N° 1: Promover y cumplir las normas y principios y
derechos fundamentales en el trabajo.

Sub-periodo 2000-2001

Convenio numero 87 sobre la libertad sindical y la proteccion del derecho de
sindicacion. 1. Accion del Gobierno Nacional: creacion de Comision. 2. Asistencia
técnica de la OIT a Comision

Erradicacion del trabajo infantil. 1. Accion del Gobierno Nacional: se cre6 la
Comision Nacional para la Erradicacion del Trabajo Infantil (CONAETI), en el
ambito del Ministerio de Trabajo. 2. Asistencia técnica de la OIT a Comision. 3.
Ratificacion de Convenio nim.182 sobre las peores formas del trabajo infantil, 1999.
4. Asesoramiento de la OIT. 5. Implementacion y ejecucion Programa de accion:
Fortalecimiento de la politica nacional para la erradicacion del trabajo infantil en
Argentina (2001-2002). (En el marco de Programa IPEC). 6. Asesoria técnica a la
empresa de telefonia Bell South para campana de sensibilizacion frente al trabajo
infantil y desarrollar programas sociales.

Convenio nim. 169 sobre pueblos indigenas y tribales. 1. Ratificacion Convenio
nam. 169, julio de 2000. 2. Asistencia técnica a Comision de Naciones Originarias. 3.
II Jornadas de las Naciones Originarias (Buenos Aires, 2-17 Dic.00).

Apoyo a la Comision Sociolaboral del MERCOSUR. 1. Asistencia técnica para la
discusion tripartita de la propuesta sobre metodologias para la elaboracion de las
memorias sobre la Declaracion Sociolaboral del Mercosur.

La formacion profesional en las normas internacionales del trabajo. 1. Estudios,
con la participacion de CINTERFOR/OIT, sobre la formacion profesional en las
normas internacionales del trabajo, con miras a promover el Convenio nam. 142 sobre
el desarrollo de los recursos humanos. 2. Taller asobre la formacion profesional en las
normas internacionales del trabajo (Montevideo, Abr. 2000) 3. Publicacion en la Serie
Trazos de la Formacion del CINTERFOR, con apoyo de la OIT Buenos Aires y de
EGALITE.

Sub-periodo 2002-2003

Libertad sindical y derechos fundamentales. 1. Formacion en derechos
conjuntamente con la Central de Trabajadores Argentinos (CTA) y la Fundacion
Friedrich Ebert. Libertad sindical y el sistema de control de la OIT (Buenos Aires,
May 2003) y Los derechos fundamentales en la crisis econdmica y social (Buenos
Aires, May 2003).
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Erradicacion del trabajo infantil: 1. Desarrollo de proyectos (Programa IPEC):
“Por una infancia rural sin trabajo infantil”, ejecutado por UATRE (2003-2004), y
“Plan Subregional para la Erradicacion del Trabajo Infantil en los paises del
MERCOSUR y Chile” (2002-2004).

Sub-periodo 2003-2006

Promocion de los principios y derechos fundamentales. 1. Desarrollo Proyecto
Piloto “Construyendo el futuro con un trabajo decente” (2003-2006). Ejecutado por
Ministerios de Trabajo, Empleo y Seguridad Social y de Educacion, Ciencia y
Tecnologia, con la cooperacion técnica y financiera de la Oficina de la OIT. Objetivo
estratégico ha sido la incorporacion de los contenidos de los principios y derechos
fundamentales en el trabajo y el concepto de Trabajo Decente en la curricula de las
instituciones de ensefianza media en todas las jurisdicciones del pais. Objetivo
compartido y aprobado por el Consejo Federal de Cultura y Educacion mediante la
Resolucion CFCyE N° 267/06 del 20 Dic. 2006. 2. Desarrollo de Curso para
miembros de la carrera docente en derecho del trabajo sobre Normas Internacionales
del Trabajo, desde 2003, por la Universidad de Buenos Aires (Facultad de Derecho),
con el apoyo del Departamento de Normas, el Centro de Turin y la Oficina de la OIT
en Argentina. 3. Realizaciéon de Congreso sobre igualdad de oportunidades y de
trabajo en el empleo y la ocupacién, abolicion del trabajo infantil y libertad sindical
(Buenos Aires, Oct. 2004). 4. Publicacion del libro Promover los Principios y
Derechos Fundamentales a través del dialogo social.

Erradicacion del trabajo infantil. 1. Asistencia técnica de la OIT segun Objetivo
Numero 8 del Programa Nacional de Trabajo Decente 2005-2007 contempla entre sus
objetivos (el nim.8) que incluye fortalecer las capacidades institucionales del MTESS
para el disefio, ejecucion, monitoreo y evaluacion de las politicas para la prevencion y
erradicacion del trabajo infantil. 2. Encuesta y observatorio de trabajo infantil (2003-
2007). 3. Estudios cualitativos: Universidad Nacional de General Sarmiento, SIMPOC
y en forma coordinada con el MTESS y la Oficina de la OIT en Argentina: trabajo
infantil en las provincias de Misiones, Formosa, Salta y Jujuy. 4. Fortalecimiento de
la capacidad institucional del Gobierno argentino para el disefio, ejecucion,
monitoreo y evaluacion de las politicas para la prevencion y erradicacion del trabajo
infantil; Plan Nacional para la Erradicacion del Trabajo Infantil, que fue presentado
a nivel nacional en el marco de las conmemoraciones por el Dia Mundial contra el
Trabajo Infantil (2006). Esta previsto someter dicho Plan al Congreso de la Nacion a
fin de que sea sancionado como Ley Nacional y cuente con presupuesto propio. 5.
Proyectos marco programa IPEC, durante el periodo de referencia se implementaron
los siguientes programas de accion: a) Programa Luz de Infancia, para la prevencion
v erradicacion de la explotacion sexual comercial infantil (2003-2005), ejecutado por
el MTESS como complemento de las actividades que el IPEC est4 desarrollando en
Paraguay y Brasil; b) Proyecto: Actuemos contra el trabajo infantil a través de la
capacitacion y la educacion (2003-2005), ejecutado por CTERA, a fin de capacitar a
docentes de todo el pais; c) Proyecto: Estrategias sindicales para la prevencion y
erradicacion del trabajo infantil (2003-2005), ejecutado por la Coordinadora de
Centrales Sindicales del Cono Sur — CCSCS con miras a incluir el tema del trabajo
infantil en el MERCOSUR; d) Proyecto: Construccion de espacios multisectoriales
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para la prevencion y erradicacion del trabajo infantil en la Provincia Entre Rios
(2005-2006), ejecutado por la ONG Caminos de Esperanza, a fin de promover
acuerdos con los gobiernos locales para incluir el compromiso de erradicar el trabajo
infantil. 6. Producto de un trabajo conjunto entre los especialistas de los Ministerios
de Trabajo de los paises miembros del MERCOSUR, se definié una Guia para la
implementacion de un Sistema de Inspeccion y Monitoreo de Trabajo Infantil en los
paises del MERCOSUR y Chile. 7. Comunicacion: con el lema “Trabajar es cosa de
grandes. No al trabajo infantil”, en el primer semestre de 2004 se realizé la Campana
Grafica contra el trabajo infantil en los paises del MERCOSUR. 8. Actividades fruto
del relacionamiento sector empresarial. 9. Coordinacion de las agencias del Sistema
de Naciones Unidas: se firmard en breve un Memorando de entendimiento y
cooperacion, entre el MTESS, la OIT, PNUD y UNICEF. 10. Coordinaciéon con el
proyecto regional Coordinacion del IPEC en Sudamérica (2001-2010), financiado por
el Gobierno espanol. 11. Objetivos PNTD: contribucion a los mismos aunque “el
sistema estadistico nacional no cuenta con herramientas para un monitoreo continuo”.

Convenio nim. 169 sobre pueblos indigenas y tribales. 1. Comunicacion (proyecto
interregional 2003-2004) de una Campania de promocion y difusion del Convenio
num. 169 sobre poblaciones indigenas y tribales en la Republica Argentina como
aporte a los informes de monitoreo internacionales. 2. Asistencia técnica directa al
Gobierno argentino sobre los problemas que planteaba la memoria relativa al
Convenio num. 169.

Convenio sobre el trabajo maritimo, 2006. 1. Asesoria técnica en el “Taller
Tripartito sobre el Proyecto de Convenio Refundido sobre Trabajo Maritimo:
importancia e impacto en el ambito laboral y posibles implicancias sistéemicas para la
actividad normativa de la OIT” (Buenos Aires, Feb.06), preparatorio de la Reunion
Maritima (Ginebra, Feb.06) donde se examind una nueva e importante normativa
laboral: el Convenio sobre el trabajo maritimo, que fuera luego adoptado por la
Conferencia Internacional del Trabajo. 2. Seminario tripartito para los paises de
América del Sur sobre el Convenio sobre el trabajo maritimo, 2006 (Buenos Aires,
Feb.07).}

Prioridad estratégica N° 2: Crear mayores oportunidades para las
mujeres y los hombres, con objeto de que dispongan de unos ingresos
y de un empleo decente.

Sub-periodo 2000-2001

Politica macroeconémica para la creacion de empleo y la reduccion de la
pobreza. 1. Estudios: la unidad de politicas macroecondémicas del Sector de Empleo
llevé a cabo un proyecto de investigacion sobre politicas macroeconémicas para el
empleo y la reduccion de la pobreza. Tres estudios nacionales en América Latina
(Argentina, Brasil y Chile) y dos en el sudeste asiatico (Tailandia y Malasia).

5° Congreso Nacional de Estudios del Trabajo. 1. Elaboracion y presentacion de
estudio sobre “Condiciones de empleabilidad y profesionalidad al desempleo de los
trabajadores del Gran Buenos Aires” que cont6 con la supervision técnica del Equipo
Técnico Multidisciplinario de Santiago.
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Formacion profesional. 1. Asistencia técnica al Ministerio de Trabajo para fortalecer
la instalacién de un sistema de formacion profesional en la Argentina. A ese efecto,
con la colaboracion técnica del CINTERFOR/OIT, se elaboraron estudios para: (a)
examinar la viabilidad de generar una institucionalidad para la formacion profesional
en Argentina; y, (b) elaborar una propuesta de lineamientos para la generacion de
dicha institucionalidad. 2. Ejecucién proyecto sobre disefios pedagdgicos para la
capacitacion laboral.

Desarrollo local. 1. Delnet es un Programa del Centro Internacional de Formacion
con sede en Turin de apoyo al desarrollo local. Desde Junio del 2001, un Punto Focal
trabaja en la Oficina de la OIT. 2. En 1998-2003, se llevd a cabo un Acuerdo de
Cooperacion Interinstitucional entre el Programa Delnet y la Secretaria de Politicas
Sociales del Ministerio de Desarrollo Social y Medio Ambiente de la Nacion
(Programa REDES)).

Cooperativas. 1. Preparacion y publicacion de documento, a solicitud de la
Universidad de Buenos Aires, incorporado en el libro “Lecturas sobre cooperativismo
— 20007, dirigido principalmente a los estudiantes de las carreras de ciencias
econémicas de la Universidad de Buenos Aires, asi como a estudiosos y
cooperativistas en general.

Programa regional de investigacion sobre costos laborales desagregados por
sexo. 1. Programa regional: investigacion de alcance nacional sobre costos laborales
diferenciados por sexo en la Argentina. 2. Seminario de discusion y difusion de la
investigacion (2001). 3. Estudio: metodologia para estimar los costos de contratacion
de hombres y mujeres a cargo de las empresas utilizada en los estudios nacionales.

Programa regional para el fortalecimiento de la formacion técnica y profesional
de las mujeres de bajos ingresos. Este programa fue ejecutado por el
CINTERFOR/OIT entre 1998 y 2003, en Argentina, Bolivia y Costa Rica, y tuvo
como objetivo general aumentar la productividad y las oportunidades de empleo para
las mujeres de bajo ingreso, con la finalidad de apoyar la contribucion de la mujer al
desarrollo y de contribuir al proceso de reduccion de la pobreza en la region. El
Programa Argentina, como accién publica en materia de género y formacion
profesional, de mediano plazo, fue ejecutado por el Ministerio de Trabajo.

Sub-periodo 2002-2003

Programa especial de cooperacion técnica en respuesta a la crisis en Argentina
(2002-2003). Empleo: 1. Asistencia técnica orientada a brindar elementos de
diagndstico sobre el Programa Jefes/as de Hogar, sobre los problemas y distorsiones
que presentaba la gestion descentralizada de programas de emergencia ocupacional y
servicios de empleo a desocupados; formular recomendaciones generales y operativas
para una mejor gestion y coordinacion de dichos programas y servicios
descentralizados en el marco del Sistema Federal de Empleo; realizar un analisis de la
situacion de los Consejos Consultivos municipales y provinciales. 2. Realizacion de
Conferencia Nacional Tripartita sobre el Empleo en la Argentina (Buenos Aires,
Oct.03).
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Politicas para la mejora de la distribucion del ingreso. 1. Estudio “Argentina, una
década de convertibilidad” que presenta un andlisis del crecimiento, el empleo y la
distribucion del ingreso (OIT, 2002) y las interrelaciones que existen entre la politica
macroeconémica, empleo y distribucion del ingreso. El documento fue presentado en
el marco de un seminario organizado por la OIT en Mayo 2002. 2. Estudioo “La
situacion de los ingresos laborales urbanos en la Argentina (Nov.02)”, que presentaba
el estado de situacion en la materia (contexto macroecondmico, estado de la crisis,
marco politico, marco regulatorio, restricciones a las diferentes alternativas de
politica, etc.). 3. Asistencia técnica: documento sobre “Beneficios sociales y
econdmicos resultantes del incremento del salario minimo en Argentina”, que fue
tomado en cuenta por el MTESS en su politica de ingresos durante este periodo. 4.
Asistencia técnica: dos expertos internacionales evaluaron los impactos de
incrementos salariales de suma fija, el eventual aumento del salario minimo y sus
impactos macroecondmicos, lo que se sintetizé en un documento de trabajo.

Sub-periodo 2003-2006

La asistencia técnica de la OIT en materia de politicas de empleo e ingresos continuo
durante este periodo a través del Proyecto Enfrentando los Retos del Trabajo
Decente en la Crisis Argentina y, mas tarde, se incorporaron como objetivos al
Programa Nacional de Trabajo Decente 2005-2007 (Objetivos nimero 3 y 7,
respectivamente). En 2004, se suma a la cooperacion técnica de la OIT el Programa
integrado de apoyo para la reactivacion del empleo en Argentina — Programa
AREA (con financiamiento de la cooperacion italiana), transformdndose en soporte
de gran parte del Objetivo num. 3 del PNTD.

Apoyo a la formulacion y rediseiio de politicas, programas y acciones para la
promocion del empleo decente. PNTD: 1. Capacitaciéon formal: (a) un curso de
formacion de formadores para la formulacion y evaluaciéon de proyectos de
generacion de empleo; (b) un curso sobre economias regionales, desarrollo local y
promocion del empleo, con miras a una mejor ejecucion del Plan Mas y Mejor
Trabajo desde una perspectiva territorial; (c) un taller sobre temas seleccionados de la
politica de empleo a fin de actualizar la capacidad técnica de los funcionarios
involucrados en el disefo y la ejecucion de los programas de empleo, en particular en
el contexto de la elaboracion del Plan Federal de Empleo. Los documentos, reuniones
técnicas y actividades de capacitacion fueron insumos importantes para la
formulacion y ejecucion de diversas iniciativas del Gobierno en esta materia. 2.
Seminario-Taller sobre Politicas Activas de Empleo (2006), en el que intervinieron
especialistas de la Sede y de la Regién, asi como expertos europeos y
latinoamericanos. Esta actividad se combind con una reunion del Grupo de Alto Nivel
de Empleo del MERCOSUR (GANEmple), a fin de aportar al disefio de la estrategia
subregional de empleo.

Programa AREA. 1 Fortalecimiento de actores sociales en la promocion del
desarrollo econdmico local y en el disefio, gestion y monitoreo de los programas de
empleo y formacion profesional a nivel local: (a) asistencia técnica y capacitacion
directa para mejorar la economia local al nivel de 104 municipios; (b) fortalecimiento
de las capacidades de 26 Gerencias de Empleo para promover el desarrollo de las
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economias locales; (c) capacitaciéon en promocion del desarrollo de las economias
locales de 1.580 funcionarios y representantes de municipios, universidades, ONG,
Gobiernos provinciales y otras entidades; (d) puesta en marcha de un servicio
permanente de atencidon de consultas en linea sobre desarrollo econdomico local a
través del Sistema de Informacion para la Transferencia de Tecnologia para el
Desarrollo Econdmico Local; (e) trabajo permanente de articulacion con 655 actores
locales y constitucion y operacion de mesas territoriales para el desarrollo en al menos
45 municipios; (f) elaboracion de 20 de documentos sobre desarrollo econémico local,
entre los que destacan un conjunto de herramientas para el trabajo operativo y la
sistematizacion de un conjunto de casos modelo en la generacion de empleo en el
marco de procesos para el DEL; (g) realizacion de diversos encuentros de
sensibilizacion e informacion sobre desarrollo econdomico local con actores sociales,
entre los que destaca el Primer Encuentro Nacional para la Promocion del Empleo
Decente y el Desarrollo Econdémico Local (Buenos Aires, octubre de 2006). 2.
Servicios de empleo y formacion profesional: Red de Servicios para el Empleo. Entre
las actividades realizadas en este campo, merecen destacar: (a) el disefio de un
"modelo" de Oficina de Empleo; (b) la instalacion de estandares minimos de
planificacion, gestion, evaluacion y logistica para todas las Oficinas Municipales de
Empleo (OME); (c) el disefo de los materiales de apoyo para la gestion de las mismas
y capacitacion de sus operadores; (d) aportes para una metodologia de intervencion
territorial para la prestacion de los servicios para el empleo; (e) apoyo en la
construccion de un Referencial IRAM de Calidad para las OME; y (f) el software para
la gestion de las OME en el marco de la Red de Servicios para el Empleo (plataforma
informatica). Asimismo, se estd organizando, conjuntamente con el MTESS y la
Asociacion Mundial de los Servicios Publicos de Empleo, un seminario sobre
"Estrategias de calidad para los Servicios de Empleo" (Buenos Aires, abril de 2007),
que contard con la participacion de expertos latinoamericanos y europeos. 2.
Asistencia Técnica: las acciones de asistencia técnica implementadas por la Oficina
en materia de formacion profesional durante el periodo 2000-2004, facilito el
surgimiento del “Programa Calidad del Empleo y la Formacion Profesional” como
uno de los principales soportes técnicos metodologicos de la Secretaria de Empleo.
Retomando estas acciones, el Programa AREA asign6 a este componente como
principal proposito: Apoyar a la Secretaria de Empleo en la formulacion y validacion
de descriptores de calidad para el desarrollo de las calificaciones y la formacion
profesional. En consecuencia, se crea la Direccion de Fortalecimiento Institucional
con una Unidad Técnica de Certificacion de Competencias Laborales y una Unidad de
Evaluacion Monitoreo y Asistencia Técnica para el Fortalecimiento de las
Instituciones de Formacion Profesional (IFPs). Como resultado de ello — y a partir de
una permanente dindmica de didlogo social que involucra actores gubernamentales, de
la produccion, el trabajo y la formacién — mas de 14 sectores productivos y 300 IFPs
en todo el pais, actualmente estan comprometidos en procesos de normalizacion,
formacion y certificacion de competencias laborales que han beneficiado a mas de
46.000 trabajadores en el ultimo afio. Asimismo, el abordaje de las principales lineas
de asistencia técnica determind que este Componente también apoyara al MTESS en
la construccion formal de alianzas estratégicas con el Instituto de Normalizacion
Argentino (IRAM), el Centro de Calidad y Modernizacion de la Federacion Argentina
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de Municipios, Universidades Nacionales, Ministerios de Educacion, Gremiales
Empresariales y Sindicatos Provinciales. 3. Programa de apoyo a entramados
productivos: se ha apoyado a los municipios en la formulaciéon y evaluacion de
proyectos productivos y se ha realizado la evaluacion técnica de 150 proyectos
productivos presentados por los municipios en los que se ejecuta el “Plan Mas y
Mejor Trabajo. Por otro lado, 62 municipios reciben asistencia técnica regular del
Programa y se ha capacitado a 120 funcionarios del MTESS en formulacién y
evaluacion de proyectos productivos.

Proyectos regionales. dos proyectos regionales que se conjugan con el PNTD de
Argentina. El primero de ellos, sobre promocion del empleo juvenil y, el segundo,
sobre politicas de empleo para la igualdad de género y raza/etnia. 1. Promocion del
empleo juvenil en América Latina (PREJAL) 2. Politicas de empleo para la igualdad
de género y raza/etnia en los paises de Mercosur y Chile

Politicas para mejorar la distribucion del ingreso. En el marco del proyecto
"Enfrentando los retos al trabajo decente en la crisis argentina”, se elaboraron, entre
2003 y 2004, varios estudios sobre seguimiento del nivel, distribucion y evolucion de
los salarios y otros ingresos en el conjunto de la economia y en areas especificas
(privados, publicos, salario minimo, otros salarios fijados institucionalmente o
sectoriales fijados a través de la negociacion colectiva, etc.), con la consideracion de
politicas alternativas y la inclusion de recomendaciones para reducir el impacto de la
crisis en los salarios y otros ingresos. Los resultados de estos estudios fueron
discutidos en reuniones técnicas tripartitas con resultados satisfactorios,
enriqueciendo la negociacion colectiva y, en general, el didlogo social.

Estudios similares en diferentes sectores se realizaron a partir de 2005, en el contexto
del PNTD ya aprobado, fueron casi siempre discutidos en reuniones técnicas
tripartitas con calificada participacion y aportaron elementos para el fortalecimiento
de la negociacion colectiva sectorial.

Debe notarse que los objetivos, e indicadores de logro, establecidos en el PNTD son
muy vastos y no dependen de la buena ejecucion del mismo. Este comentario puede
extenderse a otros objetivos y resultados esperados que se plantean en el mismo.

Prioridad estratégica N° 3: Ampliar el alcance y la eficiencia de la
proteccién social para todos.

Sub-periodo 2000-2001

Reformulacion del sistema de prestaciones y subsidios a los desocupados: 1. Asesoria
técnica a Buenos Aires (Septiembre 2000) a fin de asistir al Gobierno, a su pedido, en
la formulacion de una propuesta de revision del sistema de prestaciones por
desempleo en la Argentina.

Cobertura de jubilaciones y pensiones, financiamiento y administracion de la
prevision social: 1. Estudios nacionales en Argentina, Brasil, Chile, Costa Rica y
Uruguay sobre cobertura, financiamiento y administracion de programas de la
prevision social, en particular el programa de pensiones no contributivas. Otro de los
estudios abordd la dimension de género en las reformas previsionales.
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Proyecto de extension de la cobertura del sistema de salud en la Argentina
(Programa STEP). Proyecto de cooperacion técnica Combate a la exclusion en salud
en la Argentina (2000-2001), a solicitud de los ministros de Salud y de Trabajo. Este
proyecto tuvo dos componentes: Extension de proteccion social en salud y
Aproximaciones innovadoras para el Programa Materno Infantil.

Programa de capacitacion de los servicios de inspeccion del trabajo. 1. Mision de
cooperacion técnica sobre inspeccion del trabajo con el objeto de actualizar los
diagnésticos disponibles 2. Disefio de un programa de capacitacion permanente de los
servicios de inspeccion de las diversas jurisdicciones, a la luz de la Ley N° 25.250 que
crea y regula el Sistema integrado de inspeccion de trabajo y seguridad social. 3.
Informe general de situacion y medidas necesarias para la consolidacion del Sistema
integrado de inspeccion del trabajo y seguridad social en la Argentina. 4. El
Coordinador de Desarrollo de Sistemas de Inspeccion del Programa InFocus
SafeWork, y un funcionario del Departamento de Administracion Publica y
Legislacion y Administracion Laborales (GLLAD), realizaron una misiéon a Buenos
Aires (Septiembre 2000) con el objetivo de prestar asistencia técnica al Ministerio de
Trabajo y al Consejo Federal del Trabajo en materia de inspeccion del trabajo. Las
actividades de asistencia técnica, de acuerdo con un programa acordado entre la
Oficina de Buenos Aires y el Ministerio, se organizaron en cuatro modulos: (1)
asesoria directa al Ministerio y al Consejo Federal del Trabajo sobre el concepto,
funciones y atribuciones de la figura de la “autoridad central de la inspeccion del
trabajo” contenida en la legislacion respectiva; (2) taller de trabajo con la Comision
de Policia del Trabajo del Consejo Federal del Trabajo sobre el contenido y alcances
de los convenios 81 y 129 de la OIT sobre inspeccion del trabajo; (3) disefio de un
programa de capacitacion permanente de inspectores de trabajo, nacionales y
provinciales; (4) taller sobre la inspeccion del trabajo y el trabajo infantil.

Promocion de la metodologia WISE de la OIT. a raiz del interés suscitado en la
metodologia WISE — Mayor productividad y un mejor lugar de trabajo desarrollada
por la OIT, el Intendente de Rosario solicito la asistencia técnica de la OIT Buenos
Aires para la realizacion de un curso de formacion de formadores y un seminario
piloto para empresarios sobre la metodologia WISE (Rosario, Octubre 2001).

Promocion de la seguridad y salud en la construccion en los paises del Cono Sur: 1.
Proyecto financiado por el Gobierno de Espafia, el Programa Trabajo Seguro
(SafeWork) para la promocion de la seguridad y salud en el trabajo de construccion en
Argentina, Brasil, Chile, Paraguay y Uruguay, con el objetivo de mejorar la
informacion de los actores sociales sobre la situacion en materia de seguridad y salud
en el trabajo de construccidn en sus respectivos paises. El proyecto desarrollé diversas
actividades tripartitas y se estima su cierre durante el afio 2007.

Sub-periodo 2002-2003

Diagnostico y evaluacion de la situacion actual y del impacto previsible de la
crisis en la situacién del sistema previsional. En Julio de 2002, ante una solicitud
del MTESS, la OIT elaboré un diagnostico institucional del Sistema Provisional
Argentino y pautas para enfrentar la crisis, que fue utilizado como base para la
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posterior elaboracién por parte del MTESS del Libro Blanco de la Prevision Social
(Mayo 2003).

Diagnéstico financiero-actuarial del Sistema Integrado de Jubilaciones y
Pensiones (SIJP) argentino. 1. Estudio: en Mayo 2002, en consulta con la Secretaria
de Seguridad Social, se decidi6 elaborar una valuacion financiera a corto plazo de los
ingresos y gastos del sector social en el marco de la situacion de crisis. 2. Estudio: en
Mayo de 2003, el informe Evaluacion del desarrollo futuro de la deuda publica en la
Argentina en el marco del sector social 2003-2007 (OIT Ginebra, 2003) fue
elaborado por el Servicio de Actividades Financieras, Actuariales y Estadisticas del
Departamento de Proteccion Social (SOC/FAS). 3. Asistencia técnica y capacitacion
al MTESS en la elaboracién de una proyeccion financiera a corto plazo del sistema de
proteccion social. El principal resultado de la proyeccion fue una mejor evaluacion
del desarrollo del alcance de las obligaciones del Estado a la seguridad social durante
la crisis. 4. Transferencia de conocimiento: en una segunda etapa, las herramientas de
la OIT para modelar a largo plazo serian ajustadas a la realidad argentina y entregadas
al MTESS. Esto se concretd con una asistencia referida a evaluacion actuarial.

Comision para la Reforma del Régimen Previsional. 1. Accion del estado: en
Sep.02 se constituy6 por Decreto Presidencial N° 1934/2002 una Comision Especial
para la Reforma del Régimen Previsional, con base en el informe diagnostico
elaborado por la OIT. 2. Seminario a solicitud de la Confederacion General del
Trabajo de la Republica Argentina (CGT), se llevo a cabo un seminario de formacion
sindical El debate actual sobre la seguridad social (Buenos Aires, Nov. 2002).

Sub-periodo 2003-2006

Estrategia de intervencion para la expansion integral y ampliacion de la
cobertura de la seguridad social. 1. La OIT, conjuntamente con Direccion de
Analisis de Gasto Publico y Programas Sociales del Ministerio de Economia y
Produccién, elaboraron un documento diagnoéstico a fin de evaluar el gasto, el
financiamiento, la cobertura y el desempefio de la proteccion social en Argentina
durante el periodo 1990-2003, siguiendo la metodologia SPER (Social Protection
Expenditure Review) promovida por la OIT. Este trabajo fue publicado con el titulo
Proteccion Social en Argentina: financiamiento, cobertura y desempernio 1990-2003
(OIT, 2005). 2. Adicionalmente, estd en proceso de finalizacion el trabajo sobre
analisis de la situacion y posibles medidas de reforma para la cobertura previsional
de los trabajadores independientes como parte de un proyecto mas amplio que busca
relevar la situacion de la cobertura de seguridad social de los trabajadores por cuenta
propia. 3. Se ha iniciado también recientemente un estudio y evaluacion de la
cobertura de la seguridad social de la trabajadora del servicio doméstico.

Diagnosticos y sistemas de informacion del Sistema Integrado de Jubilaciones y
Pensiones (SIJP): 1. Realizacion de un seminario-taller (marzo 2003), organizado en
forma conjunta por la OIT y el MTESS, con el aporte técnico de especialistas de la
OIT y de otros paises de América Latina. 2. Publicacion: los trabajos presentados se
publicaron en el documento Historias laborales en la seguridad social: estudios sobre
las frecuencias de aportes (Oct.03). 3. Transferencia de conocimientos: valuacion
actuarial completa del Sistema Integrado de Jubilaciones y Pensiones (SIJP). Las

79



herramientas para establecer valuaciones actuariales a largo plazo fueron transferidas
por la OIT a los funcionarios del MTESS. 4. Publicacion: documento Prospectiva de
la prevision social: valuacion financiera actuarial del SIJP 2005/2050 (OIT /
MTESS, Jun.05). 5. Seminario internacional sobre “Importancia de los Registros
Administrativos en la Definicion de Politicas de Seguridad Social” (mayo 2006), que
abarco diversas tematicas relativas al SIJP. 6. Asesoria técnica de la OIT a fin de
realizar una evaluacion técnica de la metodologia utilizada por la Secretaria de
Seguridad Social para preparar tablas de mortalidad del universo de afiliados y
beneficiarios del SIJP (en curso).

Mejora y ampliacion del Sistema Integral de Prestaciones por Desempleo (SIPD).
Se brindé asesoria técnica a la Secretaria de Seguridad Social para reforzar su
capacidad de andlisis y evaluacion del seguro de desempleo, incluyendo la
preparacion de informacion longitudinal para el andlisis de la cobertura y su relacion
con la dindmica laboral. Se realizaron estudios para evaluar la experiencia nacional en
cuanto a resultados obtenidos por la aplicacion de las politicas y programas que
cubren la contingencia del desempleo. En referencia a los indicadores de logro del
PNTD (Objetivo 6), estos resultados han implicado una mejora sustantiva de la
informacion y herramental disponibles en la SIJP. También ha contribuido a mejoras
en aspectos relacionados con la proteccion a través del sistema integral de
prestaciones al desempleo. Es valida aqui la observacion realizada sobre la amplitud
de los objetivos y sus indicadores de logro del PNTD.

Formalizacion del empleo no registrado. 1. Fortalecimiento institucional: desde la
puesta en marcha del PNTD (Objetivo 4), el MTESS casi decuplico los efectivos de la
inspeccion del trabajo; cred una Subsecretaria de Fiscalizacion del Trabajo y de la
Seguridad Social, cuya principal misién es el control del empleo no registrado, y
lanz6 el Plan Nacional de Regularizacion del Trabajo (PNRT). 2. Las acciones mas
destacadas de cooperacion fueron: (a) elaboraciéon de un documento acerca de la
experiencia internacional sobre politicas para la regularizacion del empleo no
registrado, que fuera debatido en una reunién técnica del MTESS, asi como en el
Grupo de Expertos en Relaciones Laborales que asesora al Ministro de Trabajo; (b)
realizacion del “Seminario sobre Cumplimiento de Normas Laborales: Una
Perspectiva Comparada”, en el que se discutieron las experiencias francesa, de los
EEUU, América Latina, Uruguay, Reptblica Dominicana y el documento antedicho;
(c) elaboracion de diagnosticos acerca de los factores determinantes del empleo no
registrado y las insuficiencias del sistema sancionatorio judicial y de recomendaciones
para una eventual reformulacion de politicas; (d) realizacion de un Curso intensivo de
formacion de formadores sobre inspeccion del trabajo, dirigido a los coordinadores
del Plan Nacional de Regularizacion del Trabajo.

Acciones dirigidas a la economia informal. 1. Reunioén Técnica sobre Informalidad,
Pobreza y Salario Minimo (2006): contribucion a la conceptualizacion de la economia
informal y su estrecha vinculacion con la pobreza y a analizar la metodologia del
modulo estadistico especial sobre la economia y el empleo informal en el Gran
Buenos Aires aplicado por el MTESS, el INDEC y el Banco Mundial en el ultimo
trimestre de 2005. 2. Se desarrolld un programa de trabajo con el Sindicato de la
Venta Ambulante de la Republica Argentina (SIVARA/CGT) a fin de promover y
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debatir la propuesta de Recomendacion num. 198 sobre relacion de trabajo,
presentada por la OIT en ocasion de la Conferencia Internacional de Trabajo (CIT) de
2006 con miras a la formalizacion de los colectivos representados por este sindicato.
3. Constitucion de la Comision Sindical de Trabajo Independiente de la CGT para
promover las directrices establecidas en la Recomendacién y avanzar en la busqueda
de una mayor proteccion para los trabajadores sin relacion de dependencia. 4.
Conjuntamente con la Central de Trabajadores Argentinos (CTA) se organizd un
seminario nacional sobre sindicalizacion de trabajadores informales y precarios y su
proteccion social (Buenos Aires, Jul. 2006).

Tiempo de trabajo. Entre las actividades realizadas merece destacar: (a) el
relevamiento de las experiencias internacional y nacional en la materia, a través de
varios documentos de trabajo, que incluyen ademas las posiciones del empresariado y
del sindicalismo argentinos; (b) la discusion de estos documentos, en una reunion
restringida a autoridades y técnicos del Ministerio; y (c¢) una reunidn técnica tripartita
de discusion acerca de la jornada laboral en la Argentina y su cumplimiento (Buenos
Aires, Mar. 2007).

Seguridad y salud en el trabajo. 1. Apoyo a la Superintendencia de Riesgos del
Trabajo en la celebracion anual de la Semana de la Seguridad y Salud en el Trabajo,
en conmemoracion del Dia Mundial de la Seguridad y Salud en el Trabajo, desde su
primera edicion en 2004, con la participacion de especialistas de la OIT en los
seminarios realizados. En este marco, en 2005, el Ministro de Trabajo, Empleo y
Seguridad Social, el Superintendente de Riesgos del Trabajo y el Director del InFocus
SafeWork firmaron la Declaracion de Salud y Seguridad en el Trabajo en Argentina
mediante la cual se adoptan las “Directrices sobre sistemas de gestion de la seguridad
y la salud en el trabajo”, promovidas por la OIT, y se comprometen a colaborar en el
desarrollo de una politica nacional y un marco referencial para la implementacion de
sistemas de gestion de seguridad y salud ocupacional. 2. Publicacién: documento

Participacion de los trabajadores en el mejoramiento de las condiciones de salud y
seguridad en el trabajo (OIT, 2004).

Promocion de la metodologia WISE de la OIT: 1. La Oficina de la OIT en Buenos
Aires apoya la difusion e implementacion de la metodologia WISE a nivel nacional.
Asi, el Programa BID-FUSAT (Fundacion para la Promocion de la Seguridad y la
Salud en el Trabajo) y el Consejo de Capacitacion y Formacion Profesional de
Rosario y su Region, con la asesoria técnica de la OIT, implementaron a escala
nacional el programa de formacion Mejoramiento de las condiciones de trabajo y
productividad en pequeiias y medianas empresas, en base a la metodologia WISE de
la OIT. 2. Actualmente se encuentra en negociacion un proyecto de cooperacion
técnica para implementar la metodologia WISE en cuatro provincias del pais, con
recursos de la Superintendencia de Riesgos del Trabajo.

El VIH/SIDA y el mundo del trabajo. La Oficina de la OIT en Argentina comenzo
su campafia de difusion del Repertorio de recomendaciones practicas de la OIT sobre
el VIH/SIDA y el mundo del trabajo en ocasidon de un encuentro tripartito en el
Ministerio de Trabajo “El VIH/SIDA y el mundo del trabajo: Desafios y propuestas”,
en Dic.03. A partir de entonces, se han realizado un nimero importante de
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presentaciones sobre el repertorio a los constituyentes. Por otra parte, la Oficina
participa activamente en el Grupo Tematico de las Naciones Unidas sobre VIH/SIDA
y llevo a cabo, conjuntamente con el Banco Mundial, un proyecto de estudio sobre
testeo forzoso de VIH/SIDA y discriminacion en el mundo laboral en Argentina
(2005).

Prioridad estratégica N° 4: Fortalecer el tripartismo y el didlogo social
Sub-periodo 2000-2001

Creacion del Servicio Federal de Mediacion y Arbitraje. 1. Mision a Buenos Aires
(5-12 Diciembre 2000) a fin de asistir al Ministerio de Trabajo en la creacion del
Servicio. Las recomendaciones formuladas por la OIT se vieron reflejadas en sul
Decreto Reglamentario.

Fortalecimiento de las organizaciones de trabajadores. 1. ACTRAV realizé6 un
encuentro de formacion sindical UNI-OIT sobre accion sindical ante filiales de
empresas multinacionales en Argentina (Buenos Aires, Diciembre 2001). 2.
Seminario sobre negociacion colectiva supranacional (Buenos Aires, Dicimbre 2001)
3. Reunién final del curso “El nuevo sindicalismo municipal”, organizado
conjuntamente con la Confederacion Nacional de Empleados y Obreros Municipales
de Argentina — COEMA (Avellaneda, Agosto-Septiembre 2001). 4. A solicitud de la
Uniéon de Personal Civil de la Nacion (UPCN) y con el apoyo de ACTRAV, la
Oficina de la OIT en Argentina organizé un Curso sobre negociacion colectiva,
mediacion y arbitraje en el sector publico (Buenos Aires, Oct.01).

Fortalecimiento de las organizaciones de empleadores. 1. Seminario sobre la
resolucion alternativa de conflictos en las relaciones laborales (Buenos Aires,
Noviembre 2000). 2. Seminario Hacia una cultura de la prevencion (Cordoba,
Noviembre 2000); 3. Seminario Empresas y mercados integrados: estrategias de
crecimiento (Cérdoba, Septiembre 2001). 4. Seminario sobre fomento de Ia
prevencion de accidentes en las empresas (Buenos Aires, (Octubre 2001).

Dialogo social y formacion profesional. 1. Estudios: como seguimiento al estudio de
alcance mundial sobre La formacion profesional en la negociacion colectiva,
CINTERFOR/OIT, en colaboracion con la entonces Oficina de Area para Argentina,
Paraguay y Uruguay y la Oficina Regional, desarroll6 una serie de estudios nacionales
sobre negociacion colectiva, didlogo social y participacion en la formacion
profesional. 2. Publicacion: estos documentos fueron publicados por el
CINTERFOR/OIT en la Serie Aportes para el diglogo social y la formacion.

Dialogo social y equidad de género. 1. La Oficina Regional de Lima, con el apoyo
de ACTRAV vy de la Oficina de Area para Argentina, llevd a cabo un proyecto de
investigacion sobre negociacion colectiva y equidad de género en Argentina, México,
Paraguay, Uruguay y Venezuela. 2. El Ministerio de Trabajo de Chile, el Servicio
Nacional de la Mujer de Chile, el Centro de Turin y el ETM Santiago organizaron un
Seminario internacional sobre didlogo social, tripartismo e igualdad de oportunidades
en el MERCOSUR (Santiago de Chile, Diciembre 2000).

Sub-periodo 2002-2003
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Proyecto de Creacion de un Consejo Econdomico y Social. 1. Asistencia técnica de
la con el objetivo contribuir a elaborar una propuesta para la creacion del Consejo
Econémico y Social como o6rgano consultivo del Poder Ejecutivo y del Legislativo en
los socioecondmico y laboral. A tal efecto, se promovi6 la visita del Presidente del
Consejo Econdmico y Social de Espafia a fin de mantener jornadas de reflexién con el
Gobierno y los actores sociales.

Sub-periodo 2003-2006

Comision Tripartita de Igualdad de Trato y Oportunidades entre Varones y
Mujeres en el Mundo Laboral — CTIO. 1. Creacion de la Comision Tripartita de
Igualdad de Trato y Oportunidades entre Varones y Mujeres en el Mundo Laboral
(CTIO) mediante el Acta Acuerdo N° 57 en el ambito del Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social el 28 de octubre de 1998 por iniciativa de la OIT. La Comision es un
espacio de interaccion entre representantes gubernamentales, sindicales 'y
empresariales para fortalecer la concertacion y el didlogo social sobre la igualdad de
género en el mundo laboral. 2. Taller sobre técnicas de negociacion para mujeres
representantes de los trabajadores y los empleadores y el Encuentro de Comisiones
Tripartitas del MERCOSUR y Chile (Montevideo, May.2005); 3. Seminario-taller
sobre violencia laboral ‘Hacia la construccion de Politicas Publicas para la prevencion
y atencion de la Violencia Laboral” (Nov.2005), cuyos resultados contribuyeron a la
creacion de la Oficina de Violencia Laboral del MTESS; 4. Seminario sobre la
aplicacion de ley de cupo femenino (Buenos Aires, Dic.2005) a fin de reflexionar
acerca de los alcances de la Ley 25.674, de Cupo Sindical Femenino, su estado actual
de aplicacion y los desafios futuros para su difusion e implementacion, organizado
con el apoyo de ACTRAV; 5. Seminario "La dimension social de la globalizacion: el
mercado de trabajo, desde una perspectiva de genero" (Buenos Aires, Jun.2006),
organizado conjuntamente con la CTIO y la Fundacion F. Ebert.

Fortalecimiento de los mecanismos institucionales para el dialogo social. Este
proyecto regional, financiado por el Gobierno espafiol, se ejecutd entre 2004 y 2007.
Su objetivo de desarrollo fue contribuir a la consolidacién de los procesos de didlogo
a través del reconocimiento, relacion y consenso entre el gobierno y los actores
sociales mediante la creacion y fortalecimiento de estructuras diversas de
participacion democrdtica que permitan tratar una amplia gama de temas
socioecondmicos de interés comun. A nivel nacional, las contrapartes del proyecto —
identificadas por el MTESS — fueron la Comision Nacional de Trabajo Agrario
(CNTA), la Comision Tripartita de Igualdad de Trato y Oportunidades entre Varones
y Mujeres en el Mundo Laboral (CTIO) y la Comision de Formacion del Consejo
Nacional de la Productividad, el Empleo y el Salario Minimo Vital y Movil. Las
experiencias de la CNTA y la CTIO fueron publicadas en sendos documentos de
trabajo.

Fortalecimiento de la negociacion colectiva. 1. Capacitacion: durante 2003, se
desarrollé con la Unién del Personal Civil de la Nacion (UPCN) un Programa de
formacidon sobre negociacién colectiva en el sector publico. 2. Publicaciéon La
negociacion colectiva en el Estado: formacion de negociadores en el sector publico
(OIT/UPCN, 2004). 3. Accion del Estado: en marzo de 2004, con la sancion de la ley
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25.877 de Ordenamiento del Régimen Laboral, se estableci6 un nuevo marco
normativo en materia de derecho colectivo del trabajo. 4. Estudios sobre nivel,
distribucion y evolucion de los salarios y otros ingresos en el conjunto de la economia
y en areas especificas (privados, publicos, salario minimo, otros salarios fijados
institucionalmente, negociacion colectiva, etc.), los cuales fueron discutidos en
reuniones técnicas tripartitas enriqueciendo la negociacion colectiva y, en general, el
didlogo social. 5. Capacitacion: a funcionarios del Ministerio para desempefarse en
los equipos técnicos de apoyo a su intervencion en la politica de salarios. 6. EIl PNTD
prevé, en su Objetivo num. 7, el fortalecimiento de la negociacion colectiva. Desde
2003 se observa un crecimiento de los convenios y acuerdos homologados afio tras
afio y entre enero y noviembre de 2006 se firman casi 500 convenios y acuerdos de
empresas; cifra notoriamente superior a los promedios de la década de los noventa,
que no superaban los 150. Entre 2003 y 2006, casi 4.2 millones de asalariados
privados registrados tuvieron una mejora de sus ingresos por medio de la negociacion
colectiva, logrando en 2006 que los salarios conformados en este marco se ubiquen
por encima de la canasta de pobreza de una familia tipo. Actualmente, la cobertura
permanente de la negociacion colectiva alcanza al 83 por ciento del universo de los 5
millones de asalariados registrados.

Red Académica para el Dialogo Social. En Mar 2001, se conform6 en Almagro,
Espaia, la Red Académica para el Didlogo Social. A partir de 2003, a instancias de la
Oficina Regional, la Oficina de la OIT en Argentina promovid la creacién de un
Capitulo Argentino de dicha Red, en el marco del cual se realizaron diversas
actividades de capacitacion y promocion del didlogo social y los derechos
fundamentales en el trabajo.

Fortalecimiento de los sindicatos ante los nuevos retos de la integracion en
América Latina. Este proyecto regional, financiado por el Gobierno espafiol, tiene
previsto iniciar su ejecucion en la Argentina durante 2007.

Programa de actividades sectoriales de la OIT. En el bienio 2004-2005, la
Argentina participd en diversos Programas sectoriales promovidos por la OIT en
Ginebra, entre los que cabe destacar: Personal docente para el futuro: remediar la
escasez de personal docente para alcanzar el objetivo de educacion para todos y El
sector de la hoteleria, la restauracion y el turismo: hacer frente a las crisis y crear
mejores empleos.

El Pacto Global en Argentina: El sector privado argentino adhirid, en abril de 2004,
al Pacto Global de la ONU como una contribucion concreta y efectiva del sector
privado con miras a la consecucion de los Objetivos de Desarrollo del Milenio. Para
facilitar este proceso, el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD),
la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) y la OIT iniciaron
un programa destinado a promover, establecer y fortalecer la practica de la
Responsabilidad Social Empresaria en la Argentina.

Prioridades transversales
Sub-periodo 2002-2003
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Coordinacion de politicas. 1. Asistencia Técnica: en seguimiento al objetivo de
“contar con la cooperacion de un especialista mundial de primer nivel a fin de
cooperar en la coordinacién de los programas econdmicos y de empleo”, previsto en
el Programa especial de cooperacion técnica en respuesta a la crisis en Argentina
(2002-2003), la OIT brind6é cooperacion técnica al MTESS en 2002-03 con la visita
de Richard Freeman, a fin de asesorar al Gobierno argentino en la metodologia para
compatibilizar los programas econémicos y de empleo. 2. Publicacion: Respuesta a la
crisis economica en un mundo post-consenso de Washington: el rol del trabajo, que
fuera posteriormente publicado por la Asociacion Argentina de Especialistas en
Estudios del Trabajo (ASET) en su Revista Estudios del Trabajo.

Sub-periodo 2003-2006

Coordinacion de politicas. La asistencia técnica de la OIT en materia de
coordinacion de politicas se mantuvo a lo largo de este periodo tanto en el marco del
Proyecto Enfrentando los retos al trabajo decente en la crisis argentina (2003-06)
como con el presupuesto regular de cooperacion técnica asignado a la Oficina de la
OIT en Argentina. El Programa Nacional de Trabajo Decente 2005-07 (PNTD),
contempla tres objetivos vinculados a este tema.

Inclusion del concepto de trabajo decente en las politicas publicas. 1.Accion del
estado: inclusion del concepto de trabajo decente en las politicas publicas. La Ley
Nacional 25.877 de Ordenamiento del Régimen Laboral, sancionada en 2004,
establece que el MTESS debera promover la inclusion del concepto de trabajo decente
en las politicas publicas nacionales, provinciales y municipales. La Oficina de la OIT
cooper6 en la redaccion del proyecto de ley en los aspectos vinculados al trabajo
decente. 2. En diciembre de 2006, con la decisiva participacion de la Oficina de la
OIT en todo el proceso, el Consejo Federal de Cultura y Educacion aprobd la
incorporacion de los contenidos de los principios y derechos fundamentales en el
trabajo y el concepto de trabajo decente en la curricula de la ensefianza media en
todas las jurisdicciones del pais.

Coordinacion de politicas. 1. Analisis y disefio de propuestas de metodologias de
estimacion de impacto sobre el mercado de trabajo de las politicas econdmicas
propuestas y el disefio de un modelo para calcular los impactos reciprocos de las
diversas politicas. 2. Conferencia Internacional y Taller “La globalizacion y el
desarrollo nacional: Hacia una mayor coherencia entre politicas econdmicas y
laborales” (Buenos Aires, agosto de 2005), a la que se dio seguimiento con la
adaptacion del modelo a la realidad nacional y la capacitacion del personal nacional
en su aplicacion. 3. La adaptacion del modelo serd debatida en una reunion técnica a
celebrarse en 2007.4. En materia de gestion y disefio administrativo, se promovieron
dos viajes de estudio de altos funcionarios para el examen in situ de experiencias de
excelencia (Francia y Japon) que culminaron en sendos informes y un documento que
proyecta la creacion de un Instituto de Estudios del Trabajo, considerado un
mecanismo institucional para explorar en detalle su aplicabilidad al MTESS.

Sistema de Indicadores de Trabajo Decente (SITD). 1. Construcciéon y puesta en
marcha de un Sistema de Indicadores de Trabajo Decente (Objetivo num. 2 del
PNTD): se disei¢ un sistema que presenta de manera articulada un minimo suficiente
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de indicadores que hoy se pueden construir. El SITD se articula en dos ejes: Calidad y
Cantidad, en torno a los cuales se definen dimensiones: Dignidad y Seguridad;
Bienestar y Equidad; y Libertad. Los indicadores miden déficit y son acompaniados de
informacion adicional que permite profundizar en el mismo, también se elaboraron
indicadores de contexto que brindan un marco desde el cual pueden ser analizados. La
equidad de género es considerada un eje transversal y monitoreada en todas las
dimensiones. Los indicadores vinculados a los Objetivos de Desarrollo del Milenio
estan contemplados en el sistema, en algunos casos para medir el déficit, en otros
como indicadores de contexto. A fines de diciembre de 2006 se presentaron los
resultados de una prueba piloto realizada a funcionarios del MTESS. En este
momento se estan introduciendo ajustes en funcion de lo discutido con las autoridades
y técnicos del Ministerio.

Base de conocimientos sobre los efectos sociales de la globalizacion. 1.
Conferencia Internacional y Taller “La globalizacion y el desarrollo nacional: Hacia
una mayor coherencia entre politicas econdémicas y laborales” (Buenos Aires,
Ago.2005), en el que ademas de efectuarse aportes nacionales, se elabord un estudio
sobre “Globalizacion financiera y mercado de trabajo en Argentina”, y se analizaron
las experiencias irlandesa, coreana y finlandesa, y sus formas de enfrentar los
impactos de la globalizacion.

Disefio de un sistema integrado de indicadores de gestion, monitoreo y
evaluacion de las acciones, programas y politicas del MTESS (objetivo 9 del
PNTD). El MTESS no cuenta con un sistema central de informacion sobre
indicadores de gestion, monitoreo y evaluacion de las principales acciones, programas
y politicas del MTESS. Por ello, la asistencia técnica se dirigio a fortalecer los
sistemas de informacion de las Secretarias de Empleo y de Trabajo, como un primer
paso para avanzar en el disefio de un sistema integrado.

Subsistema de indicadores de gestion de los programas y planes de empleo y
formacion profesional. Se trabajo en el disefio de un sistema de datawarehose para
incorporar la informacion que producen las areas de gestion. El apoyo de la OIT
consistio en el disefio y desarrollo de dicho sistema y la asistencia técnica para la
discusion sobre las distintas estrategias de trabajo. Como resultado de las acciones
desarrolladas, el datawarehouse integrd gran parte de la informacion vinculada al
Programa Jefes y Jefas de Hogar Desocupados y programas de empleo y Seguro de
Desempleo, que contaban con sistemas de gestion informatizados.

Subsistema de indicadores de gestion de relaciones laborales. 1. Asistencia
técnica: el apoyo de la OIT consistio en el disefio y desarrollo del sistema integrador
(Query Manager) y en la orientacion para el disefio de aplicativos y reingenieria del
sistema, que fue realizado por personal del MTESS. Se avanzo en el disefio del
sistema integrador y el desarrollo y puesta en marcha de diversos aplicativos, entre los
cuales cabe mencionar: Registro Unico de Inspecciones, Infracciones y Sanciones;
Plan Nacional de Regularizacion del Trabajo; Sistema de Inspecciones del Trabajo y
la Seguridad Social; Servicio de Conciliacion Laboral Obligatoria; Registro Nacional
de Asociaciones Sindicales; Registro Nacional de Camaras de Empleadores; Registro
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Nacional de Empresas de Servicios Eventuales; Procedimientos Preventivos de Crisis;
Programa Asistir y Convenios Colectivos de Trabajo.

El rol de la Oficina de la OIT en Argentina en la gestion y uso compartido del
conocimiento. En las intervenciones que la Oficina ha implementado en el marco de
su estrategia de comunicaciéon y gestion del conocimiento ha contemplado
componentes de difusion. Para sustentar estas acciones, la Oficina de la OIT en
Argentina cuenta con un Servicio de Informacion Publica (Prensa), Biblioteca y
Edicion de pagina Web. El area de prensa presta un servicio especial a los periodistas
asistiéndolos en la produccion de notas sobre distintos temas de la OIT.

El servicio a los usuarios internos y externos de la OIT se brinda a través de:

Servicio de referencia virtual. servicio de atencion virtual a los usuarios, a quienes
se les hace llegar una bibliografia electronica personalizada con las direcciones de
acceso a los documentos, informes, libros, fotos, videos y portales sobre los temas
consultados.

Elaboracion y actualizacion de bibliografias electronicas tematicas, las que se
actualizan periddicamente con la informacion que produce la OIT.

La Oficina atiende, ademas de los funcionarios de la OIT, a un variado espectro de
usuarios: sector gubernamental (funcionarios de los distintos ministerios, Congreso,
provincias y municipios), de organizaciones de empleadores y de trabajadores, como
asi también de bibliotecarios de los sectores publico y privado, profesores,
estudiantes, especialistas e investigadores sociolaborales, abogados laboralistas,
sindicalistas de base y periodistas.

En el marco de su estrategia de comunicacién (prensa), la Oficina tiene como
objetivo lograr una mayor presencia de la OIT en los medios de comunicacion, para lo
cual se realiza un trabajo permanente de contacto con periodistas especializados, se
envia informacion relevante periddicamente a los medios de comunicacion, se brinda
apoyo a la investigacion y produccion periodistica y se mantiene una base de datos de
contactos de prensa.

Adicionalmente, la Oficina participa del Grupo de Prensa y Comunicacion del
Sistema de la Naciones Unidas en Argentina, con el que se trabaja para la mejor
difusion de la informacion de las distintas Agencias del sistema. Producto de este
trabajo conjunto, se elabord un portal ONU de accesos a las Web del Sistema en
Argentina’; folletos para difusion de los Objetivos del Milenio y de las actividades del
Sistema ONU en Argentina; se participa con un stand de difusion conjunto, en la
Feria Internacional del Libro de Buenos Aires y se coopera en las distintas campafias
de prensa de las Agencias.

La Oficina desarrollé un portal Web armonizado con el de la Oficina Regional y el
de Ginebra, que responde a las necesidades de los usuarios tanto internos como
externos (http://www.oit.org.ar).

Por ultimo, la Oficina participa, en redes de informacion afines a los temas de la
OIT, lo que ha permitido difundir las actividades de la OIT a un espectro mucho mas

? http://www.onu.org.ar
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amplio de usuarios, trabajar con unidades de informacion de distintas disciplinas e
intercambiar experiencias y conocimientos para ponerlas al servicio de todos los
usuarios de América Latina y contribuir a la difusion de informacion sociolaboral de
acuerdo con los principios de la OIT y el interés de nuestros constituyentes. Entre las
principales redes en las que participa la Oficina de la OIT en Argentina, cabe
destacar: a) UNIRED: Red de redes en ciencias sociales y econdmicas; b) REMOS:
Red de Recuperacion y Proteccion de Archivos de los Trabajadores y de los
Movimientos Sociales Argentinos; c) Red de Bibliotecas de Derecho y Ciencias
Juridicas “Bibliotecas Jurired”; y d) RECIARIA: Asociacion de redes de informacion.
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Anexo 8: Listado de seminarios, reuniones, conferencias y
talleres, periodo 2001 — 2006

Fecha

Sep. 2001

Dic. 2001

Jun. 2002

Ago. 2002

Oct. 2002
Oct. 2002

Oct. 2002

Dic. 2002

Nov. 2002

Mar. 2003

Mar. 2003

Mar. 2003

Abr. 2003

Abr. 2003

Jul. 2003

Jul. 2003

Ago. 2003

Ago. 2003

Nombre

Programa de Fortalecimiento Institucional sobre Igualdad de Género,
Erradicacion de la Pobreza y Generacion de Empleo en Argentina Taller
de Capacitacion

Reunion Técnica sobre la Aplicabilidad Juridica de la Declaracion
Sociolaboral del Mercosur

Taller para la elaboracion de un plan de trabajo conjunto Mercosur y Chile
en materia de trabajo infantil

Reunién de evaluacién de los organos sociolaborales del Mercosur y la
participacion de la OIT

Reunién para empleadores del MERCOSUR

Taller técnico de discusion sobre el trabajo de las Comisiones Tripartitas
para Igualdad de Género en el Cono Sur

Taller subregional Comisiones tripartitas en el Cono Sur

Dialogo Uruguayo — Argentino sobre la Dimension Social de la
Globalizacién — Comisiéon Mundial sobre la Dimension Social de la
Globalizacion

Reunion técnica preparatoria del Seminario Monitoreo e Inspeccion en el
contexto del Plan Subregional Mercosur y Chile para la Erradicacion del
Trabajo Infantil a realizarse en Buenos Aires los dias 2 y 3 de diciembre
de 2002

Reunion de informacion sobre la 912 Reunion de la Conferencia
Internacional del Trabajo Buenos Aires

Seminario Técnico Regional del Proyecto “Incorporacion de la Dimensién
de Género en las Politicas de Erradicacion de la Pobreza y Generacion de
Empleo en América Latina”

Seminario Taller Historias laborales y frecuencia de aportes al sistema de
seguridad social — Buenos Aires

Taller de Sensibilizacién para el fortalecimiento de la Dimensién de
Género en la Agenda Sindical

Taller técnico para representantes de empleadores ante los érganos
sociolaborales del MERCOSUR

Taller técnico para representantes del Observatorio del Mercado de
Trabajo del MERCOSUR

Jornada sobre discriminacion: La hora de la igualdad en el trabajo Buenos
Aires

Taller Nacional de Capacitacion Incorporacion de la dimension de género
en las politicas de erradicacion de la pobreza y generacion de empleo en
América Latina Proyecto GPE

Seminario Regional Tripartito sobre la Promocion del Dialogo Social en la
Reestructuracion de los Servicios Financieros en América Latina

Lugar

Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires
Buenos Aires

Montevideo

Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires
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Ago. 2003

Sep. 2003

Sep. 2003

Sep. 2003

Oct. 2003

Oct. 2003
Nov.2003

Nov. 2003
Dic. 2003
Dic. 2003

Nov. 2003

Nov. 2003

Nov. 2003
May. 2004

Mar. 2004

Mar. 2004

Mar. 2004

Abr. 2004

May 2004
Jul. 2004
Ago. 2004

Sep. - Oct.

2004
Oct. 2004

Oct. 2004

Reunién Técnica sobre la Justicia del Trabajo y la Declaracion
Sociolaboral del MERCOSUR

Reunion de discusion sobre politicas de empleo en los paises del
MERCOSUR

Taller técnico para representantes de empleadores ante los érganos
sociolaborales del MERCOSUR

Reunion de coordinacion entre la Seccion Uruguaya de la Comision
Sociolaboral del MERCOSUR y la OIT

Seminario Subregional Declaraciones de la OIT y del MERCOSUR:
Procesos de Integracion del la Region

Conferencia Nacional Tripartita sobre el Empleo en la Argentina

Primer Encuentro sobre Diadlogo Social y Trabajo Decente Red Académica
Argentina para el Dialogo Social

Reunién MERCOSUR
El VIH/SIDA y el mundo del trabajo: Desafios y propuestas

Reunién con representantes de empleadores y de trabajadores de la
Comision Sociolaboral para discutir la elaboracion de los documentos de
base para la conferencia de empleo del mercosur a realizarse en abril de
2004

Seminario de Cierre del Proyecto “Incorporacion de la dimensién de
género en las politicas de erradicacién de la pobreza y generacion de
empleo en América Latina”

Reunién bipartita regional “promocion del dialogo y seguimiento de la
declaracion en materia de libertad sindical”

Taller nacional tripartito sobre trabajo decente y politicas de desarrollo

Encuentro Suregional “Buenas Practicas Para La Libre Circulacion De
Trabajadores En El Mercosur

Reunion con representantes de trabajadores de la Comisién Sociolaboral
para discutir el documentos para la Conferencia de Empleo del Mercosur

Reunién con representantes de empleadores de la Comision Sociolaboral
para discutir el documentos para la Conferencia de Empleo del Mercosur

Reunién con representantes de gobierno de la Comisién Sociolaboral para
discutir el documentos para la Conferencia de Empleo del Mercosur

El futuro de la previsién social en Argentina y el Mundo: Evaluacion y
Desafios”

Reunion Organos Sociolaborales Del Mercosur
Programa Construyendo el Futuro con Trabajo Decente Primer Taller

Programa Construyendo el Futuro con Trabajo Decente Primer Taller
Parana

Reunion Programa Nacional Trabajo Decente

Congreso Internacional sobre igualdad de oportunidades y de trato en el
empleo y la ocupacion, abolicién del trabajo infantil y libertad sindical

Proyecto “Construyendo el Futuro con Trabajo Decente” Segundo Taller —

Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires
Mar del Plata

Buenos Aires
Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires
Buenos Aires

Parana

Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires
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Nov. 2004
Nov. 2004

Nov. 2004

Dic. 2004

Dic. 2004
Mar. 2005
Abr. 2005
Abr. 2005

Abr. 2005

May. 2005

May. 2005.

Jun. 2005
Jun. 2005
Ago. 2005
Ago. 2005
Ago. 2005
Ago. 2005
Sep. 2005
Nov. 2005
Nov. 2005

Nov. 2005
Nov. 2005

Dic. 2005

Ciudad de Parana, Argentina
Seminario sobre el sector informal

Presentacion del libro Politicas de empleo para superar la pobreza —
Argentina

Proyecto RLA/01/M10/SPA — Los sindicatos y el trabajo decente en la era
de la globalizacion en América Latina — Taller de capacitacion sobre
condiciones de trabajo, seguridad y salud ocupacional para
representantes de centrales sindicales del sector metalurgico

Programa de accion Personal docente para el futuro: remediar la escasez
de personal docente para alcanzar el objetivo de Educacion para Todos —
Grupo Directivo Nacional, Buenos Aires — Primera reunién

Inquietudes sobre el VIH/SIDA en la empresa, Buenos Aires
Taller Innovacion y trabajo decente
Curso A2-50766 — Marketing empresarial en el contexto del siglo XXI

Coloquio tripartito para promover la Declaracion tripartita de la OIT sobre
las empresas multinacionales en el MERCOSUR

Seminario Regional para organizaciones de empleadores de América
latina sobre mejoramiento de la productividad y las condiciones de trabajo

Presentacién del documento Desafios de empleo en una economia global.
Estudio comparativo sobre Argentina, Brasil y México

Proyecto Construyendo el Futuro con Trabajo Decente — Cuarto Taller
Taller de la Red Académica para el Dialogo Social

Observatorio del Mercado de Trabajo del MERCOSUR - Proyecto de
armonizacion de indicadores — Reunién Técnica para la definicion de los
criterios generales para homogenizar los indicadores laborales

Conferencia Internacional La globalizacién y el desarrollo nacional: Hacia
una mayor coherencia entre las politicas econémicas y laborales

Il Reunién Técnica de Especialistas — Agenda Hemisférica para el Trabajo
Decente

Primera reuniéon de trabajo de la Red de Asesores Técnicos para el apoyo
de la Oficina regional para América latina y el caribe

Reunién Red de Trabajadores

Observatorio del mercado de trabajo del Mercosur — Proyecto para la
homogeneizacién y comparabilidad de indicadores laborales en el
Mercosur — 2° Taller

Seminario ley de cupo sindical: alcances y proyecciones

Las empresas en la prevencion y erradicacion del trabajo infantil.
Experiencias desarrolladas y disefio de programas de accion

Seminario Alcances y proyecciones de la ley de Cupo Sindical

Seminario sobre Cumplimiento de normas laborales: una perspectiva
comparada

Taller Subergional Tripartito: La Aplicacion de la Declaracion de la OIT
relativa a los Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo y su
Seguimiento: Cumplimiento, acciones practicas, tendencias y perspectivas

Buenos Aires

Buenos Aires

Las Parejas,
Santa Fe

Buenos Aires

Buenos Aires
Buenos Aires
Buenos Aires

Montevideo,
Uruguay
Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires
Buenos Aires
Buenos Aires
Buenos Aires
Buenos Aires
Buenos Aires
Buenos Aires
Buenos Aires
Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires

Montevideo,
Uruguay
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Feb. 2006.
Abr. 2006
May. 2006

May. 2006

Jun. 2006

Jun. 2006

Jun. 2006

Jun. 2006

Jun. 2006

Jun. 2006

en el MERCOSUR
Hacia una Agenda Hemisférica para la promocién del trabajo decente
Seminario Taller sobre politicas activas de empleo

Curso sobre inspeccion del trabajo para coordinadores del Plan nacional
de regulacion del Trabajo

Seminario Internacional — Importancia de los registros administrativos en
la definicion de pol‘ticas de seguridad social

Presentacion del informe final del estudio "Analisis Integral del Seguro por
Desempleo” en su version preliminar

Reunién técnica sobre informalidad, pobreza y salario minimo

Reunién de Centros de Estudio vinculados con organizaciones de
empleadores en Iberoamérica. Gobernabilidad democratica, politica
econdémica y empleo sustentable

Formacion e informacién en materia de trabajo infantil con miras a la
articulacion de acciones en el Sector Gubernamental

Cierre del Plan Nacional para la Prevenciéon y Erradicacion del Trabajo
Infantil y fortalecimiento institucional de las COPRETIs

El trabajo infantil rural

Buenos Aires
Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires

Buenos Aires
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Anexo 9: Listado de documentos e informes

Orden Objetivo

10

11

12

Estratégico

Derechos
Fundamentales

Derechos
Fundamentales

Derechos
Fundamentales

Derechos
Fundamentales

Derechos
Fundamentales

Derechos
Fundamentales

Derechos
Fundamentales

Derechos
Fundamentales

Derechos
Fundamentales

Derechos
Fundamentales

Derechos
Fundamentales

Derechos
Fundamentales

Nombre

IPEC, "Analisis de las politicas y programas sociales en la Argentina: la accion
publica para prevenir y combatir la explotacion econémica de nifos, nifas y
adolescentes". Documento de trabajo n° 204. IPEC- OIT

Litterio Hebe Liliana: "Analisis y recomendaciones para la mejor regulacién y
cumplimiento de la normativa nacional e internacional sobre el trabajo de los
nifos, nifias y adolescentes en Argentina". Documento de trabajo n° 203.IPEC-
oIT

Declaracion de Empresas Argentinas en contra del Trabajo Infantil",

MTEySS/OIT "Infancia y adolescencia: Trabajo y otras actividades econdémicas.
Primera encuesta en cuatro subregiones de Argentina, 2006 (EANNA)" MTEySS

MTEySS/OIT "Trabajo Infantil y adolescente en cifras. Sintesis de la primera
encuesta y resultados por region" 2006. Cuatro publicaciones (una por cada
region). MTEySS

GUIMARAES, Arthur Oscar y SPRANDEL, Marcia Anita. “Buenas practicas y
lecciones aprendidas. Sensibilizacién y fortalecimiento institucional”: Coleccion de
Buenas Practicas y Lecciones Aprendidas en la Prevencion y Erradicacion de la
Explotacion Sexual Comercial de Nifias, Nifios y Adolescentes. Asuncion: OIT/
IPEC Sudamérica, Proyecto Prevencién y Eliminacién de la Explotacion Sexual
de nifios, nifias y adolescentes en la Triple Frontera (Argentina — Brasil —
Paraguay), 2005.

CTERA/OIT-IPEC/SIRTI-AECI/ Reino de los Paises Bajos / Proyecto Actuemos
contra el trabajo infantil a través de la capacitacion y la educacién “Cartilla: La
UNICA oportunidad es la escuela” 2004

CTERA/OIT-IPEC/SIRTI-AECI/ Reino de los Paises Bajos / Proyecto Actuemos
contra el trabajo infantil a través de la capacitacion y la educacién Cartilla: Todo
nino/a que es maltratado sufre, y tiene derecho a ser feliz” 2004

CARVALHO, Enrique; ROMERO, Adriana y SPRANDEL Marcia (Coord.) “La
Explotacion Sexual Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes en las
legislaciones de Argentina, Brasil y Paraguay: Alternativas de armonizacion para
el Mercosur” OIT-IPEC/ SIRTI-US DOL. 2004.

OIT/IPEC-SIRTI/AECI-CTERA. “Para los nifios y nifias el Unico trabajo debe ser ir
a la escuela” Noviembre 2003.

BACHERO, Regina, Ferreira Isa y LOPEZ, Oscar. “Cuaderno para el Debate”
IT/IPEC-SIRTI-USDOL, Programa para la Prevencion y Eliminacién de la
Explotacion Sexual Comercial Infantil en la Triple Frontera Argentina — Brasil —
Paraguay, Agosto 2003.

BACHERO, Regina, Ferreira Isa y LOPEZ, Oscar. “Guia para agentes
comunitarios” OIT/IPEC-SIRTI-USDOL, Programa para la Prevencion y
Eliminacion de la Explotacién Sexual Comercial Infantil en la Triple Frontera
Argentina — Brasil — Paraguay, 2003.
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13

14

15

16

17

18

19

20
21

22

23

24

25

26

27

28

29

Derechos
Fundamentales

Derechos
Fundamentales

Derechos
Fundamentales

Derechos
Fundamentales

Derechos
Fundamentales

Derechos
Fundamentales

Derechos
Fundamentales

Transversales

Derechos
Fundamentales

Derechos
Fundamentales

Tripartismo y
Didlogo Social

Tripartismo y
Dialogo Social

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

BACHERO, Regina, Ferreira Isa y LOPEZ, Oscar. Paraguay “Guia para
Docentes”. OIT/IPEC-SIRTI-USDOL, Programa para la Prevencion y Eliminacion
de la Explotacion Sexual Comercial Infantil en la Triple Frontera Argentina — Brasil
— Paraguay, 2003.

OIT/IPEC-SIRTI-AECI, Ministerios de Trabajo de Argentina, Brasil, Chile,
Paraguay y Uruguay. “Guia para la implementacion de un Sistema de Inspeccion
y Monitoreo de Trabajo Infantil en los paises del Mercosur y Chile” Documento de
Trabajo N° 169, 2003

OIT/IPEC-SIRTI-USDOL “Guia para formadores de opinion: Conceptos y
orientaciones para el abordaje de la explotacion sexual comercial infantil”
OIT/IPEC-SIRTI-USDOL, Programa para la Prevencion y Eliminacion de la
Explotacion Sexual Comercial Infantil en Triple Frontera Argentina — Brasil —
Paraguay, Diciembre 2002.

Miranda, Ana: Seminario "Las empresas en la prevencion y erradicacion del
trabajo infantil: experiencias desarrolladas y disefio de programas de accion".
Informe de relatoria, Diciembre 2005

OIT/Argentina. "Promover los principios y derechos fundamentales a través del
diadlogo social" (2005)

Quevedo, Luis Alberto: "La comunicacion sobre el trabajo infantil en la
Aregentina" primer informe. 2005

Campafa Radiofénica de sensibilizacion sobre Trabajo Infantil en Argentina3

Tomada, Carlos "Presentacién ante el Consejo de Administracion de la OIT" 2005

OIT "Experiencias de ensefianza aprendizaje en torno al trabajo decente y los
principios y derechos fundamentales del trabajo" (2006)

OIT "Manual de Formacion para docentes" (2006)
Golber, Laura "Informe de la Red de Dialogo Social" (2005)

CNTA “Didlogo Social Y Tripartismo En El Sector Agrario: Experiencia De La
Comisién Nacional De Trabajo Agrario De Argentina” 2006*

Adriana Marshall, “Determinantes econdmicos e institucionales de la evolucién de
los diferenciales de salario” (Agosto 2003). Serie Materiales de Capacitacién N° 2

Agustin Salvia “Gestién de la politica de empleo durante 2003. ;Atendiendo la
emergencia social o proyectando una politica de estado” (2003)

Alberto Barbeito, Noemi Giosa Zuazua y Corina Rodriguez Enriquez, “La cuestion
social en la Argentina y el Plan Jefes y Jefas de Hogar Desocupados” (Agosto
2004). Serie Documento de Trabajo N° 17

Alfredo Monza y Claudia Giacometti, “La duracién de la jornada de trabajo en el
caso argentino: Analisis de la informacién empirica” (Junio 2005). Serie
Documento de Trabajo N° 29

Alfredo Monza y Claudia Giacometti, “Los beneficiarios del Plan Jefas y Jefes de
Hogar” (Agosto 2003). Serie Documento de Trabajo N° 1

? http://www.oit.org.ar/pagina.php?seccion=61&pagina=465
* http://www.oit.org.pe/portal/ds/interior.php?secCodigo=147
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30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Carlos Alberto Etala, “Propuestas para una reforma del régimen juridico de los
procedimientos preventivos de crisis de empresas y reconversion productiva”
(Febrero 2004). Serie Documento de Trabajo N° 10

Daniel Kostzer y Ximena Mazorra, “Estrategias de crecimiento y de generacion de
empleo en Argentina” (Julio 2004). Serie Documento de Trabajo N° 14

Emilia Roca "Material de Capacitacion para el Curso de Formadores" (2003)

Emilia Roca y Juan Martin Moreno, “Cuadro general de mecanismos
institucionales de determinacion de salario” (Septiembre 2003). Serie Materiales
de Capacitaciéon N° 4

Fernando Porta, “Cambios microeconémicos y evolucién salarial en el complejo
automotriz argentino” (Abril 2004). Serie Documento de Trabajo N° 12

Gatto, Francisco "Esquema de territorializacion e indicadores para el seguimiento
de la actividad productiva, el mercado laboral y las politicas y programas de
empleo” (2003)

Gonzalez Rozada “Desestacionalizacion de las Series de Salarios Nominales y
Reales” (2003)

Groisman, Fernando “formulacién del rediseno del proyecto relativo al PJH con
financiamiento del banco mundial (BIRF-7157-AR) (2004)

Guillermo Neiman, “Los salarios de los trabajadores comprendidos en el Régimen
Nacional de Trabajo Agrario” (Diciembre 2003). Serie Documento de Trabajo N° 8

Héctor Szretter, “Salario minimo vital y mévil: Antecedentes y analisis” (Agosto
2003). Serie Materiales de Capacitacion N° 3

Hernan Ruffo, “Remuneraciones Sectoriales. Aspectos metodoldgicos”
(Noviembre 2004). Serie Informes N° 5

Jacinto, Claudia Gabriela "Desempleo Juvenil" (2003)

Javier Lindenboim, “Empleo y remuneraciones en el sector publico La situacion
actual luego de los cambios de los noventa y recientes” (Junio 2005). Serie
Informes N° 6

Jorge Alejandro Gaggero, “Reforma tributaria y empleo. Agenda preliminar y
lineamientos generales” (Julio 2004). Serie Documento de Trabajo N° 15

Jorge Sanchez, “Financiamiento publico de la inversion en infraestructura y
generacion de empleo” (Noviembre 2004). Serie Documento de Trabajo N° 22

Juan lacona, “La informacion de los procedimientos preventivos de crisis de
empresas. Analisis y propuestas” (Junio 2004). Serie Informes N° 4

Juan Manuel Rodriguez, “Cambios en la politica salarial en Uruguay y bases para
elaborar una propuesta alternativa” (Septiembre 2003). Serie Materiales de
Capacitacion N° 6

Juan Martin Moreno, “Salarios del sector transporte automotor colectivo terrestre
de pasajeros de corta y larga distancia” (Marzo 2004). Serie Documento de
Trabajo N° 11

Laura Pautassi, “Plan Jefes y Jefas de Hogar: Analisis de impacto en términos de
género” (Agosto 2003). Serie Documento de Trabajo N° 2

Luis Beccaria, “Consistencia macroeconémica y distribuciéon del ingreso” (Marzo
2005). Serie Documento de Trabajo N° 24
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50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Luis Beccaria, “Efectos del salario minimo y de la asignacién no remunerativa”
(Noviembre 2003). Serie Documento de Trabajo N° 6

Luis Beccaria, “Los diversos tipos de ingresos del trabajo. Evolucion reciente”
(Agosto 2003). Serie Materiales de Capacitacion N° 1

Maria Cristina Cacciamali, “Mudancas estruturais do mercado de trabalho
brasileiro apés a liberalizagédo econdmica” (Octubre 2003). Serie Materiales de
Capacitacion N° 8

Maria Cristina Garcia y Marcelo Langieri, “Analisis del funcionamiento de los
Consejos Consultivos del Plan Jefas y Jefes de Hogar” (Septiembre 2003). Serie
Documento de Trabajo N° 3

Mario D. Velasquez Pinto, “Politicas de salarios en Chile” (Septiembre 2003).
Serie Materiales de Capacitacion N° 7

Mario Damil y Roberto Frenkel, “Notas sobre salarios, inflacion y costos laborales”
(Septiembre 2003). Serie Materiales de Capacitacion N° 5

Mario Damill y Roberto Frenkel, “Las medidas recientes de politica salarial y el
contexto macroeconémico” (Noviembre 2003). Serie Documento de Trabajo N° 7

Marta Pfeffer Herramientas Pedagdgicas. Material para el Curso de Capacitacion
Formacion de formadores en formulacién y evaluacion de proyectos de empleo
(2003)

Néstor Pablo Lavergne, “Empleo y salarios en la industria del calzado en
Argentina” (Abril 2005). Serie Documento de Trabajo N° 26

Oscar Cetrangolo y Juan Pablo Jiménez, “El gasto social y el Programa Jefes y
Jefas de Hogar Desempleados” (Octubre 2003). Serie Documento de Trabajo N°
4

Oscar Martinez, “Recuperacion de sectores en reconversion productiva y de
empresas en crisis” (Octubre 2004). Serie Documento de Trabajo N° 19

Pautasi Laura "Metodologias de evaluacion del programa "worker profiling and
reemployment services systems (wprs)”. la experiencia internacional (2004)

Pedro Galin, “Diagndstico institucional de la coordinacion de politicas y
programas econémicos y de empleo” (Agosto 2004). Serie Documento de Trabajo
N° 16

Ricardo José Soifer, “Las remuneraciones laborales en empresas telefonicas
privatizadas (licenciatarias del servicio basico)” (Junio 2004). Serie Documento de
Trabajo N° 13

Roberto Frenkel, “Remuneraciones, mercado de trabajo y politica salarial en la
recuperacion. Argentina 2003-2004” (Marzo 2005). Serie Documento de Trabajo
N° 25

Roberto Mizrahi, “Generacion de empleo genuino y movilizacion de la capacidad
productiva de los pequefnos y micro productores: sugerencias para el Ministerio
de Trabajo, Empleo y Seguridad Social” (Febrero 2004). Serie Informes N° 3

Rosalia Cortés, “Empleo y Salarios en el Sector de la Industria Textil 1993- 2003”
(Abril 2005). Serie Documento de Trabajo N° 27

Rosalia Cortés, “Salarios y marco regulatorio del trabajo en el Servicio
Doméstico” (Enero 2004). Serie Documento de Trabajo N° 9

Universidad Nacional de General Sarmiento, “Plan Jefas y Jefes de Hogar
Desocupado. Recomendaciones respecto de distintos aspectos” (Octubre 2004).
Serie Documento de Trabajo N° 21
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69

70

71

72
73

74
75

76

77

78

79

80

81

82

83

84

85

86

87

88

89

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos
Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Empleo e Ingresos

Transversales

Viviana Duran y Fernando Agulleiro, “Sistema de informacién, monitoreo y
evaluacion de politicas de empleo” (Noviembre 2003). Serie Informes N° 2

Beccaria, Luis y Cortés Rosalia "Diagnéstico sobre la evolucién reciente del
mercado de trabajo y contexto actual en Argentina" (2002)
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