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Prefacio

El presente estudio intenta ofrecer una contribucién a los esfuerzos previos efectuados en
Latinoameérica, y otras regiones, para conocer mejor la influencia que pueden ejercer los flujos
de capital procedentes de empresas multinacionales ¢ inversiones extranjeras directas, que se
inyectan en paises con una dinamica de desarrollo socioecondmica importante como es el caso
del Uruguay, pais miembro del Mercado Comin del Sur (MERCOSUR).

Se ha tomado como referencia para el enfoque de este analisis, al inico documento guia de
la OIT en la materia, que es la Declaracion iripartita de principios sobre las empresas
multinacionales y la politica social (de 1977), para asociar la vigencia de la misma, en sus
distintos campos a la realidad laboral uruguaya. Esta Declaracién fue producto del consenso
tripartito de la representacién de las organizaciones de empleadores, gobiernos y de trabajadores
en materia de: empleo, formacién profesional, las condiciones de trabajo y de vida y las
relaciones laborales en las empresas multinacionales.

El acervo estadistico disponible localmente, de no facil cuantificacién, apoyado en las
entrevistas efectuadas, asi como la metodologia implementada han permitido estructurar un
documento sobre el impacto de la inversién extranjera en el sector laboral que aporta criterios
basicos al lector para formarse una idea bastante clara del papel de estos movimientos de capital
en los principales sectores de la actividad econémica y laboral del pais.

En vista de la importancia y actualidad del tema, no se omite la posibilidad futura de un
estudio sirnilar en que se aborde algun(os) sector(es) en particular, de la actividad econémica del
Uruguay que de manera concreta impacte(n) significativamente la vida laboral del pais.

La Oficina responsable en la OIT del tema relativo a las actividades con las empresas
multinacionales desea hacer un reconocimiento especial a la direccién y personal del Centro
Interamericano de Investigacién y Documentacién sobre Formacién Profesional (CINTERFOR),
por el apoyo ofrecido en la elaboracién de este breve estudio y, de igual manera a la Oficina de
Area de la OIT en Buenos Aires, Argentina, y al Equipo Técnico Multidisciplinario de la OIT
con sede en Santiago de Chile por su permanente cooperacion.
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Introduccion

El estudio se propone identificar «el impacto social y laboral de la presencia de las Empresas
Multinacionales (EMN) y de las Inversiones Extranjeras Directas (IED)», en el Uruguay, en lo
que concierne a la Declaracion tripartita de principios sobre las empresas multinacionales y la
politica social de 1977. Se trata de verificar el grado de aplicacién y cumplimiento de la
Declaracion asi como de establecer hipétesis explicativas de los resultados encontrados poniendo
el énfasis en la situacién actual.

Es necesario detectar las caracteristicas del comportamiento de dichas empresas y
compararlo con el de Empresas Nacionales (EN) similares por la actividad, en el contexto
Jjuridico institucional peculiar del pais.

Las estadisticas nacionales no incorporan las:categorias EMN o IED, nunca existid
obligatoriedad en el registro ni instituciones publicas que efectuaran un seguimiento de la
actividad de estas empresas. Se utilizard la denominacién Empresa Extranjera (EE) para incluir
a las Empresas Multinacionales (EMN), Inversiones Extranjeras Directas (IED), asi como otras
formas del capital extranjero, debido a la importante presencia de empresas de matrices
regionales que no necesariamente responden a las caracteristicas usuales de las EMN.

Se pondra el énfasis en cuatro actividades econdmicas:
a) la industria manufacturera, por los fundamentos que se desarrollan en el capitulo [;

b) la industria de la construccién (CIIU 5) donde coexisten EMN, otras IED y EN, con alta
importancia relativa de las tltimas; pero las grandes obras se adjudican por licitaciones
internacionales en las que nuevas EMN se consorcian con las EN. La globalizacién del
mercado de la construccién y los consorcios fueron objeto de un trabajo del Programa de
Empresas Multinacionales de la OIT (Norsa y col. 94). En los tltimos afios esta actividad
representd aproximadamente el 3 por ciento del PBI y el 6 por ciento del empleo urbano;

¢) el sistema bancario, en el que se pueden diferenciar tres tipos de instituciones, la banca
publica, la banca con gestion intervenida por el Banco Central del Uruguay y la banca de
propiedad extranjera. El sistema financiero se completa con cooperativas de ahorro y
crédito, casas bancarias y las instituciones financieras externas. La actividad de los bancos
ya habia llamado la atencién del Programa de Empresas Multinacionales de la OIT
(OIT/PEM 91);

d) lahoteleria, que en los dltimos afios incorpor¢ filiales de cadenas internacionales, con alto
impacto en la inversidn, el empleo y la oferta de servicios. La importancia de las
corporaciones transnacionales en esta actividad a principios de la década de los noventa fue
objeto de un estudio del PEM (Romero 93).

El capitulo I se propone dar una respuesta a tres interrogantes, ;la presencia de EMN e IED
es importante? ;la importancia es estable, aumenta o se reduce? ;hay actividades en las que se
aprecia una mayor presencia?

El capitulo II presenta el marco institucional y las principales disposiciones legales que
regulan a las EMN y las IED, como restriccién o como estimulo. En el capitulo I se tratan
algunos rasgos del perfil econémico y laboral del Uruguay, que nos parecen necesarios para una
mejor comprension de los comportamientos empresariales; con un sistema politico democratico
y una economia en reestructuracién se puede poner el énfasis en elementos econdmicos, sociales
y juridicos.

En el capitulo IV se analiza el cumplimiento de la Declaracién con relacién al empleo; las
caracteristicas del mercado de trabajo resultan de la acelerada reestructuracion de la economia
del pais, que modifica las oportunidades de empleo y es necesario enfrentar el desempleo que se
incrementa en determinadas actividades, regiones o calificaciones, negociar las reducciones de
personal y las compensaciones.
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En el capitulo V con relacion a la formacién, hay dos puntos de amplia coincidencia entre los
entrevistados, las EMN tienen mejores politicas de formacién que las EN y sus actividades se limitan
a la plantilla, con dos excepciones.

El capitulo VI compara los niveles de remuneracién y de seguridad de las EMN vy las IED con
el de las EN. El capitulo VII compara las caracteristicas de las relaciones laborales. Posteriormente,
se presentan las conclusiones més generales extraidas de la interrelacién de las conclusiones
particulares de cada capitulo. Finalmente, la bibliografia consultada, la lista de informantes calificados
entrevistados y el guién utilizado en las mismas.

Agradecemos la amable y eficiente colaboracién del Sr. Andrés Tellagorry del CINTERFOR
Montevideo, asi como la generosidad de los entrevistados que nos dedicaron su tiempo.

Los capitulos I y I estuvieron a cargo de Gustavo Bittencourt y las entrevistas fueron realizadas
por Carina Gobbi.
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I. Las EMN e IED en la economia uruguaya

1. Panorama general

El problema de la informacién estadistica respecto a los flujos y acervos de IED en los paises
latinoamericanos es un lugar comin en los estudios que se refieren a este tema. La carencia de cifras
confiables se ve agravada en las dltimas dos décadas, en las que progresivamente tienden a
predominar orientaciones de politica que liberalizan el tratamiento del capital extranjero. Como
consecuencia, la obligacion de autorizacion y registro de las actividades de las Empresas Extranjeras
(EE)' se flexibiliza. Este problema es jerarquizado por el informe sobre inversién extranjera de la
CEPAL (1998), en el que se constatan los problemas de informacién en los paises latinoamericanos
y se recurre adicionalmente a fuentes secundarias para poder delinear un panorama general.

En el caso uruguayo, nunca existi obligatoriedad en el registro como EE, ni instimuciones
publicas que efectuaran un seguimiento de la actividad de estas empresas.

1.1. Acervo, flujos y su relacién con el PBI

Los ingresos de IED configuran una tendencia creciente en los ditimos quince afios y sefialan un
importante incremento en Ia actividad de las EE en la economia uruguaya. Se utiliza como indicador
la serie de flujos de IED elaborada a efectos de la contabilidad de la balanza de pagos por el BCU.
La misma subestima los valores reales, pero es la unica fuente disponible que mantiene una
metodologia relativamente estable a lo largo del tiempo. Instituciones internacionales (por ejemplo,
ver UNCTAD 1998) estiman los acervos como suma acumulada de los flujos de IED, método que
presenta varios problemas®.

Los flujos de IED presentaron un promedio anual de 7,75 millones de délares en el periodo
1950-1961, valores nulos entre 1962 y 1976 (Domingo y Vera, 1997) y relevantes a partir de 1977.

Se observa un importante crecimiento de los ingresos de IED a la economia uruguaya a fines de
los setenta, con un maximo en 1980, seguido por una fuerte caida asociada a la crisis econdmica de
inicios de la década siguiente. Los ingresos de IED recuperan vigor en la segunda mitad de la década,
para elevarse significativamente entre 1992 y 1994, La serie muestra una relativa estabilidad
manteniendo el nivel alcanzado este 1iltimo afio, el que triplica los valores de la segunda mitad de los
ochenta pero no alcanza a los valores recibidos dos décadas atras.

Interesa relacionar estos flujos con alguna magnitud macroecondmica relevante y seleccionamos
el PBI, cuyas estimaciones son més precisas que las de la Inversién Bruta Interna (utilizada a estos
efectos por la UNCTAD 1998). Esta relacion indica el grado en que la economia uruguaya se ha
«transnacionalizado» en el periodo considerado, la evolucién del cociente entre IED y PBI es un
indicador indirecto de cambios en la presencia de estos agentes en el conjunto de la actividad
econdmica del pais.

El grafico adjunto muestra un incremento importante del peso de la IED como tendencia en las
ultimas dos décadas. Sin embargo, pese a que la economia uruguaya estaria significativamente més
transnacionalizada a fines de los noventa que a inicios de los ochenta, el proceso no alcanza a
desarrollar el ritmo que parecia perfilarse a fines de los setenta. Por otra parte, desde 1994 dicho
proceso parece estancarse y aun retroceder en relacion a la dindmica de la economia uruguaya en su

! Se utilizaré la denominacién Empresa Extranjera, preferida a la de Empresa Multinacional (EM) o
Empresa Transnacional (ET), debido a la importante presencia en la economia uruguaya de empresa de
matrices regionales, las que no necesariamente responden a las caracteristicas usuales de las ET, por ejemplo
la existencia de una extendida red de filiales.

? Por lo general, tiende a subvaluar el monto de la reinversién de utilidades dentro de la formacién del
acervo de IED, ademds de que no da cuenta suficiente de la depreciacién del capital invertido bajo la forma
de inversién fija. ’
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conjunto. Sin embargo, es muy probable que esta evaluacion esté afectada por la subvaloracion de los
flujos de IED estimados por el BCU. '

RELACION FLUJOS DE IED Y PBI

{porcentaje)

Pt

Tt

°‘: N 7

E//“*
-05 : - t + :
1975 1880 1985 1990 1995 2000

Fuente: BCU (Banco Central del Uruguay).

1.2. Comparacién regional e internacional

Dado que la «transnacionalizacién», o proceso de globalizacién «productiva», es uno de los
fenémenos mas relevantes de la economia mundial actual, no pueden resultar sorprendentes las
conclusiones a que se arriba en la seccién anterior en relacién a que la economia uruguaya participa
de ese fenémeno. Por otra parte, dado el tamafio de la economia uruguaya, resulta conveniente
comparar los flujos y acervos de IED recibidos, con los regionales y mundiales, normalizados por el
PBI y por la poblacién.

En el cuadro 1 se presentan el promedio de los flujos de IED recibidos por algunos paises de
ALADI (los del MERCOSUR y Chile), y por el conjunto de los 11 paises que integran dicha
asociacion, los que a su vez se normalizan por el PBI y por la poblacion de cada pais y del conjunto
regional.

Cuadro 1. Flujos promedio de IED recibidos por paises seleccionados de ALADI

Promedio 1990-1998 _
IED IED/PBi IED/HAB

{millones de porcentaje {millones de

ddlares de EUA) ddlares de EUA)

Argentina 4.072,7 1,68 118
Brasil 7.580,9 1,63 44
Chile 2.650,4 5,07 184
Paraguay 139,1 2,09 29
Uruguay 106,8 0,77 33
ALADI {11 paises) 2.8531,6 2,04 67

Fuente: Elaboracién propia sobre estadisticas del FMi y la CEPAL.
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Interesa comparar la intensidad del proceso en la economia uruguaya respecto a lo que ocurre
en la economia mundial. Uno de los indicadores que se utilizan (UNCTAD 1988) es la relacin entre
flujos de IED y Formacién Bruta de Capital Fijo (FBCF). En promedio anual para 1986-1991,
Uruguay recibi6 el 4,6 por ciento de su FBCF como IED y el 7,5 por ciento entre 1994 y 1996. Estas
estimaciones son coherentes con la observacion realizada en la seccién anterior respecto a la mayor
transnacionalizacién de la economifa uruguaya en los noventa. Los coeficientes de Uruguay son
superiores al promedio mundial para todo el periodo, asi como también son en general superiores a
los de paises en desarrollo y de América Latina, salvo para el afio 1996. Desde esta perspectiva, la
economia uruguaya estarfa més transnacionalizada que la brasilefia y con valores mucho mas cercanos
a los restantes paises de la region y del MERCOSUR. Sin embargo, el ritmo de crecimiento del
proceso parece menos acelerado que en la mayoria de las regiones o paises tomados como referencia:
en el promedio 1986-1991 solamente el coeficiente de Argentina era mayor, mientras que en 1996
todos los valores correspondientes a paises en desarrollo eran superiores (o muy similares como el
brasilenio)® ¥ * a los respectivos coeficientes para la economia uruguaya.

En sintesis, las estimaciones de flujos de IED en la economia uruguaya, que seguramente
subvaloran la magnitud del fenémeno, muestran una tendencia creciente pero con magnitud absoluta
(y atin normalizada por variables macro) menor que lo observable en otras economias en desarrollo
y regionales. Ademés, encontramos indicios de que el ritmo de desarrollo del proceso de
transnacionalizacion en la tltima década es més lento en la economia uruguaya que en las economias
tomadas como referencia.

2. Presencia segun actividad econémica

Se describe la situacion de las inversiones por actividades a fines de los ochenta y el acumulado
de nuevas EE entradas en 1990-1998 y se revisan las modalidades de entrada y el origen de los
capitales. Se diferencian las actividades econdémicas segin la Clasificacién Industrial Internacional
Uniforme (CIIU) de las Naciones Unidas, en nueve grandes divisiones:

— Agricultura, silvicultura y pesca (D1)
— Mineria (D2)

— Industrias manufactureras (D3)

— Electricidad, gas y agua (D4)

—  Construccién (D5)

—  Comercio, restaurantes y hoteleria (D6)
— Transporte y comunicaciones (D7)

* En el periodo 1990-1998, Uruguay es el menor receptor de flujos de IED en términos absolutos, detrés
de paises que histéricamente recibian menores cantidades de IED, tales como Paraguay y Bolivia. La cifra de
Brasil, el principal receptor de IED, multiplica por més de 70 veces a los ingresos de Uruguay. Una vez
normalizadas por el PBI, las distancias se acortan pero permanecen significativas. La economia de Chile
aparece como la més transnacionalizada, y los valores de Argentina y Brasil duplican al de Uruguay. El
promedio de recepcién de flujos de IED de las economias de ALADI en 1990-1998 supera el 2 por ciento del
PBI regional, lo que implica que la economia uruguaya estd significativamente menos transnacionalizada que
la media regional. Si se normaliza por la poblacién, Uruguay recibid 33 délares de IED por habitante como
promedio anual del periodo, lo que también implica menos de la mitad del promedio de los paises de ALADI.
Con esta nueva medida, la recepcion uruguaya de IED supera a la de Paraguay y se acerca bastante a la de
Brasil.

* UNCTAD (1998) presenta la relacién entre acervo de IED y PBI para varios afios desde 1980. Por los
problemas en la estimacion del acervo en Uruguay se prefirié no presentar estas cifras. Cabe acotar que las
mismas estarian mostrando una imagen de un proceso de transnacionalizacién en retraccién en la economia
uruguaya, pero estarfan confirmando la visién de que la velocidad del proceso en esta economia es inferior
a la de los restantes paises tomados como referencia.
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— Finanzas y servicios a empresas (D8)
— Servicios sociales, comunales y personales (D9)

2.1. Montos de las inversiones y nimero de empresas

El acervo de IED acumulada en la economia uruguaya en 1987, 1988 y 1989 era estimada por
el BCU en unos 347, 352 y 458 millones de ddlares respectivamente (cuadro 2).

Cuadro 2. Acervo de IED e inversiones de EE ingresadas a Uruguay 1987-1998
(millones de délares)

IED acumulada Inversién EE

Divisién ClIU Ingresadas Proyecto

1987 1988 1989 1990-1998 1998
1 3 2,4 -1,3 142
2 1,5
3 178 174 218,2 309 60
4 8 375
5 2,3 3.1 6,1 100
6 0,1 0,4 6,9 265 159
7 0,5 1 0,2 117 22
8 160 165 222 311
9 13 6,3 6,3 9
Total 346,9 352,2 458,4 1.262,5 716

Fuentes: CEPAL 1993. Base de datos Uruguay XXI para 1990-1998.

Las EE establecian una preferencia notoria por dos grandes divisiones de la CIIU: la industria
manufacturera (gran divisién 3, en adelante D3) y el sector financiero (incluido en la divisién 8)
acumulaban en conjunto mas del 94 por ciento del capital extranjero en la economia uruguaya entre
1987 y 1989. El primero constituia més de la mitad (51 por ciento ) del total de IED acumulada en
1987, con una participacién decreciente en los tres afios (CEPAL 1993) llegando a 48 por ciento en
1989. El segundo sector concentraba el 43 por ciento de reservas de IED en 1987, con una
participacion creciente hasta ocupar el lugar de preferencia en 1989, con més del 48 por ciento. Otras
divisiones de menor participacién pero con una presencia creciente de IED eran la construccién (D5)
y comercio, restaurantes y hoteles (D6), las que llegaban a més del 1 por ciento de la IED en 1989.
En el sector agricola y pesca (D1) y en servicios comunales, sociales y personales (D9) la presencia
de IED tiende a caer, anulandose en el primero y cayendo del poco menos del 4 por ciento a cerca
del 1 por ciento en el segundo.

No disponemos de cifras de IED desagregadas por sector en los noventa. Sin embargo, se
presenta en el cuadro 2 una estimacién primaria de las inversiones realizadas por EE ingresadas en
Uruguay entre 1990 y 1998°. Algunos de estos argumentos permiten suponer que las cifras presentan

* Las cifras surgen del procesamiento de la base de datos sobre EE, propiedad de Urugnay XXI. No se
corresponden directamente con las de IED, y son incompletas por diversas razones, entre las que se destacan:
—  constituyen inversiones de las EE que no necesariamente son financiadas desde el exterior, aunque pueda

presumirse que esto es asi en la mayorfa de los casos;

—  no se consideran desinversiones de EE que se retiran en el periodo;
—  se desconocen los montos de inversiones de muchas empresas;
—  se incluyen las inversiones de EE entrantes en el periodo, lo que no considera la reinversién de utilidades

de las EE que estaban instaladas previamente a 1990.
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un sesgo sobrevalorador de la IED, mientras que otros implican un sesgo en el sentido contrario. En
resumen, lo mas probable es que en conjunto los valores presentados sean menores que la IED
realmente ocurrida. Las mismas superan los 1.260 millones de d6lares (en adelante M). Mis alla de
lo que esto implica en términos de incremento de los flujos de IED, y de aportar en la direccién de
considerar como subestimadas las cifras oficiales de IED, interesa destacar la transformacion en la
preferencia sectorial de los inversores entrantes. Las nuevas inversiones se diversifican sectorialmente
respecto a la concentracion observada en los ochenta. La D3 y la D8, pese a recibir entre 1990 y 1998
montos superiores a la IED que acurnulaban hasta 1989, y constituirse de esa forma en las principales
divisiones receptores también en los noventa, cada una de ellas eran cerca de la mitad de la IED y
pasan a menos de la cuarta parte de las nuevas inversiones. Muy cerca de estas dos divisiones se ubica
la D6, que con inversiones superiores a los 260 M alcanza al 21 por ciento de los montos invertidos
por las EE ingresadas. Recupera importancia el sector primario, asi como las inversiones en empresas
de la construccion (D5) y en transporte y comunicaciones (D7). Veremos en secciones siguientes que
estas nuevas inversiones estdn asociadas en gran medida a politicas de promocién sectorial,
concesiones de servicios que antes realizaban empresas ptiblicas o a algunas limitadas privatizaciones.

Si se pone la atencion sobre los proyectos de inversion en curso o por realizarse por parte de EE
presentes en 1998°, los mismos implican una acentuacién del cambio en el perfil de recepeion de
inversiones de EE. En primer lugar, las inversiones en la divisién 4 (en la rama de gas especialmente)
son mas de la mitad de las proyectadas o en curso, lo que hace aparecer a esta divisién como una
receptora relevante en el periodo inmediato. En segundo lugar se ubica Ia D6, la que serfa la primera
receptora de inversiones entre 1990 y 1998 si se consideran las realizadas y las que estin en curso.

Interesa observar el fendmeno seglin el niimero de empresas, porque es posible que el nimero
de empresas esté mas asociado al volumen de empleo que los montos de las inversiones’. Es probable
que estos dltimos sean elevados cuando se dirigen a sectores intensivos en capital, en tanto muchas
de las entradas de EE se dirigen a sectores que tienen un bajo o medio requerimiento de capital.

A mediados de 1998 se identifican unas 640 EE operando en la economia uruguaya, casi la mitad
de las cuales ingresaron en el periodo 1990-1998°. La distribucién implica un cambio relevante
respecto al perfil histérico. Una aproximacién a dichos cambios puede obtenerse comparando la
estructura porcentual de las EE que ingresaron antes de 1990, con la de las entradas entre 1990 y
1998.

Aumenta la importancia de las entradas en sectores nuevos para las EE, que se abren al capital
privado y extranjero (mediante privatizacion, pero especialmente en régimen de concesidn, como en
el gas), o que, ademds de abrirse por cambios en la regulacién, estin sujetos a regimenes de
promocion, como la mineria y hotelerfa. La D6, que ademas recibe empresas en otros sectores como
comercio y restaurantes, se transforma en la que recibe el mayor porcentaje de entradas en los
noventa. También crecen las entradas de empresas en servicios personales (incluidos en la D9), las
que no se reflejan en la estructura de las inversiones porque implican montos relativamente menores.

2.2. Principales inversiones en los noventa

Se consideran las principales inversiones identificadas en la base de datos de «Uruguay XXI»,
segtn los montos proyectados, por grandes divisiones de actividad econémica segiin la CIIU. En todos
los casos en millones de délares de los EUA.

¢ Recuérdese que nos estamos refiriendo a EE ingresadas entre 1990 y 1998, por lo que no se incluyen
proyectos que eventualmente estén realizando empresas instaladas previamente, aunque no hemos obtenido
informacidn sobre otros proyectos de significacién.

7 Esta afirmacién parece verificarse para el sector industrial, segiin se observa mas adelante.

¥ No se pudo identificar la fecha de ingreso de 95 de estas 643 empresas.
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Agricultura, silvicultura y pesca (D7)

La gran mayoria de las empresas ingresadas son atraidas por el régimen de promocioén forestal.
Se trata de 11 empresas entre las que se destaca la participacion de capitales de origen espaiiol (cuatro
ingresos, dos de ellos de la empresa ENCE, y los otros de consorcios de EE espafiolas con otras
empresas extranjeras no identificadas), asi como de origen chileno (ires ingresos). Se agregan
inversiones importantes de las empresa Royal Dutch/Shell (Reino Unido/Holanda), asociada a una
empresa de Finlandia, y las de la empresa norteamericana Weyerhaeuser, las que implican un monto
de casi 110 millones.

Mineria (D2)

Este es un sector abierto al capital extranjero y sujeto a un régimen de promocién. Casi todos
-los ingresos son en la ultima década. Disponemos de informacién incompleta sobre las inversiones y
las cifras subvaliian el monto real de las inversiones en exploracién y explotacién minera.

Se sefialan como sectores en los cuales los recursos naturales tienen amplia potencialidad, a los
siguientes;

— minerales, cuya produccion se reinicia en 1997, motivando el interés de EE y dando lugar al
otorgamiento de unas 100 licencias de exploracién de oro, las cuales alcanzarian a inversiones
por unos 15 millones de ddlares de los EUA entre 1997 y 1998, desde valores virtualmente
nulos a inicios de la década;

— -diamantes, con exploracién especialmente de la empresa Kentilcor, filial de la canadiense
Southern Era;

— granitos, en los que se han realizado inversiones de tecnologia avanzada apuntando a los
mercados de exportacion, y otras rocas ornamentales, cuya explotacion se inicia con cierta
escala; '

— materiales de construccion, en los que se destaca la fuerte inversién de EE espafiolas en 1996;

— arcillas para productos ceramicos, en las cuales ya existe experiencia de explotacién por
empresas nacionales;

— piedras semipreciosas, sector en el que participan EE de origen brasilefio.

Industria manufacturera (D3)
Ingresan unas 70 empresas entre 1990 y 1998. Esto implica que casi un 40 por ciento de las
empresas industriales con capital extranjero presentes en 1998 ingresaron en la década actual, lo que
“sefiala un proceso aparentemente dinimico en este periodo. Sin embargo, respecto a los ingresos
acumulados hasta 1990 (29 por ciento del total de entradas) se produce una reduccién a menos del 25
por ciento, lo que implica que las EE se dirigen con mayor preferencia que en el pasado a otros
sectores de la economia.

De estas EE se identifican inversiones realizadas por un monto cercano a los 304 millones de
dolares de EUA vy, proyectadas o en curso, por 60 millones. Las mayores inversiones realizadas, por
lo general posteriores a 1993, fueron las siguientes:

—  capitalizacion de la Compafifa Uruguaya de Cemento Portland (en el mercado uruguayo desde
1919), por 60 millones, por parte del consorcio espafiol de las empresas Molins y Uniland,;

— la recompra de Embotelladora del Uruguay y la instalacién de Pepsico Manufacturing Uruguay,
por Pepsi Cola de EUA, sumando 48 millones;

— en los lacteos, se destaca la instalacién de la empresa Bonprole, como Joint Venture de la
empresa francesa Bongrain y la nacional CONAPROLE por 14 millones y la compra de la
empresa Lacteria por parte de la empresa italiana Parmalat, lo que implicé montos de unos 25
millones; .

— enla industria frigorifica y de preparacién de carnes, las compras del Frigorifico Canelones por
una empresa de EUA (10 millones), y de Establecimientos Colonia por Quickfood de Argentina
(10 millones);
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— compra de Casarone Agroindustrial por New Fields Partenership de Suiza, por 20 millones;

— instalacién en 1992 de Malterfa Oriental, por un consorcio con mayoria de la empresa cervecera
Quilmes de Argentina y participacion de Heineken de Holanda, involucrando inversiones por
10 millones;

— enlarama de Pulpa de madera y papel, la compra de la empresa IPUSA por la chilena CMPC
(20 millones);

— la instalacién de la armadora automotriz Oferol por parte de la Francesa PSA, asociada a la
brasilefia XM Import y grupos locales, por 13,2 millones;

— instalacion del astillero Peace Shipbuilding, por 12 millones, del grupo coreano Moon.

Estas inversiones conforman casi €l 80 por ciento del total. Se destaca el predominio de las
dirigidas a la industria de alimentos y bebidas, y que casi la mitad de estas operaciones constituyen
compras o capitalizaciones de plantas industriales preexistentes. Sélo una minoria constituye
instalaciones de plantas enteramente nuevas.

Electricidad, gas y agua (D4)

Estas entradas de empresas se concentran en el sector de distribucién, almacenamiento y
especialmente transporte de gas. Son cuatro emprendimientos de una magnitud que supera el conjunto
de las inversiones dirigidas al sector industrial en 1990-1998. Las actividades que ya han empezado
estan asociadas con la privatizacién de la distribucion de gas, por lo que Gaz de France pasé a
controlar la anterior Compaiiia de Gas, formando GASEBA, con inversiones en curso por 40 millones
de dolares EUA. A su vez, se formé el Consorcio Santa Lucia con CMS Energy Corporation de EUA
y empresas de Canada y Argentina, con una inversién de 8 millones. Las inversiones proyectadas se
orientan a la construccidn de gasoductos de interconexién con Argentina, cuyas licitaciones han sido
asignadas o lo serdn en muy corto plazo a consorcios en que participan empresas de EUA y del Reino
Unido asociadas con empresas de la region, las que suman unos 350 miliones de délares.

Construccion (D5)

En esta industria se identifica la presencia de 20 EE en 1998, unos dos tercios de las cuales
operaban en la economia uruguaya desde antes de 1990, con un proceso gradual de entradas desde
1951 (empresa SACEEM de propiedad francesa). O sea que, no puede considerarse que la
transnacionalizacion de este sector sea un fenémeno asignable especialmente a esta tltima década. Lo
que parece més especifico de estos nuevos ingresos es que a la presencia anterior de empresas de
diversos origenes (Bélgica, Reino Unido, los grupos argentinos Techint y Roggio, y Huarte de
Espafia) se agrega un mayor presencia de empresas de origen brasilefio (Villares, Método Ingenieria,
y Edel Internacional, entre otras). Un segundo aspecto de interés es la participacion de inversores
argentinos asociados con la espafiola Huarte (0 HURSA) en el Consorcio del Este, concesién de obra
para la construccion de una de las principales carreteras del pais, con una inversién en curso que
asciende a unos 100 millones de doélares de EUA.

Comercio, restaurantes y hoteleria (D6)

Si se consideran las inversiones en curso, esta es la divisién que recibe el mayor monto por parte
de las EE en 1990-1998, superando los 400 millones de ddlares EUA. En 1998 estaban presentes en
la economia uruguaya unas 140 EE, més de la mitad de las cuales ingresaron luego de 1990. Esta es
entonces una division cuya transnacionalizacion recibe un gran impulso recientemente.

Las entradas en hoteleria (en su mayoria destinadas a Punta del Este, aunque también son
relevantes en Montevideo), son las méas importantes, hemos identificado inversiones superando los 300
millones de dolares por parte de las EE entrantes. Varias de ellas implican el ingreso de cadenas
hoteleras internacionales de alta categoria, como Hyatt, Conrad, Melia, Radisson, Best Western, Days
Inn, etc., con estandares que no estaban presentes en la hotelerfa nacional tradicional. Las inversiones
de mayor cuantia se suelen realizar bajo la forma de consorcios, entre las cuales tienen un papel
predominante empresas de EUA, asociadas a empresas de la regién (en proyectos que ascienden a
unos 220 millones, 146 de los cuales son el Baluma SA, consorcio que instalé el Hotel Conrad de
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Punta del Este), aunque aparecen importantes inversiones de empresas argentinas y brasilefias. No
obstante ser minoritarios en el total de ingresos de EE, varios de ellos son en modalidad de
franquicias, como las inversiones en curso de Days Inn en Montevideo y Best Western Palladium en
Punta del Este.

Entre los restaurantes, también ingresan cadenas internacionales de «fast food», con inversiones
superando los 40 millones. La mayoria de los ingresos son en modalidad de franquicias, con la
excepcion de Mc Donald’s, la cadena que realizé las mayores inversiones (34 millones) en una
extendida red de locales.

También ingresan varias empresas en el sector de comercio, entre las que se destacan las
compras de dos de las principales cadenas de supermercados: Disco, por parte de una empresa
francesa (120 millones de d6lares EUA) y la més reciente adquisicién de la cadena Devoto por parte
del grupo norteamericano Excel.

Transporte y comunicaciones (D7)

Entran més de 30 empresas en los noventa, lo que constituye mas de un tercio de las EE
presentes en el sector en 1998. La distribucién de estos ingresos puede distribuirse en los siguientes
cinco grupos:

— compra de algunas empresas privadas navieras e instalacién de empresas de servicios
relacionados con el transporte maritimo por unos 35 millones de délares de EUA;

—  privatizacién de PLUNA, con venta de parte mayoritaria del paquete accionario a Varig, en una
operacidén de 25 millones de doélares;

—  aeropuertos y concesion de servicios en los mismos a dos empresas, involucrando inversiones
de EE por montos cercanos a los 50 millones;

— concesion de control del estacionamiento urbano en Montevideo, inversiones por 6 millones;

— inversiones proyectadas en la terminal de contenedores en el puerto de Montevideo, por unos
22 millones de délares EUA y, que fue anulada por el Gobierno luego de un importante
cuestionamiento parlamentario y judicial por presunto trafico de influencias.

Finanzas y servicios a empresas (D8)

En esta division entran 61 EE entre 1990 y 1998, lo que consntuye casi el 40 por ciento del total
de EE presentes en 1998. Las principales inversiones pueden sintetizarse en cuatro grupos:

a) 17 compras de empresas, la mayoria de ellas corresponden a Bancos en las que participan bancos
transnacionales de EUA (en ocho casos, por casi 90 millones de délares EUA), y de origen
espafiol y francés (tres casos con matrices de cada origen, con montos por 50 y 17 millones de
dolares respectivamente). Los ingresos en el sector banca se completan con instalaciones de EE
brasilefias;

b) nversiones en nuevas actividades financieras que se abren al sector privado, como la
desmonopolizacién de los seguros (entran ocho empresas, especialmente de EUA, Brasil y
Espafia con un monto total de unos 9 millones), o las Administradoras de Fondos de Ahorros
Previsionales (AFAPS), creadas a partir de la reforma del sistema de seguridad social (en cuatro
empresas nuevas participan filiales de bancos de EUA, Espafia y Alemania);

¢) son importantes las instalaciones de EE que construyen y explotan los Shoppmg Centers, tres
empresas de origen regional con monto total de 60 millones;

d) ingresan ademas 18 empresas de servicios de matketing y publicidad (la mayoria viriculadas con
servicios de TV por cable en el interior del pafs), por compra o instalacién de filiales con origen
en varios paises y con montos de inversién bajos por cada una, que totalizan unos 2 millones.

Servicios sociales, comunales y pérsonales (D3)
Entran 14 EE, la mayoria de las cuales estan vinculadas con la explotacién de servicios de TV
por cable, especialmente en el interior del pais.

10
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2.3. Las estrategias de entrada y el origen del capital

Si bien la mayoria de los ingresos de EE son por instalacién de filiales, en el periodo 1990-1998
las entradas por adquisiciéon de empresas preexistentes ganan importancia, acelerdndose a tal punto
entre 1995 y 1998, que més de la cuarta parte de los ingresos son por esta Ultima via. El hecho que,
varias de estas compras tuvieron amplia difusién piblica, gener6 una imagen (errénea, a juzgar por
la informacién disponible), de que la adquisicién de empresas preexistentes fue el modo principal de
ingreso en los ultimos afios.

En el sector industrial (D3) es donde las compras tienen una mayor ponderacién como modo de
entrada’, via utilizada por més del 30 por ciento del total de EE que ingresan en los noventa. Luego
de 1995 las adquisiciones de empresas de capital nacional llegan a emparejarse en nimero con las
instalaciones de EE en esta division.

Otras divisiones en las que las adquisiciones son importantes son: la D8, especialmente por la
venta de bancos; la D4 por la privatizacion de Ja distribucion de gas y la D9, en la que se producen
asociaciones y compras de agencias de marketing y publicidad por parte de ET. Por dltimo, en la D6
también se producen algunas compras de empresas, con una propoicion mucho menor de las entradas,
pero con montos de inversién importantes, especialmenie en el sector comercio.

Algunas asociaciones notorias entre empresas locales y EE" dan impulso a la percepcién de que
ésta es una via de relacionamiento patrimonial de creciente importancia. Stolovich (1989), observa una
tendencia al incremento del peso de las empresas con participacién minoritaria de capital extranjero,
las que califica como empresas asociadas. La informacién disponible no permite confirmar la
continuidad de esta tendencia en los noventa. Parece adquirir cierta importancia el fenémeno de
consorcios de EE que se asocian para invertir, pero no €l de una participacién relevante de inversores
locales en esas asociaciones. Asi, en la mayoria de los consorcios identificados (como los de hoteleria,
forestacién, gasoductos y otras concesiones de obras publicas y servicios al transporte), la propiedad
mayoritaria corresponde en general a las EE, con un parte menor de grupos locales.

La distribucion de las EE presentes en 1998 por origen de capital se presenta en el cuadro 3, del
que puede sintetizarse una imagen de representacion en tercios entre EE de origen latinoamericano
(en especial de Argentina, en segundo lugar Brasil, y también de Chile), norteamericanas (casi
exclusivamente de EUA), y europeas, con una mayoria relativa de estas ltimas. Entre las europeas,
con un liderazgo de la presencia de EE francesas y espafiolas (mas de 40 de cada origen) seguidas por
alemanas e inglesas (més de 30).

Sin embargo, si se observa la estructura correspondiente a 1990, la mayoria relativa de EE
europeas era mucho mas nitida, casi 10 por ciento por sobre los otros dos origenes, mientras que en
los ingresos 1990-1998 crece la participacién de estos tltimos, igualando a la europea.

’ La compra de la empresa de neuméticos FUNSA, una de las més representativas del perfodo de
sustitucién de importaciones, por parte de la empresa Titin de EUA, pese a que involucré una inversién que
no puede considerarse entre las principales del perfodo, fue una de las que contribuyé en gran medida a la
percepcion citada, ademas de los ingresos en supermercados.

"% Por ejemplo en empresas textiles como Lanera Trinidad, Lanera Santa Marfa y Central Lanera, la
asociacién con empresas francesas a fines de los ochenta, asi como la més reciente instalacién de BONPROLE
asociada con CONAPROLE en el sector lacteo. El socio nacional es poderoso y dominante en el mercado
interno. El socio extranjero contribuye fundamentalmente a promover la insercién en los mercados externos.
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Cuadro 3. EE por origen y periodo de ingreso

América Ameérica Europa Otros Total
Latina del Norte

Hasta 1990 - Ndmero 75 79 103 v 13 270
Por ciento 27,8 29,3 38,1 4,8 100,0

En 1990-1998 - Numero 85 87 86 20 278
Por ciento 30,6 31,3 30,9 7,2 100,0

En 1998 - Namero 160 166 189 33 548
Por ciento 29,2 30,3 34,5 6,0 100,0

1990-19298 como porcentaje
del total 1998 - 53,1 52,4 45,5 60,6 50,7

Nota: Se eliminan las EE cuando no se conoce la fecha de entrada.
Fuente: Elaboracién propia con Base de Datos de Uruguay XXI.

2.4. Conclusiones
Se aprecia un cambio importante en la insercién de las EE por actividad econdmica. A fines de

- los ochenta se observa concentracion en las manufacturas y en el sector financiero, tanto en el niimero

de empresas presentes como en la magnitud de las inversiones acumuladas. En la actualidad, esos
sectores pierden peso frente a la preferencia creciente de los inversores del exterior hacia la division
6 (en especial en hoteleria), y hacia sectores promocionados como la forestacion, y si se consideran
los proyectos en curso o a realizarse, los vinculados con el transporte y distribucién de gas natural.

Como vias de entrada, las compras de empresas tienen importancia en los sectores hacia los que
se venia dirigiendo con anterioridad el capital extranjero (como la industria y la banca), asi como en
el sector comercio y en las pocas privatizaciones que realizé el Estado; predominando en general las
instalaciones para los restantes sectores de la economfa. La modalidad de franquicias aparece con
alguna importancia exclusivamente en los restaurantes y en la hoteleria.

En cuanto a los origenes del capital, es relevante la participacién de empresas regionales, las que
aumentan su peso junto a las originadas en EUA, cuestionando la participacién mayoritaria de
empresas de origen europeo hasta configurar en la actualidad una distribucién en tercios segiin el
origen de las EE presentes en la economia uruguaya.

3. El capital extranjero en ia industria manufacturera
uruguaya en los noventa

La industria uruguaya es el sector més afectado por el proceso de apertura econémica. En él se
radicé una parte sustancial de la IED, reaccionando, por lo general, con mayor celeridad que las EN
frente a los cambios.

3.1. Ventas, inversiones y empleo por ramas

Entre 1990 y 1996 la industria pasa por un fuerte proceso de ajuste, caracterizado por un
importante aumento de la competencia' de las importaciones y de la insercién exportadora
(especialmente hacia el MERCOSUR). Se produce la salida de un nimero significativo de empresas
y una fuerte reduccién en el empleo", acompaiiado de un crecimiento en las ventas, el valor agregado

! Calculado expandiendo la muestra de emnpresas que reportan a las encuestas realizadas por el
Departamento de Economia, la reduccién del mimero-de empresas y del empleo industrial supera al 36 por
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bruto, las exportaciones y las inversiones (en délares EUA). En el cuadro 4 se muestra la presencia
de las EE, medida por su participacién en la cantidad de empresas, ventas, empleo e inversién, por
ramas a dos digitos de la CIIU y para el conjunto industrial. En 1996 las EE eran el 4,5 por ciento
de las empresas operando en el sector, ocupaban el 14 por ciento de los trabajadores industriales,
realizaban un 29 por ciento de las ventas y un 36 por ciento de la IBF manufactureras.

Cuadro 4. Presencia de EE en la industria manufacturera 1990-1996,
como porcentaje sobre variables seleccionadas

Nam. de Ventas Empleo Inv. bruta fija

Rama empresas

1980 1996 1980 1996 1980 1996 1980 1996
31 5.7 3.4 19,8 25,6 20,3 12,4 25,4 33,8
32 1,6 3,1 23,9 23,6 10,9 11,8 21,4 45,1
34 0,4 2,2 1,6 15,0 3,6 11,0 0.4 46,5
35 15,2 10,9 42,1 47,5 27,0 24,3 51,4 28,6
36 1,0 1.1 17.4 20,8 6,6 3.3 15,4 51,8
37 3,8 5,3 26,4 22,3 171 211 445 48,0
38 7,4 7,9 25,8 35,5 17,6 20,0 37,3 25,0
39 1,0 3,2 4,5 9,7 2,6 13,8 13,6 60,9
3 4,8 4,5 23,1 29,2 15,3 14,0 27,6 36,0

Fuente: Elaboracién propia sobre encuestas del Departamento de Economia de la FCS.

Las participaciones tanto en el nimerc de empresas como en el empleo se reducen, lo que
implica que la salida de EE es ligeramente superior al cierre (o abandono de las actividades de
produccion industrial), de las empresas de capital nacional (EN), asi como que, el ajuste de empleo
de las primeras es superior al de las segundas. Sin embargo, se produce un aumento de mas de 6 por
ciento en la relacién entre ventas de EE y ventas totales, fenémeno todavia més pronunciado si nos
referimos a la IBF. En resumen, entre 1990 y 1996 las EE salen de la industria y ajustan su empleo
més que las EN, pero aumentan sus inversiones y ventas mas que estas dltimas.

Las ramas de mayor peso en la distribucién del mimero de EE, asi como en el empleo, ventas
e inversiones son en primer lugar la de alimentos, bebidas y tabaco (31), que concentran los mayores
valores en todas las variables en los dos afios considerados. En segundo lugar se encuentra la industria
quimica (35), que si bien no es la mas numerosa en filiales, sigue a la 31 en el peso de las ventas e
inversiones. Detrés de ellas, cabe destacar la presencia en:

— las industrias metalmecénicas (38) donde hay un nimero relativamente alto de EE, pero de
menor tamafio que en las primeras dos ramas, por lo tanto con menos peso en ventas €
inversiones; :

— laindustria textil (32), en la cual llama la atencién la reduccién en su participacion en las ventas
del conjunto de EE;

— la 34 cuya participacién adquiere cierto peso durante el periodo;

— las restantes ramas tienen escasa participacion de EE y son de menor importancia relativa.

En el cuadro se muestra otra imagen de la transnacionalizacién de la industria uruguaya, la que
se deriva del peso que tienen las EE en las mismas variables sobre el total de la rama. Se observa por

ciento entre 1990 y 1996, cifra que tomando otras fuentes sobre empleo, por ejemplo la Encuesta de Hogares
del INE, no resulta tan significativa. Parte de esta discrepancia puede radicar en que en las primeras se
consideran empresas formales y mayores de cinco empleados, en un periodo en el que aumenta mucho la
informalizacién y el nimero de microempresas.
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una parte, cuales son las divisiones més transnacionalizadas, y por otra, si se reitera a nivel de cada
divisién el comportamiento comparado con las nacionales que se sintetizaba a nivel agregado.
Tomando la participacién en las ventas de 1996 " pueden identificarse los siguientes casos:

— un grupo que supera el promedio industrial, conformado por la quimica (35), con mayor
presencia de EE, las que realizan casi la mitad de las ventas; seguida por la metalmecénica (38),
en la que las EE realizan més de la tercera parte de las ventas;

—  detras de ellas, se encuentran la 31 y la 32, que presentan una participacién menor al promedio
industrial, ubicada entre un cuarto y un quinto de las ventas (cuya importancia en la estructura
de la presencia del capital extranjero destacamos més arriba), y dos divisiones de menor tamafio,
la 36 y la 37. Esta 1ltima es la tinica divisién en la que la participacion es decreciente, lo que
estarfa mostrando una mayor dindmica de las ventas de las EN;

— la 34 fue sefialada anteriormente como una de las ramas en que mis aumenta el peso en la
estructura de la presencia de EE, lo que se refleja en un mayor porcentaje de ventas de la rama
realizadas por estas empresas, pese a que el 85 por ciento de las mismas todavia correspondan
a EN en 1996.

Centrando la mirada en las cuatro divisiones més importantes de acuerdo a su peso en la
estructura del conjunto de EE y al grado de trasnacionalizacién (31, 32, 35 y 38), se verifican
comportamientos heterogéneos, lo que implica que a nivel desagregado se perciben desvios respecto
al patrén de comportamiento agregado.

En la 31 y la 35, las EE se retiran de la produccion mas que las EN, y el ajuste en el empleo
realizado por las EE de ambas divisiones es mas fuerte en comparacién con el comportamiento de las
EN. Llama la atencion que estas ramas, que son las que predomman en los valores agregados, no son
las més expulsoras de mano de obra.

En la 32 y la 38 salen més EN entre 1990 y 1996. Algo similar ocurre con el empleo, en estas
dos divisiones la velocidad del ajuste que realizan las EN parece ser mayor que la de las EE, y estas
son las divisiones més expulsoras de mano de obra en el periodo.

La 32 también constituye la excepcién en cuanto a la participaciéon de las EE en sus ventas: es
la tinica en la cual estas empresas disminuyen levemente su peso. O sea que en la 32 permanecen més
EE que expulsan menos trabajadores y también aumentan sus ventas menos que las EN, configurando
esta divisién la que més se desvia del patrén de comportamiento del conjunto.

Observado desde las inversiones, es en la 35 y en la 38 donde los comportamientos de las EE
se desvian del patrén general, disminuye el peso de sus inversiones respecto al total, lo que estaria
implicando una mayor dindmica inversora de las empresas de capital nacional.

3.2. Exportaciones por ramas y destino

Las EE tienen una participacion creciente en las exportaciones industriales, desde un 25,6 por
ciento en 1990 alcanzando un 27,8 por ciento en 1996. Adem4s, estas empresas participan mas en las
ventas externas dirigidas al MERCOSUR (con un 29,8 por ciento en 1996) que en las que se dirigen
a todo destino. Por lo tanto, a nivel agregado crece la participacién de las EE y las mismas se vinculan
mas que las EN en el proceso de integracién econémica con los paises vecinos.

Puede observarse que mientras la propension exportadora del conjunto de la industria permanece
relativamente estable en el periodo (en poco mas del 27 por ciento de las ventas), la de las EE
disminuye desde més de un 30 por ciento a cerca de un 26 por ciento de sus ventas (cuadro 5).

" La participacién de EE en las ventas de cada rama es el indicador usualmente mas referido en la
literatura sobre presencia del capital extranjero en los sectores industriales.
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Cuadro 5. Coeficientes de exportacion. Exportaciones como porcentaje de ventas de la rama

Total rama ’ EE de la rama
Rama
1990 1996 1990 1996

31 29,6 26,4 | 22,1 22,1
32 47,7 603 64,4 81,1
34 5,9 9,6 0.0 13,7
35 17,9 18,0 24,8 14,1
36 18,1 14,4 1,8 0,0
37 23,2 40,1 0.0 0,9
38 3,7 12,0 6.3 20,7
39 5,4 3.6 0,0 0,3
3 27,3 27,4 30,2 26,1

Fuente: Elaboracion propia sobre encuestas del Departamento de Economia, FCS.

Esto implica que promedialmente (a nivel agregado) las EE parecen tender a aumentar su
concentracion en el mercado interno durante el periodo, a diferencia de las EN, cuya propension
exportadora estarfa creciendo, al punto que en 1996 superan en més de 5 por ciento a las primeras en
su coeficiente de exportacién agregado. Veremos que esta transformacién ” esti vinculado a cambios
en la propensién exportadora de las EE y EN de cada rama, asf como a cambios en la estructura de
exportaciones de ambos grupos de empresas.

Diversos estudios sefialan la importancia del proceso de diversificacion exportadora, proceso que
esta asociado a una mayor insercién comercial en la regién, desde los acuerdos comerciales de la
década de los setenta hasta el MERCOSUR de los noventa, y que implica la disminucién del peso de
las exportaciones tradicionales (dentro de las divisiones 31 y 32') y el aumento de la proporcion en
que participan otras divisiones. Entre 1990 y 1996 este proceso continda, a juzgar porque estas dos
divisiones pasan del 86 por ciento del total de exportaciones al 79 por ciento. Observando la
estructura de las exportaciones de las EE (cuadro 6), las mismas eran menos concentradas en la 31
y 32 en 1990 (estas dos divisiones acumulaban el 77 por ciento del total) y acompafian el mismo
proceso diversificador, llegando al 74 por ciento en 1996. Sin embargo, debe destacarse que hay un
importante incremento en la participacién de los alimentos (dentro de 31) frente a una fuerte caida en
el porcentaje de textiles (32) que exportan las EE.

Interesa, por lo tanto, observar qué sucede a nivel de las principales divisiones en que las EE
exportan (31, 32, 35 y 38), cuyo comportamiento podria resumirse en los siguientes puntos:

— Ya se sefald el aumento del peso de la 31 dentro de las ventas externas de las EE. Estas
empresas aumentan de manera relevante su participacién en las exportaciones de la divisién, con
una importante concentracion en el MERCOSUR. Mantienen estable su propension a exportar
(en un 22 por ciento de sus ventas), mientras las EN la reducen, aspecto que se observa en la
caida del coeficiente de exportacion conjunto de la divisién.

" El valor de las exportaciones, en especial de las dirigidas al MERCOSUR y de las de productos de
escasa elaboracién industrial, estd sujeto a importantes fluctuaciones coyunturales, por lo tanto no es
conveniente afirmar que este resultado constituya una tendencia.

** Si bien la representacién a nivel de dos digitos de la CIIU no es la més adecuada para observar este
fenémeno, debido a que dentro de las divisiones 31 y 32 comienzan a exportarse nuevos productos, la
aparicion y el crecimiento de las restantes divisiones dentro de la estructura constituyen indudablemente nuevas
exportaciones, por lo cual su observacién brinda una visién limitada pero no errénea del proceso de
diversificacion.
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Cuadro 6. Presencia de EE en las exportaciones

Estructura de las exportaciones Exportaciones de las EE como porcentaje de las
de las EE exportaciones de la rama
Rama
1990 1996 Total Total MERCOSUR
1990 1996 1996
31 26,6 34,5 14,8 21,5 32,6
32 50,2 39,3 32,2 31,7 24,1
34 0,0 1,4 0,0 21,4 18,9
35 20,6 16,6 58,4 37,2 29,0
36 0,1 0,0 1.8 0,0 0,0
37 0,0 0,0 0,0 0,5 0,0
38 2,4 8,2 445 61,5 67,5
Total 100,0 100,0 25,6 27,8 29,8

Fuente: Elaboracion propia sobre encuestas del Departamento de Economia de la Facultad de Ciencias Sociales de la
Universidad de la Republica.

— En los textiles (32) que contindan siendo la primera divisibn como porcentaje de las
exportaciones totales de las EE (pese a su gran caida en esa estructura entre 1990 y 1996), estas
empresas continuarfan realizando una tercera parte de las ventas externas de la division, con una
concentracién menor en el MERCOSUR que la que presentarian las EN. Aunque el promedio
de apertura exportadora de los textiles aumenta, crece mucho mas vigorosamente el coeficiente
de exportacién de las EE, superando el 80 por ciento de sus ventas en 1996.

— Las EE de la industria quimica (35), no solamente reducen su participacion en el total de
exportaciones de las EE, sino que ademas reducen su proporcion de las ventas externas de la
rama, parte que es todavia menor en aquellas destinadas al MERCOSUR en 1996. Esto implica
que las EN de la rama ganan espacio en su insercién internacional especialmente mediante el
avance del proceso integrador, mientras que las EE parecen tender a concentrarse en el mercado
interno, lo que a su vez puede observarse con mayor claridad en la reduccion de sus coeficientes
de exportacién: en 1990 exportaban la cuarta parte de sus ventas, en 1996 poco mas del 14 por
ciento. Simultineamente la propensién exportadora de la divisién permanece constante, 1o que
significa que aumento la proporcién de exportaciones en las ventas de las EN.

— Por 1iltimo, el aumento del peso de la 38 en las exportaciones de EE es acompafiado por una
mayor participacion de estas empresas en las ventas externas de la divisién (pasan del 44,5 por
ciento al 61,5 por ciento), especialmente con direccion al MERCOSUR. La propension
exportadora de las EE era mayor que la de las EN en los dos afios, y también aumenta
significativamente. Esto implica que las EE de esta division estarian acompanando la dindmica
del proceso de integracion mas que lds EN.

Por Io tanto, la reduccién en la propension exportadora de las EE en el conjunto industrial se
explicarfa basicamente por tres razones: la reduccién del peso de las exportaciones de la division 32,
en la que estas empresas son muy extrovertidas; el aumento del peso de las ventas externas de la 31,
en la que las EE tienen una propension exportadora inferior al promedio industrial, y la mayor
concentracion de las EE de la 35 en el mercado interno.

3.3. Las empresas extranjeras en la reestructuracion
industrial en la década de los noventa

La primera constatacién es la magnitud de la reduccién en el nimero de empresas y en el
empleo, las fuertes variaciones en las ventas e inversiones, los cambios en las exportaciones, asi como
de la participacién de las EE en cada una de estas dimensiones. Es sumamente arriesgado, por 1o
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tanto, afirmar que cualquiera de las fuerzas que se pretende identificar en este trabajo* se constituyan
en tendencias que permitan establecer proyecciones.

Las EE retiran sus filiales y reducen sus plantillas mas que las EN, reduciendo su participacion
en el empleo industrial entre 1990 y 1996. Este fendémeno coincide con una creciente
transnacionalizacién de la industria, que se observa en un mayor peso de las EE en las ventas totales,
en las inversiones y en las exportaciones, en especial en las que estin facilitadas por el proceso
integrador del MERCOSUR. Simultineamente, se observa una reduccién en la propension
exportadora de las EE, lo que implica una mayor concentracién de las ventas de estas empresas en
el mercado interno*, mientras que las EN pasaron a exportar un porcentaje de sus ventas que supera
al correspondiente de las extranjeras.

En lo que tiene que ver con el ajuste relativo al retiro de empresas Yy su contratacién de personal,
se presentan dos tipos de situaciones. En las industrias alimenticia y quimica, las que son menos
expulsoras de mano de obra que el promedio, la salida de EE y su ajuste en la contratacién de mano
de obra es mayor que los correspondientes a las EN; situacién inversa a la de las industrias textil y
metalmecanica (las méds expuisoras de empleo), en las que las EE parecen sobrevivir a las nuevas
condiciones competitivas de mejor forma que las EN, ajustando sus plantillas de trabajadores en una
menor cuantia que estas Gltimas.

Las EE de la industria de alimentos responden a la presién de las importaciones aumentando su
posicion exportadora, especialmente en el MERCOSUR, invirtiendo més y ganando espacios frente
a las EN. Mientras tanto, las EE de la divisi6n quimica parecen manejarse (en promedio) con una
estrategia diferente: consolidan su posicién en el mercado interno, frente a una mayor presencia de
las EN en las exportaciones y en las inversiones de la divisién. En las industrias textiles, las EE
aumentan su especializacion exportadora, concentrada més en destinos fuera de la regién que las EN,
Yy aumentan sus inversiones mas que estas dltimas. Por su parte, las EE de la metaimecénica también
buscan una salida al mercado externo, haciéndose cargo del grueso de las exportaciones de la division,
las que se concentran en los paises vecinos, pero invierten menos que las EN para finales del periodo.

Debe tenerse en cuenta, por tltimo, que las trayectorias identificadas pretenden resumir en una
primera imagen los grandes movimientos constatados, lo que no es posible comprender sin un mayor
nivel de desagregacion, dado que cada division comprende ramas que operan en mercados diferentes
y con muy diverso grado de transnacionalizacién .

* Més atin si se toma en cuenta la modificacién reciente en la politica cambiaria de Brasil, lo que altera
significativamente la competitividad y los precios relativos del principal comprador de las exportaciones de
Uruguay.

' Debe advertirse que este fenémeno puede deberse a que mientras 1990 fue un afio recesivo, 1996 fue
un afio de crecimiento, lo que puede estar implicando que ésta variacién corresponda a una situacién
coyuntural.

" Asi, no es posible asimilar a una misma estrategia a la rama de frigorificos, exportadora y con mayoria
de EN; con la de bebidas donde predominan las EE y se concentra en el mercado interno, las que
conjuntamente pesan en la dinimica de la divisién 31. Del mismo modo, tampoco es conveniente asimilar la
industria de tops con las de vestimenta, ambas exportadoras pero con menor peso de las EE en la segunda. En
buena medida, la dindmica de estas ramas de la divisién 32 estd afectada por evoluciones diferentes de los
mercados mundiales de estos dos tipos de productos.
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El marco regulatorio y las politicas

En este capitulo se realiza una breve resefia de las politicas hacia el capital extranjero que viene
aplicando el Estado uruguayo, asi como del marco institucional y de regulaciones que lo afectan.
Tradicionalmente Uruguay ha mantenido una politica abierta en relacion a las EE, lo que se refleja
en la virtual ausencia de regulaciones especificas efectivas, en especial en lo que tiene que ver con
requisitos y controles.

Algunos instrumentos aplicados desde fines de los ochenta fueron relevantes en los paises
latinoamericanos, como la capitalizacion de la deuda externa y las privatizaciones. Posteriormente se
revisaran otros instrumentos, como las politicas de promocién sectorial, de los que también participa
el capital nacional, pero que han tenido impacto sobre la presencia del capital extranjero.

1. El principio de trato nacional y la promocion
del ingreso de capital extranjero

Desde 1974 hasta 1997, la legislacién vigente tenia como eje el decreto-ley niim. 14.179 (ley de
inversiones extranjeras), una de las primeras decisiones del Gobierno de facto instaurado en 1973.
Esta ley determinaba algunos mecanismos de control, en la medida que establecia la necesidad de un
contrato de radicacién negociado entre el Poder Ejecutivo y la EE frente a la presentacion de un
proyecto de inversion. La ley establecia que las inversiones se autorizarfan siempre que fueran

‘compatibles con el interés nacional, y algunos contratos requerian de autorizacién especial. En

general, la autorizacion de los contratos era necesaria para permitir remesar utilidades y repatriar el
capital luego de cierto periodo. Algunos componentes de interés en dicha ley eran los siguientes:

— limitaba el acceso de las EE al crédito interno piiblico de mediano y largo plazo;
— la remisi6én de utilidades por encima de ciertos limites estaba sujeta a un impuesto especial;

— el Estado garantizaba la remision de utilidades y capital en las condiciones y proporciones
pactadas contractualmente;

— el BCU crearia un registro de las autorizaciones ¢ intervendria en el otorgamiento de las divisas
para esas remisiones.

Por lo tanto, el registro y la autorizacion no eran obligatorios (una EE podia tener actividad
como lo hacfa una empresa nacional), sino que eran una condicion para garantizar la salida de las
divisas. La ley suponia la existencia de control de cambios; eliminado en 1974, en el marco de una
politica de liberalizacion financiera, dej6 de ser un estimulo y muy pocas EE eligieron el mecanismo
propuesto por la ley. La politica cambiaria fue més abierta y liberal que la contenida en el marco
juridico vigente', situacion que se regulariza con la reciente ley de inversiones, en la cual se consagra
1a filosofia que ya era de aplicaci6n pasando, ademés, a incluir otros instrumentos de promocion.

En enero de 1998 el Parlamento aprobd la ley niim. 16.906 (ley de inversiones), que consagra
el principio de igualdad de tratamiento al capital nacional y al extranjero, estableciendo un conjunto
de incentivos sin diferenciar el origen del capital. En esta ley se establece:

— el principio de trato nacional por el cual las inversiones realizadas por extranjeros tendran el
mismo régimen de admision, incentivos y obligaciones que las que realicen -inversores
nacionales; :

— la exclusi6n explicita de requisitos de autorizacién y registro de IED;

! Sin embargo, en la creacién de la Comisién para el Desarrollo de la Inversiones (CDI) en 1986, entre
sus cometidos se establece el cardcter de asesor del Poder Ejecutivo para el otorgamiento de las avtorizaciones

y facultades para negociar con los inversores los contratos de radicacién. O sea que la necesidad del registro

y de algunos mecanismos de control todavia parece estar presentes eén las intenciones gubernamentales 12 afios
después de promulgada una ley que no fue aplicada. ‘
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— la libertad cambiaria, garantizando el Estado la libre transferencia al exterior de capitales y
utilidades en la moneda que el inversor prefiera a la cotizacién determinada por el mercado, sin
necesidad de autorizacién para realizar la operacion;

— laestabilidad juridica, lo que implica la continuidad de los beneficios y exoneraciones fiscales
pactados, bajo responsabilidad de dafios y perjuicios para el Estado en caso de modificarlas;

— la solucién de controversias entre el Estado y los inversores en la aplicacién o interpretacion de
esta ley puede dirigirse a un tribunal de arbitraje independiente.

La orientacion aperturista se observa, ademas, en los convenios de proteccién de las inversiones
firmados por el Estado uruguayo:

— OPIC 1983.

—  Convenios de proteccién y promocién con Alemania, Hungria, Suiza, Holanda, Italia, Rumania-,
y Canada.

— Organizacién Internacional del Comercio (OMC).
—  Proteccién y promocién de inversiones entre los paises socios del MERCOSUR.

2. Instrumentos de la década de los ochenta

2.1. Capitalizaciéon de la deuda externa

A partir de 1988, con el objetivo de reducir el monto del endeudamiento externo y captar
inversiones, se aprobd un régimen de capitalizacién de la deuda externa. Los inversores debian
presentar proyectos de inversion que eran evaluados por el Poder Ejecutivo y, si eran aprobados, los
mismos podian financiarse hasta un 80 por ciento con papeles de deuda externa adquiridos por los
inversores en el mercado secundario. El sistera no operaba con licitacién, como en otros paises, asi
que el inversor obtenia un subsidio equivalente a la diferencia entre el valor nominal de los titulos y
su valor en el mercado internacional. En el primer afio de aplicacion se aprobaron 11 proyectos por
un monto de 46 millones de délares, mas de la mitad de los cuales se dirigirian al sector hoteleria, y
con importancia también para el sector forestal y el textil.

En 1991 se dispusieron nuevas normas para el sistema de conversién de la deuda, en vista al
programa de repegociacion de la deuda externa que se suscribié con la banca acreedora, que
establecen requisitos mas restrictivos en cuanto al destino del capital para que el proyecto se
considerara elegible. Probablemente estos mayores requisitos, asf como la consolidacién de los valores
de los titulos en el mercado secundario en el marco de la renegociacion, hayan incidido en que el
sistema perdiera su atractivo para los inversores, de tal manera que no conocemos que haya seguido
utilizdndose en los noventa.

2.2. Privatizaciones

Desde comienzos de este siglo, el Estado uruguayo ha tenido una importante presencia a través
de empresas de propiedad piiblica muchas veces operando en régimen de monopolio legal, en una
serie de sectores de la economia: transporte, en especial por los puertos, ferrocarriles y lineas aéreas;
banca y seguros; energfa eléctrica en produccion y distribucién, gas, agua, etc. Dentro de las
actividades manufactureras, su participacion se limitaba a la refinacién de petréleo y a otras
actividades de la empresa ANCAP. En 1985, la Corporacién Nacional para el Desarrollo absorbié
o intentd capitalizar diversas empresas privadas en problemas, las que contintian dentro de la 6rbita
del derecho privado, y por lo tanto no requieren de autorizaciones especiales para ser reprivatizadas.

Durante el Gobierno del Presidente Lacalle (marzo de 1990 a febrero de 1994) se intentd llevar
adelante un programa de privatizaciones, cuyo paso clave fue la aprobacion de una ley en 1991. La
misma fue objeto de un fuerte debate politico que condujo al sometimiento de algunos de sus articulos
a un referéndum. Asi, en 1992, el 72 por ciento del electorado uruguayo votd en contra de los
articulos de dicha ley que promovian la privatizacién de la empresa de telecomunicaciones (ANTEL),
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lo que impidio el avance del proceso privatizador en lo referente a las grandes empresas piblicas. Sin
embargo, quedd permitida la privatizacién de algunas areas, asi como la coparticipacion del Estado
con capitales privados en emprendimientos.

Los casos més relevantes de privatizacién realizados corresponden a la distribucion de gas y a
la principal aerolinea. En el primero se le otorgd la concesién que explotaba la estatal Compaiiia del
Gas a la empresa estatal francesa Gaz de France, en el segundo se vendié el 51 por ciento del capital
accionario de la empresa PLUNA a un consorcio con mayoria de la empresa brasilefia Varig e
inversores argentinos y locales, formando (con una permanencia del Estado uruguayo del 49 por
ciento) la empresa PLUNA-Varig. Mas adelante nos referiremos a la concesion de servicios y obras
piiblicas, los que en algin caso se acercan a la modalidad de privatizacion.

2.3. Concesiéon de obras y servicios publicos

Segtin consta en un documento de difusién de la agencia de promocion de inversiones estatal’,
«el Estado ha sido tradicionalmente el ejecutor y operador de todas las obras de infraestructura, pero
se han incorporado modalidades legales que permiten a los agentes privados nacionales y/o extranjeros
participar total o parcialmente en esquemas de este tipo. Estas nuevas modalidades alcanzan no
solamente las etapas de establecimiento y construccion, sino también la operacion y gerencia de los
emprendimientos en todas sus fases». Existe una voluntad politica del Gobierno de poner en practica
al capital privado, y en especial al de EE, para el desarrollo de obras y servicios nuevos o que se
llevaban a cabo en la érbita estatal. Para ello, se apoya en algunas nuevas disposiciones, o utiliza otras
de mayor antigiledad pero que han tenido poca importancia en el pasado como vias de acceso del
capital privado a estas actividades.

Pueden identificarse tres campos de modalidades, que serian los siguientes:
i) Concesién de servicios y/o del uso de propiedades puiblicas por parte del capital privado.

Un ejemplo de esta modalidad se encuentra en la ley de puertos de 1992 (ley niim. 16.246), que
establece la liberalizacién del movimiento de bienes dentro de los puertos (en particular en el de
Montevideo) y habilita a la Administracién Nacional de Puertos para conceder a privados la provision
de servicios portuarios, el almacenamiento u otras tareas habituales relativas a bienes y la construccion
de las obras necesarias para ello, previa aprobacién del Poder Ejecutivo. Asi, se espera la
participacién de EE en licitaciones internacionales como la ya mencionada de la terminal de
contenedores en el puerto de Montevideo (anulada por presunta corrupcion); o en nuevas licitaciones
como la de la construccién y operacion del Puerto de La Paloma, para transformarlo en un puerto
comercial de aguas profundas mediante una inversién de unos 140 millones de délares EUA, la
operaci6n del puerto de Piridpolis y la construccién de un puerto de yates en Colonia.

Un segundo ejemplo de la misma modalidad se refiere a la concesién de la construccion y/o
operacion de lineas férreas, autorizada por ley en 1996, mediante la cual se pretende atraer inversores
para varias lineas destinadas al transporte de madera, asf como para una inversion de alto monto en
la construccion y operacion de una linea de transporte de pasajeros en el Este de la zona metropolitana
de la capital del pais.

if) Concesién para la construccion de obras piblicas.

Recurriendo a la legislacién de 1984 (decreto-ley nim. 15.637), poco utilizada previamente, esta
modalidad ha tenido un impulso importante en el periodo reciente, de modo que a la concesion de la
ruta turistica del Este del pais (mencionada anteriormente), se suran algunos proyectos relevantes bajo
modalidad similar. '

? Véase Uruguay XXI (98b). Obsérvese que dicho documento estd redactado en idioma inglés, lo que
muestra la voluntad de captar inversores del exterior que se interesen en estos proyectos.
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Se destacan:

—  disefio, construccién y operacion del puente Colonia- Buenos Aires, obra que se estima en un
monto de 800 millones de ddlares EUA,

—  varias carreteras que serfan mejoradas por esta via, lo que incluye importantes obras para la via
de conexién Buenos Aires-Porto Alegre.

iii) Por 1ltimo, como forma de asociacién con el capital privado, se abre el campo para la
entrada del mismo en la generacion de energia eléctrica, segtn la ley del marco regulatorio del sector
eléctrico (ley niim. 16.832 de 1997).

3. Regulacién e incentivos sectoriales

3.1. Leyes de promocién industrial

La ley nim. 14.178 de 1974 concede una serie de beneficios que alcanzan a proyectos del sector
manufacturero, aunque no exclusivamente. Si los proyectos eran aprobados con la declaracién de
«interés nacional», se otorgaba una serie de exoneraciones de caracter fiscal. Fue un régimen utilizado
ampliamente entre 1974 y 1978, etapa de fuerte promocién de las exportaciones no tradicionales,
luego retomado en 1985-1989, y més recientemente hasta la aprobacién de la nueva ley de
inversiones, que unifica en un solo cuerpo lo relativo a inversiones y a inversiones extranjeras. Esta
nueva ley amplia la posibilidad de exoneraciones y redefine las prioridades para la aprobacién de
proyectos de interés nacional.

Las mayores IED dirigidas al sector manufacturero en los periodos considerados se ubicaron
dentro de este régimen.

3.2. Régimen de forestacion

Definido por la ley mim. 15.939 de 1987, por este sistema los bosques plantados en zonas de
prioridad forestal se benefician de grandes exoneraciones en tributos nacionales y departamentales:
no pagan impuesto de importacién los ingresos de insumos y equipos, se exoneran los impuestos a la
renta de las explotaciones y a la propiedad de los bosques, asi también se otorga un reembolso de los
costos de plantacion de hasta el 50 por ciento de un costo ficto. Este es el Gnico caso en que se otorga
un subsidio explicito, adicional a exoneraciones tributarias mayores que los otros sistemas de
promocién. Un régimen de esta indole tavo un impacto fuerte sobre la captacién de IED hacia este
Sector.

3.3. Hoteleria y turismo

En el marco de la ley de promocién industrial, el Poder Ejecutivo decretd en 1991 que todos los
proyectos destinados a inversiones en complejos turisticos se les otorgaria la calificacién de «interés
nacional», ampliando las exoneraciones tributarias que se aplicaban a los proyectos industriales: se
incluye eliminacion de impuestos indirectos, de impuestos al patrimonio y amortizacién acelerada de
las inversiones, lo que permite reducir el impuesto a la renta en los primeros afios de la operacion del
complejo. La mayoria de las IED recibidas en la construccién de hoteles se acogieron a los beneficios
de este régimen.

3.4. Régimen de exploracidon y explotacién minera

Los objetivos de la politica minera son los de acelerar el proceso de exploracion y aumentar la
produccion de los recursos actuales, especialmente a través de la atraccion de EE. Para ello se dispone
de los incentivos previstos por las leyes generales de inversiones, y una normativa particular del sector
muy abierta y no discriminatoria. El Cédigo de Minerfa estd vigente desde 1982. Si bien no se
proveen instrumentos nuevos de promocion en esta etapa de crecimiento de la actividad, dicho Cédigo
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no obstaculiza la participacién extranjera, y separa la propiedad de la explotacién minera de la
propiedad de los depdsitos naturales, la cual permanece en manos del Estado. La DINAMIGE provee
servicios de apoyo a esta actividad, asi como las licencias de prospeccion y exploracion, a la vez que
negocia las condiciones de explotacion. Las licencias se conceden en exclusividad por un plazo de dos
afos en la zona prevista para las dos fases iniciales, y la explotacion por un plazo de 30 afios.

Dada la existencia de una politica orientada a promover este sector, en el que América Latina
esté recibiendo importantes montos de IED, la baterfa de exoneraciones fiscales provista por las leyes
de promocién industrial y, mas recientemente la de inversiones, otorgan facilidades mediando la
declaracion del interés nacional.

3.5. Régimen de zonas francas

La ley nim. 15.291 de 1988 define los incentivos y las actividades permitidas bajo esta
denominacién. La operaci6n de estas zonas puede ser publica o privada. Los establecimientos que se
instalan en ellas gozan de exoneraciones tributarias totales, excepto los pagos a la seguridad social
correspondientes a personal uruguayo. Se permiten actividades manufactureras, de almacenaje y
fraccionamiento, y servicios varios, muchas veces asociados a estas instalaciones.

Son zonas consideradas extraterritoriales, por esta razdn, asi como para ingresar mercaderias a
Uruguay, se deben pagar los correspondientes impuestos, para ingresar a los paises socios del
MERCOSUR se debe pagar el Arancel Externo Comiin, y no disponen de las preferencias acordadas
a la produccién nacional. Por esta razén, se han instalado en estas zonas pocas actividades industriales,
predominando su uso como almacenamiento y proveedoras de servicios.

Se han instalado ocho zonas con estas caracteristicas, de las cuales identificamos dos operadas

por capital extranjero. Se dispone de muy poca informacién sobre las actividades e inversiones de las
empresas que se radican en las zonas francas.
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lll. Perfil del contexto econémico y laboral

En el Uruguay contemporéneo, con un sistema politico democratico y una economia en
reestructuracion, para caracterizar el contexto de las EMN y/o IED se puede poner el énfasis en
elementos econdmicos, sociales y juridicos. ‘

1. Los principales resultados macroeconémicos

Durante los dltimos afios el producto crece, ia inflacién baja, el desempleo es alto pero
descendente, los mercados financieros y cambiarios son estables. Comparado con el desempefio de
la economia del pais en los afios anteriores, o con la situacién actual de los paises latinoamericanos,
puede considerarse un panorama muy bueno.

Se suman, el cambio tecnolégico vertiginoso y la globalizacién de la economia y, desde
principios de 1992, la transicién hacia el MERCOSUR, la integracin regional con la reduccién de
aranceles y otras restricciones en el comercio con Argentina, Brasil y Paraguay. Sin embargo desde
1991 — afio previo al comienzo de la reduccién de aranceles acordada — hasta 1998 inclusive, el
producto bruto interno aument6 a una tasa media acumulativa anual ligeramente superior al 4 por
ciento. Se trata de un crecimiento sin precedentes en el pais durante la segunda mitad del siglo.

El crecimiento del producto bruto interno es el resultado de la acelerada expansion de la
inversion privada en maquinarias y equipo. Desde el comienzo de la transicién al MERCOSUR en
1991 y hasta 1998, creci6 a una tasa media anual acumulativa del 16 por ciento, un ritmo que tampoco
tiene precedentes en el pafs. La inversion en maquinarias y equipo contribuy6 al aumento de la
competitividad que a su vez permitié mayores niveles de actividad y al mismo tiempo, el aumento del
salario real y de la ocupacién en el sector privado. Permiti6 también superar cierto grado de atraso
cambiario. El aumento del producto fue mayor al del nimero de ocupados, lo que sugiere un cambio
en las funciones de produccién por el incremento marginal de capital mayor al incremento de trabajo.

El aumento de la inversién es también un indicador de cambios en la cultura empresarial. Una
parte importante de los empresarios dejé de lado el énfasis en los planteos reivindicativos dirigidos a
lograr un tratamiento privilegiado por parte del Estado, muchas veces con la colaboracién de las
organizaciones sindicales. Por el contrario, asumi6 los riesgos y mejord la gestién productiva o
financiera, comercial o de recursos humanos. Los cambios se implementaron en algunos casos con
el sindicato y en otros, sin el sindicato y a veces contra el sindicato.

Las perspectivas para 1999 no son buenas y se estima que caera el nivel de actividad y el
_ empleo.

2. La industria manufacturera

Con la reduccién de la proteccién del mercado interno, la progresiva eliminacién de las medidas
de promoci6n de exportaciones y el aumento de los costos laborales en délares, habia una actividad
muy expuesta. Sin embargo, ésta inicié la recuperacién del nivel de actividad con el primer Gobierno
democratico, descendi6 desde 1990 hasta 1995, pero crecié después hasta alcanzar el mayor nivel de
actividad de los tltimos 15 afios en 1998.

La industria manufacturera recuperé competitividad con inversiones y cambio tecnoldgico.
Acompaiia a ello el perfil de la actividad en el resto del mundo, caracterizado por grandes inversiones
y reduccién del niimero de puestos de trabajo directos. Ya no es, como hasta 1989, generadora de
puestos de trabajo y por el contrario, genera desempleados. Ese afio se alcanzé el méaximo nivel de
empleo de la actividad con 239.000 trabajadores, mientras que en 1998 quedan 200.000' (una parte

! Las cifras se obtienen a partir de la Encuesta de Hogares del Instituto Nacional de Estadistica ( INE)
y son superiores a las de la Encuesta de Establecimiento del INE, que s6lo tiene en cuenta a empresas con mas

H:AWPWIN\WP6WS\WPAPER\09307-02.599 23



de la reduccién del empleo industrial resulta de la tercerizacién de algunas actividades, como por
ejemplo, la distribucién, el mantenimiento de las maquinas, la vigilancia o la limpieza).

El cambio tecnolégico implica en la mayor parte de los casos exigencias de mayor calificacion
y de menor esfuerzo fisico, de modo que los nuevos empleos son de mayor calidad, de mayor
productividad y permiten acceder a mayores salarios. Como explic6 con precision Ricardo Pérez de
Esoin, gerente de FANAPEL, «en pocos meses los obreros pasaron de la manivela al teclado del
computador» y esta experiencia particular es representativa del proceso de cambio de la industria. Otro
ejemplo es IPUSA, donde el sindicato propuso — y la empresa aceptd — capacitar a obreras de una
seccién que se cerraba, para incorporarse a otra seccién en la que tradicionalmente trabajaban s6lo
hombres por el esfuerzo fisico exigido y el cambio técnico incorporado ya no lo hacia necesario.

La evolucién de las ramas en las que fijaremos la atencién por disponer de estudios en
profundidad, presenta diferencias. Mientras que el papel, las bebidas sin alcohol y las cervecerias y
malterias presentan una significativa tendencia al ascenso con pequefias fluctuaciones, el nivel de
actividad de la industria textil se contrae. ‘

3. El sistema bancario

La actividad bancaria en Uruguay se caracteriza por el alto nivel de dolarizacion y la
importancia de las operaciones con no residentes. Los depdsitos en la banca privada son un 90 por
ciento en moneda extranjera, mientras que los créditos son un 85 por ciento. Los depésitos de no
residentes representan un 52 por ciento del total y reciben un 27 por ciento de los créditos (Arim y
Vallcorba 99). ‘ | o

La evolucién del sistema financiero privado durante los afios noventa presenta cambios

relevantes. Se expande el crédito revirtiendo la tendencia de afios anteriores y la captacién de

depésitos, en el marco de un redespliegue de algunas instituciones privadas. Esto permite que la banca
privada vuelva a ganar parte del campo perdido con anterioridad frente a la banca ptiblica. Se observa
a su vez una reestructuracion del destino del crédito, ganando espacio la financiacién al consumo,
actividad en donde comienzan a actuar bancos que se habfan caracterizado por una operatoria
mayorista.

‘Las instituciones privadas de mtermedlacmn financiera son de cuatro tipos:
a) ]a banca comercial;
b) las cooperativas de ahorro y crédito;
¢) las casas financieras, que no estin autorizadas a recibir depdsitos de residentes, y

d) las instituciones financieras externas, dedicadas exclusivamente a la realizacién de operaciones
«off shore».

La banca comercial esta integrada por 21 instituciones, 20 de las cuales son de capitales
extranjeros, ya sea via el control de la mayorfa del paquete accionario o bajo el estatuto de filial de
una institucién extranjera. El banco restante — Banco Caja Obrera— es propiedad de la Corporacion
Nacional para el Desarrollo, luego'de su intervericion a rafz de serios problemas financieros (Arim
y Vallcorba 99). '

Las instituciones se caracterizan por diferentes estrategxas (Amarante 99). El grupo integrado por
los bancos de: Boston, Santander, Citibank, ABN-AMRO, ING y Montevideo se destacan por la
conformacién de grupos financieros, que ademés de operar en el mercado bancario, participan en la
propiedad de Administradoras de Fondos de Ahorro Previsional, Fondos de Inversiones en el pais y
en el exterior, tarjetas de crédito y seguros. Se apoyan en los cambios tecnol6gicos en el area de las
cornunicaciones ¢ informacién. Han mostrado un mayor dinamismo en 10s tiltimos afios, que se refleja

de cinco ocupados y que estuvieran funcionando en 1987, afio en que se realizd el Censo Econdmico Nacional,
de modo que no registra la ocupacién en empresas instaladas con posterioridad.
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en la expansion de su red fisica y del personal ocupado. Se sustentan también a través de la
introduccién de servicios al cliente como «el banco en casa», terminales para la realizacién de
consultas, pago de facturas, y otros.

4. Contexto econdmico y relaciones laborales

En Uruguay se percibe una creciente preocupacion por el redisefio de las relaciones laborales,
pero se puede estimar como marginal si se mide por la importancia de las empresas innovadoras en
el producto o en el empleo. Hasta el afio 1994 un reducido mimero de empresas habia incorporado
sistemas de remuneraciones con estimulos por productividad o acciones de capacitacion del personal
(COMISEC 95).

La acelerada apertura financiera y comercial restringe la capacidad de aumentar salarios en las
actividades productoras de bienes y servicios transables y requiere una mayor atencién a las relaciones
laborales. Una posibilidad es continuar con las précticas anteriores centrando las negociaciones y los
conflictos en el salario, buscando comprimirlo por parte de la empresa para responder a las nuevas
exigencias de competitividad o, tratando de aumentarlo por parte de los trabajadores para evitar el
deterioro o mejorar su poder de compra. Una segunda es la bisqueda de una respuesta nueva que
exige a ambas partes una perspectiva diferente.

La Cémara de Industrias del Uruguay (CIU) es la organizacién de los empresarios e incluye a
la mayor parte de las empresas nacionales y multinacionales. Su Consejo Directivo tiene 16 miembros
y €l presidente es de una EMN de mediano tamafio, ATMA; el resto son mayoritariamente de
empresas nacionales. En las ramas de la industria que se analizan, se incluye un sector
tradicionalmente protegido que quiere ser exportador (papel y cartdn), un sector tradicionalmente
protegido que quiere defender su presencia en el mercado interno (bebidas sin alcohol), un sector que
combina el mercado interno con exportaciones (cervezas y maltas), y un sector de alto grado de
heterogeneidad en el que se encuentran las estrategias comerciales y laborales mas diversas (textiles).

En estas ramas coexisten EMN e IED, con EN. En papel y carton, FANAPEL y PAMER son
empresas nacionales, mientras que IPUSA es propiedad de CMPC de Chile y CICSA pertenece a
Trombini Embalagem de Brasil; todas estan afiliadas a la Asociacién de Fabricantes de Papel que a
su vez integran la CIU. En maltas y cerveza las empresas FNC y MOSA pertenecen al Grupo
Quilmes-Heineken y CYMPAY a Oetker de Alemania; coexisten con Salus, empresa nacional. En
bebidas sin alcohol, las embotelladoras de Coca Cola y Pepsi Cola forman parte de las
correspondientes EMN y compiten con algunas pequefias empresas locales. Tanto las empresas de
bebidas sin alcohol como las de cerveza, integran la gremial Centro de Fabricantes de Bebidas. Por
ultimo en la industria textil hay EMN como Sudamtex, asociaciones con capital nacional como
Chargueurs de Francia y empresas nacionales; la gremial es una sola, la Asociacién de Industrias
Textiles del Uruguay (AITU), socia de la Camara de Industrias del Uruguay.

En la Asociacién de Bancos (ABU) participan 16 de los 20 bancos multinacionales o extranjeros.
En 1993 se retir6 el Citibank y en 1998 1o hicieron el Discount, el Boston y el Santander. Estos tres
por discrepancias con la conduccién de la negociacién para un nuevo convenio colectivo. Sin
embargo, luego de firmado el convenio de la rama (que sélo compromete a los miembros de ABU)
los tres bancos citados acordaron con el sindicato en los mismos términos que la Asociacién de la que
se retiraron.

El Presidente de la Camara de la Construccién, organizacion de los empresarios del sector,
Sr. José Ignacio Otegui, diferencia dos tipos de relacionamiento de las EMN. Por una parte, las
empresas instaladas en el pais desde mucho tiempo atras (por ejemplo Techint, Saceem, Teyma), se
integran a la Camara como EN y, por periodos, alguna de ellas ha ocupado la presidencia. Por otra
parte, las EMN que participan de consorcios con caracter transitorio se vinculan a la Cdmara en una
proporcion baja y en general, en situaciones excepcionales. Las EMN tienen una importancia creciente
en los tltimos afios principalmente en licitaciones de grandes obras publicas con financiamientos
externo.
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En la hoteleria, las EMN y IED también tienen una presencia creciente en los tltimos afios y la
inversion realizada se estima en unos 650 millones de d6lares. No se integran a las gremiales locales,
como la Camara de la Industria Hotelera y Turistica del Uruguay (CIHTU) o la Asociacién de
Restaurantes y Hoteles del Uruguay (ARHU). La mas importante es el Hotel CONRAD de la cadena
Hilton, con 1.250 habitaciones. Se registra también la presencia de inversiones de argentinos, chilenos
y brasilefios, a veces asociados con cadenas como Melia o Days Inn.
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IV. Nivel y composicion del empleo

1. El problema del empleo en el Uruguay

El mercado de trabajo del Uruguay en los ultimos afios se puede caracterizar por tres rasgos:

a) latendencia ascendente del niimero de personas ocupadas, con algunas variaciones coyunturales
de sentido contrario;

b) latendencia ascendente de la tasa de desempleo, con periodos de descenso;
¢) laconstancia en la calidad del empleo (Notaro {999).
Veremos con més detalle cada uno de los rasgos mencionados:

a)  El nimero de ocupados crecid casi sin interrupciones desde 1984. Cambié su composicion por
actividad econémica con el aumento de la importancia relativa de los servicios y por categoria
ocupacional debido al aumento de la importancia relativa de los asalariados privados. En 1998
el nimero de ocupados alcanzé el méximo registro desde que existen estadisticas de empleo.

b) Latasade desempleo descendi6 desde un 16 por ciento de la poblacién econémicamente activa
en 1983, hasta un 9 por ciento a principios de 1994. Desde mediados de 1994 hasta fines de
1997 aument6 el mimero de desempleados y, entre estos, los cesantes. En 1998 el nimero de
desocupados se redujo y se situd en el nivel de 1995, en torno a las 140.000 personas, de las
cuales 120.000 fueron cesantes. Las perspectivas para 1999 no son buenas; se estima que el
nivel de actividad caerd y que igual ocurrird con el niimero de personas ocupadas.

¢) No se han apreciado cambios importantes en el empleo con restricciones (subempleo,
informalidad, precariedad), en la década de los noventa. El aumento ha sido del 1 por ciento
sobre el total de ocupados y alcanzo el 21,5 por ciento en 1997. A diferencia del resto de
América Latina, la mayor parte de los empleos generados en los tltimos afios son en relacion
de dependencia del sector formal urbano privado. Han surgido nuevas oportunidades derivadas
de la integraci6n regional en el comercio, almacenamiento, transporte, Comumnicaciones, servicios
de seguros y financieros. La incorporacion de la mujer al trabajo ha promovido la expansion de
servicios tales como los lavaderos y la comida preparada, las guarderfas y las casas de salud. Los
cambios en el consumo han desarrollado los video clubes, los centros nocturnos, los campings,
la reparacién de electrodomésticos, etc. Finalmente, cabe mencionar el impacto del cambio
tecnolégico en la generacién de nuevos empleos en las areas de informatica y
telecomunicaciones. :

Estas caracteristicas del mercado de trabajo resultan de la aceleracion de la reestructura de la
economia del pafs, que modifica las oportunidades de empleo y es necesario enfrentar la cesantia que
se incrementa en algunas actividades, regiones o calificaciones.

2. El papel de las EMN vy las IED

2.1. Panorama general

En este contexto las interrogantes pueden definirse con relacién a la creacion neta de puestos de
trabajo, las calificaciones demandadas, la calidad del empleo, Ia seguridad del empleo, la seleccion
de personal y la igualdad de oportunidades y de trato.

En la evaluacién del cumplimiento de la Declaracién, a los diez afios, se sefiala que las EMN
y las IED han generado poco empleo directo, porque utilizan tecnologias intensivas en capital y, al
mismo tiempo, estimulaban el empleo indirecto con su demanda de insumos locales (OIT 90).

En los antecedentes revisados se analizan las principales tendencias recientes del empleo directo
asf como los impactos sobre el funcionamiento del mercado de trabajo en los paises huéspedes (Bailey
y col. 93). Se esperaban dos perspectivas probables en la década de los afios noventa: las estrategias
de red que llevarfan a una mayor divisién internacional del trabajo, y la de una perspectiva mas
optimista, las estrategias de transnacionalizacién, que llevarfan a la dispersion geogrifica de las
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funciones clave aumentando la calidad del empleo en la periferia. En esta segunda perspectiva se
inscribe el informe de UNCTAD/DTCI de 1994, considerando que el cambio hacia estrategias de
produccién integrada internacionalmente y Ia creciente complejidad de los lazos entre las matrices y
sus filiales estan modificando la forma en que las Corporaciones Trans Nacionales (CTN) distribuyen
el trabajo. Se esperaban efectos benéficos en la cantidad y calidad del trabajo, no s6lo en el empleo
directo e indirecto, sino también como catalizador del desarrollo de los recursos humanos y la
diseminacién de innovaciones tecnoldgicas, de gestién y de organizacion, que estimularian el
desarrollo de los paises huéspedes de menor desarrollo relativo. Cabe preguntarse, ;cOmo han
impactado estos cambios esperados en el Uruguay?

Para estimar el impacto sobre la creacion neta de empleo, directo e indirecto, se pueden utilizar
distintos indicadores. Para los directos podemos considerar dos aspectos, el empleo en las EMN o IED
y el empleo total en la actividad; caben dos posibilidades, que las EMN o IED desplacen a la
produccién local y reduzcan el empleo en otras empresas de modo que el efecto neto puede ser
negativo; o que expandan el nivel de actividad y el empleo por la diversificacion de la oferta de bienes
y servicios y/o €l acceso a nuevos mercados. Para estimar el empleo indirecto se utiliza como guia la
metodologia disefiada para los efectos verticales de «primer rango» (Dupuy y Savary 93); se tendran
en cuenta los posibles impactos de la compra de bienes y servicios, de las ventas y de las relaciones
de asociacién o cooperacién (para las entrevistas a informantes calificados y en la informacion
secundaria disponible, ya que no se realizara una encuesta).

En el Uruguay de los afios noventa se puede estimar que las EMN y/o IED tuvieron un papel
muy importante en el aumento de la inversién privada en maquinaria y equipos; esta inversion
permiti6 incorporar tecnologia avanzada que es condicién necesaria para mantener la competitividad,
aumentar el nivel de actividad, acceder a nuevos mercados o diversificar la oferta. Como resultado,
se aumenta el empleo, o por lo menos se conservan parte de los empleos directos en la produccion
de bienes y servicios transables, y se expande el empleo indirecto en la produccion de sus insumos
locales, tanto bienes agropecuarios como industriales o servicios de transporte, telecomunicaciones,
informaticos o financieros. El proceso es acompafiado también por el retiro de algunas empresas
industriales (alimentacién, medicamentos), que redisefian sus redes en el MERCOSUR.

La industria manufacturera en el pais acompafia el perfil internacional, reduciendo el empleo
directo. Este fenémeno se percibe tanto en las EMN como en las EN; sin embargo, en las primeras
se estima que el empleo directo es de mayor calidad, exigiendo nuevas calificaciones y un menor
esfuerzo fisico. La reduccién de personal en las EMN e IED se produce por dos vias, la incorporacion
de tecnologia ahorradora de mano de obra, y la de reduccion del nivel de actividad. Esta segunda via
es una opcién que implica no reconvertir, reducir la diversificacién de su oferta o cerrar la planta para
mantener exclusivamente la actividad comercial; esta estrategia es parte del redisefio de las redes en
el MERCOSUR vy se citan como ejemplos los casos de IMSA, Chiclets Adams, Fleischman y
Arcor-Van Dam.

En la industria de la construccion la demanda tiene dos componentes centrales, las grandes obras
piiblicas y la vivienda. La inversi6n piblica mantuvo en los tiltimos afios un buen nivel y convocé a
consorcios de EN y EMN para licitar su ejecucién. La construccion de viviendas, es un segmento del
mercado ocupado casi exclusivamente por empresas nacionales; también tuvo un buen ritmo como
resultado de la expansion del crédito piblico y, en los tltimos afios, de algunos bancos privados. La
actividad representa aproximadamente el 3 por ciento del PBI, y el 6 por ciento de la ocupacion
urbana, cifras que muestran la alta intensidad de mano de obra asf como la baja productividad media.

La grandes obras ptiblicas permitieron que los consorcios integrados por EMN incorporaran
tecnologfa moderna. Con dos limitaciones: el personal calificado es mayoritariamente extranjero y que
la elasticidad producto-empleo aumenta significativamente. Las ventajas que permiten ganar las
licitaciones son que estas tecnologias novedosas para el pais, reducen los costos y los plazos. Por otra
parte, un cambio en 1996 en el tratamiento tributario a la importacion de bienes de capital para la
construccién, tuvo como respuesta un importante aumento de la inversién de las EN. Hasta ese
momento los bienes de capital para el agro y la industria no tenian impuestos, pero para la
construccién sf; por otra parte, las EMN podian ingresar sus equipos sin restricciones en un régimen
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de «admision temporaria», de modo que al finalizar la obra se lo tenian que llevar; la Camara de la
Construccién consideraba que las EN eran objeto de discriminacién.

Los bancos transnacionales introducen la modernizacién y diversificacién de servicios, lo que
a su vez permite aumentar el nivel de actividad y mantener el nivel de empleo, ya que en los dltimos
afios no hubo aumento de puestos, pero tampoco reducciones. Hay creacién de empleo en empresas
que son propiedad de bancos y cumplen otros servicios financieros, en particular, el crédito al
consumo de sectores de ingresos medios. Existian varias empresas nacionales importantes en esta
actividad, con una cartera de clientes «buenos pagadores» y fueron compradas por EMN (Boston,
Santander, Comercial). Estas actividades representan un aumento del 25 por ciento con relacién-al
empleo directo en los bancos, con casi 2.000 puestos.

La incorporacién de cambios técnicos contribuye a mejorar la calificacion de los trabajadores.
La capacitacién requerida tradicionalmente para ingresar a los bancos consistia en escribir a maquina
y algo de contabilidad. En la actualidad se requiere formacién de nivel universitario, con
conocimientos sblidos de informética e inglés. La combinacion de la venta de nuevos servicios, la
incorporacion de cambios técnicos y la calificacion del nuevo personal contribuyen a que se ensanche
la piramide clésica de estructuracién de los bancos (gerentes, jefes, auxiliares), por la presencia de
estudiantes avanzados y profesionales universitarios. Otro de los impactos de estos cambios en los
Gltimos afios es el aumento de la eficiencia o la productividad de la actividad, medida por la relacién
de depdsitos més colocaciones, dividido entre el niimero de funcionarios (Arim y Vallcorba 99).

La insercién reciente de EMN en la hotelerfa se realiza por la instalacién de cadenas
internacionales, con hoteles de cuatro y cinco estrellas. Diversifican la oferta de servicios turisticos
que se brindan en el pafs y permiten acceder a nuevas franjas de la demanda. Se desarrolla el turismo
de negocios con la organizacién de reuniones y convenciones que permiten una mayor estabilidad del
nivel de actividad a lo largo del afio; se estimulan servicios paralelos que requieren el uso de la
informatica en muchas actividades tradicionales y también nuevas calificaciones, como la animacién
y recreacion. El impacto es incuestionablemente benéfico, por la creacién de empleo directo que no
destruye el de la hoteleria nacional, la demanda de servicios locales y la calificacién de su personal.
El ejemplo obliga a las EN a modernizar su gestién y sus servicios.

La seguridad en el empleo no mejord, en particular en la industria manufacturera. Por el
contrario, las compras mas importantes de empresas instaladas en el pais fueron acompafiadas casi
siempre con reducciones de personal. Cuando exista un sindicato con capacidad de resistencia, se
generaban conflictos muy importantes. Cabe mencionar aqui los casos de empresas de produccion de
cemento, gas, papel y carton, neumaticos asi como de servicios financieros.

Para el Sr. Juan José Ramos, secretario general del sindicato bancario (AEBU), «la seguridad
en el empleo la consigue el sindicato». La presencia de un sindicato fuerte impone la estabilidad ya
que en cada oportunidad que la empresa quiere despedir, el sindicato adopta medidas de lucha para
lograr la reinsercién de los trabajadores. El caso més reciente fue el cierre del Eurobanco, de capitales
chilenos, que se verd en el capitulo de conflictividad. La situacién lleva al sector empresarial a
considerar que en la banca privada no hay despidos, 1o que a su vez incide en que se dude mucho
antes de realizar nuevas contrataciones. El nimero de funcionarios, casi sin cambios en los Gltimos
afios, indica que sélo los retiros por jubilacion son cubiertos; en algunas instituciones se aprecia que,
después de un periodo de reduccién de personal, continiia otro de aumento; esta fluctuacién permiite
sustituir a funcionarios de mayor edad y menor nivel educativo, por jévenes universitarios.

El proceso que se observa en todos los casos es la inversién que incorpora tecnologia mas
moderma, que ahorra mano de obra y lleva a la reduccion de personal. En la mayor parte de los casos
es acomparada por cambios en la organizacién del trabajo que implican la tercerizacion de algunas
actividades y que, aun cuando se acompaiie con el compromiso de compra de bienes o servicios a las
nuevas empresas a cargo de los antiguos trabajadores, es resistido por los sindicatos argumentando
que implica deterioro en las condiciones de trabajo. Al mismo tiempo, los empleos directos que se
mantienen requieren una mayor calificacién y tienen una mayor calidad, en general por menores
exigencias de esfuerzo fisico y la incorporacion de la informatica y la microelectrénica. En algunos
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casos (Compaiifa Uruguaya de Cemento Portland, Compafifa del Gas) el sindicato considera que se
utiliza la reduccién de personal para excluir a los dirigentes sindicales. Se retomaré con detalle en el
capitulo VII.

El acceso de los nacionales a los cargos de direccion y gerenciales es alto, con matices segin la
actividad. En las EMN de la industria manufacturera, puede haber un directivo del pais donde se
radica la matriz, como por ejemplo el Presidente del Directorio. Al mismo tiempo es usual que los
gerentes troten en distintos paises latinoamericanos y que los uruguayos accedan a gerencias en el
exterior asi como que otros latinoamericanos desempefien tareas gerenciales en el Uruguay. En la
banca la proporcion de directivos del pafs de origen de la empresa es un poco mayor; también se
aprecia una politica de rotacién de gerentes, por la cual los uruguayos ejercen esa funcion en otros
paises y viceversa. El sindicato bancario denuncia lo que considera discriminaci6n antisindical, que
se manifiesta en la postergacion de los ascensos de los afiliados o militantes y la prohibicién de acceso
a cargos de gerencia; esta discriminacién comenzaria en la seleccién de personal, donde se excluye
por razones ideolégicas que se detectan en los test. :

En la construccién, el Sr. Miguel Guzman, secretario general del sindicato (SUNCA), y el
Sr. José Ignacio Otegui, coinciden en diferenciar dos situaciones, segin se trate de EMN instaladas
en el pais o que participan de un consorcio para una obra. En las primeras, el personal de direccién

* es nacional. En las segundas, el personal local accede hasta niveles de mandos medios; el nivel

superior gerencial o profesional, y en algunos casos los capataces, son extranjeros y forman parte de
la plantilla permanente de las. EMN. La seleccién del personal obrero es igual en las EMN y en las
EN, se hace a prueba en la puerta de la obra, el capataz evaliia y «el que sirve queda, el que no sirve
se var. '

En la hoteleria las EMN traen al personal directivo del exterior, el personal local cubre todas las
demés plazas. El procedimiento predominante de seleccién para las EMN que se instalan es
incorporar como pasantes a estudiantes de los cursos de hoteleria y gastronomia; una parte queda

. como efectivo. Cabe destacar como excepcién el caso del Hotel CONRAD, que convocé a aspirantes

en un estadio de fiitbol; se presentaron unos 10.000 aspirantes, se contrataron 300 y en este momento
estdn trabajando 800. '

La perspectiva de género no esta presente, en un enfoque similar en las EMN y en las EN.
Diversas iniciativas del MTSS en esa materia no tuvieron buena respuesta del medio empresarial.

30

HAWPWIN\WP6WS\WPAPER\09307-02.599




V. Formacién profesional

1. El sistema nacional de formacién profesional

Podemos diferenciar los componentes publico y privado:
En el sector publico:

a) laeducacion técnica y los bachilleratos tecnoldgicos son una opcion en la ensefianza secundaria,
que habilita para el ejercicio de un oficio y para ingresar a la universidad;

b) el Consejo de Capacitacion Profesional, que relaciona al anterior con las empresas;

¢) el Fondo de Reconversion Laboral, administrado por la Junta Nacional de Empleo y presidido
por la Direccion Nacional de Empleo (DINAE) del MTSS. La ley nim. 16.320 de 1/X1/92 con
las modificaciones introducidas por ley mim. 16.736 de 5/1/96 fijaron los cometidos de la
DINAE (articulo 322), y de la Junta Nacional de Empleo (articulo 324). En este tltimo articulo
el literal ¢) destaca el esmdio y medida del «impacto de la incorporacién de nuevas tecnologias
y de las politicas de integracion en el mercado laboral,...». El literal i) sefiala «estudiar las
necesidades de los trabajadores comprendidos en el régimen de la presente ley, definiendo la
capacitacion del trabajador de acuerdo a sus aptitudes personales y a la demanda del mercado
ocupacional.»;

d) la DINAE ha identificado desafios, entre los que cabe destacar <Emprender un proceso de
reconversion productiva orientado hacia una economia abierta y por tanto ligada al sector
externo, lo que implica que las empresas habran de ser maés eficientes, productivas y
competitivas>. Se sefialan también la transparencia en el mercado de trabajo, la politica de
recursos humanos, el buen relacionamiento y eficiente articulacién con los agentes econdmicos
y sociales, el desarrollo permanente de capacidades y competencias, una nueva alianza entre
educacion y trabajo (DINAE 97).

El componente privado lo constituye un nimero importante y heterogéneo de instituciones.

La formacién en la empresa industrial exportadora ha sido objeto de dos estudios (Rama y
Silveira 91, Torello y Silveira 98) y otros dos se han ocupado de algunos servicios (Barriola y col. 95,
DE/FCCSS 98).

El Sr. Carlos Trinidad, integrante de la representacion sindical en la Junta Nacional de Empleo,
destacO que la prioridad de la Junta ha sido los trabajadores desempleados y se han implementado
pocas acciones preventivas.

Los tres miembros de la Junta destacaron la importancia de promover la incorporacién de los
temas de formaci6n en las negociacidnes colectivas, asi como las actividades para la reinsercién que
acompaiian a los cambios en la organizacién del trabajo. Se estima que la formacién y la accién de
la Junta en particular, puede contribuir a reducir el mimero de desempleados y la duracién del
desempleo, y también a evitar situaciones traumaticas de despidos que generan importantes conflictos,
negociando la reubicacién del personal excedente.

2. El papel de las EMN vy las IED

En la evaluacién del cumplimiento de la Declaracién de 1977 (OIT 90), se destacaba que las
EMN tienen més experiencia de formacién profesional. A veces, dedicadas exclusivamente a su
personal y, otras veces, colaborando con los gobiernos.

El informe de UNCTAD/DTCI de 1994, consideraba que las Corporaciones Trans Nacionales
(CTN) podian desarrollar relaciones de mutuo beneficio entre la globalizacién y el desarrollo de
recursos humanos, en dos aspectos principales. Por una parte, el impacto de las CTN en el desarrollo
de los recursos humanos en los paises en desarrollo y, por otra, la importancia del desarrollo de los
recursos humanos, la existencia de capital humano calificado y creativo, como factor de localizacién
de las CTN. Con relaci6n al primer aspecto, el informe revisa las actividades que se desarrollan y
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destaca la formacion de trabajadores de todo nivel, sefialando como ejemplos a Citicorp/Citibank y
a Pepsi Cola. En el segundo aspecto se subraya la importancia creciente para los paises en desarrollo,
de construir sus recursos humanos desarrollando politicas adecuadas.

¢Cual es la experiencia del pais en estos aspectos? Con relacién al segundo aspecto cabe sefialar
el alto porcentaje de formacion terciaria de los trabajadores, asi como el bajo porcentaje de
analfabetismo. Al mismo tiempo, las exigencias de los cambios vertiginosos han llevado a poner en
marcha una profunda reforma del sistema educativo en todos sus niveles, contado con el aporte de la
ensefianza piblica y gratuita (incluyendo la universidad), y el de la ensefianza privada y paga.

Se destacan dos puntos de amplia coincidencia entre los entrevistados: por una parte, se sefiala
que las EMN tienen mejores politicas de formacién que las EN. Por otra, que no participan de
programas locales y sus actividades se limitan a la plantilla, con dos excepciones.

El Sr. Nelson Penino, representante empresarial en la Junta Nacional de Empleo destacé una
«cultura de capacitacion en la empresa» que s¢ percibe en las EMN y que las nacionales no tienen.

Para el Escribano Guillermo Dutra, Director Nacional de Emplec del MTSS, y Presidente de
la Junta Nacional de Empleo, el Estado deberia promover un mayor relacién con las EMN, dado que
éstas no toman la iniciativa y tienen mucho para aportar. Citando a Moura Castro, Dutra destaca que
el Estado debe observar, aprender, acercarse. Las EMN tienen mayor dinimica, incorporan tecnologia
y cambios en la organizacion del trabajo, demandan mayores calificaciones, detectan los cambios,
desarrollan politicas especificas. El Estado deberia registra y aprender, asi como coordinar planes de
reinsercién del personal excedente.

En este 1ltimo aspecto, el Sr. Carlos Trinidad destac la experiencia reciente de la compra de
la empresa nacional FUNSA, por las EMN Titan. Una de las primeras decisiones del comprador fue
reducir el personal en forma significativa y unilateral, generando un importante conflicto. Hubiera sido
posible otro camino si la empresa hubiera coordinado con el sindicato un plan de capacitacién y
reinsercion, dirigiéndose a la Junta Nacional de Empleo.

Como excepcidn se sefiala en primer término, un programa de la Junta Nacional de Empleo con
el consorcio que construyé un hotel cinco estrellas en Punta del Este, que tuvo poca respuesta.

El ejemplo més importante es un programa de formacion ejecutado por la empresa GASEBA
(Gaz de France), capacitando trabajadores que no forman parte de la plantilla de la empresa, para
trabajar en la instalacién y mantenimiento de una red de gas por cafieria que funcionara conectada a
un gasoducto que transporta gas natural de la Argentina. El programa se realizé en la ciudad de
Paysandi, que tiene unos 80.000 habitantes y se encuentra a 400 km de la capital del pais.

En el sector bancario, las politicas de formacion se disefian en la matriz. Se estimulan los estudios
de postgrado con becas parciales y se desarrollan acciones de capacitacién del personal de todo nivel.
El sindicato (AEBU) no lo considera suficiente y reivindica la incorporacién de la formacién a las
negociaciones colectivas, sin lograr que sea aceptado por las empresas.

En la industria de la construccién, la coincidencia de puntos de Vista entre la Camara y el
sindicato (SUNCA), llevd a constituir una fundacién con financiamiento ‘de ambas partes, con
objetivos de formaci6n, promover la vivienda propia de los trabajadores y accionés de politica social.
Entre estas tiltimas cabe destacar el pago de 100 jornales a las familias de los fallecidos en accidentes
de trabajo. El secretario general del SUNCA, Sr. Miguel Guzman, y el Presidente de la Cémara,
Sr. José Ignacio Otegui, coincidieron en sefialar que los plazos exigentes de las grandes obras que
incorporan tecnologfa moderna, asi como excepcionalidad y discontinuidad de cada gran obra, hacen
muy dificil capacitar sobre la marcha. También coinciden en sefialar que la modernizacién de la
ensefianza piblica no ha sido lo suficientemnente ripida y, como consecuencia, técnicas como la
colocacion de «durloc» (paneles de yeso que se atornillan y sustituyen la tarea del albaiiil), o el trabajo
con sistemas de encofrado: industrializado, no se conocen. En el proyecto de fundamon las EMN no
participan y no aportan. : -

Para las EMN es mas seguro, y tal vez mas barato, traer del exterior al personal con una
calificacién requerida para una obra determinada. Se citan como ejemplos la construccién de la
refinerfa de petrleo de la empresa piiblica ANCAP, o la Torre de las Telecomunicaciones de la
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empresa publica ANTEL. En la primera trabajaron casi 800 extranjeros, con oficios desconocidos en
el pais. En alglin caso, para soldadura de alta precisién, vinieron unos 40 técnicos y formaron
alrededor de 15. En la Torre, una estructura de metal y vidrio, estin trabajando unos 425 uruguayos
y 270 extranjeros; entre €éstos, originarios de Espaila, Canad4, EUA, Chile, México, y Bolivia, entre
Otros. .

En la hoteleria existe una oferta muy importante de cursos cortos en escuelas privadas, con una
gama amplia de calidad de la formacién. Las EMN reclutan sus mandos medios entre estudiantes y
egresados de las mismas, en general estudiantes que ingresan a hacer una pasantia y luego quedan.
Completan la formacion con algunas actividades en la empresa y traen del exterior a los gerentes o
directores de maximo nivel. El secretario general del sindicato (SUGU), Sr. Héctor Maseilot, sefiala
que es necesaria la regulacion del Estado; el sindicato propone disefiar e implementar un sistema de
formacion continua que permita actualizar Jos conocimientos de los trabajadores de cierta trayectoria
en la actividad hotelera y gastron6mica, porque percibe su desplazamiento por los jovenes.
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VI. Condiciones de trabajo y de vida

Durante el funcionamiento de los consejos de salarios (1985-1991) y atin hoy en los convenios
sectoriales, se fijan salarios minimos obligatorios por categoria. Las diferencias pueden surgir por
salarios mayores a los minimos u otras compensaciones, o por diferencias en los convenios por
empresa de los Gltimos afios. En el Uruguay se ratifica la conclusién de que en general las EMN y
las IED ofrecen iguales salarios y condiciones que las EN, y a veces, superiores (OIT 90).

1. El marco juridico institucional

1.1. Los procedimientos para fijar los salarios
y las condiciones de trabajo

En 1985 se implement6 un sistema de negociacién tripartita apoyado en el consenso de los
participantes, que incluyé un 6rgano central (el Consejo Superior de Salarios), 6rganos de
funcionamiento periddico por actividad econémica para el sector privado (los consejos de salarios) y
negociaciones informales entre el Gobierno y los sindicatos de empleados publicos de la
administracién central o de las empresas piiblicas.

Los consgjos de salarios por actividad econdémica (48 grupos, 210 subgrupos en 1988)
comenzaron a funcionar por decisién del Poder Ejecutivo, en un momento en que las organizaciones
sindicales querian que las relaciones laborales se regularan por convenios entre sindicatos y patronales,
mientras que las patronales aspiraban a que los salarios los fijara el Gobierno (Brezzo y Vispo 88).
Los actores fueron organizaciones de segundo grado, lo que requirié la <homologacién» de los
acuerdos para que obligaran a todas las empresas (ver Cozzano y col. 94).

Con ritmos de inflacion variables y por periodos muy diferentes a los de la devaluacion, los
criterios de ajuste de salarios se transformaron en un problema complejo, para las empresas que no
querian perder competitividad por aumento de sus costos de mano de obra y para los trabajadores que
no podian aceptar el deterioro de su salario real.

Los cambios de ritmo de variacién del Indice de Precios al Consumidor (IPC), y del tipo de
cambio, asi como los diversos grados de apertura de la economia y de credibilidad de las politicas
gubernamentales, crearon condiciones para la negociacién de criterios de ajuste de salarios muy
distintos. En grandes lineas se ha cambiado del ajuste por IPC pasado, al IPC futuro, a la
incorporacién del indice de devaluaci6n, en particular en las empresas o sectores exportadores y a la
inclusion de clusulas «gatillo» o de salvaguarda, inicialmente para los trabajadores y posteriormente
para las empresas.

La masa salarial present6 un aumento persistente y se ubicé en 1997 en un 60 por ciento por
encima del nivel de 1984. La mayor parte del incremento se logré en los primeros cinco afios y el
méximo en 1994 (Notaro 99). La participacion de la masa salarial real en el INBD a precios
constantes alcanzd un maximo en 1989 y descendi6 en los afios siguientes, para situarse en 1998
ligeramente por debajo del nivel inicial.

1.2. Seguridad e Higiene

El eje de esta temética es la Inspeccién General del Trabajo del MTSS, con nivel de direccién.
En este momento la preocupacién principal es el informalismo, que no se detecta en grandes
empresas, nacionales o extranjeras. Se reciben pocas denuncias ya que muchas veces las partes
negocian y acuerdan antes de formalizar la denuncia.

Se pueden diferenciar dos grandes 4reas, respeto de salarios y otras condiciones de trabajo
(descansos, horarios, etc.), y seguridad y salud. En la primera se actiia por denuncia o por iniciativa
propia. En las segunda se desarrollan programas de seguridad, rural y urbana, con énfasis en
prevencién, educacion, y difusién de las normas.
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1.3. La seguridad social

Las primeras leyes en 1829 y 1838 aprobaron derechos de pensién a familiares de militares y
- de jubilacion a los funcionarios puiblicos (BPS 93), y desde comienzos del siglo XX se transité hacia
la universalizacion de la cobertura de los riesgos de invalidez, vejez y sobrevivencia (IVS). Desde
1934 comienza a desarrollarse la cobertura del desempleo y, desde 1943, algunos subsidios familiares.
Los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales se cubren desde 1914 en forma de seguro
comercial que ofrece el Banco de Seguros del Estado bajo régimen de exclusividad. La cobertura del
riesgo de enfermedad se extiende a la poblacién activa privada, con un servicio preventivo y de
asistencia; complementariamente se otorga un subsidio por enfermedad.

El Banco de Previsién Social (BPS) paga las jubilaciones, el subsidio por incapacidad parcial,
las pensiones por fallecimiento del jubilado, las pensiones por vejez o invalidez y la cuota al servicio
de salud mutual. Se financia con aportes personales y patronales sobre los salarios, una parte del
Impuesto al Valor Agregado y transferencias del Gobierno central.

El sistema previsional se reformé a fines de 1995 (ley nim. 15.713, de 3 de septiembre de
1995), que entr6 en vigencia el 1.° de abril del afio siguiente. Se creé un régimen mixto de reparto
y capitalizacion, administrado el primero por el ente estatal BPS, y el segundo por empresas privadas.
Cabe sefialar que entre estas tltimas también hay una empresa de propiedad publica.

2. El papel de las EMN y las IED

Las EMN y las IED participaban en las negociaciones integrando las organizaciones
empresariales, y si en algin caso no lo hacian, de todos modos quedaban obligadas por las
resoluciones. Desde 1992 los consejos no fueron convocados, pero entre 1995 y 1997 se registraron
275 en el MTSS, de los cuales 128 sectoriales y 147 de empresa. De modo que identificadas las EMN
y las IED, asi como su mayor importancia relativa en determinadas actividades econémicas, el analisis

de los convenios permite detectar las caracteristicas de estas empresas asi como compararlas con las
EN.

En las actividades que destacamos para el analisis se percibe un amplio abanico de
remuneraciones. En el extremo superior, los bancos, que de acuerdo al convenio colectivo vigente
tienen una remuneracién minima de ingreso para mayores de 18 afios de 900 délares por mes. En el
extremo inferior la construccién, que presenta los salarios minimos mas bajos, y muy cerca la
hoteleria, actividad en la cual la mayor parte del personal (mucamas por ejemplo), perciben en torno
a los 250 dolares por mes. En la industria manufacturera se puede observar una gran dispersién que
aumento en los tiltimos afios con los convenios por empresa.

Segun el Sr. Nelson Penino, las EMN industriales se caracterizaban por pagar mejores salarios,
pero esas diferencias se perdieron en los iltimos afios, y los niveles dependen principalmente de las
exigencias de competitividad de cada actividad, sobre todo, por el proceso de transicion al
MERCOSUR.

En la construccién los salarios minimos por categorfa resultan de un convenio para la rama,
homologado por decreto del Poder Ejecutivo. Como resultado, las remuneraciones son similares en
las diversas empresas. Sin embargo, en obras importantes con plazos exigentes, el SUNCA logra un
sobrelaudo y en algunos casos, las empresas se adelantan y lo otorgan.

En el sector bancario los salarios minimos por categorfa resultan de una negociacién de la rama,
de caracter bipartito. La fortaleza del sindicato y las caracteristicas de la actividad, en expansién y con
alta rentabilidad, explican estos niveles.

En la hoteleria el personal estd disperso, el sindicato es débil, existe una oferta de trabajo
femenino y juvenil que acepta bajas remuneraciones. Hay un convenio colectivo con una de las
organizaciones empresariales que cubre fundamentalmente a hoteles nacionales de tamafio medio; ese
laudo es un punto de referencia sin ser obligatorio para las EN que no integran la Cémara, o para las
EMN. Tanto las empresas nacionales como extranjeras tercerizan algunas actividades como forma de
reducir costos de mano de obra, y estas empresas pagan atin menores salarios.
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Segiin el Dr. Mario Arizti, Inspector General de Trabajo, en el cumplimiento de la normativa
no hay diferencias entre las EMN y las EN.

La construccién en los tltimos afios registrd el mayor niimero de muertes por accidentes de
trabajo y se adoptaron nuevas normas con gestion tripartita; no se detectaron diferencias en las
entrevistas con dirigentes sindicales y empresariales, asi como con funcionarios de la Inspeccion
General del Trabajo del MTSS y técnicos del programa de cooperacién de OIT/CINTERFOR.

Funciona una mesa tripartita que se retine semanalmente, y se implementé un plan de
capacitacién para empresas y representantes sindicales. Se realizaron reuniones con consorcios
extranjeros para ensefiar la normativa, la que se cumple; y han tomado la iniciativa de solicitar
instrucci6n sobre las normas vigentes en el pais. Por ejemplo, se inici6 recientemente una obra
importante de saneamiento por un consorcio brasilefio uruguayo, y pidieron una reunién informativa
sobre el tema.

En la ampliacién del Hotel Victoria Plaza, por ejemplo, una torre de 40 pisos, no hubo un solo
muerto, y es el resultado, en gran medida, de la prevencién aplicada por la EMN que integraba el
COnSOICiO.

El incumplimiento se aprecia en contratos directos de familias a trabajadores, para ahorrarse
aportes a la seguridad social y tributarios, asi como el tramite municipal de autorizacién que exige
planos de arquitecto, sanitarios, etc. Por ejemplo, la dltima muerte en la construccion, eran un padre
y el hijo, trabajadores informales, poniendo un piso. El padre se fue, el hijo tocé un cable y se
electrocutd.

El Presidente de la Camara de la Construccion, Sr. José Ignacio Otegui, destaca que los mayores

riesgos surgen de pequefias empresas fantasmas, que trabajan en negro, aparecen y desaparecen,

escapando a todo control. El secretario general del SUNCA, Sr. Miguel Guzmén, sefiala que las EMN
con casa matriz en la Unién Europea, aportan criterios importantes para mejorar la seguridad, pero
otras como Roggio de Argentina, han generado accidentes de trabajo por no cumplir la normativa de
seguridad.

En hoteleria se hicieron inspecciones de temporada, no hay irregularidades grandes, a pesar de
que la organizacién sindical es débil y no opera como en la construccion o la banca. En Punta del
Este, donde hay todo tipo de empresas, lo tinico que se detectd es el informalismo. Por ejemplo,
promotoras de un determinado producto, contratos por fres o cuatro dias, tareas éstas que pueden ser
ejecutadas por jovenes turistas.

Un fenémeno nuevo es el desarrollo forestal, en el que coexisten EE con EN formales, e
informales. Se desarroll6 la normativa y se intensificaron las inspecciones en el medio rural y, en
particular, en la actividad de forestacién. Se realiz6 un seminario con la OIT, en el que participaron
empresas espafiolas instaladas en el pais, para capacitacién en seguridad. El incumplimiento se percibe
en empresas de menor tamafio, de nacionales o de brasilefios, con trabajadores brasilefios irregulares
y trabajo de menores.

Para el uso de agroquimicos se dieron charlas y mejoré la situacién. Hoy se empieza a
incorporar el criterio en los convenios colectivos.
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VII. Las relaciones de trabajo

En la evaluacién del cumplimiento de la Declaracion tripartita de 1977, realizada diez afios
después (OIT 90), se destaca la igualdad del tratamiento juridico en las legislaciones nacionales y el
impacto del ambiente nacional sobre las relaciones de trabajo en las EMN. Algunos gobiernos y
diversas organizaciones de trabajadores advertian que, «El ejercicio respectivo del derecho de
sindicaci6n es al parecer més dificil en las empresas multinacionales, especialmente cuando las mismas
son originarias de paises en los cuales este derecho no es generalmente aplicado». Por otra parte, «la
mayoria indicaron que las empresas multinacionales no esgrimen en sus negociaciones la amenaza de
utilizar su capacidad de trasladar sus operaciones a otro pais».

El informe de UNCTAD/DTCI de 1994 analiz los cambios en las relaciones de trabajo en las
CTN. Por una parte, la perspectiva internacional de las empresas y la nacional de los sindicatos
implicaban nuevos desafios para éstos. Por otra, la integracién internacional de la produccién podria
volver a las CTN mas vulnerables a las acciones locales. Por iltimo, los nuevos paradigmas
organizacionales y las estrategias de reestructuracién podrian exigir el compromiso de los
trabajadores. Este conjunto de transformaciones en marcha tendria importantes implicancias en las
relaciones de trabajo.

Para analizar sus manifestaciones, en el Uruguay comenzamos por presentar las caracteristicas
del marco juridico, del ambiente nacional, de algunas transformaciones organizacionales y, finalmente,
de sus impactos en las relaciones de trabajo, comparando las EE con las EN.

1. Los derechos sindicales y la negociacién colectiva

Las bases del sistema surgieron de negociaciones entre los partidos politicos, las gremiales
empresariales y la central de trabajadores, como un componente de la transicion a la democracia. Un
punto basico de consenso fue la conviccién de que las relaciones sociales y politicas en la transicién
tenian que ser distintas de las predominantes en el periodo previo a la dictadura.

Las relaciones de trabajo no tienen marco normativo, ya que no existe codigo del trabajo ni ley
general sobre contratos de trabajo. La ley de consejos de salarios de 1949 (que no tuvo vigencia desde
mediados de 1968 hasta principios de 1985), contribuyé al surgimiento de organizaciones por ramas
de actividad econémica, predominantemente de caracter federal con un voto por unidad de base tanto
en las camaras empresariales como en los sindicatos de trabajadores.

El articulo 57 de la Constitucién establece el derecho de sindicalizacion y de huelga, asi como
el papel del Estado promoviendo la conciliacién y el arbitraje; no tiene disposiciones que lo
reglamenten. Complementariamente operan los convenios de OIT, de los cuales el Uruguay ratifico
97. Cabe destacar el Convenio sobre la libertad sindical y la proteccion del derecho de sindicacién,
1948 (mim. 87) y el Convenio sobre el derecho de sindicacion y de negociacidn colectiva, 1949
(mam. 98) (ratificado por los cuatro socios del MERCOSUR).

Durante los afios que siguieron a la restauracién democrética, entre los dirigentes de empresa
predominé un enfoque «jerarquico», que considera la gestién como su drea exclusiva. En las .
organizaciones sindicales predominé el enfoque «reivindicativo», comprimido durante la dictadura -
militar. La relacién entre los actores durante esos afios puede definirse como de «confrontacién
limitada», condicionada por la preocupacién de no generar situaciones desestabilizadoras.

A principios de la década de los noventa el sistema fue adquiriendo un carécter bipartito por el
retiro del MTSS y un grado de centralizacién intermedio, incorporando la negociacién a nivel de
empresa. Por la parte sindical negocia la federacién y la organizacién de base. Por la parte
empresarial se suscriben convenios para la empresa. Se complementa con el tripartismo en la
confrontacién, dado que es usual recurrir al Ministerio de Trabajo en estos casos. La descentralizacién
presentd también situaciones intermedias (mixtas o articuladas), en las que algunos aspectos se
acordaron a nivel de rama y otros en cada empresa.
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Los contenidos de los convenios se diversificaron, incorporando nuevas clausulas. La creciente
apertura de la economia y sus exigencias de competitividad, llevaron a la negociacién nuevos
problemas como las relaciones entre productividad y salarios, o entre estabilidad y flexibilidad del
empleo.

En la década de los noventa se aprecia la emergencia, ain con caracter secundario, de un
relacionamiento que puede definirse como «informativo-participativo»; que requiere de la empresa una
apertura a presentar informacién sobre la situacién econémica y a aceptar la negociacién de aspectos
que tradicionalmente se consideraban reservados al ejercicio del poder de la administracién. Esto exige
también una comprension por parte del sindicato de la l6gica empresarial y del mundo de los
negocios. Si se dan estos dos componentes culturales en los actores, se establece una relacién que, sin
estar exenta de conflictos, se caracteriza por el desarrollo de la cooperacién que, se supone, permite
mejorar los resultados para ambas partes.

Los cambios en la estructura econémica del pais han contribuido a modificar la composicién y
a debilitar al movimiento sindical, y en los dltimos diez afios la tasa de afiliacién global ha caido del
32 por ciento al 16 por ciento de los trabajadores asalariados. El primer fenémeno se percibe en el
aumento en la importancia relativa de los sindicatos de los servicios y de funcionarios piblicos,
especialmente en la direccién de la central, desplazando a los sindicatos de la industria manufacturera.
La pérdida de poder se puede explicar por tres condiciones externas al movimiento sindical:

a) el aumento del empleo en los servicios y lo agropecuario. La organizacién sindical no ha logrado
implantarse en las actividades en expansion;

b) el cierre de un gran numero de grandes empresas tradicionales como frigorificos, curtiembres,
lavaderos de lana, textiles, confecciones y metalirgicas (ver capitulo I);

¢) la apertura econémica y el aumento de la competencia acotan las posibilidades de aumentos de
salarios y ponen en situacién dificil el nivel de empleo.

Los empresarios, en cambio, han logrado constituir una organizacion de tercer grado, el Consejo
Superior Empresarial (COSUPEM), que ha logrado definir diversas propuestas dirigidas al Presidente
de la Reptiblica o a los interlocutores en el didlogo social.

2. Los conflictos colectivos y los procedimientos
de prevencién

La conflictividad laboral presentd su maximo nivel en el segundo semestre de 1995, pero tiende
al descenso en los afios siguientes, con algunas fluctuaciones (ver cuadro 7). En los estudios
elaborados por el PMRRLL se entiende por conflicto, en un sentido amplio, la existencia de puntos
de vista encontrados y se mide sélo una parte, «los conflictos activos que involucran a trabajadores
dependientes y que se expresan con interrupciones temporales de trabajo» (Cozzano y col. 97). Desde
1995 el Indice de Conflictividad del PMRRLL permite identificar las particularidades de cada sector
por comparacion con el nivel promedio y sus desagregaciones.

En primer lugar, es notoria la estacionalidad del indice ya que los segundos semestres son méas

- conflictivos que los primeros. La mayor parte de la conflictividad resulta del sector pablico, por

reivindicaciones de caricter ‘contestatario, como: oponerse a la politica de ajuste fiscal, o a las
reformas del Estado, de la educacién y la seguridad social.

En el sector privado el principal componente de conflictividad es la industria de la construccién.
Esta a su vez tuvo como causa principal los paros de medio dia como protesta por la muerte de
trabajadores en accidentes de trabajo (quince en 1996, seis en 1997 y seis en 1998), a lo queé se sumé
en 1997, la negociacién de un nuevo convenio colectivo para la actividad.

Como principal leccién de la experiencia internacional reciente se destaca que, «En un contexto
tal como el de las relaciones industriales, donde el conflicto es permanente y atin necesario, en un
contexto de interdependencia, todos los esfuerzos por resolver los conflictos en forma exitosa
dependeran de las estrategias que utilicen las partes, sus actitudes y valores, y de su deseo real de
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llegar a una solucién» (Sexton 96). Se detectan nuevos modelos de negociacién que expresan la
voluntad de los actores de resolver sus diferencias mediante la creacion de comisiones bipartitas con
diversas funciones, las que abren temas nuevos a la negociacién entre la administracién y los
trabajadores.

‘Cuadro 7. indice de Conflictividad Laboral. Base 1995 = 100

Periodo Sin paros generales Con paros generales
Enero - junio de 1995 37,2 59,8
Julio ~ diciembre de 1995 : ’ 160,5 138,7
Enero - junio de 1996 57,4 40,0
Julio - diciembre de 1996 73,3 73,8
Enero - junio de 1997 70,2 56,4
Julio — diciembre de 1997 104,8 73,9
Enero - diciembre de 1998 Sin informacién 33,4

Fuente: PMRRLL - UCUDAL/FOMIN.

3. El papel de las EMN vy las IED

En cada una de las actividades destacadas se analizar4 el ejercicio de los derechos sindicales y
la negociacion colectiva, los impactos de los cambios en las estrategias y la organizacién del trabajo,
y la conflictividad. Se identificarén las peculiaridades de las EE por comparacion con situaciones
similares en las EN.

3.1. La industria manufacturera

Se analizan tres ramas en las que coexisten EE y EN con convenios de interés por el tratamiento
innovador de algunos aspectos. Se destacan los de FANAPEL y MOSA por las clausulas sobre
organizacion del trabajo, EUSA por el tratamiento de la flexibilidad y CYMPAY por el sistema de
remuneraciones. Las disposiciones sobre prevencion y resolucion de conflictos se incorporaron en casi
todos los casos en la segunda mitad de la década de los ochenta.

En la Fabrica Nacional de Papel (FANAPEL), con capitales exclusivamente nacionales, se
procesan importantes cambios en la tecnologia y la organizacion del trabajo con participacion sindical.
Entre los elementios que pueden contribuir a explicar esta experiencia se destacan:

)  la dificil situacién econémica de la produccion de papel en el pafs, como consecuencia de
condiciones externas adversas y las politicas comercial y cambiaria;

i)  la importante conflictividad previa, que incluy6 una huelga de 86 dias en 1990 y 117 despidos.

La autocritica de las partes, que consideraron necesario intentar un cambio en su
relacionamiento. La empresa tiene una preocupacién central en el aumento de la competitividad y el
sindicato en los niveles de empleo y salarios. Ambos actores perciben como problema compartido la
supervivencia de la empresa.

La empresa acepta la pérdida de poder que implica no tener el control de la informacién. El
sindicato acepta un relacionamiento distinto.

En otras dos experiencias de reconversion, ambas EE, la de Cerveceria y Malterfa Paysandd SA
(CYMPAY) y la de Malteria Oriental SA (MOSA) los resultados se pueden considerar muy buenos.

Se implementaron importantes cambios técnicos, asi como en la organizacién del trabajo,
asegurando la continuidad del proceso productivo. Se transité un dificil camino que requiri6 negociar |
una reduccién muy importante del niimero de trabajadores ocupados y modificar sus calificaciones.
El nivel de actividad continué aumentando a una alta tasa, principalmente por las exportaciones de
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malta pero también por la venta de cerveza en el mercado interno hasta 1995. El afio 1996 present
una ligera contraccién del consumo interno de cervezas.

Para los trabajadores los resultados también parecen positivos. Los salarios reales aumentaron
durante diez afios, a una tasa media acumulativa anual del 4,8 por ciento en Montevideo y del 3,2 por
ciento en el interior. En MOSA, el aumento fue superior por el impacto de la recategorizacion y las
nuevas compensaciones por condiciones de trabajo. En CYMPAY se aprecia un incremento muy
importante en 1985 (27 por ciento), dirigido a equiparar los niveles con el resto de la industria y,
luego la tendencia al ascenso contintia a menor ritmo y con fluctuaciones; al cabo de diez afos el
aumento del salario real se ubica por encima de las empresas de la rama en el interior del pais (2 por
ciento ), y por debajo del de Montevideo (11 por ciento ). En los ltimos dos afios el salario real en
el interior urbano se contrajo.

La reduccién de puestos de trabajo se instrument6 sin despidos compulsivos. Las organizaciones
sindicales lograron diversas formulas que ateniian los costos como el complemento del seguro de
desempleo, los estimulos al retiro y a la jubilacién, la prioridad en la prestacién de los servicios
tercerizados o la reasignacion en la empresa.

El aumento del nivel de la produccién de malta y cerveza entre 1984-1994 fue siete veces mayor
que el de la industria manufacturera. En el mismo perfodo los ritmos de reduccion del empleo y de
aumentos de salarios reales son similares. Sin embargo, en el perfodo 1991-1996, mientras que el
nivel de actividad de la industria manufacturera cae, la produccién de malta y cerveza mantiene el
crecimiento, con aumentos de salarios reales mayores que el resto de la industria.

El primer punto a destacar para las empresas es el aumento permanente del nivel de actividad
durante una década, aunque a ritmo decreciente hasta llegar al estancamiento en 1996. Esta
disminucién coiricide con la pérdida de competitividad derivada del atraso cambiario y el aumento del
ingreso de refrescos de contrabando.

Se implementaron cambios técnicos, y en la organizacién del trabajo, sin que se generaran
interrupciones importantes en la actividad o pérdidas derivadas de las medidas sindicales. La
evolucién de los salarios reales al ascenso, y la del personal ocupado al descenso, permite estimar que
la importancia relativa del costo de la mano de obra, en el costo total no vari6 significativamente.

En el Uruguay, la embotelladora de Coca Cola, Montevideo Refrescos SA (MONRESA),
public6 balances con utilidades de casi nueve millones de dblares en 1994 y, algo mais de siete
millones en 1995; en este segundo afio, sus ventas netas de impuestos y bonificaciones ascendieron
a 108 millones de délares, un 4,1 por ciento menores a las del ejercicio anterior (El Observador,
8/8/96, pag. 12). En la Embotelladora Uruguaya SA (EUSA), que embotella Pepsi Cola, se perciben
las dificultades financieras del grupo econdmico al que pertenece, en el Cono Sur de América Latina.

Para los trabajadores, los resultados econdmicos constituyen un menor nivel de empleo y un
salario real en el mejor nivel histérico. La reduccién del empleo se implementd sin despidos
compulsivos y las organizaciones sindicales a nivel de cada empresa tuvieron posibilidad de negociar
férmulas que atenuaran el impacto. Ademés de los resultados econdmicos, fue muy importante €l
impacto en la organizacion sindical.

El mimero de ocupados se reduce a mas de un 3 por ciento anual durante los dltimos 12 afios
y, el {iltimo afio tiene una caida del 7,8 por ciento. La reduccion del empleo en la rama es menor que
en la industria manufacturera durante casi todo el periodo, aunque en 1996 la reduccion fue mayor
en las bebidas.

Cabe observar que, una parte de esta reduccion resulta de la tercerizacién de actividades, que
las estadisticas ya no registran en la rama de bebidas sin alcohol, pero que no representa una
contraccion neta de puestos de trabajo. Se ha sefialado también como atenuante de esta tendencia el
aumento del empleo en embotelladoras de aguas, en gran medida en el interior del pais.

Los salarios reales en el sector de las bebidas sin alcohol presentan un importante incremento en
la década, algo superior en el interior con una tasa media acumulativa anual del 5,3 por ciento, con
relacién a Montevideo con una de 3,6 por ciento. Esta evolucion es algo mejor que la de la industria
manufacturera en el interior y, algo menor en Montevideo. Desde 1991 el salario real medio de la
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industria manufacturera cae y en la bebida aumenta. A pesar de las dificultades durante la negociacién
en 1995, el convenio entre el Centro de Fabricantes y la FOEB permitié mantener el nivel alcanzado
en el cuatrimestre enero-abril de 1995, que es el maximo nivel histérico de la rama.

En el contexto dado por el panorama general se aprecia que las EMN y/o IED no se destacan
por su alta conflictividad. Cabe mencionar sin embargo, algunos conflictos en los que se involucran
estas empresas (Cozzano y col. 96, 97 y 98; Notaro 97 y 98).

En cervecerias y malterias, asi como en bebidas sin alcohol, 1a tendencia de la conflictividad es
al descenso tanto en una perspectiva de largo como de corto plazo. En la produccién de papel y
cartén, en una tendencia de largo plazo al descenso, aparece en 1996 un importante conflicto en la
empresa CICSA. En textiles, luego de un significativo descenso en el marco del procedimiento del
convenio colectivo (1989/91), los tltimos afios fueron de conflictividad importante por: la pérdida de
empleo, la valoracion sindical de incumplimiento de aspectos salariales o de las condiciones de trabajo
convenidas.

En enero de 1995, Gaz de France comprd la empresa que provee de gas por cafierfas a la ciudad
de Montevideo (ver capitulo I). La organizacién sindical se opuso a la venta proponiendo la
estatizacion y exigiendo estabilidad en el empleo. En marzo de 1995 se firmé un convenio entre Gaz
de France y el sindicato (UOEGAS), por el cual se reconoce la estabilidad.

Sin embargo, desde febrero de 1996 hasta marzo de 1997 se desarrollan diversos conflictos,
inicialmente por discrepancias sobre las tareas correspondientes a algunas categorias, luego contra
despidos considerados represién sindical.

La Comparifa Uruguaya de Cemento Portland (ver capitulo I) se vendi6 en 1992, y se empez6
a reorganizar en 1994. En marzo de ese afio comienza la negociacién de un nuevo convenic, con una
propuesta de la empresa de aumento de salarios y cambios en la organizacién del trabajo con
tercerizaciones de algunas actividades (Gonzalez y Villar 98). Se ponen en marcha medidas de lucha
como la negativa a hacer horas extra y paros parciales. En mayo la empresa se retira de las
negociaciones, denuncia un convenio de estabilidad en mayo de 1994 y, despide a 33 trabajadores,
la mayoria de los cuales son dirigentes sindicales. Los trabajadores ocupan la planta y el MTSS toma
las riendas de las negociaciones. El 25 de julio finaliza el conflicto con la firma de un nuevo convenio,
se mantienen 32 despidos y se mejoran los estimulos para el retiro.

También se podrian mencionar los conflictos de CICSA (produccién de cartén y papel,
propiedad del Grupo Trombini de Brasil) o de SEVEL ~ OFEROL (ver capitulo I y Bidegaray y
col. 98).

Cabe sefialar que en el mismo periodo ocurrian otros conflictos de mayor intensidad en EN
como: la principal productora de lacteos (CONAPROLE, por diversos motivos), la empresa que cubre
el 65 por ciento del transporte de pasajeros de la ciudad de Montevideo (CUTCSA; por
reestructuracion que aspira a eliminar el guarda), la papelera PAMER (por malos tratos al personal),
y la de textil FIBRATEX (por incumplimiento del convenio).

3.2. Industria de la construccion

Como se ha visto, esta actividad es la que presenta mayores niveles de conflictividad
fundamentalmente por los paros, cada vez que ocurre una muerte en un accidente de trabajo. Las
entrevistas realizadas no identifican un mayor grado de responsabilidad de las EE.

En un plano més global, las EE que inician su actividad en el pals como parte de un consorcio,
tienen que realizar un proceso de adaptacién, sobre todo si tienen experiencias anteriores en otros
paises del tercer mundo, al encontrar que las conductas empresariales, sindicales y de funcionarios del
Gobierno, no responden a los mismos criterios de otras latitudes.

De acuerdo a las opiniones recogidas, las EE tienen un bajo relacionamiento con los actores
locales. Cuando surgen conflictos, el SUNCA convoca al MTSS y, éste a la Camara de la
Construccion del Uruguay, buscando «apagar la chispa antes que incendie la pradera». La fortaleza
del SUNCA Illeva a que el conflicto iniciado en una obra de una empresa pueda convertirse
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rapidamente en una paralizacién de la actividad del sector, y esto lo saben las EN y lo aprenden las
EE.

En particular ha llamado la atencion que empresas espafiolas presentan otro estilo en su pais de
origen. Las argentinas, en cambio, intentan el mismo tipo de relacionamiento que en su pais de origen.

3.3. El sistema bancario

El Uruguay fue sancionado en dos oportunidades por la OIT, por denuncias de la AEBU ante
el Comité de Libertad Sindical. Los casos fueron del Banco Lloyds, que durante un conflicto dio un
premio en dinero a los funcionarios que no adherian a las medidas de lucha sindicales y a la empresa
de seguros Royan Sun Alliance por un despido arbitrario.

Un conflicto reciente fue con el Grupo Santander. El sindicato (AEBU) denuncié a este grupo
empresarial por actitudes antisindicales en agosto de 1997, presentando una carta de un gerente de la
institucion en la que informaba a los directivos que se proponia reducir al 50 por ciento la afiliacién
al sindicato. La AEBU considera que ya era una antigua practica de la empresa discriminar a los
afiliados, postergando sus ascensos o con despidos en la emisora de tarjeta de crédito.

Otro conflicto importante con medidas de lucha que afectaron el funcionamiento de todo el
sisterna fue una respuesta al cierre del Eurobanco en 1998. Este banco, de propiedad de empresarios
chilenos cerrd sin preaviso, despidiendo a los funcionarios y encargando al gerente la devolucién de
los depdsitos. La AEBU se moviliz6 para la reubicacién de los funcionarios afiliados al sindicato en
otros bancos.

El Sr. Juan José Ramos resalté que «e] sindicato ha sido demonizado» y se le acusa de limitar la
expansion de la actividad bancaria. Sin embargo, la productividad de los funcionarios es de acuerdo
a estimaciones del sindicato, tres o cuatro veces mayor que en otros paises latinoamericanos. La
fortaleza del sindicato tiene como uno de sus pilares la alta tasa de afiliacién, estimada en un 83 por
ciento de los empleados bancarios.

3.4. Hoteleria

El sindicato es reconocido plenamente por las empresas afiliadas a la CIHTU, con las que se
firman convenios que fijan los salarios minimos para los cargos claves. El resto de las empresas
nacionales o extranjeras, aceptan dialogar con el sindicato pero, segiin su secretario general, combaten
la afiliacién. Una excepcién la constituye el Hotel Victoria Plaza, EE que acepta al sindicato, y a su
solicitud, descuenta la cuota de afiliacién. La debilidad de la organizacién explica que no se registren
conflictos.
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Conclusiones finales

a)
b)

c)

Las preguntas a las que se intenta dar respuesta son:
¢Se detectan particularidades derivadas de la actividad de las EMN e IED en el Uruguay?

(Cual es el grado de cumplimiento de la Declaracién tripartita de principios sobre las empresas
multinacionales y la politica social, de 1977?

¢Cbémo se explican los fenémenos identificados en @) y en b)?
Se establecera un balance del grado de cumplimiento de la Declaracion tripartita de 1977, asi

como algunas hipotesis explicativas de los resultados identificados. Se tomara en cuenta también el
respeto al marco més general definido por la Declaracion de la OIT relativa a los principios y derechos
fundamentales en el trabajo. En las hipétesis se tendra en cuenta la interrelacién entre los actores
(EMN e IED, EN, gobierno y sindicatos), en un contexto cambiante en sus dimensiones Jjuridica,
politica-institucional, social y econdmica.

1.

Las EMN e IED tienen una importancia creciente en el pais. En los dltimos afios se dirigen
principalmente a la hotelerfa, la forestacién y la intermediacién financiera. En esta tltima
actividad, la estrategia de ingreso es la compra de empresas, mientras que en las dos primeras
es la instalacién de nuevas; estas Gltimas son objeto de politicas promocionales sectoriales con
estimulos relevantes. El origen de los capitales ingresados en los tiltimos afios se divide
aproximadamente en tercios procedentes de: los Estados Unidos de América (EUA), la Uni6n
Europea (UE), y el Cono Sur de América Latina.

Como conclusién global cabria subrayar que, en el caso del Uruguay, las EMN e IED no
presentan particularidades. Si se esperaba, como resultado de la Declaracion wipartita de 1977,
un aporte especifico a los paises huéspedes, no lo hicieron. Tampoco presenian un
comportamiento particularmente negativo en ninguno de los aspectos estudiados. Como sefialé
uno de los entrevistados, en una frase que sintetiza el sentir predominante, «Hay de todo».

Las EMN e IED aspiran a desarrollar su dinimica con autonomia y por lo tanto, si pueden,
evitan a la organizacion sindical, a la cAmara empresarial, o la relacién con el Estado.

Algunas EMN e IED norteamericanas y espafiolas en: las industrias manufacturera y de la
construccion, en la banca y en la hoteleria, que son ejemplos en las relaciones laborales en su
pais de origen, presentan otro estilo en el Uruguay. Las argentinas en cambio, intentan
desarrollar el mismo estilo que en su pafs de origen. Unas y otras tienen que hacer un
aprendizaje, no siempre exento de situaciones conflictivas.

Se observa una regularidad en el siguiente proceso: inversién con cambio tecnolégico y en la
organizacion, que lieva a la reduccién de la plantilla de personal; oposicién sindical y desarrollo
de un conflicto. Este proceso reduce la seguridad en el empleo, excepto en los bancos, donde
la tendencia es contrarrestada por la acci6n sindical en un contexto de expansion del nivel de
actividad de intermediacién financiera.

5.1. Es notorio en el caso de EMN o IED que compran empresas funcionando, como los casos
de la Compafifa Uruguaya de Cemento Portland (1992, conflicto en 1995), Compania del
Gas/Gaz de France (1997), CICSA (1997), FUNSA/Tit4n (1998).

5.2. También ocurri6 en empresas nacionales como FANAPEL o CUTCSA.
5.3. En algunos casos las EMN o IED se instalan negociando con la organizacién sin grandes
conflictos (OFEROL, 1997).

Parecerfa que son las condiciones de la economia contemporanea y el marco juridico-institucional
los factores explicativos de mayor peso de la conflictividad, con independencia del origen del
capital.

La existencia de una organizacién sindical no es impedimento para que las EMN o IED
adquieran una empresa funcionando. Al mismo tiempo, si se crea una empresa nueva, el
surginmiento de una organizacién sindical tiene baja probabilidad. Este fendmeno es general a las
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10.

11.

nuevas actividades en expansion y més notorio en las nuevas actividades con presencia de capital
del exterior como: la hoteleria o las cadenas de «fast food». Sin embargo, cabe sefialar que la
organizacién de un sindicato ha sido y sigue siendo tan dificil en las EE como en las EN. En
segundo lugar, cuando la organizacién sindical es fuerte y se desencadenan conflictos, las EE
amenazan con retirarse.

No se perciben diferencias entre las EE y las EN en cuanto al respeto de los derechos sindicales
o los despidos arbitrarios. Como relativizacion corresponde sefialar que para que existan
denuncias de algin tipo es necesario que exista organizacion sindical fuerte, de modo de que,
los denunciantes no teman las eventuales represalias empresariales (Dono y col. 97). El escaso
desarrollo de organizaciones sindicales en algunas actividades econémicas en expansion, y su
debilidad en otras en contraccion, pueden contribuir a explicar el reducido niimero de denuncias.

La AEBU destaca con energia que en el sistema bancario existe por parte de las EMN e IED,
que son todas las instituciones privadas, discriminacion sindical e ideoldgica. Igual ocurre en
cuanto a la seleccién para el ingreso, y las remuneraciones 0 ascensos.

Se puede estimar que las EMN e IED han contribuido al mantenimiento del empleo directo en
la banca, a una menor reduccién en la industria manufacturera y a una significativa expansion
en la hotelerfa. Existe igualdad de oportunidades para el personal local excepto en el primer
escaldn, que se ocupa con una o pocas personas del pais de origen de los capitales. La industria
de la construccién presenta un panorama algo distinto en la medida que el pais no ofrece las
calificaciones adecuadas a las dltimas innovaciones tecnolégicas.

Las EMN tienen politicas de recursos humanos y formacién profesional méas modernas, acordes
con las exigencias de la economia contemporanea; con algunas excepciones, en general asociadas
a IED originarias de paises latinoamericanos. Implementan acciones para su personal y
predominantemente no colaboran con las politicas nacionales. El Estado tampoco ha buscado
tender puentes.

En lo relativo a condiciones de trabajo y de vida tampoco se perciben diferencias relevantes entre
las EMN e IED, y las EN. La dispersién de remuneraciones se observa para distintas actividades
econdmicas, pero en cada una de ellas esta presente la influencia de la tradicién de fijar salarios
minimos por categorfa y por rama. Hasta 1991 con caricter predominante y en la actualidad, con
caracter secundario, prevalecen los convenios colectivos bipartitos por empresa. Estos estin
condicionados por el contexto econémico de cada actividad y, en particular, la diferencia en la
produccién de bienes y servicios transables o no transables.

Con relaci6n al grado de cumplimiento de la legislacién local tampoco se perciben diferencias;

se considera que estdn doblemente obligadas, por la legislacion nacional y por los criterios de la
auditoria y control de las EMN e IED. En los aportes a la Seguridad Social, todas las empresas
cumplen mas desde la aprobacién de la reforma respectiva, que informatizd la historia de cada
trabajador de modo que la inspeccién la conoce antes de ir a la empresa. Esta reforma fue acompafiada
de acciones conjuntas con la Direccién General Impositiva y la Aduana.
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Anexo |

Personas entrevistadas

Mario Arizti
Inspector General de Trabajo
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

Gerardo Cedrolla
Asesor Laboral de la Asociacion de Bancos del Uruguay (ABU)

Guillermo Dutra
Director Nacional de Empleo
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

Marfa del Carmen Ferreira
Directora Nacional de Trabajo
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

Miguel Guzmin
Secretario General del Sindicato Unico Nacional de la Construccion y Afines (SUNCA)
PIT-CNT

Héctor Masseilot
Secretario General del Sindicato Unico Gastronémico del Uruguay (SUGU)
PIT-CNT

José Ignacio Otegui
Presidente de la Cdmara de la Construccién del Uruguay (CCU)

Nelson Penino
Delegado Empresarial en la Junta Nacional de Empleo
Vicepresidente de la Cdmara de Industrias del Uruguay (CIU)

Juan José Ramos

Presidente de la Asociacion de Empleados Bancarios del Uruguay (AEBU)
PIT-CNT

Walter Sobrero

Presidente de la Cdmara de la Industria Hotelera Turistica del Uruguay (CIHTU)

Carlos Trinidad
Delegado Sindical en la Junta Nacional de Empleo
PIT-CNT |
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Anexo Il

Guién para la entrevista

1.

9.

Consideraciones previas

1.1. Siel entrevistado lo autoriza, se grabara la entrevista. Si el informe cita textualmente la entrevista,
se consultara al entrevistado sobre la fidelidad de la misma antes de su publicacién.

1.2. El estudio se propone identificar «el impacto social y laboral de la presencia de las Empresas
Multinacionales (EMN) y de las Inversiones Extranjeras Directas (IED)», en el Uruguay, en su
comparacién con las Empresas Nacionales (EN).

1.3. El estudio se basa en opiniones fundadas de informantes calificados, sabiendo que sobre la mayor
parte de los temas no existen estadisticas.

Importancia de las EMN y las IED en su sector de actividad
2.1. Lapresencia de EMN e IED es importante?
2.2. ;Laimportancia es estable, aumenta o se reduce?

Comparacién del nivel y composicién del empleo con respecto a las EN en los siguientes aspectos:
3.1. Los criterios de seleccion del personal, ;son distintos?
3.2. Las calificaciones demandadas, ;son diferentes?

¢(Existe igualdad de oportunidades y de trato en las EMN y las IED?
4.1. (Bl personal local accede a cargos gerenciales y directivos?
4.2. En su sector de actividad, ;se verifica la hipétesis de que Uruguay exporta gerentes?

Seguridad del empleo. Diferencias con respecto a las EN en:
5.1. Impactos del cambio tecnoldgico o en la organizacién del trabajo.
5.2. Lanegociacién de los cambios y el despido arbitrario.

Formacién profesional
6.1. Las EMN e IED, ;participan en las politicas nacionales?
6.2. Las EMN e IED, ;implementan politicas y acciones especificas?

Condiciones de trabajo
Comparar los niveles de remuneraciones de las EMN e IED con el de las EN.

Relaciones de trabajo. Posibles diferencias en:

8.1. El respeto a los derechos sindicales y la negociaci6n colectiva.

8.2. Las EMN e IED (o sus orgamzac1ones sindicales), ison mAas O menos conﬂlctlvas que las EN?
Los procedimientos de prevencién y solucion de conflictos, ¢son los mismos?

(Hay diferencias en los modelos de relaciones laborales?

El grado de cumplimiento de la legislacién tributaria, los aportes a la Seguridad Social o la devolucwn del

crédito de las instituciones piblicas, jes diferente?
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Anexo il

Las monografias y estudios de casos son publicados por el Programa de Empresas Multinacionales de la
OIT en respuesta a la solicitud de los constituyentes a través del Subcomité de Empresas Multinacionales y
Reuniones Sectoriales, bajo la responsabilidad del Programa de Actividades Sectoriales de la OIT. Los estudios
de caso firmados por sus autores pretenden estimular la discusién y comentario criticos.

Lista de publicaciones sobre industrias
especificas o sectores bajo el Programa
de Empresas Multinacionales de la OIT -

Monografias?

Social and labour practices of some European-based multinationals in the metal trades (Ginebra, OIT, 1976),
143 pags.

ISBN 92-2-101474-6

Social and labour practices of some US-based multinationals in the metal tradeGinebra, OIT, 1977), 172 pags.
ISBN 92-2-101840-7

Social and labour practices of multinational enterprises in the petroleum industry(Ginebra, OIT, 1977), 100 pags.
ISBN 92-2-101806-7 ‘

Social and labour practices of multinational enterprises in the textiles, clothing and footwear industrieGinebra,
OIT, 1984), 184 pags.

ISBN 92-2-103882-3

Social and labour practices of multinationals in the food and drink industrieGinebra, OIT, 1989), 182 pégs.
ISBN 92-2-106431-X

Pratiques sociales des entreprises multinationales opérant dans le secteur des plantations(Ginebra, OIT, 1989),
118 pags.
ISBN 92-2-206519-0

Multinational banks and their social and labour practices(Ginebra, OIT, 1991), 160 pags.
ISBN 92-2-107285-1

Los bancos multinacionales y sus prdcticas sociales y laborales(version en espafiol publicada por el Ministerio
de Trabajo y Seguridad Social, Madrid, 1992), 234 pags.
ISBN 84-7434-726-2

' Todos los estudios de caso publicados entre 1980 y 1986 estén disponibles en microfichas. Precio:
FS 500 0 USA$450 (incluida su carpeta protectora para un ficil archivo de las microfichas). Los estudios de
casos agotados no estdn incluidos en la lista que sigue.

? Los estudios efectuados en los afios setenta estdn disponibles para los interesados segiin la industria o
sector respectivo, y en el idioma cuyo titulo se menciona.
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Otras monografias (lista por temas)

Empresas multinacionales, formacion profesional y desarrollo econémico (Ginebra, OIT, 1983), 162 pags.
ISBN 92-2-302569-9

ISBN 92-2-102569-1 (versién inglesa)

ISBN 92-2-202569-5 (versién francesa)

Las empresas multinacionales en los paises en desarrollo: Eleccion de tecnologia y generacion de empleo
(Ginebra, OIT, 1984), 116 pags.

ISBN 92-2-303718-2

ISBN 92-2-103718-5 (versién inglesa)

ISBN 92-2-203718-9 (version francesa)

Empresas multinacionales: Informacion y consulta sobre sus planes de mano de obra (Gmebra OIT, 1986), 215
pags.

ISBN 92-2-305094-4

ISBN 92-2-105094-7 (versién inglesa)

ISBN 92-2-205094-1 (version francesa)

Las trabajadoras de las empresas multinacionales en los paises en desarroll{Ginebra, OIT, 1986), 126 pégs.
ISBN 92-2-300532-9

ISBN 92-2-100532-1 (versién inglesa)

ISBN 92-2-200532-5 (versmn francesa)

Seguridad e higiene del trabajo en las empresas multinacionales(Ginebra, OIT, 1984), 118 pags.
ISBN 92-2-303742-5 :

ISBN 92-2-103742-8 (versi6n inglesa)

ISBN 99-2-203742-1 (versi6n francesa)

Multinationals and employment: The global economy of the 1990s, edited by Paul Bailey, Aurelio Parisotto and
Geoffrey Renshaw (Ginebra, OIT, 1993), 325 pags.’

ISBN 92-2-107105-7

Las multinacionales y el empleo: La economia global de la década de 1990 (Madrid, Munsterlo de TrabaJo y
Seguridad Social, 1993), 531 pags.

ISBN 84-7434-506-0

Estudios de caso sobre sectores o industrias especificos :

Efectos de las empresas multinacionales agroalimentarias sobre el empleo en América Latina (Documento de
trabajo mim. 4, 1982)

por G. Arroyo, S. Gomes de Almeida y J.M. von der Weid

ISBN 92-2-302268-1

ISBN 92-2-202268-8 (versién francesa)

International divestment and restructuring decisions (with special reference to the motor industry) (Working
Paper No. 40, 1986), 46 pags.

por Mark Casson

ISBN 92-2-105428-2

* Actualizacién de los estudios anteriores: Efectos de las empresas multinacionales en el empleo en paises
industrializados y Efectos-de las empresas mulzmaczonales en el empleo en pazses en desarrollo (publicado en
1981, 2.2 impr., 1985).
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Decision-making structure in United States and Japanese manufacturing affiliates in the United Kingdom.: Some
similarities and contrasts (Working Paper No. 41, 1986), 28 pags.

por John H. Dunning
ISBN 92-2-105429-2

Employment in multinational banking: Recent trends and future prospects(Working Paper No. 50, 1987), 69
pags.

por Amin Rajan

ISBN 92-2-105915-4

Las empresas multinacionales en la ocupacion industrial en Argentina, 1973-83Documento de trabajo nim. 51,
1988), 105 pags.

por Eduardo Basualdo
ISBN 92-2-306214-4

The employment effects of manufacturing multinational enterprises in Thailand(Working Paper No. 54, 1988),
63 pags.

por Atchaka Sibunruang y Peter Brimble

ISBN 92-2-106738-6 '

Social and labour issues relating to construction activities: The cases of international contractors from Italy, the
Republic of Korea and the United Kingdom (Working Paper No. 65, 1994), 90 pags.

por Aldo Norsa (con la colaboracién de Claudio Sanglorgl) Young-bum Park y Roger Flanagan
ISBN 92-2-107538-9

The emergence of global multi-media conglomerares(Working Paper No. 70, 1990), 54 pags.
por Greg MacDonald
ISBN 92-2-107669-5

Technological and regulatory changes affecting multznanonal enterprises in telecommunications: Aspects of the
impact on the workforce (Working Paper No. 78, 1996), 93 pags.

por Robin Mansell y Puay Tang
ISBN 92-2-110138-X

Women workers and working conditions in retailing: A cbmparative study of the situation in a foreign-controlled
retail enterprise and a nationally owned retailer in Canada (Working Paper No. 79, 1997, forthcoming)

por Isik Urla Zeytinoglu, principal researcher, y Mikaela Crook, research assistant
ISBN 92-2-1106934

Multinational enterprises in the courier service industry: Aspects of employment and working conditions in
selected enterprises (Working Paper No. 81, 1997), 48 pags.

por Stanley C. Wisniewski
ISBN 92-2-110730-2

Les entreprises multinationales dans 'industrie du textile-habillement en Tunisie: l'impact economzque et social
(Document de travail n° 82, 1998), 46 pags.

por Riad Meddeb
ISBN 92-2-211092-7
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Efectos de las EMN en el empleo
en paises industrializados

Employment effects of multinational enterprises: A Belgian case-study (Working Paper No. 1, 1979), 88 pégs.
por D. Van Den Bulcke y E. Halsberghe

ISBN 92-2-102265-X

ISBN 92-2-202265-3 (version francesa)

Employment effects of multinational enterprises: A survey of relevant studies relating to the Federal Republic of
Germany (Working Paper No. 2, 1979), 34 pags.

por Paul J. Bailey
ISBN 92-2-102266-8

Employment effects of multinational enterprises.: The case of the United States(Working Paper No. 12, 1980),
57 pags.

por D. Kujawa

ISBN 92-2-102276-5

Domestic employment effects of direct investment abroad by two Swedish multinationals(Working Paper No. 13,
1981), 58 pags.

por Gary L. Jordan y Jan-Erik Vahlne

ISBN 92-2-102267-6

Employment effects of multinational enterprises: The case of the Republic of Ireland(Working Paper No. 22,
1982), 45 pags.

por Micheal O Sidlleabhéin

ISBN 92-2-103249-3

Les effets des entreprises multinationales sur l'emploi: le cas de la France(Document de travail n°® 24, 1980),
84 pags.

por Julian Savary

ISBN 92-2-203385-X

The development of employment in multinational enterprises in the Federal Republic of Germany — Results of
a new survey (1974-82) (Working Paper No. 33, 1985), 68 pégs.

por Werner Olle
ISBN 92-2-103847-5
ISBN 92-2-703847-7 (version en alemén)

Employment impact of foreign investment in Greece, Spain and Portugal(Workmg Paper No. 44, 1987), 83 pags.
por Peter J. Buckley y Patrick Artisien
ISBN 92-2-105680-5

Multinational enterprises and employment(Working Paper No. 55, 1988), 46 pags.
por Otto Kreye, Jiirgen Heinrichs y Folker Frébel
ISBN 92-2-106803-X

The Nordic countries and multinational enterprises: Employment effects and foreign direct investmen{Working
Paper No. 57, 1989), 96 pags.

por Greg MacDonald
ISBN 92-2-107136-7
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Multinational enterprises and employment: The Canadian experience(Working Paper No. 61, 1990), 64 pags.
por M. Bradley Dow y Pradeep Kumar
ISBN 92-2-107512-5

The employment growth of foreign multinationals: From shift-share to multi-factor partitioning{Working Paper
No. 62, 1990), 87 pags.

por Michael Ray
ISBN 92-2-107513-3

The employment effects of multinationals in the United States(Working Paper No. 64, 1990), 117 pags.
por Duncan C. Campbell y Roger McElrath
ISBN 92-2-107537-0

Study on the employment effects of multinational enterprises in Australiaq(Working Paper No. 68, 1994) 31 pégs.
por Greg McDonald
ISBN 92-2-107541-9

Japanese multinationals in Australia: Employment policies and industrial relations 1990-97 (Working Paper No.
85, 1999), 90 pags.

por Peter Drysdale y Roger Farrell
ISBN 92-2-111445-7

Efectos de las EMN en el empleo en paises en desarrollo

Employment effects of foreign direct investments in ASEAN countries (Working Paper No. 6, 1979), 118 pags.
por Yasuo Kuwahara, Teruo Harada y Yoshihiro Mizuno
ISBN 92-2-102270-6

Efectos de las empresas multinacionales sobre el empleo en el Brasil (Documento de trabajo nim. 7, 1982)
por Mario Luiz Possas

ISBN 92-2-302271-1

ISBN 92-2-102271-4 (versi6n inglesa)

The effects of multinational enterprises on employment in India(Working Paper No. 9, 1979), 32 pégs.
por Usha Dar
ISBN 92-2-102277-3

Employment efffects of multinational enterprises in Nigeria(Working Paper No. 10, 1979), 19 pags.
por Olukunle Iyanda y Joseph A. Bello
ISBN 92-2-102274-9

Multinational enterprises and employment in the Caribbean with special reference to Trinidad and Tobago
(Working Paper No. 20, 1982)

por Terisa Turper
ISBN 92-2-103030—X

Multinationals and employment in a West Afican subregion: Liberia and Sierra Leone(W orkmg Paper No. 29,
1984), 49 pags.
por Olukunle Iyanda

- ISBN 92-2-103623-5
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Employment effects of multinational enterprises in Malaysia(Working Paper No. 53, 1988), 99 pags.
por Yew Siew Yong
ISBN 92-2-106730-0

The employment effects of manufacturing multinational enterprises in Thailand(Working Paper No. 54, 1988),
63 pags.

por Atchaka Sibunruang y Peter Brimble

ISBN 92-2-106738-6

Efectos de las empresas multinacionales sobre el empleo en el Perti (Documento de trabajo nim. 59, 1989), 72
pags.

por Arturo Vasquez, P., Luis Aparicio Valdez y Jorge Bernedo, A.

ISBN 92-2-307221-2

Employment effects of multinational enterprises in Indonesia(Working Paper No. 67, 1991), 66 pags.
por Hal Hill
ISBN 92-2-107540-0

Employment effects of multinational enterprises in twin plants in the Caribbean with special reference to Puerto
Rico (Working Paper No. 63, 1990), 23 pégs.

por Frank Long
ISBN 92-2-107536-2

The impact of multinational enterprises on employment, training and regional development in Namibia and
Zimbabwe: A preliminary assessment (Working Paper No. 84, 1999)

por Olukunle Iyanda
ISBN 92-2-111443-0

Efectos indirectos de las EMN en el empleo

The indirect employment effects of multinational enterprises in developing countries (Working Paper No. 3,
1979), 61 pégs.

por Sanjaya Lall

ISBN 92-2-102280-3

Measuring the indirect employment effects of multinational enterprises: Some suggestions for a research
Jframework (Working Paper No. 56, 1989), 44 pags.

por Nicolas Jéquier
ISBN 92-2-106846-3

Multinational enterprises and subcontracting industries in the Third World: A study of inter-industrial linkages
(Working Paper No. 58, 1989), 90 pags. .

por Axel Halbach

ISBN 92-2-107183-9

A study of the employment effects and other benefits of collaboration between multznatzonal enretpnses and small-
scale enterprises (Working Paper No. 60, 1990), 37 pégs.

por David L. Wright
ISBN 92-2-107483-8

Multinationales et effets indirects sur I'emploi dans les pays d'accueil: un cadre d'analyse(document de travail
n® 72, 1993), 161 pags.

por Claude Dupuy y Julien Savary

ISBN 92-2-206414-3
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Tecnologia escogida: efectos en el empleo
Multinational enterprises and employment-oriented <appropriate» technologies in developing countries (Working
Paper No. 14, 1980), 26 pags.
por Susumu Watanabe
. ISBN 92-2-102573-X

Technology choice and employment creation: A case-study of three multinational enterprises in Singapore
(Working Paper No. 16, 1981), 66 pégs.

por Linda Lim y Pang Eng Fong
ISBN 92-2-102838-0

Appropriate technology choice and employment creation by two multinational enterprises in NigeriaWorking
Paper No. 17, 1981), 37 pags.

por Joseph A. Bello y Olukunle Iyanda
ISBN 92-2-1028984

La tecnologia y las multinacionales del tercer mundo(Documento de trabajo ndm. 19, 1984)
por Louis T. Wells, Jr.

ISBN 92-2-303021-8

ISBN 52-2-103021-0 (versién inglesa)

ISBN 92-2-203021-4 (versién francesa)

Employment and rechnological choice of multinational enterprises in developing countries (A literature review and
a case-study) (Working Paper No. 23, 1983), 37 pégs.

por Lawrence Marsh, Richard Newfarmer y Lino Moreira
ISBN 92-2-103353-8

Third World multinationals: Technology choice and employment generation in Nigeria(W orking Paper No. 25,
1983), 41 pags.

por C.N.S. Nambudiri
ISBN 92-2-103386-4

Technological change, employment generation and multinationals: A case-study of a Joreign firm and a local
multinational in India (Working Paper No. 27, 1983), 72 pags.

por Sanjaya Lall
ISBN 92-2-103425-9

Mulrinational enterprises, transfer of managerial know-how, technology choice and employment effects: A case-
study of Kenya (Working Paper No. 28, 1983), 33 pags.

por Irving Gershenberg
ISBN 92-2-103508-5

Employment, working conditions and labour relations in offshore data service enterprises: Case studies of
Barbados and Jamaica (Working Paper No. 86, 1999)

por Leith L. Dunn y Hopeton S. Dunn
ISB 92-2-111607-7

Toma de decisién en las EMN

Decision-making in multinational enterprises: Concepts and research approaches (Working Paper No. 31, 1984),
62 pags.

por Michel Ghertman

ISBN 92-2-103831-9
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Employment decision-making in multinational enterprises: Survey results from Belgium(Working Paper No. 32,
1984), 102 pags.

por Daniel van den Bulcke y Eric Halsberghe

ISBN 92-2-103832-7

Public multinational enterprises and strategic decision-making(Working Paper No. 34, 1986), 56 pags.
por Lucien Rapp

ISBN 92-2-103946-3

ISBN 92-2-203946-7 (version francesa)

Decision-making in foreign-owned multinational subsidiaries in the United Kingdom(Working Paper No. 35,
1985), 66 pags.

por Stéphen Young, Neil Hood y James Hamill

ISBN 92-2-105016-6

Decision-making structures and processes in multinationals in Japan(Working Paper No. 36, 1985), 37 pags.
por Yasuo Kuwahara
ISBN 92-2-105119-6

Access to decision-makers in multinational and multi-plant enterprises: A review of labour law and praciice
(Working Paper No. 37, 1985), 62 pags.

por Roger Blanpain

ISBN 92-2-105120-X

A case-study on decision-making in selected multinational enterprises in India(Working Paper No. 38, 1985),
44 pags.

por P.N. Agarwala

ISBN 92-2-105121-8

Decision-making regarding restructuring in multinational enterprises(tWorking Paper No. 39, 1986), 69 pags.
por Michel Ghertman

ISBN 92-2-105430-6

ISBN 92-2-205430-X (versién francesa)

Decision-making in joint ventures (Working Paper No. 45, 1986), 43 pégs.
por Yaram Zeira y Oded Shenkar
ISBN 92-2-105691-0

European Works Councils in multinational enterprises: Background, working expeﬁence(Wofking Paper No.
83, 1999) :

por Roger Blanpain

ISBN 92-2-111434-1

Impacto laboral y social de empresas mu_ltinatioﬁales y la inversion extranjera directa en Argentina en los arios
roventa (Documento de trabajo niim. 87, 1999) o '
por Ricardo J. Soifer y Carlos A. Tomada, con la colaboracién de Gabriela Lpez Galelo y Valeria Wainer

ISBN 92-2-311798-4

Impacto social y laboral de las empresas multinacionales y las inversiones extranjeras directas: el caso de
Uruguay (Documento de trabajo nim. 88, 1999)

por Jorge Notaro y Gustavo Bittencourt
ISBN 92-2-311859-X

56

HAWPWIN\WP6WS\WPAPER\09307-02.899



Publicaciones sobre zonas de procesamiento
para la exportacion

Monografias

Efectos econdmicos y sociales de empresas multinacionales en zonas de procesamiento para la exportacion
(Ginebra, OIT, 1989), 137 pags.

ISBN 92-2-306194-6

ISBN 92-2-106194-9 (version inglesa)

Estudios de casos*

El empleo y las multinacionales en las zonas francas de produccion para la exportacién de Asia (Documento de
trabajo mim. 26, 1984)

por Rudy Maex

ISBN 92-2-303404-3

ISBN 92-2-103404-6 (versién inglesa, 2.2 impr., 1985)

ISBN 92-2-203404-X (version francesa)

ISBN 0285-9653 (versién japonesa)

Employment and multinational enterprises in export processing zones: The cases of Liberia and GhanaWorking
Paper No. 30, 1984), 74 pags.

por George Botchie
ISBN 92-2-103770-3

Employment effects of multinational enterprises in export processing zones in the Caribbean (Working Paper No.
42, 1986), 82 pags.

por Frank Long

ISBN 92-2-105520-5

Export processing zones in developing countries: Results of a new survey(Working Paper No. 43, 1987), 33 pags.
por Otto Kreye, Jiirgen Heinrichs, Folker Frobel
ISBN 92-2-105642-2

Las zonas francas industriales y las empresas multinacionales: Efectos econdmicos e impacto sobre el empleo en
la Republica Dominicana (Documento de trabajo nim. 46, 1986), 51 pags.

por Francisco de Moya Espinal
ISBN 92-2-305725-6

Employment effects of exports by multinationals and of export processing zones in BrazilfWorking Paper No. 47,
1987), vi + 75 pags.

por Mario L. Possas, Joao E.P. Furtado y Enéas G. Carvalho

ISBN 92-2-105801-8

Industrias de magquila, zonas procesadoras de exportacion y empresas multinacionales en Costa Rica y
El Salvador (Docurento de trabajo nim. 48, 1987), x + 94 pags.

por Guillermo Pavez Hermosilla
ISBN 92-2-305841-4

“ Los estudios de caso en América Latina y el Caribe publicados antes de 1990 fueron efectuados
conjuntamente con el antigno UNCTC.
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La industria maquiladora en México(Documento de trabajo mim. 49, 1987), vii + 98 pégs..
por Mercedes Pedrero Nieto y Norma Saavedra
ISBN 92-2-305845-7

Multinational enterprises and employment in the Mauritian export processing zone (Working Paper No. 52,
1988), 75 pags.

por Catherine Hein
ISBN 92-2-106281-3

The economic and social impact of export processing zones: The case of Malaysia (Working Paper No. 66,
1994), v + 62 pags.

por G. Sivalingam
ISBN 92-2-107539-7

Export processing zones in Sri Lanka: Economic impact and social issues (Working Paper No. 69, 1994), vii
+ 63 pags.

por Janaki Abeywardene, Romayne de Alwis, Asoka Jayasena, Swarna Jayaweera y Thana Sanmugam

ISBN 92-2-107542-7

Zonas francas industriales en la Republica Dominicana: Su impacto econémico y soaa(Documento de trabajo
num. 73, 1993), vi + 65 pags. :

por Fernando Reyes Castro y Atahualpa Dominguez U.
ISBN 92-2-306417-1

Export processing zones in the Republic of Korea: Economic impact and social issuestWorking Paper No. 75,
1993), 45 pags.

por Won Sun Oh
ISBN 92-2-109096-5

Export processing zones in the Philippines: A review of employment, working conditions and labour relations
(Working Paper No. 77, 1996), vii + 44 pags.

por Elizabeth M. Remedio
ISBN 92-2-110056-1

Export processing zones in Bangladesh: Economic zmpact and social issues (Working Paper No. 80, 1998), 72
pags.

por Debapriya Bhattacharya

ISBN 92-9-110715-5

Otros

Informes y reuniones

Proceedings of the UNCTC/ILO Training Workshop on Export Processing Zones for Government Officials in
Latin America and the Caribbean, 25-28 October 1988, Bridgetown, Barbados (Ginebra, OIT, 1992), 72 pags.

ISBN 92-2-108379-9

Proceedings of the China/ILO National Workshop on Social and Labour Practices for Multinational Enterprises

Operating in China and its Special Economic Zones, Shenzhen, 12-17 December 1988 (Ginebra, OIT, 1989),
147 pags.
ISBN 92-2-107242-8
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Declaracion tripartita

Declaracién tripartita de principios sobre las empresas multinacionales y la politica social (Ginebra, OIT, 1977),
16 pags.

ISBN 92-2-301896-X

La segunda edicion de la Declaracion tripartita existe ahora o existird en breve en alemén, amhaérico, arabe,
bahasa, bilgaro, checo, chino, coreano, danés, espafiol, farsi, finlandés, francés, griego, holandés, hingaro,

inglés, itatiano, japonés, mongol, noruego, polaco, portugués (y en la version brasilefia), rumano, ruso, sueco,
tailandés, turco y vietnamita.

Descripcion de los trabajos de investigacion de la OIT sobre las empresas multinacionales y la politica social
(Documento de trabajo mim. 15), segunda edicién (revisada), 1982

por Hans Giinter

ISBN 92-2-302918-X

ISBN 92-2-102918-2 (version inglesa)
ISBN 92-2-202918-6 (versi6n francesa)

Declaracién tripartita de principios sobre las empresas multinacionales y la politica social (Proceso de adopcion,
contenido, curso dado a la Declaracion y su relacion con los instrumentos pertinentes de otras organizaciones).
(Documento de trabajo mim. 18, 1982)

por Hans Giinter

ISBN 92-2-302909-0

ISBN 92-2-102909-3 (versién inglesa)
ISBN 92-2-202909-7 (versi6n francesa)

La Declaracién tripartita de principios de la OIT sobre las empresas multinacionales y la politica social - Diez
arios después

(No ISBN)

Multinational Enterprises and Social Policy: Reflections on twenty years of the Tripartite DeclarationGinebra,
OIT, 1999), 78 pags.

ISBN 92-2-111769-3
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