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l. Introduccion

1. El Foro de dialogo mundial sobre las condiciones de empleo del personal de la ensefianza
superior se celebrd en la Oficina Internacional del Trabajo, en Ginebra, del 18 al 20 de
septiembre de 2018. El Consejo de Administracion de la OIT decidié convocar el Foro en
sus 329.% y 332.% reuniones (marzo de 2017 y marzo de 2018, respectivamente) y aprobo la
composicion del Foro.

2. La finalidad del Foro era discutir las condiciones de empleo, los derechos profesionales y
los mecanismos de didlogo social, como la negociacion colectiva y la gobernanza colegiada
en la enseflanza superior (o terciaria), con miras a la adopcion de puntos de consenso, en
particular, recomendaciones relativas a las actividades futuras de la Organizacion
Internacional del Trabajo y sus Miembros.

3. En el Foro participaron 63 personas, a saber, 42 delegados y asesores gubernamentales de
26 Estados Miembros, asi como ocho delegados del Grupo de los Empleadores y ocho del
Grupo de los Trabajadores, un asesor del Grupo de los Trabajadores, y cinco observadores
de organizaciones intergubernamentales y de organizaciones internacionales no
gubernamentales.

4. La composicion de la Mesa de la reunion fue la siguiente:

Presidenta: Sra. M. Nojszewska-Dochev (Gobierno, Polonia)

Coordinadores del Grupo Gubernamental:  Sr. A. B. Jillo (Gobierno, Kenya)
Sr. B. Verlaan (Gobierno, Paises Bajos)

Coordinadora del Grupo de los Empleadores: Sra. M. 1. Leon Klenke (empleadora, Pert)

Secretario del Grupo de los Empleadores:  Sr. M. Espinosa (Organizacion Internacional
de Empleadores)

Coordinador del Grupo de los Trabajadores: Sr. D. Robinson (trabajador, Canadé)

Secretario del Grupo de los Trabajadores: ~ Sr. D. Sinyolo (Internacional de la Educacion)

Il. Sesidén de apertura

5. La Presidenta recordd que la finalidad de la reunion era discutir las condiciones de empleo,
los derechos profesionales y los mecanismos de didlogo social, como la negociacion
colectiva y la gobernanza colegiada en la ensefianza superior (o terciaria), con miras a la
adopcion de puntos de consenso, en particular, recomendaciones relativas a las actividades
futuras de la OIT y otros organismos. Se trataba de un tema importante y abarcaba muchos
desafios y oportunidades que los trabajadores encontraban en la actualidad en la ensenanza
superior. Tal como se sefial6 en el documento tematico, la ensefianza superior se habia
expandido enormemente en los ultimos quince afios, gracias a una fuerza de trabajo
internacional cada vez mas movil, nuevas fuentes de financiacion y nuevas tecnologias para
impartir dicha ensefianza a un niimero creciente de estudiantes. Esta expansion habia dado
nuevas oportunidades para los estudiantes, las empresas, el empleo y la investigacion y el
desarrollo, pero también habia traido aparejados algunos desafios. Si bien las condiciones
de empleo de los trabajadores de la ensefianza superior eran diversas y variadas, un numero
considerable de esos trabajadores afrontaba graves déficits de trabajo decente, desde
inestabilidad en el empleo hasta discriminacion y falta de acceso al didlogo social. A la luz
de estas tendencias, el Consejo de Administracion habia encargado al Foro que diera una
oportunidad a los gobiernos y los interlocutores sociales para analizar las cuestiones
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10.

relacionadas con los desafios y oportunidades de las condiciones de empleo en la ensefianza
superior y, si todo iba bien, acordar modalidades para mejorar esas condiciones.

La Sra. Alette van Leur (Directora del Departamento de Politicas Sectoriales de la OIT),
Secretaria General de la reunion, sefiald que la ensefianza superior habia sido objeto de una
atencion renovada como estrategia de desarrollo, lo cual se reflejaba en el Objetivo de
Desarrollo Sostenible (ODS) 4 relativo a la educacion de calidad y en su meta 4.3: «De aqui
a 2030, asegurar el acceso igualitario de todos los hombres y las mujeres a una formacion
técnica, profesional y superior de calidad, incluida la ensefianza universitaria.». En el Marco
de Accion Educacion 2030 se insto a adoptar varias estrategias para mejorar el sector, y la
ensefianza superior fue reconocida como un factor fundamental para dotarse de mano de
obra calificada, mejorar el grado de empleabilidad, el nivel de ingresos, las condiciones de
igualdad, el estado de salud y las capacidades humanas generales. Los seres humanos que
formaban parte de los gobiernos, los trabajadores y los empleadores serian los que
propondrian soluciones originales para alcanzar estos objetivos de educacion de aqui a 2030.

El Foro brindé a los mandantes una oportunidad unica para examinar y discutir las
dimensiones laborales de la ensefianza superior y analizar el modo en que los cambios
recientes presentaban tanto oportunidades como desafios para los que trabajaban en el sector.
La oradora confiaba en que el Foro abordaria la cuestion relativa al modo en que los
mandantes de la OIT en el sector podian aprovechar de la mejor manera el didlogo social
para garantizar eficazmente un justo equilibrio entre las necesidades de las instituciones de
ensefianza superior, los docentes, los gobiernos, los estudiantes y otras partes interesadas
con respecto a una diversidad de cuestiones.

El Secretario Ejecutivo, al presentar el documento de referencia !, declar6 que la finalidad
del documento temadtico era realizar un control de las tendencias y cuestiones en relacion
con las condiciones de empleo en la ensefianza superior. Este se basé en datos disponibles e
investigaciones realizadas a nivel mundial, asi como estudios mas detallados sobre varios
paises. Se identificaron varios de los principales factores que impulsaban las tendencias de
las condiciones de trabajo en este nivel de ensefianza. Entre ellos figuraban la masificacion
de la ensefianza superior, puesto que habia mas estudiantes que obtenian acceso a las
modalidades de dicha ensefianza. El nimero de matriculas en este nivel de ensefianza se
habia incrementado hasta mas del doble desde el inicio del milenio, con lo cual se llegd a
una cifra aproximada de 213 millones de estudiantes en 2015.

Para seguir el ritmo de esta expansion, muchos paises habian ampliado el sector de la
ensefianza superior publica, cuando otros habian optado por nuevos modelos de
financiacion, combinando fondos publicos y privados o recurriendo a proveedores privados.
En algunos casos, gracias a las nuevas tecnologias, como Internet, la ensefianza superior
habia podido llegar a nuevos destinatarios y zonas que estaban insuficientemente atendidos
por las instituciones de ensefianza superior. Dicha ensefianza habia adquirido un caracter
mundial a través de los intercambios de estudiantes e investigadores a nivel internacional.
La aparicion de nuevos campos de estudio y las nuevas exigencias del mercado de trabajo
habian tenido también un impacto importante en las oportunidades de empleo y las carreras
profesionales de las instituciones de ensefianza superior.

En relacion con esas tendencias, en el documento se examinaron las condiciones de empleo
con respecto a esos temas, como los salarios, las horas y el volumen de trabajo, las relaciones
de trabajo, asi como la igualdad. Se examinaron también el acceso al didlogo social y la
participacion en éste, con inclusion de la negociacion colectiva. Entre los temas especificos
del sector de la ensefianza superior figuraban cuestiones como la libertad académica, la
gobernanza colegiada y las formas de evaluacion de la calidad. Esas cuestiones no se

I Documento GDFTE/2018.
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abordaron especificamente en las normas internacionales del trabajo, pero se recogieron en
la Recomendacion de 1997 de la UNESCO relativa a la condicion del personal docente de
la ensefianza superior, que se basé en gran medida en dichas normas. La aplicacion de dicha
Recomendacion también se sometid al seguimiento del Comité Mixto OIT/UNESCO de
expertos sobre la aplicacion de las recomendaciones relativas al personal docente (CEART),
que se reuniria en Ginebra dentro de dos semanas contadas a partir de hoy. Estas cuestiones
estaban comprendidas, sin duda alguna, en el ambito de trabajo de la OIT.

La coordinadora del Grupo de los Empleadores sefiald que la ensefianza basica era
obligatoria, pero no sucedia lo mismo en el caso de la ensefianza superior. El aumento de la
demanda de dicha ensefianza que se registro en los Gltimos veinte afios fue esencial para el
desarrollo nacional, y la masificacion brindd la oportunidad de impartir ensefianza a un
mayor numero de personas. Se deberia alentar a los gobiernos a adoptar reglamentos
flexibles y generales, como los requisitos minimos para la contratacion del personal docente
en la ensefianza superior, que deberian ser aplicables tanto al sector publico como al privado
y prever el desarrollo de este ultimo. Ello tuvo repercusiones en las modalidades de
financiacion, tal como lo reconocio el Banco Mundial en 2015. Los gobiernos deberian
promover también las condiciones de empleo decente, sobre todo en lo relativo a la seguridad
social y la seguridad y salud en el trabajo. Era esencial facilitar el acceso de los ciudadanos
a la ensefianza superior en forma apropiada. Era necesario adaptar mas rigurosamente ese
nivel de ensefianza al mercado de trabajo: en varios estudios realizados por importantes
empresas de consultoria se habia identificado esa brecha entre el contenido del plan de
estudios y las competencias necesarias en dicho mercado. Al mismo tiempo, era necesario
reconocer que el sector tenia tres ramas principales: la de realizacion de investigaciones, la
de ensefianza conforme a los planes de estudio generales y la de atencion de las necesidades
profesionales, todas las cuales aportaban conocimientos valiosos a la sociedad.

El coordinador del Grupo de los Trabajadores reconocié que la ensefianza superior
desempefiaba un papel clave en el desarrollo social, cultural y economico, y el acceso a ésta
era esencial para alcanzar los ODS: ello no seria posible sin docentes talentosos,
profesionales, comprometidos y respaldados. Los profesionales necesitaban un entorno de
trabajo favorable con condiciones de trabajo decentes para favorecer el aprendizaje continuo
y la investigacion. A ese respecto, el orador subray6 la importancia del ODS 8 para promover
el crecimiento econdmico sostenido y el trabajo decente para todos. En el documento se
identificaron con exactitud los numerosos factores que hacian sufrir presion y estrés a la
mano de obra del sector. Entre los mas notables destacaba el aumento, en muchas partes del
mundo, de contratos de duracion determinada y precarios. Muchos de éstos eran contrarios
a las disposiciones de la Recomendacion relativa a la condicion del personal docente de la
ensefianza superior, 1997, ya que preveian niveles de salarios muy bajos y pocas prestaciones
sociales (si las hubiere) y no aseguraban el empleo. La proteccion oficial de la libertad
académica dependia de la seguridad en el empleo. El nimero creciente de casos de estrés y
problemas de salud mental del personal docente podia atribuirse a la tendencia cada vez
mayor del trabajo precario, donde habia una presencia excesiva de mujeres y grupos
minoritarios. La persistencia de la disparidad salarial entre hombres y mujeres en la
ensefianza superior seguia siendo un problema, y se deberia prestar atencion a las estructuras
de salario y promocion, que tenian un sesgo en contra de las mujeres y los grupos
minoritarios. La otra tendencia clave que senalaba el documento tenia que ver con el trabajo
precario y apuntaba al cambio de modelos financieros. En particular, se habia constatado en
muchos paises la disminucion del financiamiento publico de la ensefianza superior y el
recurso creciente a fuentes privadas de financiamiento, lo que conllevaba desigualdad en el
acceso a la educacion, aumentaba la carga de préstamos insostenibles a los estudiantes y
multiplicaba los contratos de trabajo precarios. El dialogo social, incluidos la negociacion
colectiva y la colegialidad, ayudaria a encontrar soluciones a esos desafios. Para llegar a
esto, gobiernos, empleadores y sindicatos debian asegurarse de que existan instituciones del
mercado laboral suficientemente solidas y buenas practicas de gobernanza. Esto también
significaba que debia haber un pleno reconocimiento y aplicacion del Convenio sobre la
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14.

15.

16.
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libertad sindical y la proteccion del derecho de sindicacion, 1948 (nim. 87), y el Convenio
sobre el derecho de sindicacion y de negociacion colectiva, 1949 (nim. 98) de la OIT. Este
Foro no representaba una finalidad en si, pero mas bien un camino hacia la elaboracion de
un instrumento apropiado de la OIT que permita proteger el personal de la ensefianza
superior con empleo precario. El Grupo de los Trabajadores esperaba por consiguiente que
el Foro proponga una reunion de expertos para elaborar dicho instrumento en el proximo
bienio de la OIT, y se deberia crear un instrumento de la OIT que protegiera al personal de
la ensefianza superior con empleos precarios.

El coordinador del Grupo Gubernamental sefiald6 que los gobiernos tropezaban con las
limitaciones que imponian las demandas concurrentes de asignaciones presupuestarias, lo
cual habia dado lugar a una infraestructura inadecuada, escasez de personal, aulas con un
excesivo numero de alumnos e infrarreglamentacion del sector privado. En consecuencia, la
calidad de la educacion habia disminuido, reduciendo asi la confianza del publico. El hecho
de que los gobiernos no habian concedido financiacion adecuada también habia incidido
indirectamente en el éxodo de docentes a otros paises y la disponibilidad de titulos falsos.

A juicio del representante del Gobierno de la Republica Democratica del Congo, era
necesario centrarse en el nexo entre las universidades y el mercado de trabajo: los titulados
tropezaban con importantes dificultades para encontrar empleo. Se debia prestar mas
atencion al contenido practico de los planes de estudio: los empleadores se quejaban con
frecuencia de que no podian encontrar candidatos para los empleos con los perfiles
profesionales adecuados.

El coordinador del Grupo de los Trabajadores observo que el mercado de trabajo endeble, y
no el sistema de enseflanza superior, habia sido la causa de los altos niveles de desempleo.

En respuesta a una pregunta hecha por el representante del Gobierno de la Arabia Saudita,
la coordinadora del Grupo de los Empleadores explicd que este Grupo solo representaba a
los empleadores privados del sector. Los gobiernos podian hablar en nombre del sector
publico.

El coordinador del Grupo de los Trabajadores puso de relieve que era importante centrarse
en la finalidad del Foro, que era tratar las condiciones de empleo en el sector. Se
reconocieron los problemas de la transicion de la escuela al trabajo pero, como habia
observado la Organizaciéon para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos, se podian
obtener mejores resultados en materia de empleo con una calificacién de la ensefianza
superior. Se trataba de un problema de demanda global, y de falta de oportunidades, como
lo ilustraba la curva de Beveridge.

La representante de la Asociacion de Universidades del Commonwealth (ACU) declard que
su organizacion representaba a mas de 500 universidades de los seis continentes. Al ser una
organizacion internacional, tenia constantemente presente las cuestiones que encaraban los
Estados Miembros y las universidades, que iban desde el modo en que se establecian las
condiciones de empleo y los salarios, las nuevas formas de empleo, hasta otros temas
mencionados en el documento tematico. Entre ellos figuraban la masificacion, que era una
cuestion importante que se planteaba en varias de sus universidades que afrontaban una
escasez de personal, y otras cuestiones, como el envejecimiento de la mano de obra, por
ejemplo en el Canadd, que causaba también problemas para la renovacion y retencion del
personal. La ACU desempefiaba un papel activo en el desarrollo de los recursos humanos a
través de varios métodos; éstos incluian el apoyo a la movilidad del personal, para promover
aquello para lo cual habia concedido alrededor de 100 millones de euros al afio, como los
subsidios para asistir a conferencias internacionales, la realizacion de investigaciones y la
colaboracion con otras universidades. Asimismo, habia recopilado datos sobre los salarios y
las prestaciones; era la Uinica organizacion del mundo que llevaba a cabo anualmente esa
actividad. Empero, esos datos no se obtenian con fines de clasificacion, sino que mas bien
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servian de apoyo para la creacion de capacidad. Ademas, actudé como organo convocador,
pues tenia una so6lida base de mas de 500 miembros. Recibid el apoyo de quienes
desempefiaban un papel activo en el desarrollo de los recursos humanos y organizo
conferencias sobre creacion de capacidad de dichos recursos; asimismo, concedio subsidios
al personal de recursos humanos para que pudieran visitar otros paises y extraer lecciones.

La representante del Gobierno de Honduras agradeceria tener la oportunidad de discutir los
programas de movilidad con otros participantes. Era importante que las condiciones de
empleo de los trabajadores de las universidades fueran adecuadas, en particular en el caso
de los catedraticos y el personal de apoyo a la docencia. Se deberia prestar atencion a esas
condiciones, asi como a la infraestructura y los recursos para los programas de investigacion.
Se deberia fortalecer el nexo entre las universidades y la sociedad atendiendo las necesidades
de empleo.

El coordinador del Grupo de los Trabajadores sugirio abordar las condiciones de empleo en
un sentido mas amplio. Los investigadores solian depender de los recursos financieros
externos, lo cual hacia que su titularidad fuera vulnerable. La labor universitaria podia
dividirse en investigacion, ensefianza y prestacion de servicios, pero ello estaba en peligro a
causa de las tendencias recientes que desvirtuaban esa funcion tradicional.

La coordinadora del Grupo de los Empleadores declard que las condiciones generales de
trabajo de los catedraticos investigadores, como las de otros miembros del personal docente,
deberian establecerse en la legislacion. Por ejemplo, en América Latina, las universidades
dentro de su 6rgano rector, cuentan con un vicerrectorado de investigacion, por mandato de
la ley; parte del presupuesto universitario se asignaba para la investigacion, y los
investigadores recibian primas por el trabajo que realizaban. Los departamentos de
investigaciéon de las universidades solian contratar al investigador para llevar a cabo
investigaciones especificas con fondos que la universidad recibia del exterior: el personal
universitario podia usar esos recursos para realizar innovaciones en los campos de
investigacion pura y tecnologia. No se consideraba trabajo vulnerable, sino que estaba
comprendido en las condiciones generales de trabajo del personal de ensefianza superior.

El coordinador del Grupo Gubernamental pidié a la ACU que facilitara su estudio sobre
datos comparativos, ya que seria titil para determinar las condiciones de servicio, que estaban
condicionadas por muchos otros factores.

Examen de los puntos propuestos para la discusién

Desafios y oportunidades para los gobiernos, los empleadores
y el personal docente, asi como para sus organizaciones
representativas, con respecto a las condiciones de empleo

en la ensefianza superior, en particular la masificacion,

la globalizacién, el aumento de la privatizacion, nuevas
tecnologias, la evolucion de las relaciones de trabajo,

la evolucién de las modalidades de financiaciéon, nuevos
campos de estudio y modalidades de enselanza y demandas
emergentes del mercado de trabajo

23.

A juicio del coordinador del Grupo de los Trabajadores, las cuestiones clave eran la
precariedad cada vez mayor y las formas atipicas de empleo. Estas ultimas aparecian en todo
el mercado de trabajo en general, pero predominaban sobre todo en la ensefianza superior,
donde estaban socavando la libertad académica. En este caso revestia particular importancia
la Recomendacion de 1997 de la UNESCO relativa a la condicion del personal docente de
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la enseflanza superior, pues la precariedad afectaba la capacidad de ensefiar, dedicarse a la
investigacion y participar en la gobernanza de las instituciones, que era una funcidén
tradicional del personal de dicho nivel de ensefianza. Ello suponia una reduccion de la
igualdad: las mujeres y las minorias, en particular, estaban insuficientemente representadas
en el personal a tiempo completo. Asimismo, afectaba la calidad de la ensefianza impartida,
pues restaba valor a la experiencia de los estudiantes de la ensefianza superior. El mismo
habia trabajado como profesor universitario en forma temporal y a tiempo parcial en el
Canadi, y relatd las dificultades con que tropezaban los titulados para obtener referencias
para sus trabajos: sus profesores ya no estaban cerca. Por ende, las condiciones de empleo
repercutian en el entorno de aprendizaje.

La precariedad socavaba también la gobernanza de las instituciones de ensefianza superior:
el personal docente debia desempeinar una funcidon con respecto a ello, pero el personal con
contratos de corta duracion no era autorizado a participar a los 6rganos colegiados, con lo
cual la carga de ese trabajo recaia cada vez mas en otros. La precariedad a su vez hacia que
la profesiéon fuera menos atractiva: la contratacion para impartir enseflanza superior
mejoraria solo si las condiciones de empleo fueran decentes, ya que incluso las personas con
doctorados tenian dudas debido a la probable inseguridad de su situacion de empleo, el
volumen de trabajo creciente, asi como salarios y prestaciones insuficientes. Al igual que
otros trabajadores, el personal de la ensefianza superior necesitaba un entorno de trabajo
favorable, que a su vez seria positivo para los estudiantes. Era necesario contar con una base
de docentes comprometidos con talento para garantizar la calidad de cualquier universidad.

La privatizacion era una fuente de mas problemas. Era un sintoma de las reducciones del
gasto publico: los recortes de personal del sector ptblico habian dado lugar a un incremento
de la dependencia del sector privado. Asimismo, habia aumentado considerablemente en los
ultimos afios, alterando el acceso a las instituciones de ensefianza superior y su financiacion.
Esa «proliferacion» planted desafios reglamentarios para garantizar la calidad de la
enseflanza impartida, sobre todo en vista del niimero creciente de universidades en linea no
oficiales que ofrecian calificaciones inservibles. La creciente privatizacion también
contribuyo6 al incremento de las formas atipicas de empleo, lo cual podia resolverse con una
mayor negociacion colectiva y didlogo social. El coordinador del Grupo de los Trabajadores
también sefald desafios a la igualdad y la equidad, especialmente con respecto a las
cuestiones de género. Muchos paises habian mejorado sus resultados en cuanto al sesgo de
género, pero en la enseflanza superior ello era menos perceptible cuando se trataba de
disciplinas relacionadas con las ciencias, la tecnologia, la ingenieria y las matematicas,
donde no soélo las mujeres, sino también los pueblos indigenas y las minorias, estaban
insuficientemente representados. Las alianzas publico-privadas en la ensefianza superior, de
las cuales habia muchos malos ejemplos, representaban un importante desafio, y era de
esperar que la funcion del didlogo social en esta esfera se abordara en las discusiones del
Foro. El disfrute de los derechos fundamentales estaba perdiendo fuerza en el caso de los
trabajadores de la ensefianza superior. Era necesario seguir de cerca todas esas tendencias y
se necesitaban soluciones practicas. Los esfuerzos realizados para generar conciencia acerca
de la Recomendacion de 1997 podrian ayudar a mejorar la situacion general.

A juicio de la coordinadora del Grupo de los Empleadores, las cuestiones clave eran la
digitalizacion, la inteligencia artificial, el cambio climatico, el desarrollo sostenible y la
igualdad de género. La educacion era un derecho humano fundamental, pero la masificacion
que tuvo lugar en los dos ultimos decenios no podia verse como algo negativo: si bien la
ensefianza basica y secundaria se habia extendido en todo el mundo, no sucedia lo mismo en
el caso de la ensefianza superior. Ahora las personas tenian la oportunidad de recibir
ensefianza superior, materializar su capacidad y desarrollar su potencial. Equilibrar la oferta
y la demanda para lograr que las personas fueran mas educadas planteaba un verdadero
desafio. Los docentes universitarios constituian una parte esencial de la ecuacion de la
ensefanza superior, puesto que son quienes contribuyen con que los estudiantes se
conviertan en futuros profesionales. Los docentes deberian gozar de las condiciones de
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empleo necesarias para hacer su trabajo adecuadamente e impartir ensefianza de calidad:
habia que garantizar esas condiciones pero, al mismo tiempo, era necesario establecer
normas claras, como las normas minimas (por ejemplo, las calificaciones). Las condiciones
de trabajo debian ser flexibles, lo cual no significaba necesariamente que éstas correspondian
al trabajo precario.

La profesion necesitaba no sélo catedraticos a tiempo completo, sino también docentes a
tiempo parcial que pudieran mantener su contacto permanente con el sector productivo y
compartir sus conocimientos y experiencia profesional en tiempo real, como por ejemplo
sucede con los jueces y otros profesionales. Se podria usar la meritocracia para promover la
condicion de titularidad. El sector debia rendir cuentas, pues la financiacion provenia de los
contribuyentes. Se debian mantener las universidades publicas teniendo en cuenta la
capacidad financiera de cada pais. En algunos paises, sobre todo de Africa, las universidades
publicas no recibian financiacion suficiente, por lo que no estaban en condiciones de
satisfacer las necesidades de los estudiantes. En consecuencia, el sector privado debia
compensar el déficit. De ahi que era importante promover la participacion de dicho sector
en la ensefianza superior, lo cual podia incluir subsidios, privilegios fiscales y otros
incentivos. Quedaba mucho por hacer para asegurar que los docentes cumplieran los
requisitos relativos a las calificaciones y era necesario mejorar su formacion.

El coordinador del Grupo Gubernamental observd que la masificacion habia revelado la
infraestructura inadecuada y los recursos humanos inapropiados en el sector de ensefianza
superior, lo cual redujo los niveles de salarios y prestaciones. En varios paises los procesos
de nombramiento estaban politizados, tanto en las instituciones publicas como privadas,
aunque de manera mas indirecta en estas ultimas. La desigualdad de género era una cuestion
a la que se debia prestar atencion, pues no favorecia los mejores resultados del sector.
Asimismo, habia que prestar atencion a los titulos fraudulentos obtenidos via Internet. La
falta de condiciones de empleo decentes estaba socavando la calidad de la investigacion en
la ensefianza superior y la libertad académica: se deberian aplicar normas. Los rapidos
cambios de la tecnologia de la informacion y las comunicaciones planteaban tanto problemas
como oportunidades. Los gobiernos deberian reducir el despilfarro para acrecentar los
recursos de ese nivel de ensefianza. La retencion de los principales docentes que habia que
considerar permitia también fomentar la calidad. Era importante que la ensefianza superior
atendiera las necesidades del mercado de trabajo y garantizara la empleabilidad de sus
titulados.

La representante del Gobierno de la Republica Islamica del Irdn propuso que también se
prestara atencidon a la funcion que desempeiiaba el sector de la ensefianza superior en el
aprendizaje permanente.

La coordinadora del Grupo de los Empleadores respaldo esa propuesta: se deberian ofrecer
mas oportunidades de educacion continua a los titulados y los miembros de las facultades:
se podria dar acceso a la ensefianza superior, el nivel de maestria y los doctorados a través
de programas destinados a promover la ampliacion de la educacion. En cuanto a la
investigacion, muchos paises de América Latina tienen vicerrectorados de investigacion,
quienes se encuentran a cargo de los procesos de investigacion, innovacion y su
financiamiento, y los catedraticos investigadores recibian un 50 por ciento adicional de su
salario si también impartian ensefianza. Las estadisticas demostraron que la proporcion de
mujeres con trabajo a tiempo parcial en la ensefianza superior era mayor que la de los
hombres. A este respecto, se deberia alentar a las mujeres a trabajar como miembros de la
facultad a tiempo completo despertando su interés en esferas en las que estaban
insuficientemente representadas, como las disciplinas relacionadas con las ciencias, la
tecnologia, la ingenieria y las matematicas. Algunos paises aplicaban sistemas con cuotas o
de otro tipo, pero no era la mejor solucion. Las instituciones de formacion profesional
también deberian dar empleo a mas mujeres.
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El coordinador del Grupo de los Trabajadores sefialo que el trabajo de los médicos, jueces y
arquitectos no solia ser precario: reconocié la importancia de los profesionales empleados,
como los médicos y los abogados que impartian ensefianza a los estudiantes a tiempo parcial,
asi como de los trabajadores temporales subcontratados que cubrian los periodos de falta de
personal debido a las licencias por maternidad, los permisos sabaticos y otros motivos. El
documento tematico se centrd en el numero creciente de empleados ocasionales en la
ensefianza superior, que deberia ser la prioridad principal de la discusion. Las mujeres
deberian también incorporarse en la docencia a tiempo completo. Los gobiernos eran
responsables de garantizar la financiacion para la educacion, y el aprendizaje permanente
deberia ser accesible para todos. El cambio tecnologico era una constante en la historia, pero
para integrar eficazmente nueva tecnologia de la informacion y las comunicaciones en la
educacidn, no deberia imponerse, sino que deberia proceder de las necesidades pedagogicas
identificadas por los miembros de las facultades para garantizar su mejor uso posible.

A juicio del representante del Gobierno de la Arabia Saudita, las innovaciones tecnoldgicas
en la ensefianza superior no deberian realizarse s6lo para reducir los costos, puesto que ello
menoscabaria la calidad de la educacion. En algunos campos, era mas apropiado impartir
ensefianza mediante el aprendizaje electronico y la educacidon a distancia para niveles
inferiores, como los estudiantes de licenciatura.

La representante del Gobierno de la Republica Islamica del Iran puso de relieve el valor de
la ensefanza presencial para garantizar la educacion genuina y el desarrollo de la capacidad
individual. Ello no sucedia necesariamente en el caso del aprendizaje electronico.

El coordinador del Grupo de los Trabajadores observo que cuando la introduccion de la
tecnologia no se basaba en fundamentos pedagogicos ésta fracasaba. Subrayd que la
interaccion presencial era importante: la educacion a distancia no captaba la atencion plena
de los estudiantes y solo se deberia utilizar para complementar la ensefianza presencial. El
dialogo social también era pertinente en este contexto, pero la situacidon era perniciosa en
algunos paises.

Un participante del Grupo de los Trabajadores declard que en su pais no existian los derechos
a la negociacion colectiva, a pesar de que en la nueva Constitucion adoptada en 2013 se
preveian esos derechos. El Gobierno no estaba en condiciones de crear el entorno propicio
para entablar un dialogo social adecuado. Y los trabajadores no gozaban del derecho de
huelga, que era una extension natural de esos derechos. Se necesitaban con urgencia el
dialogo social y la negociacion colectiva.

La coordinadora del Grupo de los Empleadores observo que, debido a las nuevas tecnologias
introducidas mediante la cuarta revolucion industrial, muchos empleos cambiarian y se
automatizarian. Sin embargo, aunque la automatizacion estaba tomando el relevo de algunos
empleos, se estaban gestando otros nuevos. El aprendizaje en linea y la educacion a distancia
facilitaban la participacion en la ensefianza superior de los estudiantes que no tenian
movilidad o se encontraban en zonas remotas. Las nuevas tecnologias daban mayor acceso
a la educacion a las personas discapacitadas, y muchas personas encontraban trabajo a través
de Internet y trabajaban en linea. El modo de aprendizaje de las personas también habia
cambiado: la autoensefnanza estaba aumentando gracias a esas plataformas en linea, como
YouTube, y ofrecian a las personas con responsabilidades familiares el tiempo y la
flexibilidad necesarios.

A juicio de la representante del Gobierno de la Republica Islamica del Iran, el sector debia
recopilar opiniones de los estudiantes y los miembros de las facultades y responder a dichos
comentarios. Sin duda alguna, se deberian emplear métodos combinados: el aprendizaje en
linea era mas apropiado para los estudiantes mas jovenes, pero los estudiantes de niveles
superiores necesitaban una interaccion mas personal.
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El coordinador del Grupo Gubernamental estaba de acuerdo. Las universidades debian
retener una base de personal permanente para asegurar la continuidad, y deberian establecer
un porcentaje especifico para el personal basico. No obstante, el aprendizaje en linea tenia
desventajas, aunque contribuia a compensar los déficits de los sistemas de educacion. En
general, el uso del régimen de subcontratacion no era una mala idea, sobre todo en el caso
de los profesionales con experiencia.

El representante del Gobierno de la Arabia Saudita agregé que diferentes formas de
ensefanza impartida requerian diferentes herramientas. Preparar a los estudiantes para
ingresar al mercado de trabajo era una tarea distinta del aprendizaje permanente. La
experiencia practica era esencial. La coordinadora del Grupo de los Empleadores estaba de
acuerdo en que el aprendizaje en linea no era apropiado para todos los estudiantes.

El coordinador del Grupo de los Trabajadores puso de relieve que los nuevos métodos de
educacion deberian guiarse por criterios apropiados. Los cursos en linea introducidos sin
prestar atencion a las necesidades de la persona habian tenido muy malos resultados, puesto
que no invertian en la calidad. Respecto del dialogo social, se refirio a las lagunas de la
negociacion colectiva, tanto en el sector publico como en el privado. Asimismo, se deberia
prestar atencion al impacto de la comercializacion de las instituciones publicas, que
perjudicaban las condiciones de trabajo.

El participante trabajador del Reino Unido se refiri6 a las alteraciones resultantes de la
comercializacion en Inglaterra: el pais tenia ahora la ensefianza mas cara del mundo y los
estudiantes se veian sometidos a la presion de la deuda de sus préstamos, lo cual habia dado
lugar a una disminucion de los estudiantes a tiempo parcial, que no podian costear los
derechos de matricula: el modelo del mercado afectaba a una clase especifica de estudiantes.
Un resultado adicional era la reduccion del nimero de estudiantes a tiempo parcial,
estudiantes mayores y estudiantes permanentes. Entretanto, el personal era objeto de un
mayor seguimiento y evaluacion. El modelo alteraba las prioridades de las instituciones: en
lugar de invertir en el personal docente, se habian asignado fondos para los edificios, la
comercializacion y las relaciones publicas a fin de atraer a los estudiantes por dinero y no de
asegurar la calidad de la ensefanza. El aumento de la educacion con fines de lucro habia
traido aparejada una disminucion de la calidad de la educacion. Los modelos del mercado
no eran apropiados para todas las formas de ensefianza.

A juicio de la coordinadora del Grupo de los Empleadores, se debia contar con sistemas
reglamentarios para mejorar el control de calidad tanto en las universidades publicas como
en las privadas, a fin de garantizar una educacion de calidad para todos. Con todo, los cursos
en linea eran apropiados solo para algunas disciplinas. En el Pert se dispone de fondos
publicos para becas de acceso a educacion superior a favor de estudiantes de distritos pobres
y muy pobres de las zonas rurales remotas, a fin de que accedieran al sistema de educacion
superior. El sector de la educacion con fines de lucro en este pais habia compensado los
déficits del sistema estatal de ensefianza superior gratuita y ahora era mas grande que el
sector estatal, pero la calidad era una cuestion que se planteaba en ambos. Todas las
instituciones de ensefanza superior en el Peri, deben someterse al proceso de
«licenciamiento» por mandato de la ley, y aprobar los procesos de evaluacion y certificacion
del cumplimiento de condiciones basicas de calidad a fin de poder continuar ofreciendo sus
servicios a favor de los estudiantes. A la fecha, muchas instituciones que no han logrado
alcanzar los estandares basicos, han sido cerradas. Era esencial garantizar una educacion de
buena calidad.

El coordinador del Grupo Gubernamental destaco que era necesario establecer instituciones,
como juntas de educacion, y los consejos universitarios acordaron que garantizarian la
calidad de la imparticion de ensefianza tanto en las universidades publicas como en las
privadas. En su propio pais, Kenya, el Consejo de Ensefianza Superior reglamentaba todas
las instituciones de ensefianza de ese nivel, lo cual era eficaz para garantizar la supervision.
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La representante del Gobierno de la Republica Islamica del Iran observd que el
establecimiento de juntas nacionales de educacion y la garantia de la calidad planteaban
importantes desafios a la enseflanza superior. En su pais, el 6rgano nacional que
inspeccionaba la calidad de dicha ensefianza, que no era gubernamental, desempefiaba esta
funcion de supervision.

El representante del Gobierno del Brasil declard que en su pais el sistema de control de
calidad se aplicaba a mas de 4 400 instituciones y 8 millones de estudiantes a nivel nacional.
Conforme a lo dispuesto en la Constitucion, en 2004 se habia creado un sistema de
evaluacion y valoracion obligatorias para evaluar los resultados de los estudiantes, asi como
de los cursos de licenciatura y las instituciones, a través de la aplicacion de varios
indicadores. Se combinaron los resultados con la informacion relativa a las condiciones de
trabajo de los docentes y las opiniones y percepciones de los estudiantes sobre los cursos y
la infraestructura de los centros educativos. Sobre la base de los resultados, se atribuia una
calificacion del 1 al 5 a cada curso académico. Los funcionarios del Ministerio de Educacion
pagaron las visitas a los centros que habian recibido menos de tres puntos durante un periodo
de tres afios para recopilar informacion in situ a fin de tomar la decision de cerrar o no un
curso especifico con un bajo nivel de graduacion.

La representante del Gobierno del Sudan del Sur declar6 que las universidades publicas no
podian atender la gran demanda de ensefianza superior en su pais. En dicho pais, las
universidades privadas debian complementar la educacidon publica, pero no satisfacian a
menudo las exigencias. El Ministerio de Educacion se habia visto obligado a clausurar
algunas universidades que no cumplian con las normas. Muchos ciudadanos también
recibieron educacion fuera del Sudan del Sur y era necesario realizar controles y
evaluaciones para garantizar la validez de los diplomas otorgados a los titulados.

La representante del Gobierno de Honduras declar6 que, en su pais, la remuneracion de los
docentes se establecia de conformidad con un convenio colectivo. Hay la necesidad de hacer
foros nacionales y regionales para profundizar en el conocimiento y andlisis de las
condiciones de las universidades en general. Los préstamos concedidos a los estudiantes de
posgrado se reembolsaban después de la finalizacion de sus estudios.

Con respecto a la garantia de la calidad en la ensefianza superior, el coordinador del Grupo
de los Trabajadores sefald que las revisiones por pares eran un método que se utilizaba con
frecuencia en muchas jurisdicciones y el mas eficaz. Reconocio los esfuerzos realizados por
el Gobierno de Honduras por crear condiciones de empleo equitativas en ese nivel de
ensefianza, lo cual ponia de relieve nuevamente la importancia del dialogo social.

El participante trabajador de la Argentina, hablando también en nombre de la Internacional
de Servicios Publicos (ISP) y la Confederaciéon de Trabajadores y Trabajadoras de las
Universidades de las Américas (CONTUA), subrayo la importancia del tripartismo y el
dialogo social; en primer lugar, con respecto a la aplicacion de las normas; en segundo lugar,
en relacion con el acceso incluyente y equitativo a la ensefianza superior y, en tercer lugar,
en vista de la necesidad del sector de observar las reglas del trabajo decente. Existian normas
importantes para proporcionar orientacion y reglas, como el Convenio nim. 87, el Convenio
nam. 98, el Convenio sobre las relaciones de trabajo en la administracion publica, 1978
(mum. 151) y el Convenio sobre la negociacion colectiva, 1981 (nim. 154). Los gobiernos,
los empleadores y los trabajadores se habian percatado de que habia un problema con la
ensefianza superior que afectaba a todo el personal, no sélo al personal docente, sino también
al personal de apoyo. El orador respaldo la Recomendacion de 1997 de la UNESCO relativa
a la condicion del personal docente de la ensefianza superior. Se deberian realizar esfuerzos
para promover las conclusiones del Foro de dialogo mundial sobre los desafios que plantea
la negociacion colectiva en la administracion publica (2014), que se basaron en el Estudio
General de 2013 de la Comision de Expertos en Aplicacion de Convenios y
Recomendaciones relativo a las relaciones laborales y la negociacion colectiva en la
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administracion publica. Existian pruebas de que los paises con mecanismos de negociacion
colectiva tenian mejores condiciones en la ensefianza superior y mejores resultados. Con el
fin de poner en practica el trabajo decente en la ensefianza superior, se deberia establecer
firmemente el dialogo social como base para determinar las condiciones de empleo decentes,
junto con la ratificacion y aplicacion efectiva de las normas internacionales del trabajo y la
implementacion de las conclusiones mencionadas.

La representante del Gobierno de Honduras declar6 que los ODS habian suscitado amplias
discusiones sobre temas delicados en su pais. Los diputados del Poder Legislativo habian
discutido la cuestion principal que se referia al modo de encarar el desafio de dar igualdad
de acceso a la ensefianza superior. Estaban al tanto de que muchos jovenes que no podian ir
a la universidad pertenecian a los grupos vulnerables.

El coordinador del Grupo de los Trabajadores declard que la masificacion habia repercutido
en las condiciones de trabajo. Era esencial garantizar una dotacion de personal suficiente
para la ensefanza superior. Habia que invertir no sélo en los edificios, sino también en la
infraestructura intelectual de los establecimientos superiores. La expansion de la ensefianza
superior implicaba necesariamente una mayor diversidad de perfiles de estudiantes, lo cual
a su vez aumentaba la necesidad de distintas estructuras de apoyo. Esto afectaba en particular
al personal de apoyo, como los consejeros. Dicha expansion era importante y esencial para
avanzar hacia la consecucion del ODS 4 relativo a la educacion de calidad.

A la coordinadora del Grupo de los Empleadores le desagradaba el uso del término
«masificacién», que tenia connotaciones negativas. En muchos paises de América Latina, la
educacion basica era deficiente: las competencias en lectura, escritura y aritmética, en
particular, eran de baja calidad, y esto afectaba el acceso a la ensefianza superior.

La representante del Gobierno de la Republica Islamica del Iran dijo que, en su pais, la
masificacion presentaba tanto oportunidades como desafios. Representaba mas
oportunidades y una mayor igualdad de acceso a la ensefianza superior. Habia 4 millones de
estudiantes en este nivel de ensefianza, lo cual implicaba que casi todas las familias tenian
un estudiante, lo cual producia efectos positivos en la calidad de vida. El principal desafio
era la falta de docentes: la proporcion docente-estudiante habia disminuido
considerablemente debido a la masificacion.

El representante del Gobierno de la Republica Democratica del Congo pidi6 prestar mas
atencion a la financiacion redistributiva y a las relaciones de trabajo cambiantes. Dicha
financiacion podia interpretarse como la diversificacion de los flujos de ingresos para las
instituciones educativas o una distribucién equitativa del presupuesto publico; solicitd
aclarar este punto. Las tendencias de la percepcion popular reflejaban la percepcion erronea
de que todos tenian que ir a la universidad, y ello habia desembocado en la masificacion. Se
deberian realizar mas esfuerzos para promover la formacion profesional. Muchas
universidades estaban impartiendo formacion a estudiantes que terminaban desempleados.
Era necesario hacer mas hincapié en la experiencia practica durante los estudios, y no sélo
después de la graduacion.

El coordinador del Grupo de los Trabajadores reconocié que cada vez mas se utilizaba la
tecnologia, pero puso de relieve que su introduccion debia basarse en las necesidades
pedagobgicas identificadas por los profesores, que necesitaban formaciéon para usar la
tecnologia en forma adecuada. La discusion deberia abarcar también los aspectos de la
globalizacion, en particular el modo en que afectaba a la educacién y a las instituciones
educativas. La educacion siempre habia sido global desde un punto de vista vocacional y
traia aparejada la movilidad del personal.

La coordinadora del Grupo de los Empleadores se refirié a las normas minimas basicas en
materia de educacion que permitian que los docentes tuvieran mas movilidad. Era necesario
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59.

60.

61.

que los cursos tuvieran mas contenido practico de caracter profesional para asegurar que los
estudiantes estuvieran en contacto con el mercado real. Sin embargo, ello también planteaba
desafios, por ejemplo en el Pert, existe una norma legal que data de 1995, en la que se
regulan las practicas pre y profesionales de estudiantes y egresados, asi como las pasantias
de alumnos y docentes, que conceptualizan éstas como si se tratara de un tema laboral y no
de formacion académica. Seguia siendo un desafio el lograr armonizar el trabajo de alinear
la oferta y demanda educativa con el sector laboral, permitiendo que mas jovenes pudieran
acceder, durante su periodo de formacion en las instituciones de educaciéon superior, a
experiencias formativas en situaciones reales de trabajo, sin que éstas se conviertan en cargas
econoémicas que desalienten la participacion y apertura de las empresas. Muchos
empleadores, no solo en el Perti, sino en el mundo entero, consideraban que los estudiantes
egresados de las carreras técnicas y profesionales, no contaban con todas las habilidades
requeridas para contratarlos en distintos puestos de trabajo, y declaraban que debian
«reinvertiry en la capacitacion de sus nuevos empleados. Para afrontar y resolver dicho
problema, es esencial iniciar un didlogo entre las partes interesadas, que logre una regulacion
minima adecuada que impida el abuso de cualquiera de las partes.

A juicio del coordinador del Grupo de los Trabajadores, el futuro del trabajo debia significar
el futuro del trabajo decente. Era poco ético que los titulados trabajaran gratuitamente para
los empleadores solo por el prestigio del empleo. No se deberia socavar la funcion de la
investigacion basica, y su valor tenia que reconocerse para garantizar que los académicos y
estudiantes investigadores aportaran beneficios al saber y la sociedad: la curiosidad era la
base del descubrimiento, y no siempre se podia definir en forma de objetivos. Los beneficios
del pensamiento innovador solian ser imprevisibles y no podian programarse. Por ejemplo,
la simple pregunta de qué era lo que hacia que el cielo fuera azul habia servido para
reflexionar acerca de la dispersion de la luz, lo cual habia dado lugar a la larga a la invencion
de los laseres y de otros dispositivos opticos.

La representante del Gobierno de la Republica Islamica del Iran puso de relieve el valor de
la diversidad, la flexibilidad, asi como un enfoque interdisciplinario del contenido del plan
de estudios.

El coordinador del Grupo Gubernamental observo que las instituciones debian responder a
las condiciones del mercado por medio de un didlogo multilateral. Al cumplir una funcién
de reglamentacion, los gobiernos debian garantizar la supervision de la ensefianza superior.
Era crucial realizar evaluaciones apropiadas para asegurar el cumplimiento de las normas.
El surgimiento de nuevas formas de trabajo continuaria, como el teletrabajo, y se necesitaba
flexibilidad.

El representante del Gobierno de la Republica Democratica del Congo sefialé que la
educacion era un medio para adquirir competencias y conocimientos utiles para el desarrollo
de la sociedad. Era necesario adaptar mas rigurosamente la formacion de los docentes al
mercado de trabajo, y los gobiernos tenian la obligacion de garantizar esa labor. Por lo tanto,
era importante vincular los nuevos campos de estudio con dicho mercado. Habia que definir
mejor la redistribucion de la financiacion para dicha formacion en la ensefianza superior.

La coordinadora del Grupo de los Empleadores declard que la ensefianza superior no se
impartia s6lo en las universidades, sino también en los institutos y escuelas de educacion
superior. era esencial adecuar la oferta a la demanda. Se debian adaptar los subsidios
académicos a la demanda del mercado.
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62. A juicio del coordinador del Grupo de los Trabajadores, en el Foro se deberia discutir la
responsabilidad que tenian los empleadores de impartir formacion en el empleo, aunque para
algunos trabajos se necesitaba formacion especifica. En un estudio realizado por la Escuela
de Negocios Wharton en Pensilvania se habia demostrado que los empleadores eran
relativamente imprecisos al indicar las habilidades que exigian de los estudiantes de la
ensefnanza superior. El empleo precario no era un nuevo fenémeno, sino que mas bien habia
existido durante largo tiempo: en los ultimos afios los empleadores habian recurrido a formas
mas precarias de empleo para eludir las normas internacionales del trabajo y otros
reglamentos. Asimismo, era necesario prestar atencion al aumento de la privatizacion y la
funcion del diadlogo social, ya que en muchos paises las instituciones conexas eran endebles.

63. A juicio de la coordinadora del Grupo de los Empleadores, el empleo de los docentes a
tiempo parcial no era necesariamente precario. La precariedad derivaba de la informalidad
y las condiciones de trabajo inapropiadas. La mayoria de las universidades de América
Latina tenia cuotas para un determinado porcentaje de docentes principales a tiempo
completo en la ensefianza superior: desde 2014 se habia establecido que éste fuera del 50 por
ciento. Se debian garantizar las condiciones de empleo decentes para los empleados de la
ensefianza superior.

64. El coordinador del Grupo de los Trabajadores declar6 que no todo trabajo a tiempo parcial
era necesariamente precario. El trabajo precario se caracterizaba por el empleo inseguro. La
precariedad implicaba que los empleados no estuvieran en condiciones de planificar sus
vidas. El documento tematico se habia referido al «empleo atipico contingente» que tenia un
impacto en la salud y la vida de los trabajadores. Se deberia interpretar el término
«contingente» en oposicion a continuo o seguro.

2. ¢ De qué manera los gobiernos y los interlocutores sociales
pueden encarar mejor estos desafios y aprovechar las
oportunidades, en particular con respecto a la movilidad
del personal docente, la igualdad de género, las relaciones
de trabajo, la empleabilidad y el desarrollo profesional?

65. La coordinadora del Grupo de los Empleadores declar6 que los gobiernos deberian fomentar
la participacion de las mujeres y las carreras en la ensefianza superior, ademas de promover
las politicas tendientes a reducir las diferencias salariales entre hombres y mujeres, puesto
que las mujeres solian ganar hasta un 30 por ciento menos por realizar exactamente el mismo
trabajo. Se podian crear planes de accion para ayudar a los estudiantes de la ensefianza
superior que se vieran afectados por problemas que pudieran surgir durante el curso de sus
estudios con respecto a la desigualdad. Los gobiernos deberian aplicar normas
reglamentarias minimas para garantizar la igualdad basica en la ensefianza superior y
asegurar la igualdad de oportunidades. Se deberian llevar a cabo las inspecciones con
claridad y conforme a las disposiciones reglamentarias para verificar el cuamplimiento de la
igualdad basica y las condiciones de trabajo. El acceso a la titularidad y los empleos
permanentes deberia reglamentarse y basarse en los méritos, pues dependian de la
financiacion publica. Ello permitiria que los docentes estructuraran mejor sus carreras. Se
podria lograr que el sector fuera mas atractivo mediante la formacion continua, las becas y
los programas financiados por las autoridades publicas. En lo relativo al ODS 17, era
necesario promover la inversion privada en la educacion, por ejemplo a través de las alianzas
publico-privadas. Ello movilizaria el intercambio de capacidad técnica y los recursos
financieros. No obstante, se deberia evitar la reglamentacion excesiva del sector, y eran
preferibles los contratos flexibles.
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El coordinador del Grupo de los Trabajadores resaltd la importancia de la cuestion de los
empleos precarios. Los solidos y firmes mecanismos de dialogo social, como la negociacion
colectiva, podrian aliviar la precariedad, al tiempo que se negociaria proporcionalmente
sobre la base de los contratos permanentes. En la Recomendacion de 1997 de la UNESCO
relativa a la condicidon del personal docente de la ensefanza superior se establecieron los
principios esenciales que todavia no se habian aplicado plenamente. El CEART so6lo se
reunia una vez cada tres afios para discutir la aplicacion de la Recomendacion de 1997 y de
la Recomendacién OIT/UNESCO de 1996 relativa a la situacion del personal docente, y se
deberia reunir con mas frecuencia. El orador compartia la inquietud por la igualdad de género
y, ademas, le preocupaban los grupos minoritarios y los pueblos indigenas. Habia que tener
en cuenta las practicas discriminatorias estructurales para luchar contra la desigualdad, ya
que el trabajo precario afectaba en gran parte a las mujeres y existia un fuerte sesgo en la
distribucion de los fondos para la investigacion. Era necesario tener cuidado con el uso de
los sistemas basados en los méritos, pues los aumentos de la remuneracidén basados en éstos,
en la préctica, se concedian en su mayor parte a los hombres, y la meritocracia podia agravar
la discriminacion. En consonancia con los principios basicos consagrados en los
instrumentos internacionales, los gobiernos deberian seguir siendo los principales
responsables de la financiacion de los sistemas de educacion, lo cual deberia representar al
menos el 20 por ciento del presupuesto o al menos el 6 por ciento del producto interno bruto
(PIB). La movilizacion de fondos del sector privado y la comercializacion de dichos sistemas
podian causar alteraciones, tal como lo sefial6 el participante trabajador del Reino Unido.
Ya se habian celebrado varios acuerdos sobre la movilidad del personal académico, y se
deberian negociar nuevos acuerdos conforme con el espiritu de didlogo social. En los
acuerdos se deberian tener en cuenta también la cuestion del éxodo, no sélo del Sur al Norte,
sino también del sector publico al privado. Se deberia facilitar el reconocimiento de las
calificaciones de los trabajadores migrantes y los refugiados con la asistencia de la UNESCO
para garantizar su movilidad. Por ultimo, la OIT podria ofrecer soluciones en el marco de
las discusiones en curso sobre las formas atipicas de empleo: se deberia convocar una
reunion de expertos de la OIT para discutir la cuestion del empleo precario en la ensefianza
superior, reconociendo las manifestaciones Unicas y particulares de la precariedad en el
sector.

El coordinador del Grupo Gubernamental sefial6 que los docentes eran un grupo especial de
trabajadores, y un motor del desarrollo. Los gobiernos debian renovar y fortalecer su
compromiso con esos trabajadores y con el didlogo social en el sector. Dicho didlogo y las
revisiones de las leyes y las politicas eran esenciales para poder adoptar decisiones en forma
democratica en las instituciones. La despolitizacion y democratizacion de las instituciones
contribuirian a garantizar la libertad académica. Esos mecanismos deberian ser consultivos
e incluyentes, con lo cual los docentes y las universidades podrian desempefiar un papel
importante en las decisiones que afectaran a sus instituciones. Con relacion a las cuestiones
de género, las mujeres que habian demostrado excelencia académica deberian contar con
apoyo a fin de acrecentar el numero de catedraticas. Se deberian establecer limites para
controlar el nimero de contratos flexibles, y el cumplimiento de estos criterios podria
utilizarse en los sistemas de clasificacion. El desarrollo del personal era esencial, y debia
recibir apoyo y suficientes recursos. Las instituciones privadas debian estar sujetas a las
reglamentaciones para asegurar la observacion y mejora de las normas. Las alianzas
publico-privadas se estaban volviendo mas comunes y debian reglamentarse para garantizar
las normas. Las universidades podian establecer centros de desarrollo y evaluacion
tecnologicos para promover el uso de la tecnologia como pilar del progreso institucional.

El representante del Gobierno de los Paises Bajos declard que, gracias al didlogo social
eficaz, a los trabajadores temporales de ese pais se les garantizaban todas las prestaciones de
que disfrutaban los trabajadores permanentes, como la licencia parental y las vacaciones
anuales. El orador alentd a promover el dialogo social y los intercambios de buenas practicas
con otros paises y las comunidades establecidas de universidades.
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A juicio de la representante del Gobierno de la Republica Islamica del Iran, los gobiernos
deberian apoyar la movilidad del personal académico. Se refirié al Proceso de Bolonia como
un ejemplo acertado de negociacion de la movilidad entre los paises.

El coordinador del Grupo de los Trabajadores acogid con beneplécito el compromiso
renovado de los gobiernos con los trabajadores de la ensefianza superior. Respecto de la
democratizacion de las instituciones, en la Recomendacion de 1997 de la UNESCO se
impartia orientacion sobre la autonomia institucional y la libertad académica, entre otras
cuestiones. El orador acogié con satisfaccion la propuesta de mejorar las condiciones de
trabajo estableciendo limites, y elogio los esfuerzos de los Paises Bajos por usar el didlogo
social para proteger a los trabajadores en situacion precaria.

La participante trabajadora de Australia dijo que era necesario ser perseverantes y resilientes
para mantener la eficacia de los programas destinados a erradicar la discriminacion contra
las mujeres. Con todo, el trabajo precario y atipico habia creado una nueva brecha de
equidad, pues las iniciativas de igualdad de género no se aplicaban en general a los
trabajadores subcontratados. En Australia, se habian realizado muchas actividades para la
promocion de las mujeres que trabajaban en las profesiones relacionadas con las ciencias, la
tecnologia, la ingenieria y las matematicas, aunque s6lo con resultados limitados. Seguia
habiendo una preferencia por asignar las becas de investigacion a los hombres, puesto que
esas becas se concedian para realizar una investigacion continua y un buen numero de
publicaciones, lo cual era dificil de garantizar para las mujeres, puesto que habitualmente se
tomaban mas tiempo libre para cumplir sus responsabilidades familiares. A las mujeres que
tenian contratos de corta duracion y se tomaban tiempo libre les resultaba dificil a menudo
volver al trabajo.

La coordinadora del Grupo de los Empleadores acogi6 con beneplacito el consenso entre los
Grupos para reconocer la importancia del didlogo social y las condiciones de trabajo basicas
en el sector. En relacion con el término «trabajadores en situacion precaria» empleado por
el Grupo de los Trabajadores, citdé el parrafo 45 de la Recomendacion de 1997 de la
UNESCO:

45. La titularidad, cuando este régimen exista o, en su defecto, su equivalente funcional,
constituye uno de los principales dispositivos de salvaguardia de la libertad académica y de
proteccion ante decisiones arbitrarias. También fomenta la responsabilidad individual y
contribuye a que las instituciones no se vean privadas de docentes competentes.

Los docentes con contratos variables también podian demostrar su responsabilidad
individual. En el Perq, los docentes que no trabajaban todo el afio podian recibir de todas
maneras las prestaciones de seguridad social. Como los programas de ensefianza estaban
organizados de distintas maneras, y muchos de ellos se dividian en semestres, modulos o
ciclos, todos requerian sistemas diferentes. El trabajo flexible no era una modalidad para
evitar los pagos, sino para racionalizar los recursos. A diferencia de las evaluaciones
arbitrarias, los sistemas basados en los méritos deberian promoverse como elemento de base
para reconocer la antigiiedad, asi como la rendicion de cuentas. Ello contribuiria también a
lograr la igualdad de género. A los gobiernos les resultaba practicamente imposible asignar
el 6 por ciento del PIB para la educacion. Era necesario usar los recursos con eficiencia para
que no se desperdiciaran. Algunas universidades habian devuelto hasta el 15 por ciento de
su presupuesto, al final del ejercicio anual, debido a la imposibilidad de poder utilizarlo. Se
podia optar por alianzas publico-privadas para atender tanto temas de gestion como de
infraestructura educativa.

A juicio del secretario del Grupo de los Empleadores, no incumbia al Foro recomendar la
convocacion de una reunion tripartita de expertos sobre el trabajo precario en el sector: no
habia consenso sobre este asunto. No correspondia a los foros de didlogo mundiales proponer
esas reuniones, ya que era responsabilidad del Consejo de Administracion adoptar las
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decisiones sobre el programa de trabajo. Varias reuniones conexas ya habian tenido lugar,
como la Reunién de expertos sobre las formas atipicas de empleo, de 2015, y la Reunion
tripartita de expertos con miras a elaborar orientaciones sobre condiciones equitativas de
contratacion, de 2016. La discusion del centenario sobre el futuro del trabajo, de 2019,
brindaria nuevas oportunidades més apropiadas tanto para los empleadores como para los
trabajadores de discutir el tema.

El secretario del Grupo de los Trabajadores record6 que la propuesta inicial habia sido que
se trataran las condiciones de empleo en la ensefianza superior y las formas atipicas de
empleo y la precariedad en el sector en una reunion de expertos, pero que la solucion de
compromiso habia sido convocar el presente Foro de didlogo mundial, sin dejar de lado la
posibilidad de celebrar una reunion de expertos posterior. Ello se habia acordado de buena
fe, y el Grupo de los Trabajadores esperaba que ello se respetara. Se necesitaba un
instrumento para el sector que tuviera en cuenta sus caracteristicas Unicas y los desafios
particulares que planteaba el trabajo precario. Si bien el Consejo de Administracion fijaba el
programa de reuniones, los puntos de consenso adoptados por el Foro brindarian una
oportunidad apropiada de recomendar una reunion de expertos.

La Secretaria General de la Reunion explicd que el Consejo de Administracion habia
establecido varios 6rganos consultivos sectoriales para determinar la labor necesaria para
cada bienio, que a su vez daban recomendaciones al Consejo. Se habia previsto celebrar la
proxima reunion de los 6rganos consultivos en enero de 2019, cuando recomendarian una
lista de reuniones para el bienio 2020-2021. Habia 22 sectores en total, cada uno con sus
propias necesidades, lo cual debia tenerse en cuenta. Con respecto a la violencia y el acoso
en el trabajo, la OIT estaba, en la actualidad, adoptando normas, después de haber sostenido
en 2018 una primera discusion sobre la adopcidon de normas relativas a «la violencia y el
acoso en el mundo del trabajo» durante la 107.? reunion de la Conferencia Internacional del
Trabajo. En 2019 tendria lugar una segunda discusion durante la 108.* reunion de la
Conferencia.

La representante del Gobierno de la Republica Isldmica del Iran declaré que seria
beneficioso celebrar una reuniéon de expertos en vista de la naturaleza especifica y los
problemas del sector. En la reunién se podria recomendar que los gobiernos prestaran
atencion particular a las condiciones de empleo en la ensefianza superior.

El representante del Gobierno de los Paises Bajos observdé que ya existian varios
instrumentos establecidos, que no se habian aplicado con eficacia. Sugirié centrarse en la
aplicacion efectiva de los instrumentos vigentes en lugar de adoptar nuevos instrumentos.

El coordinador del Grupo de los Trabajadores sugirié aplazar la discusion sobre ese asunto para
la siguiente sesion de manera que los gobiernos pudieran coordinar su respuesta. En lo relativo
a la evaluacion de los estudiantes, recordo la investigacion realizada por Philip B. Stark, que
habia demostrado lo arbitrarias y discriminatorias que podian ser las pruebas de evaluacion. En
las evaluaciones de los estudiantes se tendia a juzgar que las docentes de los grupos minoritarios
tenian menos capacidad o aptitud para ser ascendidas, como lo demostraron los resultados de los
casos de arbitraje del Canada. Era necesario hacer un seguimiento de cerca para que esas
evaluaciones contribuyeran a la igualdad. El orador expresé aprecio por la referencia del Grupo
de los Empleadores a la Recomendacion de 1997 de la UNESCO. En la seccion relativa a la
seguridad del empleo se impartia orientacion importante sobre el modo de encarar los desafios
que planteaba el trabajo precario.

La representante de los trabajadores de la ISP expresd su preocupacion por las alianzas
publico-privadas. Se refiri6 a un informe de 2016 de la UNESCO sobre esas alianzas en
relacioén con un enfoque de politicas de educacion, que comprobo que las alianzas de ese
tipo solian ser el método de financiacion mas costoso. Las pruebas del impacto de dichas
alianzas en la eficiencia eran limitadas e insuficientes, y tropezaban con problemas para
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reducir la pobreza y la desigualdad. Ademas, las mencionadas alianzas se veian afectadas
por la falta de transparencia y la limitada fiscalizacion publica, lo cual socavaba su rendicion
de cuentas. Era importante hacer un seguimiento de los modelos de alianzas de ese tipo para
garantizar una buena calidad y eficiencia.

La coordinadora del Grupo de los Empleadores no compartia la opinion de los trabajadores
segin la cual, las alianzas publico-privadas eran una forma de privatizacion. Las
instituciones educativas del sector publico tenian libertad para satisfacer sus necesidades de
la manera que consideraran apropiada. La educaciéon era un servicio publico, pero era
impartida tanto por el sector publico como por el privado. En el Pertl, dichas alianzas habian
logrado compensar los déficits en el sector, por ejemplo, con respecto a la infraestructura
basica. Los gobiernos deberian evitar la imposicion de un exceso de reglamentacion a las
mencionadas alianzas para que pudieran trabajar con mas eficacia.

El coordinador del Grupo Gubernamental observo que habia evaluaciones tanto positivas
como negativas de las alianzas publico-privadas en la ensefianza superior. Empero, todos los
mecanismos tenian deficiencias: se consideraba a menudo que la financiacién
exclusivamente publica no era eficiente ni eficaz en funcion de los costos. Las universidades
privadas desempeniaban una importante funcion en la compensacion de los déficits existentes
en la educacion financiada por las autoridades publicas. En los casos en que surgian
problemas relacionados con los estandares de calidad, ello se debia en parte a la falta de
supervision de la institucion. La educacion existia para beneficiar a la sociedad en su
conjunto, y era esencial garantizar que los titulados fueran aptos para el empleo y pudieran
satisfacer las demandas de la sociedad. Las pasantias eran un método de colaboracion de
corta duracion con la industria para asegurar que los trabajadores desarrollaran las
competencias pertinentes.

El representante del Gobierno de la Republica Democratica del Congo declaré que se
deberian analizar las alianzas ptblico-privadas en funcion de su impacto en las condiciones
de empleo del personal docente. Pregunt6 si dichas alianzas permitian ofrecer las mejores
condiciones de trabajo o fomentaban una mejora continua de la calidad de la ensefianza. En
su pais, se consideraba que la educacion era un servicio publico y estaba a cargo del Estado,
de conformidad con la Constitucion. La funcién del Estado era sumamente importante, y no
podia apoyar ningiin enfoque en el que no se considerara la educacion como un servicio
publico. Con relacién a la igualdad de género, propuso un enfoque ascendente, en el que se
fomentara el acceso de las nifias a la ensefianza primaria y su participacion en ésta.

La representante del Gobierno de la Republica Isldmica del Iran explicé que, en su pais, se
consideraba que la ensefianza superior era un motor del desarrollo y un servicio publico. Sin
embargo, en algunos ambitos era necesario contar con el sector privado para colmar las
brechas de la imparticion de educacion.

La coordinadora del Grupo de los Empleadores reiterd que las alianzas publico-privadas no
eran sinonimo de privatizacion del sector, sino que contribuian a éste compensando los
déficits y movilizando los recursos financieros. Si bien la ensenanza basica era un derecho
fundamental y de caracter obligatorio en la mayoria de los paises, no sucedia lo mismo en el
caso de la ensefianza superior. La educacion era un servicio publico, pero sus necesidades
también podian ser atendidas por el sector privado. Existian varios estatutos e instrumentos
para impartir orientacion sobre la coordinacion entre las empresas privadas, como las
Directrices de Cooperacion entre las Naciones Unidas y el Sector Empresarial. El sector
privado también estaba constituido por ciudadanos que deseaban contribuir al desarrollo de
sus paises y sociedades.

El representante del Gobierno de la Arabia Saudita pidio al Grupo de los Empleadores que
presentara estadisticas sobre el nimero de estudiantes que recibian ensefianza en el sector
privado, pues se pensaba que eran pocos en comparacion con los que recibian ensefianza en

GDFTE-2018-9-FR-[SECTO-190128-2]-Sp.docx 17

CACICITACR)



87.

88.

89.

90.

91.

el sector publico. En lo atinente a las evaluaciones de los estudiantes, el orador reconociod
que las pruebas demostraban claramente que los resultados reflejaban un elemento de
género, cuestiones raciales y otros sesgos. No obstante, dichas evaluaciones eran
importantes, y también se deberia evaluar a los docentes, teniendo en cuenta los resultados
de la ensefianza superior, para determinar si los estudiantes habian adquirido los
conocimientos y competencias necesarios, la calidad de la investigacion y las publicaciones
producidas. En su pais, se habia mejorado la igualdad de género ofreciendo el mismo salario
inicial, sea cual fuere el sexo. Como resultado de ello, el 55 por ciento de los docentes y
estudiantes de las universidades eran de sexo femenino.

La representante del Gobierno de Honduras observé que, en su pais, las alianzas
publico-privadas no habian dado los resultados esperados ni habian desempefiado la funcion
descrita en los ejemplos dados por la coordinadora del Grupo de los Empleadores con
respecto al Pera. Si los problemas de que se trataba podian resolverse, acogerian con
beneplacito dichas alianzas, pero era necesario seguir examinando la cuestion.

En respuesta a ello, la coordinadora del Grupo de los Empleadores declaré que las
estadisticas de la UNESCO indicaban que el 40 por ciento de todos los graduados del mundo
habian recibido educacion en el sector privado, pero en algunos paises esta cifra era mayor.
Por ejemplo, en el Pert, hasta el 70 por ciento de todos los estudiantes habian recibido
educacion en dicho sector.

El coordinador del Grupo de los Trabajadores se refirié al informe presentado por el Relator
Especial de las Naciones Unidas sobre el derecho a la educacion al Consejo de Derechos
Humanos de las Naciones Unidas en 2015, en el que éste habia observado con «preocupacion
el rapido aumento del niumero de proveedores de enseflanza privados y la resultante
comercializacion de la educacion, y examinado los efectos negativos de este fendmeno en
las normas y los principios que subyacian al marco juridico del derecho a la educacion,
establecidos en los tratados internacionales de derechos humanosy». El orador estaba de
acuerdo con las observaciones formuladas por el representante del Gobierno de la Republica
Democratica del Congo segun las cuales, las alianzas publico-privadas y la privatizacion
deberian analizarse en funcion de su impacto en las condiciones de trabajo del personal
docente. A este respecto, el empleo precario era mas pronunciado en el sector privado. Un
ejemplo de ello era el hecho de que no habia personal docente permanente en la Universidad
de Phoenix, que era una institucion en linea en la que todo el personal docente era contratado
a tiempo parcial. Como las condiciones de los trabajadores afectaban directamente a las
condiciones de aprendizaje de los estudiantes, se deberian buscar soluciones mutuamente
beneficiosas.

La coordinadora del Grupo de los Empleadores sugirio que los gobiernos deberian establecer
los sistemas de promocion del personal docente, como las primas, los medios de desarrollo
profesional, los requisitos minimos de acceso de los docentes a la educacion continua. Las
alianzas publico-privadas y la inversion del sector privado podrian ayudar a promoverlos y
asegurar que el personal docente recibiera mejores oportunidades de desarrollo profesional.
En muchos paises, s6lo un bajo porcentaje del personal docente tenia titulos de maestria. En
la mayoria de paises de la region, los titulos de doctorado eran requeridos para los programas
doctorales. En las carreras de pregrado solo se exigia el grado de magister.

El coordinador del Grupo de los Trabajadores sefiald que la cuestion de empleabilidad era
aplicable tanto a los estudiantes como al personal docente. En cuanto a aquellos, la
investigacion indicaba claramente que en general los estudiantes que tenian un certificado
de posgrado gozaban de mejores oportunidades profesionales y medios de subsistencia que
los que no lo tenian. Los estudiantes de doctorado vacilaban en ingresar a la profesion debido
a las condiciones de empleo y la seguridad de empleo. Era preferible abordar el desarrollo
profesional a través del didlogo social y la negociacion colectiva, en cuyo marco los
trabajadores y sus representantes identificarian las deficiencias profesionales y las
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93.

9.
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96.

oportunidades de desarrollo. Un gran nimero de miembros del personal no tenian acceso al
desarrollo profesional debido a que sus contratos eran atipicos. Habia surgido un circulo
vicioso en que los investigadores tenian contratos de corta duracion para luego verse
afectados cuando los posibles empleadores les hacian preguntas sobre su historial de
investigaciones. Los contratos precarios se habian convertido en una trampa perpetua; segun
mostraba un estudio reciente realizado en el Canada, el 25 por ciento del personal docente
con contrato precario permanecia con esos por mas de veinte afios. El sector debia subsanar
su estructura de empleo, que cada vez estaba mas fragmentado.

La representante del Gobierno de la Republica Islamica del Iran compartié su experiencia
con respecto a la igualdad de género en la ensefianza superior: el Gobierno habia alentado a
las mujeres a postular a las vacantes de direccion en las universidades y a los puestos en el
Ministerio de Educacion Superior, como en el caso de su propio puesto de jefa del Instituto
de Investigacion y Planificacion. Las autoridades habian tratado de diversificar los
nombramientos del personal académico y habian trabajado para cambiar y mejorar el
proceso de promocion. Estas practicas representaban una nueva direccion y actitud y una
buena practica de igualdad de género.

El representante del Gobierno de la Republica Democratica del Congo destaco la
importancia de la empleabilidad de los estudiantes, ya que los titulados deberian ser de
provecho para los posibles empleadores y la sociedad. La empleabilidad deberia ser una
medida de la calidad de la ensefianza recibida. Se deberian volver a disefiar los planes de
estudio para adaptar mejor la formacion al empleo. El personal docente necesitaba formacion
y educacion continuas, con inclusion de las becas y los cursos universitarios. En su pais, el
Instituto Nacional de Preparacion Profesional (Institut National de Préparation
Professionnelle) se habia asociado con la Federacion de Empresas de la Republica
Democratica del Congo (Fédération des Entreprises du Congo) para impartir formacion
practica a quienes acababan de graduarse a fin de mejorar su empleabilidad. La correcta
adecuacion de las competencias al empleo era necesaria y dependia de las medidas adoptadas
por el Estado.

El representante del Gobierno de la Arabia Saudita observd que se solia hacer un
seguimiento basado en estadisticas de la adaptacion de las competencias de los estudiantes
al mercado de trabajo, teniendo en cuenta el numero de titulados que encontraban empleo en
su profesion elegida. Con todo, era importante hacer concordar mucho mas las competencias
con la empleabilidad. Las organizaciones cientificas y profesionales deberian desempefiar
un papel activo en el establecimiento del nexo entre la ensefianza superior y el desarrollo de
las competencias para las necesidades del mercado.

El representante del Gobierno de los Paises Bajos declard que, para evitar las trampas del
empleo constante en situacion precaria y otras formas de empleo atipicas, era importante
comprender claramente las causas del empleo de trabajadores con esos contratos. En los
Paises Bajos, se habia registrado cierto crecimiento del régimen de subcontratacion en la
ensefianza superior, pero no era alarmante, pues las universidades, en general, trataban de
conservar a los docentes y sus conocimientos. Se deberian realizar nuevas investigaciones
sobre las razones que justificaban los contratos temporales en el sector. En un experimento
de investigacion del sector de la salud se habia pagado a un grupo de médicos un salario
mensual y a otro grupo se le habia remunerado en funcién de sus actividades productivas
reales: los que recibian un salario mensual eran mucho mas eficientes en lo que se referia al
servicio prestado a los pacientes.

El representante del Gobierno de la Republica Democratica del Congo puso de relieve la
necesidad de distinguir entre las competencias de las diferentes categorias de personal
docente. Si bien algunos catedraticos tenian grandes habilidades para impartir educacion a
los estudiantes, otros no las tenian y eran mas idoneos para la investigacion. La movilidad
de la fuerza de trabajo podia ayudar a resolver la cuestion de las deficiencias en la educacion
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100.

y aportar conocimientos especializados cuando fuera necesario. En su pais, los catedraticos
belgas habian ayudado a impartir ensefianza a los estudiantes de la Escuela Nacional
Superior Politécnica.

El coordinador del Grupo Gubernamental sefialo que habia una demanda creciente de la
experiencia de profesionales del personal docente, en particular mediante consultorias en el
sector privado. Esos ingresos eran a menudo compartidos entre la universidad y el personal
docente como consultores, y ambos se beneficiaban de los ingresos adicionales. Las leyes y
procesos de contrataciones podian simplificarse, sobre todo para que los profesionales del
sector publico pudieran obtener un ingreso adicional ejerciendo otras responsabilidades.

La coordinadora del Grupo de los Empleadores agregd que los gobiernos deberian poner en
practica reglamentaciones para que los estudiantes y docentes pudieran hacer pasantias en el
exterior y mejorar sus conocimientos, competencias y empleabilidad. Compartia la opinion
del Gobierno de los Paises Bajos segun la cual, los trabajadores a tiempo parcial y aquellos
a tiempo completo que no tenian acceso a las prestaciones podian ser considerados como
trabajadores en situacion precaria.

El coordinador del Grupo de los Trabajadores puso de relieve la importancia de la progresion
profesional del personal académico. Las mujeres y los grupos minoritarios se encontraban
en una situacion desfavorecida como resultado de la discriminacion estructural.

La participante trabajadora de Australia agregoé que la inclusion de indigenas en la ensefianza
superior del pais habia planteado un importante desafio. El Gobierno habia llegado a la
conclusién de que, para aumentar el nimero de indigenas en la educacidn, tenia que
incrementar el nimero de funcionarios indigenas para que los estudiantes pudieran
reconocer a las personas como iguales a ellos en la educacion. El fomento de la participacion
de los empleados indigenas en el marco juridico del convenio colectivo también contribuy6
a mejorar la situacion. Posteriormente, la participacion indigena en la ensefianza superior
habia alcanzado el nivel establecido como objetivo por el Gobierno.

Recomendaciones relativas a las actividades futuras de
la Organizacion Internacional del Trabajo y sus Miembros

101.

El coordinador del Grupo de los Trabajadores propuso las siguientes recomendaciones:

m  El didlogo social y la negociacion colectiva eran sumamente importantes en vista de
los diversos desafios que existian en el sector. La OIT deberia desempefar una funcion
en la facilitacion de los esfuerzos tendientes a crear capacidad para participar en s6lidos
procesos de didlogo social y negociacion colectiva.

m  La OIT y la UNESCO deberian desempefiar un papel mas destacado para difundir y
seguir divulgando la Recomendacion de 1997. Ello podria lograrse trabajando
directamente con los gobiernos, por ejemplo a través de actividades de formacion y
eventos de creacion de capacidad. EIl CEART deberia reunirse con mas frecuencia para
garantizar una mejor aplicacion de sus principios.

m  Enel Foro se habia discutido tanto la cuestion de la igualdad como la de la equidad: los
empleadores de los sectores privado y publico deberian asegurarse de que en los lugares
de trabajo no haya acoso ni violencia. Los Miembros de la OIT podrian esquematizar
las barreras visibles e invisibles a la equidad para centrar los esfuerzos en su
eliminacion. Las practicas de contratacion y la distribucion desigual de los incentivos
y las gratificaciones podrian agravar la desigualdad en algunos contextos. En ese
sentido, la OIT podria desempefiar una funcion en el andlisis de medidas proactivas que
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podrian propiciar el ascenso profesional, incluso en el caso de los colegas que se habian
visto desfavorecidos en el pasado.

m  Eranecesario adoptar medidas reglamentarias: la OIT deberia examinar los umbrales y
limites que podrian ser aplicables al uso de contratos de empleo temporal y precario.

m La financiacidon adecuada y el desarrollo profesional también podrian proporcionar un
medio para mejorar las condiciones de empleo en el sector. Ello incluia a los docentes,
los investigadores y el personal de apoyo, que deberian tener acceso a la formacion
continua. Prestar atencién a la calidad de la educacion implicaba también prestar
atencion a las necesidades de las minorias.

102. La coordinadora del Grupo de los Empleadores consideraba que los siguientes puntos eran
prioritarios:

m La promocion y reconocimiento a escala global de las calificaciones y los marcos de
competencias para el sector de la ensefianza superior.

m  Se deberia alentar a los Estados Miembros a poner a disposicién fondos publicos
adicionales para el sector: los fondos destinados especificamente para la contratacion
permitirian asegurar la participacion privada en el sector.

m  Parapromover buenas condiciones de empleo, se deberia prestar atencion a las distintas
formas legales que existian para el régimen de subcontratacion a fin de atender las
necesidades de los estudiantes, facilitar el desarrollo de los planes de estudios y
garantizar la proteccion de los derechos del personal a tiempo completo, ademas de
crear oportunidades también para que los estudiantes ingresaran al sector.

m  FEra necesario contar con estandares de calidad para guiar el acceso a los cursos y su
eleccion.

m  Se deberian realizar esfuerzos para fortalecer la labor encaminada a la consecucion del
ODS 17, «fortalecer los medios de implementacion y revitalizar la Alianza Mundial
para el Desarrollo Sostenible», con miras a fomentar los intercambios de conocimientos
y aumentar la capacidad técnica y los recursos.

m  Eraimportante garantizar el acceso a condiciones de empleo adecuadas en la ensefianza
superior, basandose en los méritos y la rendicion de cuentas.

m  No cabia duda de que era necesario establecer normas minimas en esferas clave, como
el nivel de apoyo estatal a las instituciones de ensefianza superior de los sectores
publico y privado.

m  Se deberian promover oportunidades para el personal docente y los estudiantes para
que obtuvieran acceso al aprendizaje permanente de manera que se asegurara su
empleabilidad. Ello podria discutirse mediante los procedimientos de didlogo social.

m  Losacuerdos de intercambio internacionales también podrian promover el aumento de
los estandares de calidad del personal docente y, al mismo tiempo, mejorar las
competencias y la empleabilidad: la innovacion tecnologica y el incremento del uso de
las alianzas publico-privadas podrian traducirse en otras movilizaciones de recursos y
nuevos flujos financieros hacia el sector.

103. Al referirse a la sugerencia del Grupo de los Trabajadores relativa a los umbrales y cuotas
reglamentarios, la oradora declar6 que su Grupo no podia respaldar esta idea. El
establecimiento de normas internacionales sobre las cuotas y los umbrales podria poner en
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107.

peligro las condiciones de calidad basicas para la ensefianza superior de los sectores privado
y publico. Este asunto se deberia dejar a criterio de cada pais para adoptar una decision al
respecto.

El coordinador del Grupo Gubernamental declaré que los gobiernos habian alcanzado un
consenso con respecto a las siguientes recomendaciones:

m  Dado que era dificil identificar claramente las cuestiones relativas a las condiciones de
empleo en el sector de la ensenanza superior a nivel mundial, se deberia alentar a los
distintos paises a establecer foros nacionales de educacion, que fueran convocados por
los gobiernos y contaran con la participacion de todas las partes interesadas, y la OIT
deberia prestar apoyo para crear esos foros. Podria realizar una encuesta para identificar
esas cuestiones y comunicar las decisiones de politica adoptadas por los Estados
Miembros.

m  Los gobiernos deben garantizar la independencia de la ensefianza superior y su libertad
de la politizacion.

m  En consonancia con el espiritu del didlogo social, era necesario establecer consejos
sectoriales especiales junto con los foros nacionales de educacion: la OIT deberia
apoyar estos foros o, de no existir, fomentar su creacion.

m  Eranecesario adoptar medidas para erradicar los titulos fraudulentos obtenidos en linea.
Se deberia alentar a los Estados Miembros a poner fin a las actividades de las
organizaciones y personas que los ofrecian.

m  Se deberian asignar recursos publicos para mejorar las condiciones de empleo en la
ensefianza superior, por ejemplo a través de las iniciativas del sector privado que
apoyaban la investigacion en colaboracion con la industria.

m  El conjunto comun de valores en que se basaba el trabajo decente, como se expresaba
en las normas internacionales del trabajo, deberia promoverse de manera mas activa en
el sector de la ensefianza superior.

La coordinadora del Grupo de los Empleadores estaba de acuerdo en que se deberian
erradicar los titulos fraudulentos. Ello tenia que ver con los reglamentos sobre las
condiciones relativas a la autorizacion de titulos y los estandares de calidad.

El coordinador del Grupo de los Trabajadores observo que las opiniones parecian converger
en la necesidad de promover el aumento de recursos publicos para el sector a fin de cumplir
las obligaciones internacionales. Se deberian prohibir los titulos fraudulentos. Empero, en
las recomendaciones propuestas no se daba una respuesta adecuada al mandato del Foro
expresado en su punto del orden del dia, que se referia especificamente a las condiciones de
empleo en la ensefianza superior, respecto de lo cual se debian formular politicas claras.

El secretario del Grupo de los Trabajadores puso de relieve la necesidad de centrarse en
resultados especificos para asegurarse de que en el proximo bienio la OIT resolviera las
cuestiones con eficacia. Por lo tanto, el Foro deberia pedir la convocacion en dicho bienio
de una reunidén de expertos para adoptar un instrumento. Sin ello, el Foro solo habria
abordado superficialmente los problemas, que seguirian sin solucionarse. En la Reunion de
expertos sobre las formas atipicas de empleo, celebrada por la OIT en 2015, se habia
recomendado especificamente que «se deberia contemplar la posibilidad de evaluar la
necesidad de otras normas internacionales del trabajo, posiblemente a través de una reunién
de expertos, en relacion con los contratos de duracion determinada y las condiciones de
empleoy. Esta era una esfera bésica de preocupacion de la OIT. La propuesta inicial del
Grupo de los Trabajadores habia sido celebrar una reunion de expertos, pero habian aceptado
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109.

110.
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113.

de buena fe que el presente Foro mundial sondeara primero las cuestiones. Segun lo que
habian comprendido, el Foro iria seguido de una reunién de expertos.

La Secretaria General observo que las propuestas formuladas no se referian a lo que podria
realizar la Oficina. La futura labor en esta esfera dependeria naturalmente de las decisiones
relativas a los recursos de la OIT en su conjunto. Convendria que los participantes leyeran
las recomendaciones de la Reunion de expertos de la OIT sobre las formas atipicas de
empleo, de 2015, que figuraban en el sitio web de la OIT 2.

La coordinadora del Grupo de los Empleadores no se opuso a la idea de celebrar
posteriormente una reuniéon de expertos, pero consideraba que no le correspondia a la
reunion adelantarse a tomar una decision al respecto. Dicho Grupo habia negociado de buena
fe: incumbia al Consejo de Administracion pronunciarse sobre la asignacion mas general de
recursos para la labor sectorial de la OIT.

La coordinadora del Grupo de los Empleadores observé que, para promover el ODS 17, se
deberia prestar atencion a las alianzas publico-privadas para fomentar el intercambio de
conocimientos, competencias técnicas y recursos a fin de promover, entre otras cosas, la
introduccion de mejoras en las condiciones de empleo del personal de la ensefianza superior.

El coordinador del Grupo de los Trabajadores recordé la declaracion hecha por el
representante de la ISP, en la que se habia referido a la experiencia negativa de las alianzas
publico-privadas con respecto al crecimiento de las formas atipicas de empleo. No estaban
directamente relacionadas con el orden del dia. Al parecer, los participantes del Foro habian
prestado atencion mas que nada a las preocupaciones del personal docente y de
investigacion, pero también se deberia tener en cuenta el personal de apoyo. Era necesario
difundir mejor la Recomendacion de 1997 de la UNESCO, y la OIT deberia ofrecer
formacion sobre sus repercusiones, pues era una Hoja de ruta de buenas précticas. Otras
preocupaciones se referian a la autonomia institucional y a las condiciones de trabajo
equitativas y decentes. En lo atinente a la idea de los foros nacionales de educacion, el orador
solicitd mas detalles. Esos 6rganos no deberian marginar los mecanismos convencionales de
dialogo social.

A juicio del coordinador del Grupo Gubernamental, habia que fortalecer el didlogo social en
el sector de la ensefianza superior, y seguir de cerca el sector en relacion con este aspecto.
Era necesario adoptar un enfoque integral para encarar los desafios a los que se enfrentaban
las instituciones nacionales, tanto a nivel nacional como a través de la OIT. El didlogo social
deberia guiarse por los foros de las partes interesadas para garantizar la integracion, en forma
de foros nacionales de educacion, resolviendo en particular las cuestiones que socavaban la
ensefianza superior. La labor de la OIT relativa a las formas atipicas de empleo deberia
orientarse en particular al sector de la ensefianza superior y, al mismo tiempo, se deberia
promover y divulgar mas activamente la Recomendacion de 1997 de la UNESCO.

A juicio del representante del Gobierno de Filipinas, convendria convocar una reunion de
expertos para asegurar que la labor realizada en esta esfera siguiera avanzando y aumentar
la comprension de las cuestiones. En ultima instancia, corresponderia al Consejo de
Administracion adoptar una decision. Era necesario que los gobiernos escucharan los puntos
planteados por el Grupo de los Trabajadores.

2 https://www.ilo.org/travail/whatwedo/eventsandmeetings/ WCMS_310212/lang--en/index.htm.
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114.

115.

116.

117.

118.

119.

La representante del Gobierno de la Republica Islamica del Iran puso de relieve que las
recomendaciones del Foro debian referirse al tema central de su orden del dia: las
condiciones de empleo en la ensefianza superior. Ello implicaba que era necesario recoger
opiniones de la poblacion destinataria.

El representante del Gobierno de Malasia apoy6 la opinion expresada por el Gobierno de
Filipinas con respecto a una reunion de expertos. Estaba de acuerdo en que era necesario
recibir opiniones de la mencionada poblacion.

A juicio del secretario del Grupo de los Trabajadores, una reunidon de expertos seria la
modalidad mas apropiada para seguir las cuestiones mas de cerca: esa reunion recogeria
opiniones de la poblacion destinataria misma, y no estaba fuera de lugar que un foro mundial
recomendara que se convocara una reunion de ese tipo. Este Grupo se habia esforzado por
incluir en el Foro expertos del sector. Como ya se habia sefialado, corresponderia al Consejo
de Administracion decidir el resultado.

La coordinadora del Grupo de los Empleadores no rechazo la idea de celebrar una reunion
de expertos, pero observd simplemente que incumbiria al Consejo de Administracion
determinar las actividades de seguimiento de las recomendaciones del Foro teniendo en
cuenta las necesidades de los 22 sectores abarcados por la OIT. Estaban de acuerdo en que
la OIT deberia pasar revista a las cuestiones para considerar la posibilidad de convocar una
reunion de expertos.

A juicio del representante del Gobierno del Niger, los foros nacionales de educacion que se
habian propuesto podian resolver dos problemas importantes: las deficiencias del dialogo
social en el sector, que impedian la comunicacion de las cuestiones, y la necesidad de
intercambiar opiniones y conocimientos técnicos. Los foros deberian contar con la
participacion de los docentes y los estudiantes. Una reunion de expertos ayudaria a poner en
primer plano la necesidad del didlogo social a nivel nacional, lo cual requeria un marco
juridico e institucional apropiado. Los Estados Miembros necesitarian asistencia para
desarrollar esos mecanismos.

El coordinador del Grupo Gubernamental declaré que una reunion de expertos implicaria un
paso hacia una recomendacion de la OIT y brindaria la oportunidad de promover las
recomendaciones del Foro de dialogo mundial.

Discusién del proyecto de puntos de consenso

120.

121.

122.

123.

El Foro examind el documento GDFTE/2018/5, que incluia los puntos de consenso
propuestos que habia formulado la Oficina tomando como base las discusiones plenarias, y
debati6 las enmiendas, punto por punto.

En el punto 1, el coordinador del Grupo Gubernamental propuso introducir referencias a «la
responsabilidad social» y «preparar a los futuros docentes». La reunion estuvo de acuerdo.

En el punto 2, la coordinadora del Grupo de los Empleadores propuso agregar una referencia
a «incrementando los diferentes campos de estudio». En la tltima oracion, propuso sustituir
las palabras «el aumento de los derechos de matricula de los estudiantes» por «la variacion
de los derechos de matricula de los estudiantes» puesto que dichos derechos estaban sujetos
a las fluctuaciones del mercado.

El coordinador del Grupo de los Trabajadores propuso introducir una referencia a «mas
oportunidades para prosperar en la vida» antes de «una mayor empleabilidad». La idea era
poner de relieve que, ademas de la empleabilidad, el acceso a la ensefianza superior tenia
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127.

128.

129.

130.

131.

132.

otros multiples beneficios sociales, que también deberian tenerse en cuenta. En la ultima
oracion, el orador propuso sustituir las palabras «poco calificado» por «con calificaciones
insuficientes» para ser mas exactos. Por ultimo, cuestion6é la necesidad del término
«académico» y pregunto6 si los gobiernos trataban de referirse a todos los nombramientos o
solo a los de caracter administrativo.

El coordinador del Grupo Gubernamental propuso sustituir, en la Gltima oracion, las palabras
«injerencia politica en los procesos de nombramiento académico» por la frase «injerencia en
la autonomia institucional» para ampliar el asunto de la interferencia.

La reunioén estuvo de acuerdo con los cambios propuestos y se adopté el punto.

En cuanto al punto 3, el coordinador del Grupo de los Trabajadores expreso su preocupacion
por el término «flexibilidad»; en su opinidn, la reunion no habia discutido la importancia de
la flexibilidad. El trabajo a tiempo parcial y el trabajo inseguro estaban perjudicando a los
estudiantes y los docentes; la oracion no deberia tener un matiz positivo. El orador queria
que quedara constancia de que la flexibilidad entrafiaba riesgos para el trabajo decente y,
hasta donde €l sabia, no era un término de uso habitual en la OIT.

La coordinadora del Grupo de los Empleadores deseaba recordar a los participantes la
evolucion del trabajo, desde la industrializacion hasta las tendencias modernas del empleo,
asi como la necesidad de adaptarse a los entornos de trabajo cambiantes. Era inevitable que
surgieran nuevos tipos de contratos. La calidad del trabajo no se habia visto afectada por el
incremento de nuevas formas de contratos. Adujo que el empleo a tiempo parcial también
incluia a los profesionales que daban clases en instituciones académicas, lo cual reportaba
beneficios a los estudiantes que ingresaban al mercado de trabajo. Ademas, resalto la
importancia de centrarse en el acceso de los trabajadores a sus derechos y no en las
restricciones. Los cursos de corta duracion y los nuevos campos de estudio a veces requerian
nombramientos temporales. Por ultimo, la oradora agregd que no todos los paises se veian
perjudicados por la falta de igualdad de género y que los puntos de consenso deberian
centrarse también en la contratacion y retencion de mas mujeres.

El coordinador del Grupo Gubernamental agregd que era esencial un cierto margen de
flexibilidad en el campo, pero preferia incluir una referencia a «cierto grado de flexibilidad».

El coordinador del Grupo de los Trabajadores propuso introducir un cambio en la segunda
oracion del punto: «La utilizacion de personal docente a tiempo parcial y con contratos de
duracion determinada puede ser necesaria en ciertas circunstancias para satisfacer las
necesidades de dotacion de personal temporal» y suprimir el resto de la oracion original.

El coordinador del Grupo Gubernamental sefiald que los gobiernos debian cumplir dos
objetivos, por un lado, garantizar que las pequefias y medianas empresas fueran flexibles y,
por otro, asegurar que las empresas pudieran adaptarse para que las personas tuvieran acceso
a empleos decentes.

Tras una larga discusion en la que se propusieron otras enmiendas, no se pudo alcanzar
ningun acuerdo sobre el uso del término «flexibilidad» en el parrafo. Como no se pudo lograr
ningin consenso, se suprimio el punto.

En el punto 4, surgi6 una discusion similar como en el caso del punto 3. El coordinador del
Grupo de los Trabajadores solicitd sustituir «unas garantias minimas y la flexibilidad» por
«unas garantias apropiadas y la adaptabilidad». Sefial6 que se habia empleado el término
«adaptacion» en las conclusiones de la Reunion de expertos sobre las formas atipicas de
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134.
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138.

139.

140.

141.

142.

143.

144.

empleo (Ginebra, 16-19 de febrero de 2015)3, y que el Foro deberia usar la misma
terminologia.

La coordinadora del Grupo de los Empleadores deseaba mantener la palabra «flexibilidady.

El coordinador del Grupo Gubernamental sefiald que el término «flexibilidad» estaba
relacionado con los contratos en la medida en que los empleadores trataban de trabajar con
flexibilidad en el contexto de las operaciones. Desde el punto de vista de los gobiernos, se
aceptaria la sugerencia de utilizar la palabra «adaptabilidad», pues esta palabra se referia
también a los cambios de las circunstancias, lo cual no implicaba necesariamente que
estuviera vinculada con los contratos.

Después de una discusion prolongada durante la que se propusieron varias otras enmiendas,
no se logrd ningun consenso, por lo que se suprimié el punto.

En el punto 5, la coordinadora del Grupo de los Empleadores sugirié modificar la primera
oracion para que rezara lo siguiente: «segun proceda, se aplican a todos los trabajadores de
la ensefianza superior...». Sugirié modificar la segunda oracioén para que dijera: «deberia
tener acceso a unas condiciones de trabajo decentes, asi como a oportunidades de desarrollo
profesional». Ello implicaria suprimir «las mismas» antes de «oportunidades». Por ultimo,
la oradora propuso agregar «deberia garantizarse a través de requisitos minimos y del dialogo
socialy.

El coordinador del Grupo de los Trabajadores dijo que, en la primera oracidn, se podria
sustituir «segin proceda» por «aplicablesy.

El coordinador del Grupo Gubernamental estaba de acuerdo con la propuesta de agregar
«aplicables» en la primera oracion. Agregaria también una referencia a «la proteccion
socialy.

El coordinador del Grupo de los Trabajadores afiadid que era importante que hubiera
condiciones de trabajo decentes, pero preferiria incluir también «las mismas» oportunidades.
Sin embargo, aprobo la propuesta del Grupo de los Empleadores. Con respecto a los
requisitos minimos, sugiri6 referirse a «normas apropiadasy.

La coordinadora del Grupo de los Empleadores y el coordinador del Grupo Gubernamental
aceptaron la modificacion del Grupo de los Trabajadores.

El coordinador del Grupo de los Trabajadores sugiridé que la Gltima oracion dijera: «Las
normas y acuerdos convenios colectivos pertinentes deberian ser suficientemente adaptables
y aplicarse de manera efectiva.».

La coordinadora del Grupo de los Empleadores estuvo de acuerdo con las modificaciones,
pero deseaba conservar la palabra «flexiblesy.

El coordinador del Grupo Gubernamental preferia la palabra «adaptables» en el texto pues
era un término mas neutral y conveniente para que el mensaje fuera comprensible a nivel

mundial.

Finalmente, la reunion estuvo de acuerdo con la propuesta del Grupo de los Trabajadores y
se adopto el punto en su forma enmendada.

3 Documento GB.323/POL/3.
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151.
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En el punto 6, el coordinador del Grupo de los Trabajadores deseaba incluir otras cuestiones
de diversidad en el texto. Propuso también modificar la segunda oracion para que dijera:
«Las estrategias encaminadas a promover la igualdad pueden conllevar la aplicacion de
cuotas y/o metas en la contratacion, el examen de las disparidades en las estructuras
salariales y prestaciones...». Por ultimo, en la oracién final, el orador deseaba sustituir: «Al
alentar y fomentar la participacion de las mujeres» por «Al facilitar la participacion de las
mujeres en». La palabra «alentar» parecia culpar a las mujeres por no participar en
disciplinas relacionadas con las ciencias, la tecnologia, la ingenieria y las matematicas,
mientras que la palabra «facilitar» favorecia el apoyo a los gobiernos para que desempefiaran
un papel mas activo en la identificacion de los obstaculos estructurales.

La coordinadora del Grupo de los Empleadores estuvo de acuerdo con las modificaciones
propuestas.

El coordinador del Grupo Gubernamental sugirié introducir «y en la investigacion» en la
ultima oracidn después de la palabra «matematicasy.

El representante del Gobierno de la Republica Democratica del Congo sefiald que, en otros
idiomas, «facilitar» podia significar una reduccion de los estandares para las mujeres.

El secretario del Grupo de los Empleadores propuso emplear la palabra «promote» en el
texto en inglés. La reunion estuvo de acuerdo y se adopto el punto en su forma enmendada.

En el caso del punto 7 se propusieron varias enmiendas. Surgié una importante discusion
respecto de las alianzas publico-privadas.

El coordinador del Grupo de los Trabajadores, recordando una intervencion anterior de su
colega de la ISP en relacion con las alianzas publico-privadas y que no se habia alcanzado
ningln consenso sobre la promocion de dichas alianzas, propuso enmendar la primera parte
del punto 7 para que dijera lo siguiente: «Las fuentes de financiacion privadas pueden colmar
las deficiencias de recursos publicos para la ensefianza superior. En las nuevas
investigaciones se deberia evaluar la eficacia de la financiacion privada para el intercambio
de conocimientos y el desarrollo profesional.y.

La coordinadora del Grupo de los Empleadores insistio en conservar en el texto las alianzas
publico-privadas puesto que también se mencionaban en los ODS.

El coordinador del Grupo Gubernamental dijo que compartia la opinidon del Grupo de los
Empleadores segun la cual, las alianzas publico-privadas deberian seguir figurando en el
texto completo.

El representante del Gobierno de Filipinas declar6é que la primera parte del punto se referia
a dos modalidades: la financiacion privada y las alianzas publico-privadas. Si se debia
aceptar la financiacion exclusivamente privada, entonces no habia motivo para no admitir
una colaboracion publico-privada en el sector educativo.

Como no se pudo lograr ningin consenso en esta cuestion luego de una discusion
prolongada, se suprimi6 el punto.

En el punto 8, la coordinadora del Grupo de los Empleadores sugiriéo modificar el texto para
que dijera «... para asegurar una educacion de calidad» y, en la Gltima oracion, sustituir «en
particular» por «por ejemplo». La reunion estuvo de acuerdo y se adopto el punto en su
forma enmendada.
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167.

168.

169.

170.

171.

En el punto 9, @), el coordinador del Grupo de los Trabajadores sugiri6 agregar «incluida la
negociacion colectiva,» después de «... diversas formasy.

La reunion estuvo de acuerdo y se adopt6 el punto en su forma enmendada.

En el punto 10, a), la coordinadora del Grupo de los Empleadores se refirié a la enmienda
anterior para agregar «aplicables». Se adoptaron los cambios.

En el punto 10, ¢), 1a coordinadora del Grupo de los Empleadores propuso modificar el texto
«asegurar la financiacion publica suficiente para la ensefianza superior» para abarcar la
infraestructura y la investigacion.

El coordinador del Grupo de los Trabajadores sugirid agregar la frase «y no docente»
después de la palabra «docente» para incluir a todos los que trabajaban en el sector.

La reunion estuvo de acuerdo y se adopt6 el punto en su forma enmendada.

En el punto 10, d), la coordinadora del Grupo de los Empleadores declar6 que se deberia
modificar el texto para emplear «una supervision adecuada» en lugar de «la mayor
supervision» y suprimir la palabra «privada» del texto.

El coordinador del Grupo de los Trabajadores estuvo de acuerdo y sugirié ademas modificar
el texto para que dijera: «... supervision adecuada de los proveedores de educacion de la
ensefianza superior publica y privada». La reunion estuvo de acuerdo y se adoptd el punto
en su forma enmendada.

En relacion con el punto 10, e), la reunion decidié suprimirlo, por cuanto no se no habia
alcanzado ninglin consenso sobre el punto 7.

En el punto 10, f), el coordinador del Grupo de los Trabajadores sugirio enmendar el
apartado f) del parrafo 10 y agregar «sin socavar los mecanismos de didlogo social y
negociacion colectivay al final de la oracion, después de «politica educativay.

La coordinadora del Grupo de los Empleadores sugiri6 conservar «didlogo social», pero
evitar la inclusion de «y negociacion colectivay.

El coordinador del Grupo de los Trabajadores solicitd considerar «los mecanismos de
dialogo social» como solucién intermedia. Esto fue acordado y se adopt6 el punto en su
forma enmendada.

En el punto 10, g), el coordinador del Grupo de los Trabajadores sugiri6 suprimir «de titulosy»
y agregar «de las calificaciones» después de «reconocimiento internacional», puesto que la
finalidad del proceso de reconocimiento internacional se referia a las calificaciones y no a
los titulos. La reunién estuvo de acuerdo con esta propuesta.

El coordinador del Grupo Gubernamental solicitd suprimir la referencia a la UNESCO. El
representante del Gobierno del Brasil estuvo de acuerdo y cuestiond la capacidad del Foro
de ordenar a los Estados Miembros que trabajaran con la UNESCO. Sugirié referirse a
«instituciones apropiadas». La reunion estuvo de acuerdo y se adopto el punto en su forma
enmendada.

En el punto 11, @), surgié una discusion sobre el fortalecimiento del CEART. La Oficina
explicod que existian medios internos de caracter no financiero mediante los cuales se podia
apoyar la labor del CEART, pero cualquier medida que no estuviera comprendida en su
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180.

mandato vigente, como el aumento de la frecuencia de las reuniones, tendria que ser
aprobada por el Consejo de Administracion y el Consejo Ejecutivo de la UNESCO.

El coordinador del Grupo Gubernamental propuso incluir «medidas de apoyo» para el
CEART. La reunién estuvo de acuerdo y se adopt6 el punto.

En lo atinente al punto 11, b), surgieron discrepancias con respecto a si habia que referirse a
una posible reunion tripartita. El secretario del Grupo de los Empleadores declar6 que existia
cierta preocupacion por el hecho de que se habia propuesto la idea de convocar una reuniéon
tripartita antes de alcanzar un consenso. Se debia seguir estrictamente la secuencia especifica
de pasos: acordar los puntos de consenso, llevar a cabo actividades de investigacion y luego,
sobre la base de la recomendacion de los 6rganos consultivos, optar por convocar una
reunion tripartita o no. Se habia rechazado la idea propuesta a los tultimos 6rganos
consultivos de celebrar una reunioén de expertos, y se logréo un consenso para convocar el
Foro de didlogo mundial. El Grupo de los Empleadores no estaba excluyendo la posibilidad
de una nueva reunidn, si era necesaria y la recomendaban los 6rganos consultivos, sino que
le parecia que dicha posibilidad tendria que considerarse sélo como resultado de
investigaciones adicionales. Se trataba de un principio de buena gobernanza.

El secretario del Grupo de los Trabajadores recordd la solucion intermedia que se habia
adoptado para convocar un foro de didlogo mundial. Primero se realizaria un estudio y,
posteriormente, teniendo en cuenta sus resultados, se celebraria un foro de ese tipo en el que
se podria adoptar la decision de organizar o no otra reunion tripartita. No planteaba ningun
problema el hecho de que el Foro sugiriera celebrar, como una posible actividad futura, una
reunion tripartita y ademas existia un precedente de ello. Se habia acordado adoptar un
enfoque de dos etapas.

El orador propuso ademds dejar de lado la referencia a la necesidad tanto de flexibilidad
como de trabajo decente y referirse al lenguaje utilizado en la Reunion de expertos sobre las
formas atipicas de empleo, de 2015, en la que se habia pedido considerar la posibilidad de
contar con normas del trabajo adicionales en el marco de la reunién de expertos celebrada
para tratar las formas atipicas de empleo.

El secretario del Grupo de los Empleadores respondi6 que la OIT ya desempefiaba un papel
activo en relacion con las formas atipicas de empleo y que no era necesario dedicar una
reunion tripartita a esta cuestion en el sector de la ensefianza superior. Sefiald6 que habian
tenido lugar reuniones intersectoriales de expertos y que no se podia tratar este asunto
especificamente para todos y cada uno de los sectores. La ultima enmienda propuesta por el
Grupo de los Trabajadores no era aceptable.

A juicio del representante del Gobierno del Niger, la cuestion de las reuniones tripartitas
formaba parte del marco de la OIT y era un instrumento esencial de la negociacion colectiva.
Las reuniones tripartitas servian también para resolver ciertos asuntos dentro de un marco
institucional, por ejemplo para discutir las normas del trabajo y eso era el nucleo esencial de
la OIT.

El coordinador del Grupo Gubernamental expreso serias reservas respecto de la referencia
especifica a la reunion tripartita en el texto.

Tras celebrarse mas discusiones, no se pudo alcanzar ningin acuerdo en cuanto a las
enmiendas. La reunion decidio adoptar el punto sin enmiendas.

El secretario del Grupo de los Empleadores declar6é que, como la reunion no pudo alcanzar
un acuerdo, la reunion de expertos no deberia tener lugar, ni se deberia presentar esa
propuesta a las reuniones del 6rgano consultivo sectorial que se celebrarian en enero de 2019.
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182.

El secretario del Grupo de los Trabajadores destaco que no se deberia descartar la posibilidad
de organizar la reunidon de expertos por cuanto las discusiones se encontraban en una etapa
prematura. Esta propuesta deberia discutirse en la proxima reunion del 6rgano consultivo.

Se adoptaron los puntos de consenso en su conjunto.

Puntos de consenso del Foro #

Desafios y oportunidades con respecto a las
condiciones de empleo en la ensefhanza superior

183.

184.

La ensefianza superior de calidad es un medio importante para el desarrollo econémico,
social y cultural. Es esencial para el ODS 4 relativo a la educacion de calidad, y para el
ODS 8 relativo al crecimiento econdémico, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente
para todos. La ensefianza superior es de vital importancia para preparar a los estudiantes para
la responsabilidad social y el empleo, preparar a los futuros docentes, proporcionar
aprendizaje permanente e investigacion, y ensefiar competencias esenciales y conocimientos
basicos para la vida.

La masificacion, la creciente privatizacion, los progresos tecnologicos, y los modelos de
financiacion y las demandas del mercado de trabajo en continua evolucion han conducido
tanto a retos como a oportunidades en la ensefianza superior. El acceso a la ensefianza
superior ha aumentado de manera considerable en los dos tltimos decenios, en particular
para quienes tradicionalmente no pueden beneficiarse del sistema educativo, brindando mas
oportunidades para prosperar en la vida y una mayor empleabilidad para los estudiantes y
los docentes y permitiéndoles adaptarse mejor a los cambios y a la diversificacion de los
campos de estudio. Estas tendencias también han conducido en algunos casos a la escasez
de personal, la contratacion de personal docente con calificaciones insuficientes, la
concesion de titulos de poca calidad, la variacion de los derechos de matricula de los
estudiantes, y la injerencia en la autonomia institucional.

Medidas que los gobiernos y los interlocutores sociales
pueden adoptar para afrontar mejor los desafios y
aprovechar las oportunidades en la ensefnanza superior

185.

Los principios y derechos fundamentales en el trabajo, la proteccion social y las normas
internacionales del trabajo aplicables cubren a todos los trabajadores de la ensefianza
superior, con independencia de la naturaleza de su relacion de trabajo. El personal sujeto a
diversas modalidades de empleo, como el empleo a tiempo completo, a tiempo parcial, de
duracién determinada, de reemplazo y temporal, deberia tener acceso a unas condiciones de
trabajo decentes, asi como a oportunidades de desarrollo profesional. Esto deberia
garantizarse a través de normas apropiadas y del didlogo social, que establezcan, en
particular, medidas orientadas a promover los méritos en la contratacion y el desarrollo
profesional, la diversidad, la garantia de calidad y el desarrollo profesional continuo. Las
normas y convenios colectivos pertinentes deberian ser suficientemente adaptables y
aplicarse de manera efectiva.

4 Estos puntos de consenso fueron adoptados por el Foro de didlogo mundial el 20 de septiembre de
2018. De conformidad con los procedimientos establecidos, se presentaran al Consejo de
Administracion de la OIT en su 335.? reunion, en marzo de 2019, para su consideracion.
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186. Laigualdad de género, la inclusion y la no discriminacién son primordiales para mejorar las
condiciones de empleo en la ensefianza superior. Las estrategias encaminadas a promover la
igualdad podrian conllevar el establecimiento y la aplicacion de cuotas y/o metas en la
contratacion, el examen de las disparidades en las estructuras salariales y prestaciones y de
la discriminaciéon estructural en los procedimientos de titularidad y promocién, y la
introduccion de cambios en las culturas institucionales. Al fomentar la participacion de las
mujeres en disciplinas relacionadas con las ciencias, la tecnologia, la ingenieria y las
matematicas y en la investigacion se avanza en esta direccion.

187. La gobernanza colegiada y el didlogo social en la ensefianza superior, incluida la negociacion
colectiva, son fundamentales para asegurar una educacion de calidad, fomentar la libertad
académica y mantener unas condiciones de trabajo que puedan ayudar a hacer que la
ensefianza superior sea una opcidn atractiva para los profesionales y titulados. Todo el
personal, sea cual fuere su situacion en el empleo, deberia tener la oportunidad de participar
en el didlogo social, por ejemplo, en los esfuerzos que promueven el desarrollo del personal,
la movilidad y las oportunidades de desarrollo profesional.

3. Recomendaciones relativas a las actividades futuras de
la Organizacién Internacional del Trabajo y sus Miembros

188. Los gobiernos y los interlocutores sociales deberian, con el apoyo de la OIT, seglin proceda,
entablar un didlogo social efectivo en sus diversas formas, incluida la negociacion colectiva,
a fin de promover el trabajo decente y el empleo productivo en la ensefianza superior publica
y privada.

189. Los gobiernos deberian:

a) adoptar, aplicar y hacer cumplir una legislacion nacional para asegurar que los
principios y derechos fundamentales en el trabajo y las normas internacionales del
trabajo aplicables protejan y se apliquen a todos los trabajadores de la ensefianza
superior;

b)  velar por que las relaciones de trabajo en la ensefianza superior se ajusten plenamente
a los principios del trabajo decente, asi como a la legislacion y la practica nacionales;

¢) asegurar la financiacion publica suficiente para la ensefianza superior, la infraestructura
y la investigacion, y para el desarrollo profesional del personal docente y no docente
de la ensefianza superior, y la utilizacion efectiva de dicha financiacion;

d) elaborar y promover normas de calidad, asi como una supervision adecuada de los
proveedores de educacion de la ensefianza superior publica y privada;

e)  considerar la organizacion de foros nacionales de educacion para comenzar a congregar
a los interlocutores sociales y a otras partes interesadas, a fin de celebrar consultas sobre
la politica educativa, sin socavar los mecanismos de didlogo social, y

f)  através de instituciones apropiadas, promover el reconocimiento internacional de las
calificaciones, la movilidad de los trabajadores de la ensefianza superior y la autonomia
institucional, y cooperar para combatir la expedicion de titulos académicos no oficiales.

190. La Oficina deberia:

a) adoptar medidas concretas adicionales a fin de promover los principios de la
Recomendacion de 1997 de la UNESCO relativa a la condicion del personal docente
de la ensefianza superior, en particular a través de actividades regionales y de medidas
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VL.

de apoyo para el CEART, a fin de aumentar la visibilidad y la efectividad de su labor,
y

b) emprender y difundir investigaciones sobre: las condiciones de empleo del personal de
apoyo a la educacion; los obstaculos para lograr la igualdad de género en la ensefianza
superior y las buenas practicas en este ambito, asi como las politicas y précticas en la
utilizacion del empleo temporal de corta duracion en la ensefianza superior que
reconozcan la necesidad tanto de flexibilidad como de trabajo decente. La investigacion
tiene por objeto orientar las posibles actividades futuras, que podrian comprender una
reunion tripartita.

Observaciones finales

191.

192.

193.

194.

195.

La coordinadora del Grupo de los Empleadores elogi6 la ardua labor realizada por los
participantes. El mundo estaba cambiando, y seguir centrandose en el trabajo decente
constituia un desafio. Era esencial asegurar el respeto a los empleadores y los trabajadores y
a sus organizaciones, y el amplio conjunto de partes interesadas que incluian a la OIT eran
valiosos aliados. El Foro habia sido positivo y habia brindado una oportunidad preciosa para
intercambiar experiencias.

El coordinador del Grupo de los Trabajadores elogi6é la valiosa labor preparatoria y
organizacion llevadas adelante por la Oficina. El sector encaraba muchos desafios en su
camino hacia el trabajo decente para todos. La labor en esta esfera deberia proseguir. Si bien
los puntos adoptados no tenian un caracter exhaustivo en opinion del Grupo de los
Trabajadores, ofrecian una base valiosa para la futura labor, y los participantes no deberian
desanimarse. La educacion era un sector vital para la generacion, analisis y difusion de
conocimientos y para el desarrollo social y cultural, y era esencial que la OIT siguiera
prestando atencion a sus problemas.

El representante del Gobierno de los Paises Bajos, haciendo uso de la palabra en nombre de
los participantes gubernamentales, dio las gracias a la Oficina por su excelente preparacion
y organizacion del Foro. El documento tematico era especialmente valioso. Trabajar en la
OIT habia sido una grata experiencia, y el orador agradeci6 a los demas participantes sus
aportes valiosos.

La Secretaria General felicito a la Presidenta por su inagotable paciencia. A veces se habia
tropezado con dificultades durante la discusion, pero su atencion al caracter inclusivo habia
facilitado los debates. Dio las gracias a todos los que se encargaron de llevar a buen término
los trabajos.

La Presidenta agradecio a los participantes su labor constructiva. Presidir esta reunion habia
sido una experiencia llena de desafios, gracias a lo cual habia extraido muchas ensefianzas.
La OIT deberia proseguir su labor en este importante sector, y la oradora elogio el resultado
satisfactorio del Foro.

Ginebra, 20 de septiembre de 2018
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