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TIN NOI BAT

NHUNG BIEM MJI CG BAN CUA
BO LUAT LAO BONG NAM 2019

TS. Vii Minh Tién .
Vién trudng Vién Céng nhan va Céng doan - Tong Lién doan Lao déng Viét Nam

B6 luat Lao dong nam 2019 (BLLDP), gobm 17 chuong, 220 diéu, dugc Qudoc hoi théng qua ngay

20/11/2019, hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01/01/2021 va thay thé& Bo luat Lao dong nam 2012. B4 luat co

nhiéu quy dinh méi nham bao dam t6t hon quyén, nghia vu clia cac bén, gép phan xay dung quan hé lao

dong (QHLD) tién bg, hai hoa, 6n dinh, phu hgp hon véi diéu kién phat trién kinh té thj trudng va hoi nhap
quéc té & Viét Nam.

CAC PIEM MGI LIEN QUAN TRUC TIEP PEN NGU'OI LAO PONG (NLD)

1. Quyén céng doan va t6 chirc dai dién NLD tai co s&
(Pieu 170-177)
Cu thé héa vé quyén cong doan va quy dinh vé t6 chirc dai :
dién NLD tai co s6 2. Thir viéc (Dieu 24-27)
+ Ngudi lao dong cé quyén thanh lap, gia nhap va tham
gia hoat déng cua t6 chirc dai dién NLD gom:
+ C6ng doan co s¢ (thuéc Coéng doan Viét Nam), hodc

Céc bén c6 thé Iua chon linh hoat vé thir viéc
» NOoi dung thir viéc ¢ thé dugc ghi trong HDLD hoac hop
dong thir viéc riéng. Trong thai gian thir viéc, mdi bén co

« T6 chuc cua NLD tai doanh nghiép (sau khi thanh quyan hdy bé hop dang thir viéc hodc HPLD da giao két
lap hop phép, c6 quyén gia nhdp hé théng Cong ma khong can béo trudce va khdng phai boi thudng.
doan Viét Nam). , « BG sung quy dinh thoi gian thtr viéc khong qué 180 ngay

» Céc 6 chic dai dién NLD binh dang vé quyén, nghia vu ddi véi cong viéc clia ngudi quan Iy DN theo Luat Doanh
trong dai dién bao vé quyén, lgi ich hgp phép, chinh dang nghiép, Luat Quan ly, st dung von nha nudc dau tu vao
clia NLD trong quan hé lao dong (QHLD). san xuat, kinh doanh tai doanh nghiép.
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3. Hop dong lao dong

Tang cuong su linh hoat trong viéc giao két, thuc hién,

cham dat HPLD; Ton trong cac nguyén tac cda hop déng

trong kinh té thi truong.

(1) Tang tinh nhan dién cac QHLD dién ra trén thuc té&

(Khoan 1 Diéu 3) Moi hop dong bat ké tén goi la gi, déu

dugc coi la HPLD néu c6 du 3 dau hiéu:

+ Lam viéc trén co sd thoa thuén;
+ Tra luong;
+ CO sw quan ly, diéu hanh, giam sat cia mot bén.

(2) Cho phép str dung hinh thirc hop dong giao két thong
qua phuong tién dién ti&. Hop dong nay cé gia tri nhu
HDLD bang véan ban (Khoan 1 Diéu 14).

(3) Bo loai hgp déng theo mua vu hodc theo mét cong viéc
nhat dinh; Chi con 2 loai HDLD (Khoan 1 Diéu 20):

+ Khdng xac dinh thai han.
+ Xac dinh thoi han (khéng qua 36 thang).

(4) B6 sung NLD c6 toan quyén don phuong cham dut
HDLD (ma khéng can phai co ly do), nhung phai bao
trude cho NSDLD (Khoan 1 Diéu 35):

+ Hogp dong khong xac dinh thai han: = 45 ngay.
+ Hop dong xac dinh thai han ¢ thoi han tir 12 thang
dén 36 thang: = 30 ngay.

* Hop dong xac dinh thai han cé thai han dudi 12 thang:

> 03 ngay lam viéc.

+ M6t s6 nganh nghé, cong viec dac thu: Chinh phd sé
quy dinh cu thé.

(5) Quy dinh ré 7 trudng hop NLD ¢c6 quyén cham dut HPLP,
ma khdng phai bdo trudc, trir trudng hop cdc bén cé
thoa thuan khac (Piéu 35).

(6) Quy dinh hop ly vé thoi gian gidi quyét va trach nhiém
cua 2 bén khi cham dit HPLD:

+ Tang thém thdi gian tir.7 ngay 1én 14 ngay lam viéc dé .
hai bén NLD va NSDLD thanh toan day du cac khoan
tién co lién quan dén quyén lgi mdi bén; truong hop
ddc biét van gilt nguyén t6i da 30 ngay.

* Quy dinh b8 sung trach-nhiém ctia NSDLD hoan thanh
thu tuc xac nhan thoi gian dong BHXH ctia NLD, cung
cap ban sao céc tai liéu lién quan dén qua trinh lam
viéc cia NLD néu NLD c6 yéu cau va tra moi chi phi
sao gui tai liéu.

4. Tién luong

Tang cuong tinh linh hoat, tu chu cua cac bén trong QHLD

vé tién luong thong qua doi thoai, thuong lugng

(1) Mdc luong t6i thiéu: Nha nudc chi ban hanh mic
luvong i thidu (Didu 90).

(2) Thang luong, bang luong, dinh mirc LD: DN tu chu
trong viéc xay dung thang luvong, bang Iwong, dinh
murc lao dong trén co sd thao luén vdi t6 chirc dai dién
NLD tai DN va cong khai tai noi lam viéc trude khi thuc
hién (Diéu 93).

(3) Quy dinh vé bao vé tién luong cua NLD: Mbi lan tra
luong, NSDLD phai théng bao bang ké tra luong cho
NLD, trong dé ghi rd tién lwong lam thém gid, lam viéc
vao ban dém, noi dung va tién bi khau trir (néu cd).

5. Thoi gio lam viéc - Thai gio nghi ngoi

Linh hoat, hai hoa hon veé thoi gio lam viéc - thoi gio

nghi ngoi

(1) Thoi gio' lam thém:

* M& rong khung lam thém gi& theo thang tur 30
gio/thang Ién 40 gio/thang;

* Quy dinh cu thé céac trudng hop dugce lam thém gio tir
trén 200 gio dén 300 gio/nam.

(2) Nghi lé tét:

« B6 sung thém 01 ngay nghi I lién ké trudc hodc sau
ngay Qudc khanh 02/9.

Vi nguci lao dong 3



6. Tudi nghi huu (Piéu 169)

* Quyén nghi huu sém hon khéng quéd 5 tuéi dugc ap
dung d6i v&i NLD bi suy giam kha nang LD; lam nghg,
cong viéc déc biét nang nhoc, doc hai, nguy hiém; lam
nghé, céng viéc nang nhoc, doc hai, nguy hiém; 1am
viéc & vung cé diéu kién kinh té - xa hoi dac biét kho
khan.

* Quyén nghi huu muén hon khéng qua 5 tuéi dugc ap
dung ddi v6i NLD c6 trinh do chuyén mon ky thuat cao
va mot sé trudng hop déc biét.

Lo trinh bat dau tir nam 2021

2021 2022 2023 2024 2025
60tudi 60tudi 60tudi 61tudi 61 tudi
3thang 6thang 9thang 3 thang
55tudi 55tudi 56tudi 56 tudi 56 tudi
4thang 8thang 4thang 8thang

&

7. Quy dinh lién quan dén lao déng nir va dam bao binh

dang gi6i (Piéu 135-142)

Hoan thién céc quy dinh vé bao vé thai san, bao dam va

tao diéu kién d€ NLD nir thuc hién quyén cltia minh; han

ché tdi da céc quy dinh cam.

(1) Trao quyén cho LD nir quyét dinh lam hodc khéng lam
cdc cong viéc co6 anh hudng xau dén chirc nang sinh san
va nudi con nhé.

(2) Trao quyén cho Lb nir quyét dinh cé lam viéc ban dém,
lam thém gio hay di cong tac xa khi dang nudi con dudi
12 thang tuoi.

(3) Lao déng nit dang nghi thai san cé thé thoa thuan vdi
NSDLD dé di lam trg lai khi thoa man 4 diéu kién (Khoan
4 Diéu 139):

+ Pa nghi duoc > 04 thang;

+ C6 xac nhan co sdy té vé viéc di lam sém khong cé hai
cho strc khog;

+ Bdo trudc cho NSDLD;

+ Dugc NSDLbD dongy.

8. Tang cuong bao vé cac nhém lao dong dac thu: LD la

nguoi khuyét tat, LD chua thanh nién, NLD Viét Nam di lam

viéc & nudc ngoai, LD gilp viéc gia dinh.

4 Cong doan doi mai

Tudi nghi huu Tudi nghi huu
hién nay theo luat méi
60 (55 _|_ N & 62 (60

Lao déng binh thuong
P
55 (50 ' v ' 57 (85

Lao déng nang nhoc, déc hai

- ~

65 (60 ﬁ l 67 65

Lao déng trinh dé cao

2026 2027 2028 2029 2030 2035

61tudi 61tudi 62 tudi

6thang 9 thang

57tuéi 57tudi 57tudi 58tudi 58 tudi 60 tudi
4thang 8 thang 4 thang

Ttrndm 2021, tudi nghi huu sé téng theo 16 trinh 3 thdng tuéi huu/ndm véi lao dong nam va 4 thang tudi huu/nam vai
lao déng niF cho tdi khi tudi huu cda nam dat 62 (vao ndm 2028) va ni dat 60 (vao ndm 2035).

9. NLD cao tudi (Piéu 148-149)

« Dinh danh ré NLD cao tudi la ngudi tiép tuc lao dong sau
d6 tudi nghi huu trong diéu kién lao dong binh thuong
(theo 16 trinh nam 62 tudi, nir 60 tudi).

+ NLD cao tudi dugc quyén giao két nhiéu lan HDLD xac
dinh thoi han.

+ NLD cao tudi c6 quyén thoa thuan véi NSDLD vé viéc rat
ngan thoi gio lam viéc hang ngay hoac dugc ap dung
ché do lam viéc khong tron thai gian.

10. NLP nuéc ngoai lam viéc tai Viét Nam

+ NLD nudc ngoai lam viéc tai Viét Nam dugc quyén thoa
thuan, giao két nhiéu [an HDLD xac dinh thoi han.

+ Thoi han cua gidy phép lao dong toi da 2 nam, truong
hop gia han thi chi dugc gia han mét [an vaéi thoi han toi
dala 2 nam.

11. Thuong luong tap thé

(1) Quyén TLTT cua t6 chuc dai dién NLD tai co sd (Piéu 68)
Néu DN c6 01 t6 chirc dai dién NLD: Té chirc dai dién
NLD dé c6 quyén TLTT khi dat ty I& thanh vién t6i thi€u
trén téng s6 NLD tai DN theo quy dinh cda Chinh phd.

« Né&u DN cé nhiéu t6 chirc dai dién NLD dép Ung ty lé
thanh vién t8i thiéu, thi t6 chirc dai dién NLD c6 nhiéu
thanh vién nhat c6 quyén TLTT.
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+ Néu DN c¢6 nhiéu t6 chirc dai dién NLD ma khong t6
chirc nao dap rng yéu cau vé ty Ié thanh vién toi thiéu thi
c6 quyén tu nguyén két hgp véi nhau cho du ty 1é thanh
vién t0i thi€u dé co quyén yéu cau TLTT.
+ Thoa udc lao dong tap thé sau khi thuong lugng chi
duac ky két khi cé trén 50% NLD bi€u quyét tan thanh.
(2) Lam r6 quy trinh TLTT tai DN véi nhiéu cong viéc khac
nhau, trong dé cé thé c6 mét hodc nhiéu phién thuong
luong (Diéu 70).

(3) Gan quy dinh vé TLTT khéng thanh véi qua trinh giai
quyét tranh chap lao déng (Diéu 71).

TIN NOI BAT

Trong tai Lao dong).

(38) Stra d6i quy trinh, tha tuc gidi quyét TCLD, trong dé
bao gom ca quy dinh vé su tham gia cua céac t6 chirc
dai dién NLD tai DN.

(4) NLD c6 quyén dinh cong dé giai quyét tranh chap lao
déng tap thé vé lgi ich. 2 trudng hop dugc dinh cong
(Diéu 199):

1. Truong hop hoa giai khong thanh ho&c hét thoi han hoa
giai ma hoa giai vién lao dong khong tién hanh hoa giai;
2. Ban trong tai lao dong khong dugc thanh Iap hoac
thanh lap nhung khong ra quyét dinh gidi quyét vu

tranh chap hodc ngudi stir dung lao dong la bén tranh
chap khong thuc hién quyét dinh giai quyét tranh chap
clia Ban trong tai lao dong.
(5) Co 6 truong hop dinh cong bat hop phap (Piéu 204):
1. Khong thuéc truang hop duoc dinh cong néu & muc 4
g trén.
2. Khong do t6 chirc dai dién nguoi lao déng ¢ quyén t6
chirc va lanh dao dinh cong.
3. Vi pham céc quy dinh vé trinh tu, thd tuc tién hanh
dinh cong. -
. 4. Khi tranh chap.«dang duoc co quan, t6 chirc, cd nhan
c6 thdm quyén giai quyét.
5. Thuoc truong hop khéng
dinh tai Biéu 209 Bo lug
6. Khi da cé quyét dinbMoan hoac ngirng dinh céng theo
quy dinh tai Diéu.Z10 B luat Lao dong.

(4) Mo réng quy dinh vé TLTT nganh hodc TLTT c6 nhiéu
doanh nghiép tham gia (Diéu 72, 73 BLLD).
(5) Cu thé héa céc hinh thirc TULDTT (Diéu 75).
« TULDTT doanh nghiép;
+ TULDTT nganh;
» TULDTT c6 nhiéu doanh nghiép;
« TULDTT khac.

12. Giai quyét tranh chap lao dong (TCLD) va dinh céng
(Bieéu 179-190)
(1) Quy dinh r6 3 loai TCLD.
+ TCLD ca nhan;
- TCLD tap thé vé quyén;
« TCLD tap thé vé lgi ich. .
(2) “Trong tai lao dong” dugc b6 sung nhu mét co quan c6
tham quyén giai quyét TCLD cé nhan (thanh 1ap Ban

gc dinh céng theo quy

Il. CAC QUY DINH LIEN QUAN TRUC TIEP PEN NGUOI SU DUNG LAO PONG
V4
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Nha nudc 'kh(“)ng can thiép truc tiép
vao chinh sach tién lvong cta doanh
' nghiép ma dugc thuc hién trén co sé&
thuong luong, thoa thuan gitra cac
bén; DN chu déng xay dung thang
luong, bang luong va dinh mic LD
(Pidu 93).

1 Luat hoa vai trd dai dién va tham gia xay
dung QHLD ctia Phong Thuong mai va Cong M
nghiép Viét Nam, Lién minh cac Hop tac xa
Viét Nam va céc t6 chirc dai dién NSDLD
khac (Diéu 7) : .

2 Linh hoat hon vé quyén don phuong cham diit
HDLE ctia NSDLD d6i véi cac truong hop:

» NLB du tudi nghi huu trir trrong hop ¢6

: N , Quy dinh doi thoai dinh ky tai DN 1«
e thualj kr,]a(,:i I - . &...& 5 nam/Ian (c la 1 quy/lan) (Diéu 63).
« NLD tu y bo viec ma khong c6 ly do chinh
dang tlr 5 ngay lam viéc lién tuc tré lén; .
» NLD cung cap khong trung thuic thong tin 6 Quy dinh linh hoat vé dang ky néi quy
khi giao két HDLD |am anh hudng dén viéc % LD (c6 thé phan c&p cho cap huyén)
tuyén dung lao dong. (Diéu 119).
NSDLD c6 quyén ky nhiéu [an HPLD xac - eé . S .

_ » ” I A i o0 7 Quy dinh vé giai quyét TCLD tao
dinh thaoi han véi LD cao tudi, LD la nguoi

thuén lgi cho ca NLDP va NSDLP.

nudc ngoai tai Viét Nam (Diéu 36).

Vi nguci lao dong 5



SUA DOI PHAP LUAT LAO PONG

SUA DOI LUAT CONG DOAN - GOC NHIN
TU CHUYEN GIA QUAN HE LAO BONG

Young-Mo Yoon
Chuyén gia cao cap vé Quan hé Lao dong va Do6i thoai xa héi, ILO’

|

Luat Cong doan dugc tién hanh nghién ctu, stra d6i

trong béi canh Viét Nam dang hién dai héa nén kinh
t€, song song vGi qua trinh héi nhap qudc té sau 6ng doan tai Viét Nam dé trai qua cdc thai ky va
rong. Dac biét stra d6i Luat Cong doan la mot hoat st ménh lich s khac nhau. Trong sudt tién
trinh dy Cong doan luén bat kip cac xu hudng
thai dai va thich tng dugc véi nhiing thach thuc
cla dat nudc va clia NLD. Trong suét 90 ndm thanh 1ap va
hoat déng, st ménh ctia Cong doan cling co su thay doi
Tinh hinh hién nay dugc ky vong s& mang dén nhat dinh, nhung c6 Mot nhiém vu van ludn gan lign voi
nhiing thay ddi dang ké t6i cach thirc t6 chirc cong hoat déng clia Céng doan & nhiém vu bdo vé quyén va loi
doan (cling nhu cac t6 chic dai dién ngudi lao ich hop phap, chinh dang ctia nguai lao dong.

ddng - NLD) va quan hé lao dong (QHLD) vén hanh, Cung véi su phét trién cua kinh t& tu nhan (bao gém ca
cling nhu tuong thich véi cac cong ude co ban cla cac doanh nghiép trong nudc va doanh nghiép nudc
T6 chirc Lao dong Quéc té (ILO), bao gom Cong udc ngoai), qua trinh hién dai hoa va da dang héa céc nganh
cbng nghiép va tién trinh hoi nhap kinh té€ sau rong, viéc
xay dung QHLD hiéu qua da tré thanh mét nhu cau quan

dong can thiét va quan trong trong boi canh B6 luat
Lao dong (BLLD) stra doi cua Viét Nam da chinh
thirc duoc thong qua va c6 hiéu luc tir 01/01/2021.

s6 87 va Cong udc so 98.

T Quan diém thé hién trong bai viét la quan diém cla chuyén gia, va khéng phan anh quan diém chinh thic cia T6 chic Lao dong Quéc té (ILO).

6 | Cong doan dGi mdai
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trong va cép thiét gitp phat trién bén virng va én dinh x&
hoi. O nhitng thoi diém lich st cda su chuyén dsi va
thach thirc cla qua trinh phét trién thanh quéc gia co
thu nhép trung binh cao, cac t6 chuic dai dién NLD tai co
sd (bao gom ca céng doan) nén dat uu tién ctia minh
vao viéc tang cuong vai tro dai dién va QHLD - vi day sé
la céc kénh chinh dé€ bdo vé va thic day quyén va loi ich
clia ngudi lao déng va cling la cac hinh thirc cham lo
NLD cdé y nghta nhat.

Do 1a ly do tai sao viéc stra d6i Luat Cong doan la vo
cling quan trong. Luat Cong doan hién nay & Viét Nam la
mot van ban co tinh dac thu. Quéa trinh stra doi Luét
Cong doan hién nay dién ra sau khi B6 luat Lao dong
duoc sira doi va dua ra mot so dieu khoan vé viéc NLD
dugc thanh l1ap va tham gia T chirc dai dién NLD (bao
gdbm ca cong doan) cling nhu quyén cta Té chuic dai
dién NLD (bao gdém ca cong doan) coé thé tham gia vdi
NSDLD va T6 chirc clia NSDLP theo céc diéu khoan binh
dang, bao gom thuong luong tap thé. Do do, Luat Coéng
doan xac dinh va lam rd vai trd trong tam, thiét 1ap va
diéu chinh cdc quyén va nhiém vy, cling nhu hoat déng
cong doan vai tu cach 1a mot t6 chire chinh tri - x& hoi.
Do dé, viéc stra d6i Luat Cong doan can dam bao nhing
muc tiéu co ban:

+ Luat Cong doan stra ddi phu hop véi Hién phap nam

2013 cla Viét Nam, véi Bo luat Lao dong 2019, céc
luat va quy dinh khac co lién quan.
Luat Cong doan stra doi khong méau thuéan véi cac
nghia vu cla Viét Nam khi ky két tham gia cac hiép
dinh thuong mai tu do thé hé mdéi nhu Hiép dinh Doi
tdc Toan dién va Tién bd xuyén Thai Binh Duong
(CPTPP) hay Hiép dinh thuong mai tu do Viét Nam —
Lién minh chau Au (EVFTA).

« Luat Cong doan stra déi gitp cong doan dai dién t6t hon
cho ngudi lao dong, vdi tu cach 1a T6 chic dai dién
NLD, trong khi van dam bao vai tro dac thu clia moét to
chtrc chinh tri - xa hoi.

Mot so dé xuat:
Luat Céng doan khéng nhat thiét dua ra cac diéu
khoan ap dung chung vdéi tat ca cdc té chirc cia NLD
— dac biét néu cac diéu khoan tuong tu da co trong B
luat Lao dong.

« Can phan biét ro:

+ Céc diéu khodn vé quyén cta cong doan la t6 chuc
chinh tri - xa héi (va vi vay, chi ap dung vai CBVN,
khong dp dung vai céc t6 chic ciia NLD khéc tai co
s6).

+ Céc diéu khoan vé quyén clia cong doan ap dung ca
vai “céc t6 chuirc dai dién NLD khac”, bdi vi day la
nhiing quyén co ban cta NLD va t6 chic cla ho
trong QHLD va quan hé viéc lam.

- Xay dung cdc diéu khoan quy dinh ré vé Céng doan
Viét Nam la mét t6 chire chinh tri - xa héi trong hé
thdng chinh tri cda x& hoi Viét Nam, dong thaoi xay
dung céc diéu khodn chi rd tinh tu chd, su linh hoat
va nang luc ctia CBVN dé dam bédo hoat dong hiéu
qua trong QHLD;

+ Dan chiéu mét s6 diéu khoan vgi B6 luat Lao déng,
dac biét la cac diéu khoan ap dung chung cho tat ca
céc 16 churc dai dién NLD (bat k& ho ¢ truc thudce
CDVN hay khoéng);

+ Xem xét chuyén mét s6 diéu khoan vao biéu Ié¢ CDVN/
Hudéng dan Thi hanh Piéu Ié CP theo murc dd phu hop
va kha thi, dac biét trén co s can nhac dam bao va
thic day tinh linh hoat cla t6 chirc va hoat déng cla
CBVN trong QHLD.

B6 luat Lao dong stra d6i mang lai nhimng thay doi
quan trong trong céach thirc van hanh cdia QHLD, c6 thé
xudt hién t6 chirc khac ciia NLD bén canh CDCS. Trong
dai han can xem xét xay dung Luat Quan hé lao déng
toan dién, trong do sé tiép thu cdc chuong vé QHLD
clia B6 luat Lao dong stra dGi (Chuong 5, chuong 13 va
14), va Luat Cong doan. Nhung trudc khi mét Luat nhu
vay dugc xay dung va théng qua, hé théng QHLD cla
Viét Nam van sé van hanh theo cac quy dinh cta Bo
luat Lao dong va Luat Cong doan. Trong boi canh hién
nay, cac diéu khoan lién quan tdi QHLD can théng nhat
vGi nhau. Cu thé, BLLD can dugc coi la "luat chung” —
téng quat nhat vé cac diéu khoan bao dam va bao vé
céc quyén cta NLD va t6 chirc dai dién NLD (bao gom
ca cong doan) - tuong thich véi cdc TCLDQT dugc néu
trong Cong udc 98 va Cong udc 87. Nhing can nhac
trén day sé cung cadp khung cho cédc céng viéc trong
lan stra doi Luat Cong doan hién nay.

Vi nguoi lao dong |7



HOAT PONG THIi PIEM

KY KET THOA UGC LAO PONG TAP THE NHOM
DOANH NGHIEP NGANH GO KHU CONG NGHIEP
TAM PHUGC, THANH PHO BIEN HOA, DPONG NAI
- BAI HOC THUC TIEN

Lién doan Lao déng tinh Dong Nai

Sau mot thoi gian dai thuong luwgng va d6i thoai, chiéu ngay
19/11/2019, Lién doan Lao déng tinh Dong Nai da t6 chirc Lé ky
két Théa uéc lao dong tap thé (TULDTT) nhém doanh nghiép
cho 6 doanh nghiép nganh g6 tai Khu céng nghiép Tam Phudc,
TP. Bién Hoa, tinh Pong Nai.

48%
. Lao dong nir

Day ciling la ban TULDTT nhom doanh nghiép dau tién trén dia ban
tinh Béng Nai, mang lai lgi ich cho trén 12.000 lao déng nganh go

Cac doanh nghiép tham gia TULDTT Nhom doanh nghiép bao gom

n ; . - Lao dong Poan vién
6 Doanh nghiép Nganh nghé

306ng ty TNHH San xuat D6 Moc Chien Viét Nam 0 gia dung xuéat khau

.Cong ty C6 phan Johnson Wood : Trang tri ndi that bang goé

iCéng ty TNHH Timber Industries

306ng ty TNHH Cariyan Wooden Viét Nam

(Cong ty TNHH G Leefu Viét Nam

8 |Cong doan déi mai



HOAT PONG THIi PIEM

Quy trinh dam phan TULDTT Nhém doanh nghiép

nganh g6 KCN Tam Phudc, Bién Hoa duoc trién khai
qua 11 buéc gém:

Budc 1: Xay dung ké’ hoach trién khai thuc hién

Budc 2: Xac dlnh va tlep xuc, lam viéc vai cac dai tac i
dai dién gidi chu :

Budc 3: Hop 08 CDCS trién khal thong nhat thuc hién
ké hoach :

Buéc 4: T6 cerc tap huan vé dm thoai va TLTT cho
CbCS va NLDb cac doanh ngh|ep :

........................................

Budc 5: H6 trg CDCS 8 chic I8y y kién tap thé NLD va |
noi dung doi thoai/ thuong luong; Tap hop noi dung duw
kién thuong lugng; T6 chirc hop CDCS Ian cudi chét lai
nodi dung thuong Iuong :

Budc 6: Phoi hdp véi Ban Quan Iy cac khu cong nghiép
bong Nai, gép g3, lam viéc véi Chi héi Bai Thuong ong
Nai dé théng nhat muc dich, y nghia ky két TULDTT :

Budc 7: HO6 tro CDCS xay dung ké hoach déi thoai, :
thuong lugng véi trng doanh nghiép :

Budc 8: T6 churc busi gap, trao d6i véi cac dai tac lien
quan vé noi dung thuong luong, ky két TULDTT ’

Buéc 9: Tién hanh thuong Ierng riéng ré véi tirng |
doanh nghiép trén co sd cac ndi dung da dua ra trong
phién thuong luong toan thé '

Budc 10: T6 chic Iay y kién ngerl lao déng vé cac noi
dung da terorng Ierng thanh cong ;

No6i dung cla ban thda udc lao tap thé nhém doanh
nghiép nganh gé gém mot sé nodi dung vé luong, thudng
va tién an gilra ca. Theo do, hang nam, doanh nghiép xét
nang luong cho ngudi lao déng du diéu kién, véi muc nang
it nhat bang 5% muc luong theo cong viéc va chic danh.
Vé tién thudng hang nam: muic thudng it nhat bang 1
thang luong theo cong viéc va chic danh va doanh nghiép
phai thong bdo cho ngudi lao dong biét cham nhat la 15
ngay trudc ngay nghi Tét nguyén dan. Vé tién an gitra ca: 1
suat an it nhat la 16.000 dong (khéng bao gom VAT).

Tlr thanh cong cla thoa ude lao tap thé nhdm, LDLD Dong
Nai da duc rat ra mot sd bai hoc kinh nghiém nhu sau:

Mét 1a, mudn thi diém dat két qua can phai co su théng
nhat trong nhan thirc clda tat ca cac bén vé tam quan
trong cua viéc ky két TULDTT nhom nhdam mang lai loi ich
cho cé NLD va doanh nghiép, gitip cho doanh nghiép cé

thé dap Ung cac xu thé hoi nhap trong tinh hinh mdi.

Hai la, phai co su phdi hop ba bén nhip nhang va hiéu qua
gitra t6 chirc cong doan, co quan quan ly nha nudc vé lao
déng va t6 chic dai dién gidi chd trén dia ban, tir lic bat
dau trién khai cho dén khi dat t&i két qua la ban TULDTT
nhom doanh nghiép duac ky két cling nhu trong suét qua
trinh trién khai va giam sat thuc hién.

Ba I3, phai xay dung k& hoach cu thé, chi tiét, cé 16 trinh
thuc hién va phan cong nhiém vu ré rang.

B6n I3, khi phat sinh van dé kho khan thi phai kién tri, dua
ra giai phap phu hop, cé tinh thuc té va théng nhat trong
viéc thuc hién.

Nam I3, qua trinh thuc hién thi diém phai cé su tham gia
tich cuc cla Ban chdp hanh cac cong doan co sé. Ban
chdp hanh phai dugc tap huén, huéng dan day dua vé ky
nang, phuong phap thuong luong va déi thoai. Bén canh
do, can c6 duoc su tham gia tich cuc va dac biét la su
dong thuén clia nguai lao déng trong suét qua trinh doi
thoai va thuong luong.

Viéc ky két théa udc lao dong tap thé nganh g6, Khu cong
nghiép Tam Phudc, Tp. Bién Hoa la co s& quan trong dam
bao xay dung mai quan hé lao dong hai hoa, 6n dinh gitra
ngudi lao dong va chd doanh nghiép trong tinh hinh mai.
bay cling la tin hiéu tich cuc dé khuyén khich ngudi lao
déng yén tam gan bo véi doanh nghiép, gop phan én dinh
san xudt va khang dinh vi thé, thuong hiéu cua céc doanh
nghiép tham gia TULDTT nhém doanh nghiép. Théng qua
ban thda udc nay, cdc doanh nghiép sé co su lién két chat
ché hon trong viéc cham lo quyén va lgi ich clia ngudi lao
dong va dong thoi tao thém niém tin clia nguoi lao dong
véi doanh nghiép va t6 chirc Cong doan.

Vi nguoi lao dong |9



HOAT PONG THIi PIEM

CUNG CO NGHIEP POAN XiCH LO VAN HOA
VA THANH LAP NGHIEP BDOAN GHE BOI TAI
HOI AN NHAM BAO VE TOT HON QUYEN LOI
CUA LAO PONG PHI CHINH THUC

Phung Hitu
Phé Chd tich LDLD TP, Héi An — Quang Nam

Viét Nam hién nay cé trén 18 triéu lao dong
phi chinh thirc (LDPCT). Pédc diém cua
LDPCT la thu nhap bap bénh; gic lam viéc
dai, thi€éu bao dam vé an toan lao dong; it
tiép can vaéi cac co hdi phat trién ky nang
nghg; thieu bao dam vé an sinh xa hoi; tiéng
noi it khi dugc nhac dén trong qua trinh
quyét dinh cac chinh sach; dac biét la thiéu
cac t6 churc dai dién chinh thic dé bao vé
quyén lgi trong lao dong. Tuy nhién khao
sat cho thay khong c6 nguoi lao dong
(NLP) nao tra 1&i rang ho sé nho téi cac
mang luéi, t6 chirc xa hoi khi gap kho khan.

Diéu dé cho thay rang LDPCT van chua nhin

thay su hitu ich va kha nang bao vé NLD
cua cac 16 chirc doan thé ciing nhu céc t6
chtrc xa hoi." Vi vay, van dé thanh lap cac t6
chuic dai dién cho NLD khu vuc phi chinh
thirc la mot yéu cau cap thiét nhung ciing la
thach thic rat 16n d6i véi 16 chirc Cong
doan. Vi muc tiéu mé rong céc hinh thirc
tap hop NLD trong khu vure phi chinh thic,
Du an NIRF/Nhat Ban cung véi TLDLDVN
dang hé trg LBLD Hoi An, Quang Nam thanh
1ap Nghiép doan Ghe boi va ciing cd Nghiép
doan Xich 16.

T Bé&o cdo khao sat lao dong phi chinh thirc & Viét Nam - Vién Cong nhan Céng doan nam 2017

10| Coéng doan dGi mdi
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ghiép doan Xich 16 duoc

LPLD TP HOi An thanh lap

tr ndm 2000, dén nay da

gan 20 nam. Day la té chuc
nghé nghiép clia nhitng NLD tu do,
hanh nghé van chuyén khach bang
phuong tién Xich 16. Hién Nghiép
doan cé 7 Uy vién BCH, 102 doan
vién, dugc chia lam 4 t6, (moi t6 co
25-26 doan vién) gom 1 t6 trudng va
116 pho.

(1) Tt khi tré thanh Nghiép doan Xich
|6 van hdéa ndm 2015, doan vién
Nghiép doan da cé nhiéu co hdi phan
anh nhting ban khoéan, vuéng mac
trong qua trinh lam viéc cling nhu
gop phan gilr gin van hoa phé ¢6 va
trat ty kinh doanh trong viéc van
chuyén khach du lich bdng phuong
tién xich 16 tai HOi An.

(2) Thuc té tai H6i An, ngoai Nghiép
doan Xich 16, cho dén nay co6 nhiéu
NLD trong cac khu vuc phi chinh thic
chua dugc hudng dan céc hinh thirc
lién két, tap hop dé cham lo bdo vé
quyén lgi ciia NLD. Khi xay ra tranh
chép gitta NLD va du khéch hodc khi
nhiing chd truong cda Thanh phdé
anh hudng truc tiép dén doi séng cla
NLD thi ho chua co t6 chic nao dai
dién d€ phan anh su viéc, hé trg gidi
quyét va tap hop dua ra nhing
nguyén vong hay dé xuat véi lanh dao
céc céap.

(3) Bén canh do, dai da s6 NLD co
hoc van thap, tham chi nhiéu ngudi
mu chi, dan dén viéc chdp hanh
phap luat va céc quy dinh cla thanh
phd con thap nén viéc tap hop NLD
tai khu vuc nay hét sitrc khé khan.

(4) Cung vdi hoat dong ctia Nghiép

doan Xich 16, Béi quan ly ghe boi phuc
vu khach du lich trén séng Hoai cling
dugc UBND phudng Minh An thanh lap
tlr thdng 6/2017, quan ly 140 phuong
tién, duoc chia thanh céc t6 ghe boi tu
quan (25 thanh vién/t6). Moi ghe déu
co s6 dang ky, nguoi diéu khién méc
déng phuc, deo thé dé tao d6 an tdm
cho du khach va tang tinh chuyén
nghiép cho loai hinh dich vu nay. Khi
ap dung md hinh nay, céc t6 ghe boi tu
quan da gép phan tdng cudng cong
tac quan ly, gir gin trat tu kinh doanh
déi vai viéc van chuyén khach du lich
bang ghe boi trén séng Hoai.

(5) Dua trén kinh nghiém, két qua
hoat dong clia Nghiép doan Xich 16
HGi An tir ndm 2000, LBLD thanh phé
Hoi An da tién hanh khao sat dé ndm
bat tdm tu, nguyén vong cta nhing
NLD hanh nghé ghe boi dé€ tuyén
truyén, van déng ho tham gia céng
doan. LBLD thanh phd da phdi hop
v@i cac co quan ban nganh chuc
nang cla Thanh phd, UBND phuong
Minh An trién khai k& hoach gap g&
dé tuyén truyén van déng dén 140
nguoi lao dong. Diéu dac biét la sau
khi tuyén truyén da cé 140/140 NLD
hanh nghé dich vu ghe boi du lich gt
don tu nguyén lién két thanh lap
Nghiép doan. Pay la diém mdi cla
LDLD TP. H6i An trong viéc md réng
déi tuong tap hop cuda té chirc cong
doan, nham muc tiéu dai dién va bao
vé 10t hon quyén lgi clia NLD ciing
nhu dadm bdo trat tu va su 6n dinh
kinh doanh cta NLD khu vuc phi
chinh thic cling nhu viéc xay dung
nép séng van hoda, tuan thd cac noi
quy kinh doanh trong phé c6 theo
cac quy dinh phap luat hién hanh.

NHUNG KET QUA
BUGC PAU

DPoi v6i Nghiép doan Ghe bai,
dén nay da cé 140/140 NLD
hanh nghé ghe boi du lich trén
dia ban da tu nguyén viét don
tham gia Nghiép doan Ghe boi
du lich phudng Minh An. Ngay
4/01/2020 LBLD TP H6i An da
t6 chirc Lé Thanh lap Nghiép
doan Ghe boi.

Doi vai Nghiép doan Xich 16,
LDLD thanh phé da lua chon
cac chuyén dé tuyén truyén phu
hop lién quan truc ti€p dén
quyén va lgi ich doan vién. D3
t6 chirc cho 200/204 doan vién
Nghiép doan tham du hai budi
tuyén tuyén.

Viéc cung c6 Nghiép doan Xich
6 cling nhu thanh lap Nghiép
doan Ghe boi tai Hoi An sé€ gitp
dai dién va bao vé quyén lgi
NLD trong cac linh vuc kinh
doanh dac thu nay tai H6i An va
gop phan vao viéc xay dung va
phat trién bén virng Di san Van
héa Thé gigi HOi An. Nhirng
kinh nghiém trong qua trinh
thanh lap Nghiép doan, ho tro
doan vién sé la nhirng bai hoc
quy bau do6i véi cong doan
trong viéc ma réng cac hinh
thic tap hop, dai dién bao vé
NLD tai Viét Nam.

Vi nguci lao dong |11
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NHUNG cO GIAO MAM NON LAN PAU
TIEN THUONG LUGNG VA KY THOA UGC

LAO DONG TAP THE

Phan Duong Nhut
Phé Chd tich LDLD thanh phé Tam Ky - H6i An

Trong quan hé lao dong, nguoi lao
dong (NLD) luén luén & vi thé yéu
hon so véi nguoi sir dung lao dong
(NSDLP), do dé NLP Iluon mong
muén c6 mot t6 chic dai dién, bao
vé quyen lgi cho ho, du ho lam viéc
dudi bat cir hinh thirc nao. Diéu do

doi héi Cong doan luén phai suy nghi
lam thé nao dé tap hgp, ho tro ciing

nhu bao vé quyén va lgi ich hop
phap, chinh dang cho NLD.

Thi diém thanh Iap cong doan ghép, té chirc thuong lugng
tap thé, ky két Thda udc lao dong tap thé (TULDTT) Nhom
doanh nghiép nho va siéu nho trong Dy an NIRF/Nhat Ban
cla T6 chirc Lao dong Quadc té (ILO) va Téng Lién doan
Lao dong Viét Nam (TLBLDVN) la mé hinh mdi, dang dugc
thi diém trién khai & mot s6 tinh, trong d6 cé Quang Nam.
Thong qua doé, Cong doan Nhém tré mam non tu thuc
phuong An My thanh phd Tam Ky dugc thanh lap nam
2018. Trudc tién, van dé tuyén truyén cho NLD va céc chu
nhém tré vé quyén lgi clia NLD cling nhu trdch nhiém cla
NSDLD trong viéc tuan thd phap luat lao déng da duoc
dat lén hang dau déi vdi Cong doan ghép ctia Nhom tré
mam non tu thuc phuong An My. Véi déc thu cda khu vuc
nhém tré mam non, noi ma chi co sé/nhém 16p, gido vién
va ngudilao dong déu lam viéc tir 8 tiéng tré 1én tir thir Hai
dén thir Bay trong tuan nén Coéng doan ghép khong co
nhiéu thai gian danh cho céc hoat dong cong doan ciing
nhu viéc thuc hién céng tac tuyén truyén van dong. Do vay,
céc hoat dong tuyén truyén do LBLD tinh va LBLD thanh
phé déu dugc t6 chirc vao ngay chd nhat. Qua céac hoat

12 |Cong doan dGi mdai

déng nay, NLD va NSDLD da cé su trao ddi, chia sé va hiéu
rd hon vé cac quyén loi cling nhu trach nhiém cta minh.

Tiép theo, Nném thi diém LBLD tinh Quang Nam d& phdi
hop chat ché véi Lién doan Lao dong thanh phd Tam Ky dé
trién khai cac budc thuong lugng, dam phan TULDTT cho
Nhom tré mam non. Trong toan bo qua trinh thuc hién, tat
ca cac cb gido clia cac nhom tré déu tham gia rat tich cuc
va nhiét tinh véi su hdo hirc va niem hy vong cda nhiing
NLD 1an d4u tién cé mot t6 chirc cong doan dai dién cho
minh cling nhu dugc thuc su tham gia vao qua trinh
thuong luong, déi thoai véi chd SDLD vé quyén loi cla
chinh minh. Céc budc thuong luong da phan anh day du
nguyén vong ctia NLD, su tu nguyén tham gia clia céc bén
va dac biét la su thién chi cia cac chd nhém tré.

Qua trinh t6 chirc déi thoai, thuong luong, xay dung ban
TULDTT phai k& dén su ho tro tich cuc clia Nhém thi diém
Lién doan Lao dong tinh (LDLD) Quang Nam, su chi dong,
bdm sét hoat déng clia LDLD thanh phé Tam Ky, su phoi
hop hiéu qua clia Phong Gido duc va Dao tao thanh phd



HOAT PONG THi PIEM

QUY TRINH TLTT

Budc 1: Khao sat thong tin vé
tinh hinh hoat dong cua céc
nhom tré

Budc 2: Lay y kién tap thé NLD;
Xay dung ndi dung dé xuat cta
NLD déi vai cdc chi nhom tré
cling nhu céac dé xuat cla cac
chu nhém tré véi NLD

Budc 3: Thong bao vé cac ndi
dung thuong luong va yéu cau
TLTT t6i cac chu nhom tré

Buéc 4: T6 chic phién hop
thuong lugng tap thé vao ngay
22 thang 10 nam 2019

Budc 5: Cong bo cong khai bién
ban phién hop thuong lugng
cho NLD va cac chli nhém tré

Budc 6: Ky két Théa udc lao
déong tap thé vao ngay
03/11/2019

KET QUA

+ TULDTT da mang lai quyén lgi cho 39 giao vién mam non thuéc 10 co s&
mam non tu thuc trén dia ban phudng An My, thanh phé Tam Ky

« TULDTT c6 3 Chuong, 17 Diéu véi nhiéu ndi dung c6 lgi hon cho NLD so
vGi Bo Luat Lao dong

+ NGi dung (t6m tat mat s ndi dung chinh cua TULDTT)

(1) Viéc lam va bao dam viéc lam
NSDLD phai dam bao viéc lam cho NLD trong sudt thai gian ¢é hiéu luc cla
hop déng

Thai gian nghi cha viée do thiéu hoc sinh hay do ly do khéch quan khéc thi NLD
duac trd 100% tién luong theo hop dong lao dong

(2) Tién luong, tién thudng, phu cap
NLD dugc nhéan tién thudng doét xuat, sang kién, thudng thang luong thir 13,
thuéng tét, thudng chuyén can
NLD dugc nhan phu cap tham nién khi da gén bé lau dai vai Nhém 16p tir 03
nam tré1én
Tién an ca: 15.000 dong/bita an

(8) NLB dugc nhan céc khoan hé trg b6 sung, ché dé phuc loi vao dip sinh nhat,
két hén, céc ngay lé tét, tham hdi tro cap khi m dau...

(4) NSDLD c6 trach nhiém thuc hién cac quy dinh cla phap luat vé quyén cong
doan, trich n6p kinh phi céng doan day du va tao diéu kién thuén lgi cho cong
doan hoat dong

(5) Ngoai ra con mot s6 néi dung khéc dugc thuc hién theo quy dinh clia phép luat

Tam Ky, Uy ban Nhan dan phudng An My, Ban
Chu nhiém Céau lac bd Nhom tré Mam non tu
thuc phudng An My, cac chi nhém tré va Ban
Chap hanh Cong doan co sé, dac biét la su
tdm huyét va trach nhiém cla céc co gido
mam non. Tat ca cac bén da nhiét tinh tham
gia, cdn nhac va dam phan tung van dé mot
céch than trong dé hai hoa loi ich va yéu cau
gitra cac chu nhém tré va céc co gido mam
non, vira ddm bao quyén lgi cho céc ¢ gido
cling nhu su phat trién cda tirng nhom tré.

Dbay mai chi la nhitng két qua khiém tén ban
dau trong hoat dong clia Cong doan ghép non
tré vai mong mudn goép phan dem lai su phat
trién va tédng doanh thu hdng ndm cho timng
nhéom tré cling nhu dam bao nhiéu hon vé
quyén va lgi ich hop phép, chinh dang cho céc
c6 gido mam non. Hy vong nhirng két qua nay
sé dat nén mong ban dau cho céc sang kién

hién hanh.

L
&
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d6i mai vé t6 chiic, hoat déng cong doan, va céc hinh thic tap hop NLD
clia LDLD Quang Nam ndi riéng cling nhu céc LDLD dia phuong khéc
trén toan quaoc.

Vi ngudi lao dong| 13
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THOA USC LAO PONG TAP THE
(TULDTT) NHOM DOANH NGHIEP:
HUGNG TOI CACH TIEP CAN BEN VUNG

Du 4n NIRF/Nhat Ban'

"!!Im — :
Thuong lugng tap %"m m

thé (TLTT) nhém
doanh nghiép la mot
giai phap kha thi
giup cai thién strc
manh thuong lugng
cua céng doan va

thuc day thuong

lwong tap thé hiéu

uoc bat dau trién khai tir ndm 2015, thi diém

TLTT Nhom doanh nghiép da dua ra giai phap

mai nham tao ra khaoi lién két gitra cac cong

doan co sé vai su ho trg cla cong doan cép
trén, duoc ky vong sé tao ra sic manh I6n hon trong
thuong lugng véi NSDLD. Cu thé, ba thi diém dau tién vé
cac thda udc nhém doanh nghiép, bao gom: (i) Théa udc
tap thé nhdm 6 doanh nghiép dién tir Han Qudc tai Khu
Cong nghiép Trang Dué, Hai Phong; (i) Thda udc tap thé
nhom 4 doanh nghiép du lich tai Da Nang; va (iii) Théa
udc tap thé nhdm 4 doanh nghiép may mac tai Quan 12
— TP. H6 Chi Minh dugc thuc hién dudi su phdi hop hoat
dong gilra cong doan cép trén (LBLD cédp tinh, cong doan
cdp huyén, KCN, KCX) va cong doan co s& tai doanh
nghiép, cling nhu céc budc thuong lugng thuc chét gita
c6ng doan va ngudi st dung lao dong (NSDLD).

Vao nam 2017, Du an Khung khé Quan hé Lao dong Mai
- C4u phan Nhat Ban tiép tuc thi diém md rong cac
TULDTT nhém tai Hai Phong va Da Nang, dong thai thic
day ky két nhiing TULDTT nhoém mdéi. Téi thang 6 nam

2019, TULDTT Nhom DN tai Hai Phong d& mé rong téi
20 doanh nghiép; thda udc tai Pa Nang da duoc md
rong Ién 10 doanh nghiép tham gia, va TULDTT nhom
mdi duoc ky két gilra 16 doanh nghiép nganh go tai Binh
Duong. TLBLDVN cling khuyén khich cac Lién doan Lao
dong tinh, thanh phé di tién phong trong ky két TULDTT
nhom doanh nghiép. Cho t&i nay, hai TUNDN da dugc ky
két tai Hung Yén va Quang Ninh. TLDLDVN ciling dat
muc tiéu ky két thoa udc nhom tai 32 tinh, thanh phé cé
doéng CNLD, CBCS, CN, DN du lich phat trién. Bong thdi,
cdc diéu khoan vé thdéa udc nhom cling da duoc dua
vao B luat Lao dong nam 2019.

Dén thaoi diém hién nay, da cé tong s6 11 thda udc nhdom
doanh nghiép, bao phti 279 doanh nghiép va mang lai lgi
ich cho trén 185.000 lao dong (xem Bang 1). Ngoai trir
thda udc clia VINATEX va Tap doan Cao su Viét Nam,?
hau hét nhiing thdoa udc nay déu dugc ky két gilta cac
doanh nghiép cung nganh nghé va cung khu vuc dia ly.
Nhiing doanh nghiép di dau tham gia loai hinh thda udc
nay hoat dong & ca cac nganh nghé san xuat (nhu dién

T Tom luge tlr Nghién ctu Thda ude Lao dong tap thé Nhdm Doanh nghiép: Hudng téi céch ti€p can bén vitng do Nha nghién ctu 6 Quynh Chi thuc hién
2 VINATEX va Tap doan Cao su la hai tap doan thudc sd hitu clia nha nudc, méi tap doan cé khodng hon 100 doanh nghiép truc thudc phan bé

tai céc tinh thanh khéac nhau.
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t.Cr, mqy mac, ché bién go, pao s’u) yé r}génh nghé d]chAvu (du  Hinh 1: Png luc tham gia TULDTT 64.5

lich, gido duc va luu trd). Hau hét tat ca cdc doanh nghiép nay ~ Nhém DN ctia NSDLD (%)

c6 quy mo trung binh hodc Ign, tir 100 téi hang ngan NLD. Trong

s6 cac doanh nghiép tham gia, cé doanh nghiép da cod TULDTT

cdp doanh nghiép, va cé ca cac doanh nghiép chua cé cong

doan cling nhu chua ¢é TULDTT cdp doanh nghiép. 16.1 129 19.4

D6i mat vdi su thi€u hut lao dong ngay cang gia tang va ty lé :

chuyén d6i cong viéc clia NLD cao, NSDLD nhin nhan TULDTT

Nhom DN nhu mot giai phap thuc té gitip cai thién quan hé gitra

NLD va phia quan ly, cling nhu thic ddy sy ganbé clia NLD v — S - " o
Cai thién hinh anh  Giai quyét cac Do chinh quyén Cai thién

tham gia vao TULDTT do mong mudn cai thién QHLD (Hinh 1). Ngudn: Khdo sat 31 Doanh nghiép

Bang 1: So lugc théng tin vé cac TULDTT Nhém Doanh nghiép dang co hiéu luc

. L ... | SENLD
Nganh & o pan | S0DN | “gioc | Thoihan | Chii thé ky két
ngheé tham gia

{ hudng loi |

Théa uéc

Trong khuén khé hop tac giira TLDLDVN va Du an ILO/NIRF

piéntlr, KCN TrangDué Diénttr | HaiPhong: 19 7415 2019-2022 | Cong doan Khu Kinh t& Hai Phong

: s : : : ‘va 19 DN
Du lich ba Nang Du lich va PaNang | 10 2,385 2018-2020 LDLD va Hiép hoi Du lich ba Nang
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, LUt
Ché bién gb tai Binh Duong - Ché bién g6 Binh 16 95886  2019-2020 ' Hiép hoi Ché bién gé tinh Binh Duong va
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, buong ... LBLBBIhDuong
Ché bién g6 tai Dong Nai  Ché bién g Dong Nai - 6 12303 12019-2020  Cong doan Khu Cong nghiép Bién Hoa
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, e YA DN
Linh Trung IZ Maymac | TP.HCM 5 5921 120192021 cang doan Khu Kinh té va ché xuat
(Bang thuong lirong) | | | | | va 5DN
Nhom tré mam non tuthue = Gidoduc  Quang 10 % 20192021 | c4c chii Nhém tré va Cong doan co s&

tai Quang Nam Nam . Ghép Nhém tré Mam non tu thuc

; ; ; ; - phudng An M§, Tam Ky, Quang Nam
Du an cua TLDLDVN va CNV International
May méc tai Van Lam Maymac | HungYén : 5 4000 2019-2020 | LBLD Huyén Vin Lam va 5 DN

Céc sang kién cua TLDLDVN

Du lich tai Ha Long Dulichva | Quang | 28 4600 20182020 . 28 doanh nghiép va LBLD Ha Long
luutrd - Ninh ‘ 5 5 5

Nganh Cao su - Trongva  Toan qué'c% 60 . 6,500  12019-2021 | Tap doan Cao su va Cong doan

(Pha 2) . chébien 1 3 . nganh cao su

S .11 U S S S A S

VINATEX (Pha 4) May méc - Toan quéc: 80 . 120,000 2017-2020 | Tap doan Dét may va Cong doan
1 ’ 5 5 1 5 ¢ nganh Dét may Viét Nam

May mdc tai Binh Duong \jaymsc | Binh 13 7000 20172020 = Céng doan nganh Dét may Binh Duong

(Pha 3) . Duong i va Hiép hoi Dét may tinh Binh Duong

May méc tai Ha Noi - Maymic | HaNoi 27 . 5000~ 20172020 © cong doan nganh Dét may Ha Noi va
j . Hiép hoi Dét may Ha NOi

Tong s6 279 doanh nghiép 185,049 NLDb
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Cac budc thuong luong

5 budc thuong luong tap thé nhém doanh nghiép

Thuong luong

tung DN

Thuong lugng
nhom DN

Mbi nhdm thuong luong lura chon céc trinh tu thuong
luong khéc nhau. Tuy nhién, quy trinh thuong luong chd
yéu bao goém 5 budc:

(i) Chu@n bi: cong doan thuc hién khao sat tai cac
doanh nghiép va thu thap yéu cau cua NLD. Cong
doan cép trén co thé dao tao cho can bo CBCS vé céc
ky ndng thuong lugng.

(i) Xay dung dé xuat: sau khi khao sat va thu thap yéu cau
clia NLD, nhdm thuong lugng clia cdng doan sé chon loc
mot so diéu khodn chinh dé xuat thuong luong.

(iii) Thuwong luong tai tirng doanh nghiép: cong doan cap
trén tiép can ting doanh nghiép trong nhém muc tiéu dé
thuyét phuc céc doanh nghiép tham gia thoa udc va thdo
ludn vé du thdo théa ude. O budc nay, nhém thuong
luong clia cong doan da st dung nhiéu chién lugc khéc
nhau d€ dam phan vaéi NSDLD.

(iv) Thuong lugng nhém doanh nghiép: nhéom thuong
luong clia cong doan td chire cac phién thuong luong voi
nhom NSDLD hodc hiép héi doanh nghiép dai dién.

(v) Ky két théa udc: ngay sau khi cong doan cép trén két thic
dam phan véi NSDLD/hiép hoéi doanh nghiép, thda udc sé
duoc gui téi cac doanh nghiép, NLD dé I8y y kién va td chirc
ky két.

Tac dong cua TULDTT Nhom DN tai
NLD?3

TULDTT NDN c6 tac dong Ién nhat t&i mdc dé hai long
clia NLD. C6 82.7% s6 cén bo cong doan dugc diéu tra cho
biét ho thdy co sur cai thién ro rét vé murc do hai long cla
NLD sau khi ky két TULDTT NDN. Trong s6 cac DN dugc
diéu tra, 58.6% DN cho biét, thda udc dong thai cling co
téc dong tich cuc téi viéc lam giam ty 1é khi€u nai va tranh

chap. Nang suat la khia canh co ty 1é cai thién thap nhét:
cO 55.2% ngudi duoc hdi cho rdng nang suét lao dong
tang sau khi cé thda udc, nhung 20.6% khac lai khéng thay
c6 tac dong nao. Cong doan duong nhu cé danh gia gan
tuong tu véi quan diém cda NSDLD vé tac déng cla thda
udc nhom khi cho rdng murc do cai thién ro rét nhat dugc
quan sat thay & su hai long cla NLD va cai thién it nhat &
nang suat. Nhin chung, tac déng Ién nhat cda Thoa udc
nhém dugc quan sat thdy & NLD tai cac cong ty nho chua
c6 thda udc cdp doanh nghiép, hodc dugc tra thap hon
muc trong thda udc. Thda udc ciing dua ra thém su bdo
dam vai NLD dugc thda udc bao phu - dieu nay gidp giai
thich tai sao muc do hai long cua ho lai tang 1én.

Hinh 2: Quan diém cua Cong doan vé tac déng cla
Thoa uéc nhom

o 24.10%
Giam ty lé .
tranh chap 13.80%
NLD hai long [
hon véi 3.50%
cong viec | > 70
24.10%
Ning suat 20.60%

ano. | < .20%

Khoéng xac dinh
Khong éanh hudng
W Caithién

3Khao sat dugc thuc hién véi 32 NSDLD va 29 CTCD tham gia céac Thda udec Nhém tai Hai Phong, Ba Nang va Binh Duong. Ty 1€ phan hoi la 67%.
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Tac dong cua Thoa uwéc nhém téi NSDLD

Thuc té€ la cong doan thudng cod xu hudng lua chon
céch tiép can thap dé dat duoc két qua thuong luong —
von chi anh hudng rat nhd téi ngan séch cia NSDLD.
Két qua khao sét cho thay 38.7% NSDLD khong bi anh
hudng vé mat tai chinh sau khi tham gia thda udc. 58%
NSDLD dugc héi chi bi anh hudng rdt nhd. Tac dong lon
nhat cla TU la lam tdng muc d6 hai long cda NLD, giup
6n dinh luc luong lao dong. NSDLD ¢é murc do lac quan
thdp hon vé tac dong clda TU t&i ndng suét va sé lugng
khi€u nai va tranh chap. Do céc thda udc nhém dan téi
viéc NSDLD phai trd thém mot s6 chi phi nhd, nhung lai
mang lai nhitng tdc déng Ién t6i két qua kinh doanh va
hinh anh doanh nghiép, nhin chung NSDLD hai long v&i
cac TU. Co t6i 74.2% cac doanh nghiép dugc diéu tra

cho biét ho cé mong muén tham gia vao pha tiép theo
cla TU.

Tac dong t6i cong doan cap trén

Cong doan dugc hudng lgi kha nhiéu tlir cadc chuong trinh
thi diém. Pau tién, cong doan céc KCN, Lién doan Lao
déng dia phuong dé cé thé t6 chic cac phién doi thoai
dautién véi NSDLD va cac Hiép héi doanh nghiép. Thir hai,
céc cudc thuong luong gitta cong doan cap trén va hiép
hoi doanh nghiép/NSDLD giup thay d6i nhan thirc clia cén
b6 coéng doan cac cép tur cach ti€p can dua trén quyén
sang céch tiép can dua trén ca lgi ich. Thir ba, toan bd qua
trinh thuong lugng da tao da cho cong doan cép trén tang
cudng quan hé véi cong doan co sd, gilip tang cudng surc
manh toan hé théng.

Nang cao strc manh thuong lugng ctia cong doan
(trong TLTULDTT Nhém DN):
06 Bai hoc kinh nghiém

1. Tdng cuong gan két giita CDCS va Cb cap trén co so: Nguon goc cla stic manh thuong lugng clia cong doan
la su ho tro tir CDCS va doan vién. Vi du, CDKKT Hai Phong da xay dung mét mang ludi cong nhan va thd linh
cong doan nong ¢t & tat ca cac doanh nghiép thong qua mang xa hoi (nhu Zalo va Facebook) dé chia sé céc
thong tin cap nhat vé hoat déng cong doan va thuong luong tap thé.

2. Tham van NLD trong qua trinh thuong luong: NLD can phai dugc tham van nhiéu nhat cé thé trong qua trinh
thuong luong. Mét thi diém tai LBLD Van Lam (Hung Yén) la xay dung “nhom nong cét” gom 3 dai dién: quan ly,
cong doan va cong nhan truc ti€p san xuat & tirng cong ty. LBLD huyén duy tri lién hé thuong xuyén véi cac nhém
nong cot nay qua Zalo dé dam bao la ho ludn dugc tham van lién tuc trong sudt qua trinh thuong lugng.

3. Xay dung hudng dan tién luong cho céng doan: Hudng dan tién luong hang ndm cho céng doan do Chinh pht
hay TLDLDVN thuc hién cung cap nguon dit liéu dang tin cay vé ty |é tang trudng va tdng ndng suét trung binh
theo nganh cong nghiép va theo vling. Pay la co sé& viing chac cho nhom thuong luong cong doan co thé
thuong lugng vé luong.

4.  Daithoai Céng doan — NSDLP thuong xuyén: Nghién clru cho thdy cac cong doan cé madi quan hé chét ché véi
cdc Hiép hoi doanh nghiép dia phuong thuong co strc manh thuong luong Ién hon. Céc déi thoai véi NSDLD
khoéng chi gitp cong doan cép trén xay dung mai quan hé véi NSDLD ma con cho thdy nhiing téc déng tich cuc
cla QHLD lanh manh, va hiéu ré nhitng dac diém ctia cdng dong doanh nghiép dia phuong dé chuén bi cho
nhiing hoat déng thuong luong trong tuong lai.

5. Nam viing théng tin vé co cadu nhém Doanh nghiép: Viéc cong doan, cé hiéu biét sdu sac vé cac nhém doanh
nghiép trudce khi bat dau céc sang kién thuong luong la vo cung quan trong. Vi du: lam thé nao dé NSDLD co
thé phdi hop véi nhau, qua trinh ra quyét dinh clia NSDLD vé cac van dé lao dong dién ra nhu thé nao, nhing
yéu t6 nao anh hudng cach ti€ép can vé QHLD, v.v...

6. Phai chd déng van dong, thuyét phuc, trudng hop can thiét, sir dung stic manh tap thé cua NLP dé€ yéu cau
NSDLD tham gia thuong luong TULDTT nhédm mét cach thién chi, dép (ng cac nguyén vong ctia NLD.
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PHUC LGOI CHO CONG NHAN VA TRACH
NHIEM CUA NHA NUGC, CONG DOAN

TS. Nhac Phan Linh
Phé Vién truong Vién Céng nhan va Céng doan - Tong Lién doan Lao ddng Viét Nam

¥ LUAN TRUNG UONG

N géAy 18/12/2919, T()T]g I:i'érl doz‘ar) L?O dong T() \ -[) &h[ KH OA

Viét Nam phdi hop véi H6i dong Ly luan Trung

uong, t6 chic Toa dam khoa hoc véi cha dé

“Phuc lgi x& héi cho céng nhan, vién chuec,
ngudi lao dong va vai tro clia Cong doan Viét Nam”. Muc
tiéu clia Toa dam nham tiép tuc 1am rd, séu sac hon mot
s6 van dé ly luan va thuc tién vé phuc loi xa hoi, an sinh
x& hdi cho cong nhan, vién chirc, ngudi lao dong; gan véi
xay dung giai cdp cong nhan khong ngimg Ién manh,
tdng cuong ban chéat giai cap cong nhan clia Dang trong
tinh hinh mdi; phuc vu xay dung cdac van kién va bao cdo
chinh tri Dai hoi lan thir Xl clia Dang.
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Ngoai hai co quan déng chu tri, thanh phan dai biéu
con dén tir mot s6 co quan Dang, Nha nudce, Quac hoi,
bd, nganh, truong dai hoc, t6 chirc qudc té nhu Ban
Kinh t& Trung uong, Hoc vién Chinh tri Quéc gia H6 Chi
Minh, Vién Han |ldm Khoa hoc X& hdi Viét Nam, L]y ban
Céc van dé xa hoi clia Quéc hoi, B6 Lao dong, Thuong
binh va Xa hoi, Bao hiém Xa hoi Viét Nam, Truong Dai
hoc Kinh t€ quéc dan va t6 churc lao dong quéc té ILO.
Toa dam con ¢co su tham du cla dai dién Mat tran 76
qudc Viét Nam, Trung uong Hoi Lién hiép Phu n(t Viét
Nam, Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam.

NG&i dung thir nhat clia Toa dam tap trung lam ré co sé ly
luén, bao gébm mot s chu thuyét vé PLXH, nhan manh
V& vai tro, cac dac trung va céc loai hinh PLXH; cling nhu
cac quan diém, chinh sach cla Dang va Nha nudc vé
phuc loi cho céng nhan, vién chirc, ngudi lao dong & Viét
Nam. Dac biét, n6i dung Toa dam hudng dén viéc dam
bdo m&i quan hé hai hoa gitta chinh sach PLXH cho
cbng nhan vién churc, ngudi lao déng va cac chinh sach
phat trién kinh té - x& hoi qudc gia.

ONG VIET M-

T

_ 1ONG LEN pOAN LAO D
LIKHOA HOC

6 N, VIEN CHUC, NGUOI LAO B
URCNG DOAN VIET NAW

NG6i dung thir hai cia Toa dam tap trung phéan tich thuc
trang, thanh tuu va han ché trong chdm lo, bdo dam
PLXH cho cong nhan, vién chirc, ngudi lao dong trong
cac loai hinh doanh nghiép & Viét Nam.

Déc biét, Toa dam da tap trung lam 6 vai tro clia Cong
doan Viét Nam trong chdam lo PLXH cho céng nhan,
vién churc, ngudi lao déng thong qua nhimg két qua,
thanh tuu dat dugc, cling nhu mot so ton tai han ché.
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TOA PAN

Hé théng cong doan céc cap da cd nhiéu d6i mai ca
vé ndi dung va phuong thirc hoat dong, dap dng nhu
cau cla s6 dong cong nhan vién chic lao dong. Tong
Lién doan da co nhirng tim t0i, sang tao, dé xuat va té
chirc dugc nhiéu chuong trinh hoat dong mdi nhu:
cham lo phtc lgi va trién khai “Chuong trinh phuc loi
cho doan vién céng doan’, Chuong trinh “Nha & mai
am Cong doan’, t6 chuc "Tét Sum vay', “Thang Cong
nhan” cho nguai lao dong; dé xuat xay dung céc thiét
ché cong doan, gép phan thao g& nhitng van dé buc
xUc cho cdng nhan cac khu céng nghiép; nhitng hoat
déng ddy manh déi thoai, thuong lugng tap thé, gop
phan bao dam ché do, chinh sach va ting budc nang
cao phuc lgi, lgi ich cho ngudi lao déng, thic day san
xudt kinh doanh phat trién, xay dung quan hé lao
déng hai hoa, 6n dinh va tién bd. Bén canh cac nghi
quyét, chuong trinh vé “Chéat lugng blra &n ca cla
ngudi lao dong”, “Quy xa hoi tur thién Tam long vang
Lao dong” hay su quan tdm dén cong tac nit cong...
cling gop phan khdng dinh vai trd chd dao cda Céng
doan Viét Nam trong cham lo PLXH cho céng nhan,
vién chirc, ngudi lao dong trong hé théng an sinh xa
hoéi qudc gia.

20| Cong doan ddi mai
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No6i dung cudi cung cua Toa dam dugc tap trung vao
cac kién nghi, gidi phap déi mdi, nang cao chat luong,
hiéu qua thuc hién PLXH cho céng nhéan, vién chtc,
nguoi lao dong, ddp Ung yéu cau cula tinh hinh mai.
Céc tham luan, y ki€n phat biéu da tap trung vao viéc
xay dung hé théng PLXH bén viing danh cho cbng
nhan, vién chic, ngudi lao déng, cung nhing kinh
nghiém qudc t€ va kha nang ap dung & Viét Nam. Giai
phép tdng cuong vai trdo cla Cong doan Viét Nam
trong cham lo PLXH cho céng nhan, vién chirc, nguoi
lao déng duoc tap trung phéan tich va dé xuat théng
gua mo6 hinh “céng doan phuc lgi” va “céng doan
thuong lugng phuc Igi” cho doan vién.

Tom lai, Toa dam “Phuc lgi xa héi cho cdng nhan, vién
chirc, ngudi lao déng va vai trd clia Cong doan Viét
Nam” da gop phan cung cép nhiing co sd ly luan va
thuc tién cé gia tri cao cho Hoi dong Ly luan Trung
uong va Téng Lién doan Lao dong Viét Nam trong viéc
dénh gia téng hop va xac dinh muc tiéu, phuong hudng
chdam lo PLXH cho céng nhan, vién chuec, ngudi lao
déng & Viét Nam trong giai doan mdi.
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TAP HUAN PHUGNG PHAP NGHIEN cuu
TRONG TiNH HiNH M3I G VIET NAM VE
QUAN HE LAO BONG

Ths. Nguyén Thanh Tung

Vién Céng nhan va Céng doan - Tong Lién doan Lao dong Viét Nam

uoc su dong y cla Thudng

truc Doan Chu tich Téng

Lién doan Lao dong Viét

Nam, Vién Cong nhan va
Cong doan (Vién CNCD) phdi hop véi
Friedrich Ebert Stiftung tai Viét Nam
(Vién FES) t6 chuc khoa tap huan
phuong phdp nghién ctu vé quan hé
lao déng trong tinh hinh mai & Viét
Nam, do Gido su Mark Anner, Dai hoc
Pennsylvania State, Bang Pennsylva-
nia, Hoa Ky.

Muc dich gidng day cla khoa tap
hudn nhdm trang bi kién thuec,
phuong phap nghién clru vé quan hé
lao d6ng cho can bo cac vién nghién

ctu, truong dai hoc, céc t6 chirc xa
ho6i cé hoat dong nghién clru vé quan
hé lao dong, can bé cong doan mot
s6 Lién doan Lao dong tinh, thanh
phé va cong doan nganh Trung
uong. Bong thoi day cling la dién
dan dé can b6 cong doan va can bd
nghién ctru thao luan va chia sé céac
van dé vé quan hé lao dong trong
giai doan trudc maét va lau dai.

NG6i dung khoa tap huan tap trung vao
cac phuong phap nghién ctu trong
lh vuc quan hé lao déng nhu: cach
thire xac dinh chd dé nghién cu; xay
dung cau hdi nghién cuiu; téng hop
théng tin tur cac tai liéu, cong trinh

nghién clu da dugc cong bo; xay
dung b6 cong cu khao sat; xac dinh
déi tuong khao sat va ¢ mau khao
sat; khdo sat thi diém (khdo sat thir b
cong cu, cac thuc tiép can doéi tuong
va phuong phap khao sat); phan tich
va téng hop két qua nghién cuu.

Trong qua trinh tap huan, cac y kién
thao luan cho rang viéc xac dinh chu
deé nghién clru can xem xét tinh thoi
su cla van dé; tinh cap thiét cla van
deé dua vao nghién ctu doi véi nhom
doi tuong hudng téi (ngudi lao dong,
cdn bd cong doan, ...). Chu dé nghién
clu co thé la van dé mang tinh
chung cho toan bo luc luong lao
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dong, cong doan, trén binh dién ca
nudc hodc ap dung cho nhém déi
tuong nho, riéng biét, ciia cac nhom
cong nhan déc thu hodc cho mot sé
nganh nghé cu thé, hodc clia mot dia
phuong cu thé.

Khi da xac dinh dugc chu deé
nghién clu, céng viéc
tiép theo la xac dinh ‘!T 1
céc cau  hoi o
nghién ctu. Bay @
la co sé quan 4 S
trong dé xay
dung noi
dung nghién
clu, két cau
bao cao
nghién cuu.
Viéc xac dinh
cau hoi nghién ctu
can lam ro va thé hién
duoc muc tiéu nghién ctu
deé ra. Vi du: V&i chd dé nghién
clu la tién luong va téac dong cla
tién luong dén doi séng cla ngudi
lao dong trong cac doanh nghiép
nganh may thi cau hoi nghién ctru cd
thé la: Ché do trd luong trong céc
doanh nghiép hién nay la gi; cac trg
ngai doi véi viéc tra luong cao cho
nguai lao dong trong doanh nghiép
may va tac dong cla tién luong doi
v&i ngudi lao dong va gia dinh ho.

Thoéng thuong, cac nghién cliu duac
thuc hién theo hai cach thirc chinh la
nghién clu thir cdp va nghién cliu so
cap, trong do:

- Nghién ctu tha cap duoc thuc hién
bang cach khao clu céc tai liéu, cong
trinh nghién ctu da dugc cong bo
qua do lam r6 cac lap luan ma cac
nghién ctu trudc day da st dung;
chat luong dir liéu; su tién trién trong
cac lap luan va quan diém duoc dua
ra trong cac bao cao da nhan duoc
su déng thuan cla cong dong chua
hay con dang trong qua trinh tranh
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ludn va nhiing van dé/khoang tréng
chua dugc nghién ctru. Nguon thong
tin @€ nghién ctru duoc khai thac tur
cdc nguon trén Internet (tim cac tép
dinh dang PDF, xem cac n6i dung mdi

sO liéu trich

nhat, xem cac
dan, néi dung duoc trich dan nhiéu
nhat, néi dung gan day nhat); cac tai
lieu tir cac thu vién; tai liéu tir cac vién
nghién curu, cac truong dai hoc va ca
nhan cac chuyén gia trong linh vuc
chd dé nghién ctu.

- Nghién ctru so cap dugc thuc hién
bang viéc diéu tra khao sat thuc té
nham cung cdp co s& thuc té€ vé van
dé nghién ctru va bé sung thong tin
con thiéu, chua duoc lam rd cla
nhrng cong trinh nghién ctru da coéng
bd trude do. Viéc diéu tra khdo sat
duoc thuc hién theo cac budc sau:
xac dinh noi dung khao sat; xac dinh
déi tuong khao sat va c& mau khao
sat (ngudi lao dong, can bd cong
doan, ngudi str dung lao déng, can bd
co quan quan ly nha nudc vé lao
doéng, chd nha tro, chinh quyén dia
phuong); xac dinh phuong phép khao
sat (khdo sat dinh luong, khao sat
dinh tinh); xay dung b6 cong cu khao

sat (bang hdi, néi dung/dinh hudng
phdng van sau, toa dam, thao luén
nhom); khdo sat thir d€ hoan thién bo
cong cy; tién hanh diéu tra, khao sat
chinh thurc; t6ng hop, phan tich céc
phan mém thong ké xtr ly s6 liéu khdo
sat chuyén dung trén may vi
tinh  nhu SPSS, SAS,
STATA, NVIVO, ..) va
viét bdo cdo khao
sat.

Mot diém
can chua y
cla qua
trinh  khao

! sat la viéc
- lua chon dia
- ” diém thuc
hién khéo sat,
gap g6 cac doi
tvong khao  sat.
Thoéng thuong doi véi cac
nghién clu vé quan hé lao déng
thi co dia diém khdo sat la trong
doanh nghiép va ngoai doanh nghiép
(khu dén cu, khu nha tro), tai moi dia
diém co nhiing wu nhuoc diém nhét
dinh:

- VGi dia diém khao sat trong doanh
nghiép viéc tap hop cac déi tuong
tham gia khao sat (coéng nhan, can bo
cong doan, ngudi str dung lao déng)
sé thuan loi, co thé tap hop dugc so
déng. Tuy nhién, viéc gap g& cac doi
tuong trong doanh nghiép dac biét la
cobng nhan va can bd cong doan la
nhimg ngudi chiu chi phdi nhiéu tir
phia doanh nghiép sé kho thu dugc
théng tin khach quan do ho chiu ap luc
tir doanh nghiép va thuong khong du
thoi gian dé tim hiéu sau vé nhimng noi
dung lién quan.

- VGi dia diém khao sat ngoai doanh
nghiép (khu nha tro céng nhan, khu
dan cu) viéc gap g& va tap hop doi
tuong khao sét sé gap nhiéu kho khan,
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kho tap hop dugc sé lugng I6n doi vdi
nhiing nghién ctu doi hoi nhiéu nhan
cong tham gia do ngudi lao dong séng
tan mat, tam ly e de, dé phong ngudi la.
Tuy nhién, khi khao st ngoai doanh
nghiép, thong tin thu dugc sé co do
chinh xac cao hon, nhiéu théng tin
khong thé tim hi€u trong doanh nghiép
thi cé thé tim hiéu duac trong céc cude
gap g& ngoai doanh nghiép va thoi
gian gap g& cé thé dai hon do nguoi
lao dong khéng bj ap luc tir phia doanh
nghiép, ngudi str dung lao dong.

Nhu vay, c6 thé ndi viéc lua chon dia
di€ém nhu thé nao ¢ thé sé anh hudng
truc tiép dén két qua qua trinh khao
sat, do do mdi nghién cltu can xac
dinh va lua chon dia diém khao sat
phtu hop véi ndi dung khao sat dé dat
dugc hiéu qua cao nhat cla nghién
clru. Can clr vao muc tiéu ctia nghién

clru can dat dugc, viéc viét bdo cdo co
thé chia doi tuong khdo sét theo dac
trung ndi bat cla déi tuong khao sat
nhu chia theo nhém tudi, gidi tinh,
tham nién lam viéc, loai hinh doanh
nghiép, ... tr d6 nhan manh va lam ndi
bat van dé can dat dugc. Viéc cong bo

két qua nghién ctu phu thuéc vao
muc dich st dung, két qua nghién ctu
c6 thé dugc cong b trén céc phuong
tién truyén thong, t6 chic hoéi nghi, hoi
thao hoac ¢ thé chi dugc gui cho cac
t6 churc, ca nhan cu thé dé phuc vu
cong tac lanh dao, chi dao.

Tu do hiép héi va Phat trién

phat trién.

https://www.ilo.org/hanoi/Whatwedo/Publications/WCMS_732118/lang--vi/index.htm
An pham nay duoc xay dung nhdm danh dau vai trd chuyén dich ctia tu do hiép hdi di véi qué trinh thic day va
duy tri phat trién bén ving. Do do, &n phdm hudng dén cung cép cho céc chinh phd, cong doan va té chirc cla
nguoi str dung lao doéng vé céach thirc hop tac dé€ dat dugce nhimg thanh tuu cu thé va thuc chét trong qua trinh

Nghién ctru so sanh vé Quan hé lao dong va Thuong lugng tap thé tai Pong A -
https://www.ilo.org/hanoi/Whatwedo/Publications/WCMS_732114/lang-en/index.htm
Tai liéu nay dugc xay dung trong cling bo tai liéu vé tién trinh phat trién quan hé lao dong (QHLD) & mot s6 qudc
gia va khu vuc trén thé gidi. Tai liéu xem xét hién trang QHLD va thuong luong l1ap thé (TLTT), cling nhu céc thay
qdi da dang vé mat thé ché, chinh tri, kinh t€ va xa hoi dan t&i nhimg thuc t€ quan hé viéc lam tai cac nude Bong
A Trudc thap ky 90, day la cac quéc gia cd quan hé lao dong tuong déi dn dinh; tuy nhién, tir sau khi hinh thanh
xu hudng toan cau hoda, gio day ho dang déi mat vdi cac dp luc canh tranh ngay cang gia tang va dang trai qua
thoi ky dao dong do céc chi thé van dang nd luc tim kiém nhiing mé hinh quan hé lao déng pht hop.

PIEM TIN HOAT DONG TRONG QUY

* Hoi thdo so két Thda ude Lao dong Tap thé Nhom doanh nghiép, 11-13/11/2019

+ Hoi thao so két danh gia thi diém Bau truc tiép chu tich cong doan co sé tai Dai hoi, 14-15/11/2019
+ 02 Hoi thao tham van vé stra d6i Luat Cong doan, thang 12/2019
+ Nghién ctru déc lap vé thi diém Thuong luong Tap thé Nhom doanh nghiép
+ Nghién ctru doc lap vé thi diém Bau truc ti€p Cha tich CDCS tai Dai hoi.

Vi nguoi lao dong
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