Cong wérc s0 190 — Cong wére ve Cham
durt Bao lwc va Quay roi, nam 2019 (So
190)

Céng woc vé cham dirt bao luwc va quay roi tai noi lam
viéc

Dworc théng qua tai: Geneva, Phién hop thir 108 cua Héi nghj Lao
déng Quoc te (ngay 21 thang 6 nam 2019) — Tinh trang: Van kién cap
nhéat (Céng worc Ky thuat).

L&i néi dau
Hoi nghi Toan thé ctia T chirc Lao dong Quéc té,

DPuwoc Hoi ddng Quan tri Van phong Lao dong Quéc té triéu tap tai ky hop thir mét trdm 1€ tam (Hoi nghi Thé ky)
ngay 10 thang 6 nam 2019, va

Nhac lai rang Tuyén b6 Phi-la-den-phi-a khang dinh tat ca moi ngudi sinh ra, khéng phan biét chiing toc, tin
ngudng hay giodi tinh, déu c6 quyén mwu cau doi song vat chat va tinh than day dua trong dieu kién ty do va nhan
ph&m, &n dinh kinh té va co hoi binh dang va

Tai khang dinh tinh phii hop ctia cac Cong wéc co ban clia Td chirc Lao déng Quéc té, va

Nhéc lai cac van kién quéc té co lien quan nhw Tuyén ngdn Québc té Nhan quyén, Hiép wéc Quéc té vé Quyén
Dan sw va Chinh tri, Hiép wéc Qudc té v& Quyén Kinh t&, Xa hoi va Van hoa, Céng wéc Quéc té vé xéa bo Moi
Hinh thirc Phan biét Ching téc, Cong wéc Quédc té vé xéa bé Moi Hinh thirc Phan biét dbi véi Phu ni, Céng wéc
Quéc té vé Bao vé Quyén cla Lao ddng Di cu va Gia dinh ho va Cong wéc vé Quyén clia Ngudi Khuyét tat, va

Ghi nhan moi nguoi déu ¢ quyén lam viéc trong mot méi trong khéng cé bao Iwc va quy réi, bao gom ca bao
Iwc va quay roi trén co sé gidi, va

Ghi nhan réng bao lwe va quay r0| tai noi lam viéc c6 thé cu thanh hanh vi vi pham hay lam dung quyén con
nguwoi, bao luc va quay réi la mbi de doa dbi voi nhing co hoi binh d&ng, 1a hanh vi khéng thé chap nhan duoc
va khoéng phi hop v&i mot méi trudng viéc 1am bén virng, va

Nhan thirc dwoc tAm quan trong clia van héa lam viéc dwa trén sw tén trong lan nhau va tén trong pham gia cla
con ngwdi nham ngan chan bao Iyc va quay roi, va

Nhac lai rang cac Quéc gia thanh vién co trach nhiém quan trong trong viéc thuc day mét méi trwong khong
khoan nhwong doi v&i bao lwc va quéy’réi nham tao diéu kiép cho yiéc ngan ngtra nhirng hg‘anh vi va thuc hg;mh’
do va rang tat ca cac tac nhan trong thé gidi viéc lam phai kiem ché, ngan chan va giai quyét bao lwc va quay roi,
va

Nhan thirc rang bao Iuwc va quéy réi tai noi lam viéc anh hudng dén con ngudi vé tam ly, thé chat va sirc khde
tinh duc, nhan pham va méi trwdng gia dinh va mai trwdng xa héi, va

Cong nhan rang bao lwc va qudy réi ciing anh huéng toi dich vu cong va tw va cé thé can tré con ngudi, dac
biét la phu ni, tiép can, duy tri va phat trién trong thi trwdng lao déng, va

Ghi nhan rang bao Iwc va quéy réi khéng twong thich voi sw phat trién clia cac doanh nghiép bén viing va tac
dong tiéu cuc dén viéc td chL’Pg cong viéc, quan hé tai noi lam viéc, sy tham gia clia ngw¢i lao déng, danh tieng
cua doanh nghiép va nang suat, va

Thira nhan rang bao luc va quéy réi trén co s& gidi tac dong dén phu nir va tré em gai & mirc do khac nhau va
ghi nhan rang mot cach tiép can toan dién, tich hop va mang tinh dap &ng gidi, gidi quyét cac nguyén nhan goc



ré va cac yéu t6 rdii ro, bao gébm ca dinh kién gioi, nhiéu hinh thirc phan biét c6 sy dan xen Ian nhau va cac quan
hé quyén Iyc bat binh dang trén co s& gidi, la thiét yéu nham cham dit bao lwc va quay rdi tai noi lam viéc, va

Lwu y rang bao luc gia dinh c6 thé tac dong dén viéc lam, nang suét, strc khde va sy an toan va rang cac chinh
pht, cac té chirc clia nguoi st dung lao dong va ngu¢i lao dong va cac thiet ché thi trwong lao dong, clng voi
cac bién phap khac, cé thé giup nhan dién, (rng phé va giadi quyét nhirng tdc dong cla bao lyc gia dinh, va

Sau khi quyét dinh chap thuan mot sé dé xuat vé chdm dirt bao lwe va quéy réi tai noi lam viéc, day 1a ndi dung
th&r ndm trong chwong trinh nghj sy cdia phién hop nay, va

Sau khi da quyét dinh ring nhitng d& xuét nay sé duoc thé hién dwai hinh thirc mot Cong wéc Québc té,

Thong qua Cong wéc dwdi day vao ngay hai muoi mét thang sau ndm hai nghin muwai chin véi tén goi Cong
woc vé Xoa bd Bao lwc va Quay roi, 2019:

|. DINH NGHIA
Diéu 1
1. Trong Cong wéc nay:

* (a) thuat ngl¥ “bao lwc va quay rdi” trong cong viéc dé cap dén moét loat cac hanh vi va thwe hanh khong
dwoc chap nhan hay nhitng méi de doa lién quan dén céc hanh vi va thwe hanh @6, du xay ra moét l1an hay
I&p lai nhiéu 1an, nhdm muc dich gay ra, ho&c cé kha néng gay ra nhirng tac hai vé thé chét, tam ly, tinh

duc va kinh t&, bao gdm ca bao lwc va quéy réi trén co s gidi;

= (b) thuat ngi¥ “bao lwc va qudy réi trén co s& gidi” 1a hanh vi bao lwc va quéy réi tric tiép nham vao con
ngwoi do tinh duc hay gi&i tinh cla ho, hay tac dong té¢i con ngwoi thudce tinh duc va gigi tinh khac nhau &

mirc d6 khac nhau, bao gdm ca qudy rdi tinh duc.

2. Luat phap va quy dinh quéc gia c6 thé xay dwng mot khai niém don nhét hay cac khai niém khac nhau mién

khoéng trai ngwoc véi dinh nghia tai tiéu doan (a) va (b) ctia doan 1 cta Didu nay.

Il. PHAM VI AP DUNG
Diéu 2
1. Coéng wéc nay bao vé ngudi lao dong va nhivng ngwdi khéc trong thé gidi lao déng, bao gdbm ca nhirtng ngu i
lam cong theo dinh nghta tai luat phap va tap quan quéc gia ciing nhw nhitng ngudi lam viéc khac khong phan
biét tinh trang hop ddng, nhirtng ngudi dang dwoc dao tao gdm ca thuc tap sinh va nguoi hoc viéc, ngudi lao

dong da cham dirt cong viéc, tinh nguyén vién va ngwdi tim viéc va cac ca nhan thwe hién quyén han, nghia vu

hay trach nhiém ctia ngwoi mét ngwoi stv dung lao déng.

2. Coéng woc nay ap dung déi véi moi linh viee nganh nghé, cong hay tw, ca khu vwe kinh té chinh thire va phi

chinh thre va khu vyre thanh thi hay néng thon.



Diéu 3

Cong wéc nay ap dung ddi véi bao luc va quéy rdi tai noi lam viéc, phat sinh tir cong viéc hay cé lién hé téi cong

Viéc:

() tai noi lam viéc, bao gébm ca nhirng khéng gian cong va tw noi dién ra cong viéc;

(b) tai noi ngwdi lao dong dwoc trd cong, nghi ngoi hay nghi &n ca, hay s dung phong vé sinh, tdm goi va

thay do;

(c) trong c&c chuyén cong tac hodc di chuyén cé lién quan dén cong viéc, khi dao tao, trong cac sw kién

hay cac hoat déng xa hoi;

(d) théng qua trao ddi théng tin ¢co lién quan dén coéng viéc bao gdbm ca cac hanh vi duoc thwe hién thong

qua cdng nghé théng tin va truyén thong;
(e) tai noi & do ngudi sir dung lao dong bd tri; va
(f) khi di chuyén tir noi & dén noi lam viéc va nguoc lai.

I1l. CAC NGUYEN TAC COT LOI

Diéu 4

1. M&i Quéc gia thanh vién phé chuan Céng wéc ndy phai ton trong, thic day va ghi nhan moi nguoi déu co

quyén lam viéc trong mat thé gidi khdng cé bao luc va quéy rbi.

2. M6i Quéc gia thanh vién, phu hop véi luat phap va thuc tién qudc gia, sau khi tham khao véi cac t6 chirc dai

dién clia ngwoi str dung lao déng va nguwdi lao dong, can ap dung mot cach tiép can toan dién, tich hop va dap

rng gi&i nhdm ngén ngiva va x6a bd bao luc va quéy réi trong cong viéc. Cach tiép can d6 can xét dén bao lwc

va quay réi c6 lién quan dén bén th ba khi ¢ thé va bao gdm:

(a) quy dinh viéc nghiém c&m bao lwc va qudy réi trong cac van ban luat;

(b) dam bao cac chinh sach ¢ lién quan dé cap dén van dé bao lwc va qudy rdi;

(c) théng qua mat chién lwoc toan dién nham thuc hién cac bién phap phong chéng bao luc va quay réi;
(d) thiét 1ap hay cling cb céc co' ché thuc thi va gidam sat;

(e) dam bao viéc tiép can cac bién phap khac phuc va hd tro nan nhan;

(f) quy dinh cac hinh thirc ky luat;

(9) xay dwng céc cong cu, hwéng dan, td chirc cac hoat dong gido duc va tap huan va nang cao nhan thirc

theo cac hinh thirc dé dang tiép can; va



= (h) d@m bao céac bién phap thanh tra va xac minh cac trwong hop bao luc va quéy réi, bao gdm ca théng

qua cac co quan thanh tra lao déng va cac co quan chirc nang khac.

3. Khi &p dung va thic hién cach tiép can néu tai doan 2 cla Piéu nay, mdi Quéc gia thanh vién can ghi nhan vai
tro va chirc néng chuyén biét va b tro' 1an nhau ctia cac chinh pha, ngwoi st dung lao dong va ngudi lao dong
cling nhw cac tb chirc dai dién clia ho, xét dén tinh chét va trach nhiém cong viéc khac nhau.

biéu 5
Nham ngan ngira va x6a bd bao Iwc va quéy réi tai noi lam viéc, méi Quéc gia thanh vién can ton trong, thac day
va cdng nhan cac nguyén tac va quyén co ban trong lao dong, bao gom tw do hiép hdi va thanh cong céng nhan

quyén thwong lwong tap thé, x6a bé tét ca cac hinh thirc lao dong cwéng birc hay bat budc, thanh cong xoa bo
lao dong tré em, x6a bd phan biét déi xtr trong viéc lam va nghé nghiép cling nhw thic day viéc lam bén virng.

Diéu 6
M6i Quéc gia thanh vién can ban hanh luat, quy dinh va chinh sach dam béo quyén binh dang va khong phan
biét doi XU trong viéc lam va nghé nghiép, bao gom ca doi v&i lao dong niv, cling nhw nguwoi lao dong va nhirng
doi twong khac thuéc mét hay nhiéy nhém dé bj tén thwong hay nhirng nhém trong tinh trang dé bi tén thuwong
¢6 nguy co chiu bao Iyc va quay roi tai noi lam viéc & mirc d6 khac nhau.

IV. BAO VE VA NGAN CHAN

Diéu 7
Mbi Quéc gia thanh vién can ban hanh luét va quy dinh nh&m x&c dinh va nghiém cam bao lyc vz‘a‘quéy réi tai noi
lam viéc bao gém ca bao Iyc va quay rdi trén co sé& gidi phu hgp va khodng trai véi quy dinh tai Diéu 1.

Diéu 8
Mbi Quéc gia thanh vién can ap dung céc bién phap phi hop nhdm ngan chan bao luc va qudy rdi tai noi lam

viéc, bao gém:

*  (a) cong nhan vai trd quan trong clia cac co quan cdng quyén ddi véi cac trudng hop ngwdi lao dong lam

viéc trong khu vie kinh té& phi chinh thirc;

= (b) xac dinh, v&i sy tham khao y kién clia cac tb chirc clia ngwoi st dung lao ddng va ngudi lao déng co
lién quan va théng qua cac bién phap khac, cac linh vuc hay nganh nghé va hinh thire té chire cong viée

ma ngudi lao dong va nhivng ngudi khac cé lién quan cé nguy co bi bao lyc va qudy rdi; va
= (c) thwc hién cac bién phap dé& bao vé nhitng nguwdi dé mét cach hiéu qua.
Diéu 9
Mbi Quéc gia thanh vién can ban hanh luat va quy dinh yéu cu nguoi st dung lao dong thwe hién cac buéc di

phu hop va twong xieng véi thAm quyén kiém soat ctia minh nhdm ngan chén bao lwc va quay rdi tai noi lam

viéc, bao gdm ca bao luc va qudy réi trén co s& gidi, ddc biét cAn mang tinh thue tién nhat c6 thé, dé:



*  (a) ban hanh va trién khai thwc hién, v&i sw tham khao y kién ctia ngudi lao dong va dai dién cua ho, ndi

quy va quy ché v& bao lwc va quay rdi tai noi lam viéc;

* (b) can nhéc v& bao lwc va quay rdi va cac rai ro tam ly phat sinh trong cong tac quan Iy an toan va strc

khée nghé nghiép;

= (c) x&c dinh cac méi nguy hiém va danh gia rdi ro v& bao lwc va quéy rdi nhadm trién khai cac bién phap

ngan nglra va kiém soat c6 sy tham gia ctia ngudi lao dong va dai dién cla ho, va

=  (d) cung cap cho ngudi lao ddng va nhivng ngudi lién quan nhivng théng tin va tap hun, dudi hinh thirc
truy&n dat hiéu qua nhét, vé& nhirng méi nguy hiém va nguy co bao lwc va quay réi da dwoc xac dinh va
céc bién phap phong ngtra va bao vé phi hop bao gdm ca quyén va trach nhiém clia ngudi lao dong va

nhi*ng ngudi co lién quan phu hep véi ndi quy, quy ché da néu tai doan (a) ctia Diéu nay.
V. THU'C THI VA CAC BIEN PHAP XU’ LY
biéu 10
M&i Quéc gia thanh vién can &p dung cac hién phap phu hop nhdm:
(a) giam sét va thye thi luat phap va quy dinh quéc gia vé bao lwc va qudy rdi tai noi lam viéc;

(b) dam bao viéc dé dang tiép can vai cac bién phap xt ly phi hop va hiéu qua; cac co ché thi tuc bao céo va

giai quyét khiéu nai trong trwdng hop xay ra bao lwc va quay réi tai noi lam viéc nhu:
= (i) tha tuc t& cdo va xac minh cling nhw cac co ché giai quyét khiéu nai tai noi lam viéc néu thich hop;
= (i) cac co ché giai quyét khiéu nai bén ngoai noi lam viéc;
= (iii) toa &n;
*  (iv) bao vé nhitng ngwoi td cdo, nan nhan, nhan chirng va ngwdi cung cap thong tin trwde sw tra thi; va
= (v) c&c hién phap hd tro phap ly, x& hoi, y t& va hanh chinh cho ngui t6 cdo va nan nhan;

(c) bo vé danh tinh clia cac ca nhan cé lién quan va bao mat trong pham vi cé thé va khi thich hop va dam bao

réng yéu cau vé& bao mat va bao vé danh tinh khéng bj lam dung;
(d) quy dinh cac hinh thirc ky luat thich dang déi véi cac trweng hop bao luc va quéy réi tai noi lam viéc;

(e) ddm bao nan nhan cua bao lwc va qudy rdi trén co s gidi tai noi lam viéc phai dwoc tiép can hiéu qua véi
cac co ché t& cao va giai quyét khiéu nai, cac hinh thirc hd trg, cac dich vu va cac bién phap khéc phuc mang

tinh dap tng gidi, an toan va hiéu qua;



(f) nhan thirc duoc tac hai cta bao lwc gia dinh va gidm thiéu tac dong ctia bao lwc gia dinh déi véi thé gidi viéc

lam mot cach thwce tién nhét cé thé;

(9) dam bao ngudi lao dong cé quyén tlr chdi lam viéc trong nhirng tinh huéng ma ho cé vién dan hop Iy dé tin
twéng réng ton tai nhixng nguy co bao lwc va qudy réi tiém tang co thé xay ra anh hudng dén tinh mang, strc
khée hay sw an toan ctia ho; ddm bao viéc tir chdi sé& khéng dan dén viéc bj tra thd hay phai ganh chiu nhirng

hau qua khéng dang cé khac, dam bao ho cé trach nhiém bao céo véi cdp quan ly; va

(h) dm bao cac co quan thanh tra lao déng va cac co quan hitru quan khac dwoc trao quyén x& Iy bao luc va
quéy rdi tai noi lam viéc khi thich hop, bao gdm ca viéc dwoc chi dao yéu cau céc lyc lwong thye thi phan (ng
nhanh thwc hién cac giai phap va chi dao ngirng cong viéc trong nhirng trwéng hop nhin nhan thay nguy hiém cé
thé xay dén véi tinh mang, strc khde hay sy an toan, tlly thudc vao bét ky quyén khang céo 1én co quan hanh

phap va hanh chinh theo quy dinh cta phap luat.

VI. HWONG DAN, TAP HUAN VA NANG CAO NHAN THUC
Piéu 11

M&i Quéc gia thanh vién can tham khao y kién cuia cac t& chirc dai dién ctia ngudi st dung lao ddng va ngudi

lao d6ng dé tim cach dam bao rang:

= (a) van d& bao luc va quéy réi tai noi lam viéc dwoc quy dinh trong cac chinh sach cé lién quan clia québc
gia, vi du nhw nhitng chinh sach lién quan dén an toan va strc khde nghé nghiép, binh dang va khéng
phan biét déi xtr va chinh sach di cu;

= (b) ngudi sir dung lao ddng va ngudi lao dong va cac td chire clia ho, cling vé&i cac co quan hivu quan

dwoc hwéng dan, cip ngudn luc, tap huén va cung cép cac cong cu khac; theo hinh thirc tiép can phu

hop; vé& bao luc va quay réi tai noi lam viéc, bao gdm ca bao lyc va quay réi trén co s& gidi; va

= (c) tri&n khai c&c sang kién trong do c6 cac chién dich nang cao nhan thirc.

VIl. PHWONG THUC AP DUNG

Diéu 12
Céc diéu khoan cta Cong wéc nay can duoc ndi luat hoa trong luat phap va quy dinh clia qudc gia cling nhu
théng qua cac thda wéc tap thé hay cac bién phap khac phu hop voi tap quan quéc gia, bao gdm ca viéc mé

rong pham vi hay dleu chinh cac bién phap v& an toan va strc khde nghé nghiép hién ¢ nhdm bao phui ludn ca
bao luc va quay rdi, va xay dwng cac giai phap cu thé khi thich hop.

VIII. PIEU KHOAN CUOI CUNG



Diéu 13
Viéc phé chuén chinh thirc Cong woc nay phai dwoc thong bao t¢i Tong Giam dbe Van phong Lao dong Quéc té
dé dang ky.

Diéu 14
1. Céng wéc nay chi mang tinh rang budc déi véi nhitng Quéc gia thanh vién ctia Té chirc Lao dong Quéc té da

dang ky phé chuan v&i Téng Giam dbc Van phong Lao dong Quéc té.

2. Cong wéc nay sé bat dau cé hiéu luc sau 12 thang ké tr ngay cé da hai Quédc gia thanh vién dang ky phé

chuén véi Téng Giam déc.

3. Sau d6, Céng wéc nay sé bat dau cé hiéu lwc dbi véi mot Qudc gia thanh vién sau 12 thang ké tir khi Quéc
gia thanh vién dé dang ky phé chuan.

biéu 15
1. M6t Quéc gia thanh vién da phé chudn Céng wéc nay co thé bai bé viéc phé chuin Céng wéc sau thdi han
muwoi ndm ké tir ngay Coéng waéc co hiéu lwe béng cach givi van ban déng ky bai bé phé chuén téi Téng Giam

déc ctia Van phong Lao déng Quéc té. Viéc bai bé nay chi bat diu cé hiéu lwc sau mot nam ké tr ngay déng ky.

2. Moi Quéc gia thanh vién da phé chuan Coéng wéc nay va trong vong mét nam sau khi két thac thei han mwdi
nam néu tai diéu trén ma khéng thuc hién viéc bai b theo quy dinh sé& c6 trach nhiém tiép tuc thwe hién Céng
wéc nay trong théi han mwdi ndm niva rdi sau d6 méi dwoc bai bd phé chuén theo nhivng diéu kién quy dinh tai
Diéu khoan nay.

Piéu 16
1. Téng Giam dbc ctia Van phong Lao ddng Quéc té sé théng béo cho tat ca cac Quéc gia thanh vién cta T6
chtrc Lao déng Quéc té vé& cac trwong hop déng ky phé chuan hay bai bé phé chuin ma cac Quéc gia thanh

vién ctia Té chirc givi dén Téng Giam dbc.

2. Khi théng bao cho cac Quéc gia thanh vién cta T chirc vé viéc déng ky cla lan phé chuan th hai, Téng

Giam dbc sé théng tin t¢i cac Quéc gia thanh vién ctia Té chire vé thdi diém Cong wée bat dau cé hiéu lwe.
Diéu 17

Theo quy dinh tai Diéu 102 cta Hién chwong Lién Hop Quéc, Téng Giam déc Van phong Lao dong Quéc té sé

thong bao cho Tong Thu ky Lién Hop Quéc day da chi tiét vé moi truong hop phé chuén va bai bd phé chuan
ma Tong Giam doc da tiép nhan theo quy dinh tai cac Bieu khoan néu trén.

Diéu 18
Khi xét thay can thiét, Hoi ddng Quan tri ctia V&n phong Lao déng Quéc té sé trinh bao co vé tinh hinh thuc

hién Cong wéc nay 1én Hoi nghi Toan thé va xem xét mirc do can thiét dua vao chwong trinh nghi si ctia Hoi
nghi Toan thé viéc stra dbi mét phan hay toan boé Coéng wéc.



Diéu 19

1. Trwdng hop Ho6i nghi ch&p thuan mét Céng wéc stra dbi Cong wée nay va néu Cong wéc méi khéng cé quy

dinh khac thi:

= (a) viec mot Qudc gia thanh vién phé chudn Coéng uwéc méi stra ddi s& méc nhién bao ham viéc tire thi bai
bd phé chuan Céng wéc nay, k& ca cac quy dinh tai Didu 15 néi trén néu va khi Céng wéc méi stra dbi bat

dau co hiéu lwc;

= (b) ké tir ngay Cong wéc méi stra ddi bat dau cé hiéu lwe, Cong wdc ndy sé nglrng nhan déng ky phé

chudn tir cac Quéc gia thanh vién.

2. Trong moi trwéng hop, Cong wéc ndy van sé gilr nguyén hiéu lwc vé hinh thire va ndi dung déi véi cac Québc
gia thanh vién da phé chuan Cong wéc nady ma chwa phé chudn Céng wéc moi stra déi.
Diéu 20

Ban tiéng Anh va tiéng Phap ctia Cong wdc nay cé gia tri nhw nhau.



