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Su kién sap dién ra

CacKhoéa bao tao

Cac khéa hoc cua Better Work
Vietnam sé dugc khai giang
trong vai thang tdi: Luat Lao
déng, Chat lugng, Ky nang Giam
sat, Hudng dan cong nhan mai
hoéi nhap, Hgp tac tai noi lam
viéc va DPao tao Coéng nhan.

Vui long xem théng tin vé Lich
Khai gidng cu thé tai trang 6.

Thong tin Bao chi

Sang ngay 6-8, Hdi déng Tién
luong Quéc gia (NWC) da
chinh thic ra mat, danh dau
moét budc chuyén tUr co ché
xac dinh tién luong téi thiéu
theo tham van gian tiép tu
Chinh pht sang tham van
ba bén - Chinh phu, cac t6
chuc dai dién ngudi lao dong
va ngudi st dung lao dong .

Hoat déng chinh ctia Hoi dong
Tién luong Quéc gia vai su hd
trg cia T6 chiic Lao ddng Quéc
té (ILO) du kién sé cai thién
co ché xac dinh tién luong
t6i thiéu dua trén di liéu va
bang ching thu thap va gop
phan thuc ddy quan hé xa hoi,
tim ki€m su d6éng thuan va 6n
dinh trong quan hé lao déng.

Xem thém thoéng tin tai http://
www.ilo.org/hanoi/Informa-
tionresources/Publicinforma-
tion/WCMS_218763/lang--en/

Trong s6 nay:

« Cap nhat Luat Lao dong

« Xay dung méi quan hé gitra Quan ly-Cong nhan

- To roi méi vé Téng quan Chuong trinh BWV
« Cdm nang Luat Lao dong&Ky nang séng cho CN
» Doanh nghiép huéng lgi ti Tai trg Thuang mai

Tao nén su khac biét: DPong gép tu phia Codng nhan

Tdc gia: Arno Gasteiger, Thuc tdp sinh, Better Work Vietham

N&m 2004 & d6 tudi 22, cudc
doi cia Nguyén Van Coéng
da chuyén sang moét hudéng
khac. Sinh ra va I6n l1én &
Ha Tinh, mét tinh ven bién
thuéc Béac Trung BoO Viét
Nam, va la mét trong nhiing
tinh nghéo nhét nuéc, Cong
da quyét dinh mang theo
mot it tu trang dé bat dau
moét cudc séng méi & mot
trung tam kinh té quéc gia,
thanh phé H6 Chi Minh.
“Nhiing ngay dau moi thu
déu la ldm véi téi”, Cong nhé
lai, “truéc day t6i chua bao
gi¢ vao mién nam, ca con
ngudi va thdc an déu qua
khac biét véi noi toi sinh ra.
Nhung dan dan t6i cling da
quen dugc véi cudc séng
noi day”.

Chua hé c6 kinh nghiém
trong nganh may trudc day,
Coéng da dugc nhan vao lam
viéc & b phan dong goi tai
nha mdy Quang Xuan & Cu
Chi, ngoai thanh TPHCM.

Nha mdy Quang Xuan da
tham gia chuong trinh Bet-
ter Work Viét Nam vao nam
2009 va da thiét lap mot
Ban Tu Van Cai Tién Doanh
Nghiép (PICC) mot thai gian
ngéan sau do. Céng la thanh
vién magi nhat ctia ban PICC
dai dién tU phia cong nhan.
Ban PICC dugc thanh lap
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“Téi rdt tu hao dugc thay mdt cho anh em c6ng nhén tham gia
Ban Tu vdn Cai tién Doanh nghiép”

bao gobm dai dién tU phia
cong nhan va ban lanh dao,
cung nhau hogp tac dé cai
thién moi trudng lam viéc
va nang cao hiéu qua san
xuat. “Téi da nghe néi nhiéu
vé vai trdo va trach nhiém
clia cac thanh vién ban PICC
trudc khi tham gia bau cirva
rat tu hao khi minh dugc tin
nhiém lam dai dién cho anh
chi em céng nhan” Céng hai
dé mat khi k€ lai. “Bay gid toi
da la dai dién cho gan 100
cong nhan tham gia ban
PICC". Anh Cong da tham gia
hop ban PICC lan dau tién
vao thang 4 nam 2013 va
anh dién ta “day la mét noi
tuyét voi dé chia sé y tudng,
thao luan vé nhiing van dé
lién quan dén an toan suc
khoe lao dong tai nha may,
ciing nhu méi quan tam cua

- 5 budc dé dat hiéu qua théng qua 5S
- Trao d6i kinh nghiém vé Luat Lao déng méi
+ NhaTai trg tur Ailen tham nha may Nobland

- Cap nhat gan day
« Lich Khai gidng

cap lanh dao va cong nhan”.

Khi dugc hoi vé tuong lai,
Cong giai thich rang anh
khéng c6 y dinh thay déi
cong viéc trong thoi gian
tgi. “Toi hai long véi cong
viéc & day. Lanh dao rat ho
trg cho anh em céng nhan
va ¢6 gang tao nhing diéu
kién lam viéc t6t cho ching
toi. Thém vao do, nha may
cing ¢6 nhiéu khoan trg
cdp cho cong nhan nhu la
thudng Tét Nguyén Ban"
Sau moét héi do dy, Céng
noi thém, “Pay la moét co hoi
dé cho con trai téi dugc hoc
hanh t6t hon nhung khi vé
huu t6i c6 thé muén vé lai
qué minh. T6i nghi toi sé
thoai mai hon khi trdi qua
nhiing ngay thang tudi gia
& qué huong t6i"
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CAP NHAT LUAT LAO DONG

Qui dinh mai vé Doi thoai Xa hoi

Ngudi st dung lao dong c6 trach nhiém t8 chiic ddi thoai
dinh ky chinh thic véi ngudi lao dong 3 thang 1 1an dé théao
luan vé hoat dong san xuat, viéc thuc hién hgp déng lao
déng, hop déng lao dong tap thé, nhiing qui dinh, cam két va
nhiing thoa thuan khéac. Nhiing dé nghi ctia ngudi lao déng
cling nhu ngudi st dung lao déng ciing c6 thé dua ra trong
cudc doi thoai 3 bén. Mai bén phai co it nhat 3 dai dién tai
cudc d6i thoai. Ban Tu Van Cai Tién Doanh nghiép (PICC) sé
giup nha may tuan thu theo qui dinh mdi nay.

Nghi dinh s6 60/2013/ND-CP hudng dan thi hanh Diéu 63
clia BO Luat Lao dong, cé hiéu lyc tu 15/8/2013.

Luat mai d6i véi lao ddng chua thanh nién

Khéng dugc st dung lao déng chua thanh nién cho nhiing
coéng viéc hodc trong nhiing diéu kién lam viéc duéi day:

« Noi cé nhiét do cao, tiéng 6n va bui ban vugt qua gidi han
cho phép

« Van hanh noi hoi

« Van hanh hé thong xt ly nudc thai

+ In hoa trén mang mong

- Mang véc vat nang vugt qué thé trang cla lao dong chua
thanh nién

Théng tu'sé 10/2013/TT-BLDTBXH, c6 hiéu luc tir 1/8/2013.

CHUYEN MUC CHIA SE CUA TU VAN VIEN NHA MAY

Quan hé hiéu qua gitra Quan ly-Céng nhan: Lgi ich cho ca hai bén

Tdc gia: Hoang Thanh Nga, Tu vdn vién, Better Work Vietnam

ay dung méi quan hé hiéu qua
Xgifra Quaén ly va Céng nhan cé

thé giup c3 hai bén dat dugc
nhing ky vong cla ho trong quan hé
lao déng. La mét Tu van vién doanh
nghiép, toi thay rat can thiét ciing nhu
thu vikhi quan sat cac méi quan hé nay
tai nhiing nha may ma téi tu van. Nhan
thay su da dang trong méi quan hé nay
& cac nha may, t6i luon dat ra cau hoi
la: 'yéu t6 thanh cong gitp cho méi
quan hé gitra Quan ly va Céng nhan c6
hiéu qua la gi?’ Theo quan sat cla toi
thi can it nhat 3 yéu té sau:

Cap quan ly c&i mé: Thai dé va phong
cach quan ly c&i ma khuyén khich cong
nhan cing dé dang chia sé nhiing méi
quan tam clGa ho hon va thdo luan
dé tim cach gidi quyét. Diéu nay thé
hién theo nhiing cach khac nhau. Déi
vGi mét s6 nha may, Quan ly thudng
xuyén t8 chiic nhiing cudc hop vdéi tat
ca cong nhan; doi véi nha may khac
thi giam déc nhan su truyén dat rat rd
rang vdi cong nhan vé quyén han ma
anh ta cé thé quyét dinh cling nhu noi
dung céac cudc thao luan cla anh véi
lanh dao cap cao vé diéu kién lam viéc
hay nhiing van dé lién quan.

Cong nhan tu tin: Cong nhan tu tin c6
thé giao tiép va tuong tac chit ché hon
vGi cac cap quan ly cia ho. Tai nha may
T&An, cac thanh vién céng nhan trong
PICC cht d6ng nhan trach nhiém trong
cac nhém nhiém vu cliing nhu kéu goi

cai thién diéu kién lam viéc.

Cong doan chi déng: Mot cong doan
nang déng sé kién nghi cap quan ly
uu tién cho nhing yéu cau cla da sé
ngudi lao dong, vi thé nang cao vi thé
cla ngudi lao dong trong moi quan hé
VGi cap quan ly. Cong doan tré nén cha
doéng khi ho nhan thic day du dugc
vai tro clia ho trong viéc dai dién cho
ngudi lao dong. Toéi da thay mot ban
chap hanh cong doan cé nhimng thanh
vién non tré nhung lai c6 cach lam viéc
chiing chac dé ganh vac trach nhiém
cong doan cda ho. Vi du nhu ho truc
ti€p dé xuat véi quan ly nhiing yéu cau
clia cong nhan vé viéc cai thién phong
y té. O mot nha may khac, cong doan
da kién tri tim ki€m loi khuyén tir céng
doan cap trén vé viéc xur ly ky luat sa
thai cla quan ly nha may.

Mo&i quan hé hiéu qua gilra cap quan

ly va céng nhan giup cho viéc trao dbi
thong tin thuong xuyén va hiéu qua,
trong d6 nhirng moi quan tdm cua
ngudi lao ddng dugc dua ra va xem xét
bé&i cap quan ly; sau dé dugc thao luan
va giai quyét dat tGi su hai long cuia ca
hai bén. M&i quan tam cla quan ly vé
nang suat, tinh trang nghi viéc va thu
nhap clia céng nhan clng dugc dap
Ung nhg vao diéu kién lam viéc t6t
hon, va su thoa man hay long trung
thanh cao hon ctia céng nhan. La mét
tu van vién doanh nghiép, t6i rat phan
khich khi nha may cam két xay dung
moi quan hé Quan ly-Céng nhan t6t
hon va déi thoai tich cuc dé dat dugc
Igi ich cla ca hai bén. Tai BWV chung
téi dang va sé ¢6 gdng thuc ddy su
phat trién cla méi quan hé quan trong
nay va cach ti€ép can nay clia ching toi
cang dugc khuyén khich clng cé véi
nhing quy dinh phap ly mé&i ban hanh
vé Déi thoai xa hoi.

Mét budi hop Ban Tu van Cai tién Doanh nghiép (PICC) tai nha may Quang Xuan vdi su tham gi
cUGa Quan ly va Céng nhan, theo su hudng dan ctia chi Hoang Thanh Nga, Tu van vién cia BWV
Hinh: Piers Birtwistle © ILO/IFC

cdp quan ly dam nhan nhing trach
nhiém lién quan. Trong cuéc hop PICC,
céng nhan ¢ thé vui dua hoac dat cau
hoi truc ti€p vai cdp quan ly vé tién do
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To roi vé Tong quan Chuong trinh

Cam nang Luat Lao déng va Ky
nang song cho Cong nhan

g

BETTER WORK
Vietrsm

Camnang

LUAT LAO DONG & K¥ NANG SONG CHO CONG NHAN
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Day la tap tai liéu dugc thuc hién dac biét danh cho céng
nhan vdi su tai trg ctia Quy Levi Strauss Foundation. Phan
“Luat Lao dong” lam ré cac diéu luat vé quyén va trach
nhiém clia céng nhan trong nha may lién quan dén diéu
kién lam viéc va cac Tiéu chudn Lao déng chinh yéu. Phan
“Ky nang s6ng” bao gbm cac thong tin va hudng dan co
ban vé “Suc khoe sinh san”, “Stic khoe ba me va tré em’,

2n

“Phong nglia HIV/AIDS” va“An toan phong chéng chay no”.

Better Work Vietnam da thuc hién mét To rai mai vé Téng
quan Chuong trinh Better Work bao gém nhirng théng tin
thu vi vé nganh may mac tai Viét Nam, cling nhu cach tiép

C4m nang dugc viét bang tiéng Viét kém theo nhiéu hinh
anh minh hoa sé dugc phat cho gan 10.000 céng nhan.

can, muc tiéu va tac dong ctia Chuong trinh.

Xem va tdi To roi Chuong trinh tai dia chi http://betterwork.

org/vietnam/?p=2293

Dé hé trg nha may trong viéc gidi thiéu tap Cdm nang cho
c6ng nhan, BWV sé t6 chiic budi hudng dan cho cac dai
dién clia nha may (nhu théng qua Ban PICC, méi chuyén
mot cudn sach, trong gidi thiéu céng nhan mdi...)

NHUNG BUOC TIEN GAN DAY

6ng ty CP SX TM May
Sai Gon la Doanh

nghiép Better Work
Vietnam dau tién tham gia
Chuang trinh Toan cau vé
Tai trg Thuong mai cho nha
Cung cap (GTSF) ctia Céng
ty Tai chinh Quéc té (IFQ),
thudc Ngan hang Thé gidi.

GTSF cung cap cho doanh
nghiép tuan thu tét khoan
tin dung ngan han co6 chi
phi thap va uu dai, dé sau
do cac khoan tin dung nay
ti€p tuc giup cho doanh
nghiép tang kha nang canh
tranh bang viéc giam thiéu

cac chi phi tai chinh.

Pé tham gia vao Chuong
trinh GTSF, nha cung cap
phai dap Ung dugc cac yéu
cau tuan thu cta IFC vé lao
déng. Diéu nay thudng doi
hoi thuc hién moét qua trinh
danh gid phuc tap va mot
co ché danh gia viéc tuan
thd ctia nha mua hang. Tuy
nhién ké tu khi IFC dé cao
su tin nhiém va khoe manh
clia bdo céo danh gid cla
BW, cac doanh nghiép tham
gia BWV chi can cung cap
bao cao danh gia cia BWV
dé IFC phé duyét, bang

Doanh nghiép tham gia Better Work huéng lgi ti Tai trg Thuong mai ngan han

| D& tham gia vao chuang trinh, vui ldng lién hé chi Phan Ngoc

Thu Van, email VPhanNgoc@ifc.org hodc Nguyén Phuong
Hanh, email Nhanh2@ifc.org

Tdc gia: Eleonore Richardson, Chuyén vién Chuong trinh,
Chuong trinh Phdt trién Doanh nghiép bén viing, IFC

cach do6 qua trinh thyc hién
chung dugc hiéu qua hon.

Chuang trinh Toan cau vé
Tai trg Thuong mai cho nha
Cung cap (GTSF) la khoan
tin dung tuan hoan tri gia
US$500 triéu dugc thanh
lap cach day hai nam cho
nha cung cdp théng qua
viéc mua lai héa don phat
hanh cho cdc nha mua
hang dugc duyét bdi IFC.
Bén canh viéc tai trg, IFC
con cung cap nhing khoa
dao tao chuyén biét vé
thanh toan quéc té va tai trg
thuong mai cho nha cung

cap tham gia chuong trinh.
Tu thang 3/2013, chuong
trinh chinh thic dugc dua
vao Viét Nam va da duoc
gidi thiéu dén 72 nha cung
cap, trong dé c6 20 doanh
nghiép la thanh vién cua
BWV (dang trong cac budc
clia giai doan thao luan va
phé duyét) va GTSF da giai
ngan US$14 triéu cho dén
thang 9/2013.

Ngay 19/09/2013, IFC d3
t6 chuc hai budi héi thao
tai TPHCM d@é gitup chuong
trinh c6 thé ti€p can nhiéu
hon véi cac Doanh nghiép.

Ban Tin BWV B



SU KIEN GAN DAY

5 Buéc dé dat hiéu qua hon qua Kaizen va 5S

Piefs Birtwistlbs©.ILOYIFE

Kaizen la mét mé hinh cai tién lién tuc,
trong dé 5S la mét thanh phan quan
trong, né tdp trung vao viéc lam thé nao
dé tao ra mot moi trudng lam viéc trong
sach va ¢é t6 chuc, giam su du thaa
nhdn luc, ndng cao hiéu qua va thuc ddy
déng luc va trdach nhiém cla tdt cd ngudi
lao déng.

6 60 dai biéu dén tur 42 nha may
Ctham gia BWV da du mot hoi

thdo vao cudi thang 7 vé “Ung
Dung Kaizen va 55 huéng téi phat trién
doanh nghiép bén vimng”. Bugc té chiic
b&i BWV, phéi hop vai Phong Thuong
mai Céng nghiép Viét Nam (VCCI) va
Co Quan Hop Tac Quéc Té Nhat Ban
(JICA), v&i nhing noi dung vé ly thuyét
va thuc hanh. Ong ltsuno Susumu,
chuyén gia tu JICA da trinh bay nhiing
tinh huéng 4p dung moé hinh tai cac
nha may Nhat Ban trong khi d6 nha
may Hoa Sen va Viét Thinh da chia sé
nhing kinh nghiém riéng ctia minh.

Hoi thao da nhan manh ca nhing loi
ich va théach thiic ctia moé hinh, cdc bén
tham gia va chuyén gia da dua ra mot
6 1di khuyén bé ich:

« P& iing dung thanh céng 55 ddi hoi
su tham gia day du cula tat ca ngudi
lao dong. Cong nhan tai cadc b6 phan
phdi y thic dugc ho dong mot vai

tro rat quan trong gop phan lam cho
moi trudng lam viéc tét hon va phai
thuc hién diéu d6 hang ngay.

« D& iing dung thanh céng 55 doi hoi
su cam két cao cla ban lanh dao cap
cao.DE gilr viing 5S thi ban lanh dao
can phai cung cap nhan su, thdi gian
va tai chinh va cac nguén luc ciing
nhu xay dung ké hoach ré rang va
phan céng tradch nhiém.

+ 55 khong tén kém néu nhu ching
ta biét lam thé nao dé ap dung mot
cach chinh xac. C6 gang tu lam (chd
khéng phai thué dich vu) dé tang
tinh sang tao, hiéu qua va trach
nhiém cta nhan vién.

sund(:n)uhod © (shine
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Trao d6i Théng tin va Kinh nghiém vé Luat Lao dong mai

ac dai dién tham gia da chia sé
Cklnh nghiém rat séi ndi vé viéc

thuc hién luat lao dong mdi
trong hoi thao chuyén dé BWV lan thu
5 dugc t6 chiic tai TPHCM va céc tinh
Binh Duong va Bong Nai. Hoi thao t8
chtic vao thang 7 da thu hut 134 dai
dién tU 75 nha may.

Cap nhatvé nhiing thay d&i chinh trong
An Toan va Sutic khée Nghé nghiép, Lao
Dong Tré em va Phan Biét Doi XU da
dugc thuc hién theo tiing nhém thao
luan vé su thay déi cda luat lién quan
dén Luong, Gi& Lam viéc, Hgp Dong,
Dai Thoai Xa Hoi va Thuong Lugng Tap
Thé. Vi nhiéu nghi dinh va thong tu
hudng dan chua dugc ban hanh, nha
mdy cling chia sé nhing thach thuc

riéng cla ho dac biét trong viéc thuc
hién thanh toan cho cong nhan vao
ngay I&, trao di ngay nghi va déi thoai
xa héi. BWV dang lam viéc cung Ban
Tu Van Dy An (bao gém dai dién cua
BLDTBXH) d€ dua ra nhiing 1&i khuyén
nhat quan trén nhiing diém “md” cla
luat dang con béd ngd. BWV cling da
néu van dé cho khach hang vé nhu cau
clia nha may dé cé nhing théng tin
nhat quan. BWV sé t6 chic mét khoa
tap hudn khac vé luat lao dong mdi vao
ngay 17/10.

Noi dung clia cac héi thao tiép theo la
“Phong chéng Qudy Réi Tai Noi Lam
Viéc” sé dugc t6 chic vao ngay 26/9 &
Dong Nai, 30/9 & Binh Duong va 2/10
tai TPHCM.

Cap nhat méi vé Khach hang quoc té

Ban Tin BWV

on 60 dai dién tur 20 nhan hang
H quéc té da tham du Hoéi nghi

Khéach hang hang nam ctia BWV
(két hgp véi BFC) tai Phnom Penh vao
ngay 5/9. H6i nghi da cap nhat tinh
trang hién tai cla chuong trinh va
tham khao y kién cta khach hang cho
ké hoach phat trién tuong lai. Néi dung
tap trung vé luat lao dong mdi, su hop
tac cta khach hang & cap dé nha may,
cach thiic mai giao tiép véi cong nhan,
mé hinh cai tién cla Better Work cling
nhu y kién vé viéc té chic nhing hoi

-

-
© IL&IS’
Nha mdy hodic khdch hang cé ky ndng
va kinh nghiém trong linh vuc nay va
mudn chia sé véi nhan vién BWV va/
hodic vdi cdc nha mdy khdc, xin hdy lién
hé theo email tutruong@betterwork.org

jers Birtwi

nghi ti€p theo. Y kién dong gép nay
cling sé dugc dé cap trong HOi nghi
Khach hang Toan cau tai San Francisco
vao 4/11/13.

Dai dién Khdch hang quéc té tai Ho: nghl hang ndm



SU KIEN GAN DAY

Nha Tai trg tu Ailen dén tham Nha may Nobland

gay 16/8/2013, Ong Brendan
N Rogers, Téng Gidm déc T6

Churc Vién Trg Ailen cung véi
Ong Damien Cole, Pai Su Ailen tai Viét
Nam da dén tham BWV va tham quan
Coéng ty TNHH Nobland nham danh
gid nhing Igi ich ma cac nha may c6
dugc khi tham gia chuong trinh. Ong
CK Lee, T6ng Giam déc Nobland Viét
Nam da dan doan khach tham quan
Cac xudng san xuat va gidi thiéu vé su
phat trién ctia céng ty ti khi tham gia
chuong trinh BWV. Ong Lee ciing nhan
manh tac dong cla dich vu danh gia va

tu van clia BWV va dac biét la Ban Tu
van Cai tién Doanh nghiép (PICC) trong
viéc nang cao muc do tuan thu.

“Cam on chuong trinh BWV, va dac biét
la Ban PICC, nha may cla chung t6i da
cai thién rat nhiéu, mang lai nhiing
diéu kién t6t hon cho céng nhan. Viéc
can bang nhu cau kinh doanh va cai
thién doi song cla ngudi lao dong la
diéu khéng dé dang nhung ching toi
dang phdn dau dé tim ra gidi phap
c6 lgi cho déi bén” Ong CK.Lee, Téng
Giam déc Cong ty Nobland cho biét.

CAP NHAT GAN PAY

Khéa hoc Quan tri ngudn
nhan luc: Giai doan I

i€p theo cac thanh céng cla
TKho’a hoc “Quan tri ngudn nhan

luc’, Giai doan I, Khdéa hoc cho
Giai doan 2 véi su tai trg cila PUMA
da dugc trién khai cho 5 nha may tu
thang Tédm, 2013. Cac nha may Alliance
One, Shillabags, Vision, Sao Viét and
Pouyuen da dugc chon va tham gia
khoéa hoc.

Chuong trinh bao gém 5 hoc phan: (1)
Tng quan quan tri nguén nhan luc va
Chién lugc quan tri ngudn nhan luc, (2)
Hagp téac tai noi lam viéc, (3) K& hoach
va Tuyén dung va tuyén chon nguén
nhan luc, (4) Quan ly nang suat va Phat
trién ngudn nhan luc va (5) Chi tra thu
nhap. Chuang trinh bao gém ly thuyét
va thuc hanh nhutham gia khéa hoc va
thuc hién cac K& hoach hanh déng tai
nha may theo sy huéng dan cta gidng
vién.

Dao tao “Ky nang giam sat
cho chuyén truéng” do
Cong ty Walt Disney tai trg

U thang 1/2014 dén 12/ 2015,
Tduqc su hé trg cta Cong ty Walt

Disney, BWV sé trién khai chuong
trinh dao tao “Ky nang gidm sat cho
chuyén trudng” cho cac nha may vai
chi phi chi bang 20% chi phi hién nay.
Chuong trinh bao gém céac khoa t6
chtc tai nha mdy, khoéa dao tao giang
vién nguén va xdy dung mang ludi cac
chuyén trudng.

Sé c6 khoang 1.300 chuyén truéng sé
dugc dao tao trong vong 2 nam. Thu
tuc dang ky sé dugc thuc hién bat dau
tithang 11 nam 2013.

Danh gia chat lugng
chuong trinh dao tao dé
nang cao dich vu

hién chuong trinh danh gia chat

lugng céc khéa dao tao dugc té
chuc tai BWV va tai nha mdy. Ngoai viéc
danh gia thuong xuyén cac khéa hoc,
mot cong cu danh gia khac dugc thiét
ké riéng cho can bd quan ly, chuyén
truéng va cong nhan dang dugc thuc
hién cho trudc va sau khéa hoc. Cong
cu danh gia nay dugc trién khai trong
thai gian 9 thang va bao cdo két qua
sé dugc téng hop vao cudi nam 2014,

Better Work Viét Nam dang thuc

Khoéa hoc “Ky nang giam sat
cho chuyén truéng” bang
tiéng Trung

heo yéu cau cua khach hang
Tadidas, khoéa hoc “Ky nang gidam

sat cho chuyén truéng” bang
tiéng Trung da dugc thuc hién cho
gan 30 can bd quan ly trong hé théng
adidas. Bay la khda hoc dugc cac nha
mady va khach hang cla BWV danh
gia rat cao. Hoc vién la cac cip quan
ly ngudi Trung Quéc ddm nhan nhiéu
vi tri trong nha may (san xuat, hanh
chinh, nhan su va trudng nhém...) da
tham gia v&i cac néi dung thiét thuc
nhu 1am thé nao dé tré thanh quén ly
chuyén nghiép va hgp tac hiéu qua tai
nai lam viéc. Khoa hoc tap trung hé trg
cho ngudi nudc ngoai lam viéc tai Viét
Nam lam thé& nao dé hop tac t6t nhat
vGi nguén nhan luc dia phuong.

Lép “Ky ndng Gidm sdt” béing tiéng Trung
da dugc té chuc vao ngay 13-14/9/13 tai
BWV véi su'tham gia cta dai dién adidas
- Chi. Lan Phuong

Better Work Vietnam chao doén
Giam déc Chuong trinh mdi, chi
Nguyén Héng Ha. ChiHa hién dang
git chiic vu Phé Giam d6c Phong
Thuong mai va Cong nghiép Viét
Nam (VCCI) va sé chinh thic dam
nhan vi tri mdi tai Better Work Viét
Nam vao gilta thang 10 nam 2013.

Véi bé day kinh nghiém trong nudc
lan quéc té, chi Ha sé giup dua
chuong trinh 1én mét giai doan
phat trién mdi, ti€p tuc tap trung
vao cung cap cac dich vu cot 16i,
déng thai chd trong hgp tac va hoi
nhap sau hon nla véi cac doi tac xa

héi va tim kiém cac phuong thic
m&i d€ mé& rong anh hudng cuda
chuong trinh ra khoi pham vi cac
nha may va tac dong lén cac cap
hoach dinh chinh sach.

Ban Tin BWV 51



LICH KHAI GIANG

Better Work Vietnam phat trién mot loat céc chuong trinh dao tao trong diém
cho cdp quan ly, giam sat, va cong nhan hoc tai BWV va tai cdc nha may. Lich Khai
giang cac khéa dao tao sap tGi clia chung téi dugc du kién nhu sau:

THANG 10 BWV Nha may

Naay 17 Pao tao Luat Lao 1 nad Thanh tra USS 25/ USS$ 600/
gay doéng mai 99 | Lao dong nguai 16p

Ngay P .| Thay. US$ 50/ | US$ 1.250/
18-19 reieluging 2 ngay Thanh Binh nguoai I6p
Theo | b0 tao Cong nhan | | 91918P | gyyy US$ 300/tap phim
dang ky : 9 phim PP

THANG 11 BWV Nha may
Ngay 8-9 | Ky nang Gidm sat 3 naa Co.Thanh | US$70/ | USS$ 1.700/
& 16 cho Chuyén trudng 9ay Thay nguai I6p
Ngay Hudng dan Cong >naay | CO-Kim US$ 100/ | USS$ 2.500/
22-23 nhan mai héi nhap 99 Hoan nguoai 16p
Theo R . . | 1qgio/tap n .
S| DPao tao Cong nhan i BWV USS$ 300/tap phim

THANG 12 BWV Nha may
Ngay Hop téc tai noilam 2 nad Co. Kim US$ 50/ | US$ 1.250/
13-14 viéc 9% Hoan ngudi I6p
Theo . . .| 1gio/tap u .
Sl Pao tao Cong nhan i BWV USS$ 300/tap phim

il

Photo: Piers Birtwistle © ILO/IFC

Chuang trinh Better Work Vietham la Chuong trinh hgp tac gira T6 chiic Lao dong Quéc té
(ILO) va T6 chdic Tai chinh Quéc té (IFC). Chuong trinh Better Work Viét Nam dugc tai trg bdi
Chinh pht Ha Lan, Chinh pht Australian, Cuc Kinh t€ Lién bang Thuy Sy (SECO). Mét s6 hoat
déng dugc tai trg bai B6 Quan ly Nhan luc va Phat trién Ky nang Canada va Bé Lao déng My
(USDOL).

Australian

AID\JQ*

Chuang trinh Better Work toan cau nhan dugc su hé trg clia cac té chuc (xép theo thi tu chir cai)
dudgi day bao gom:

« Chinh pht Australia

« Chinh phi Ha Lan

« CucKinh té Lién bang Thuy Sy (SECO)

+ Quy Levi Strauss Foundation

+ Quy Héi dong My (dugc tai trg tir Cong ty Gap, Nike va Wal-Mart)

- #9 Kingdom of the Netherlands

Federal Departement of Economic Affairs,
Education and Research EAER
State Secretariat for Economic Affairs SECO

Cac Doanh
nghiép va Khach
hang mgi tham
gia Chuang trinh

Tinh dén cubi thang 9 nam
2012, c6 téng codng 195 nha
may dang ky Dich vu Banh gia
va Tu van cta Chuong trinh
Better Work Vietnam va 51
Khach hang dang ky xem bdo
cdo va tham gia cac hoat déng
ctia Chuang trinh.

Better Work xin chao ming céc
Doanh nghiép va Khach hang
sau da tham gia Chuong trinh:

Doanh nghiép:
Yesum Vina
Hué Phong

Chi Hung

Fuh Luh
Phuong Bong

Khach hang:
The Chidren’s Place

Dé tham khao danh sach céc
Doanh nghiép va Khach hang
da tham gia Chuaong trinh, vui
long truy cap:
http://www.Better Work.
org/sites/VietNam/English/
ourpartners/Pages/index.aspx
(Doi tac)

Lién hé

Pang ky Panh gia va Tu van
Chi. Nguyén Bich Nga

DT: +84 8 39350 363

Email: nga@betterwork.org

Thong tin va Pang ky Pao tao
Chi. Thay Nguyén

DT: +84 839 350 363

Email: thuynguyen@betterwork.org

Ban Tin nay duoc phat hanh béi Better Work Viét Nam, mét chuong trinh hop tac gitra T6 chirc Lao dong quéc té (ILO) va Té chire
Tai chinh Quéc té (IFC). Cac y kién bay té khong nhét thiét phan anh quan diém chinh thirc ctia ILO hay cua IFC.

DE dang ky truc tuyén, xin vui long truy cap trang
web cutia ching toi tai .
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Néu c6 yéu cau gi khac, xin vui long lién hé véi chung t6i tai
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