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Vietnam

Con s6 an tugng

3,965 cong nhan da tham gia
vao khdo sat theo Chuong trinh
nghién ctu cta Better Work vé
diéu kién lam viéc va cudc séng
ngoai phan xuéng cla Cong

Su kién sap dién ra

Hbi thao Chuyén dé vé Luat
Lao dong méi

Ho6i thao Chuyén dé lan tha tu
cla Better Work véi ndi dung
phé bién Luat Lao ddng mdi cho
cac doanh nghiép may mac sé
dugc t6 chuc vao dau thang 7
(01/07 tai TPHCM, 04/07 tai Binh
Duong va 05/07 tai Bong Nai).

Cac Khéa dao tao

Cac khoa hoc cua Better Work
Vietnam sé dugc khai giang
trong vai thang tdi: Luat Lao
dong, Chat luong, Ky nang
Gidam sat, Hogp tac tai noi lam
viéc va OSH. Théng tin vé lich
khai gidng cu thé tai trang 6.

Thoéng tin Bdo chi

Chay bé vi An toan Lao dong
cla Better Work da duoc dua tin
trén 8 bao ca tiéng Anh va tiéng
Viét, cing nhu bai phéng su trén
Pai Truyén hinh Binh Duong.

Pon hang nhanh, cong nhan
dugc hau dai: Bai hoc tu dét
may Viét Nam cho Bangladesh:
http://f24.my/1buogwyY

Trong s6 nay:

« Cap nhat Luat Lao dong

- S6 tay vé An toan Chay né cho Céng nhan
« Bdo cdo Tuan thd 1an 6 ctia BWV

« Chuang trinh CBI H6 trg Doanh nghiép

« Nhém Doanh nghiép Nong cét

Hon 3.400 Ngu’dl dat An toan Chay n6 lén hang dau

"Day khéng chi la mét su kién
vui ma con la dip dé hoc vé cdch
phong chéng chdy né”, anh Lé
Duy Binh, cdng nhan nha may
Avery Dennision chia sé.

Nham hugng tmg Tuan 1& quéc
gia vé An toan Lao déng va
Phong chéng Chay né va Ngay
thé giGi vé An toan va Stic khde
tai noi lam viéc ctia T6 chiic Lao
dong Qudc té, Better Work Viét
Nam da t6 chiic Chuong trinh
Chay b6 thudng nién lan thartu
vao ngay 5 thang 5 vlia qua. Su
kién nham tang cudong két noi
va y thuc cia cong nhan, gidi
chd, khach hang va cong déng
vé cach phong nglia chay nd
tai cac nha may dét may.

C6 khodng 3.400 cong nhan
nganh dét may, quan ly nha
mady, khach hang quéc té va
lanh dao dia phuong da tham
gia su kién dugc t6 chuc tai
Binh Duong vao ngay chu
nhat 5/5 vlia qua. TU md sang,
nhlng doan xe chd cong nhan
va ban quan ly cdc nha may
dén tham dy chuong trinh
néi dudi nhau xuat hién. Hon

3400 ngudi cung nhau hdm
néng bau khéng khi bang diéu
nhdy Gangnam Style s6i dong.
Chuong trinh thuc su bat dau
vGi cudc thi chay bé va tiép néi
sau dé la hang loat cac hoat
dong sang tao nhu xem phim,
thi d6 vui va trinh dién khau
hiéu. Tat ca cac hoat dong nay
nham kiém tra va tang cudng
su hiéu biét clia cong nhan vé
nguy G xay ra chay né, cach
phong nglia va tng pho khan
cap. C6 mudi bén nha may da
doat gidi trong cudc thi chay
b6 va khau hiéu; trong khi do,
6 rat nhiéu cd nhan doat giai
phan thi kién thiic vé an toan
chay né. Tat cd cdng nhan déu
dugc phét tang s tay bo tui
huéng dan cach phong chay
nd tai noi lam viéc va trong gia
dinh.

Nha may gianh gidi nhat cudc thi Khdu hiéu vé An toan - Shillabags
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« Ldng nghe Cong nhan dé ngan ngtia hiém hoa
« Xay dung Ky nang lam viéc véi Cong nhan

- Su kién gan day
» Lich Khai giang

Chu dé nam nay rat thiét thuc
khong chi bai nhitng vu chady
gdy thiét hai nang né gan day
& Bangladesh, ma con la nhu
cau can phai hanh dong & Viét
Nam. Nam ngodi, c6 khodng
1.600 vu chdy xdy ra & Viét
Nam, gy tai nan chét ngudi va
thuong tat cho cong nhan va
thiét hai I6n vé tai san cho céc
nha mdy. Gan day, vu chay tai
mot nha may may & tinh Bac
Giang da thiéu rui nha xudng
va hang ngan xe mdy clia cong
nhan, gay t&n that nang né cho
doanh nghiép.

“Su kién nay khéng chi mang
tinh vui choi ma con gui dithéng
diép rdt quan trong. Ching téi
hy vong sau chuong trinh, ban
qudan ly va ddc biét la c6ng nhan
sé dugc trang bj tét hon ky ndng
phong chdy ciing nhu hanh
déng c6 trdch nhiém va an toan
néu xdy ra chdy né”. Chi Nguyén
ThiThanh Thuy, can bo Bao tao
clia Better Work phét biéu.

Better Work tran trong cdm on
nha tai trg Adidas, American
Eagle Outfitters, Coach, Gap,
Nike, Levi Strauss & Co., PVH
Corp va Target da dong hanh
cung Chuong trinh 2013.
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CAP NHAT LUAT LAO BONG
Nhing Thay d6i Chinh trong B6 Luat Lao ddng mdi

Bo Luat Lao ddng mdéi cta Viét Nam bat dau hiéu lyc tir ngay 1/5/2013, ghi nhan nhing thay déi chinh cho nganh may:

Tang luong cho cong nhan thi viéc, lam viéc trong ngay

& va |3m tham vao ban dém Thém moét ngay nghi lé (TEt/Nam mdi)

'gl'?(\;i)y aig)] el gt (e Wise el gy (W2 elie@on 10 Thai gian nghi thai san (tir 4 thang [én 6 thang)
Déi thoai thudng xuyén tai noi lam viéc gilta ngudi st
dung lao dong va dai dién cong nhan

Thaoi gian lam viéc cho ngudi lao dong chua thanh nién Quy trinh Thuong lugng Tap thé

Better Work bat dau danh gia nha may dua trén nhiing yéu cadu méi ctia Luat tir thang 5. Trong suét qua trinh Tu van, cac Tu van
vién sé gidi thich vé nhiing thay déi clia Luat mdi, cling nhu cung cdp mét badng méau ké hoach va thai gian d€ nha may ap dung
va thuc hién nhiing thay déi nay. Cac bang mau sau khi hoan tat ciing sé dugc dinh kém trong cac Bao céo Tién d6 tir thang 7
tré di.

Gidi han vé gig tang ca hang thang (30 gio)

Ngoai ra, Better Work sé té chiic Hoi thdo Chuyén dé vao dau thang 7 vai ndi dung tap trung phé bién Luat Lao déng mai nhdm
cung cap cho cac nha may tham gia mét téng quan vé nhiing thay d6i ctia Luat cling nhu tao co hdi chia sé nhing thach thuc
va thuc hanh t8t nhat trong viéc 4p dung nhiing thay déi nay. Better Work chao dén su déng gép va gilp d& tir cdc nha may
hodc khach hang trong viéc xay dung tai liéu, chia sé kinh nghiém ch tri hdi thdo va/ hodc hé trg dia diém t8 chic. D& dang ky
Hoi thao Chuyén dé, vui long lién hé: linhpham@betterwork.org

Nha may va/hodc khach hang c6 nhu ciu dao tao chuyén sau vé Luat Lao déng Viét Nam (bao gém cap nhat thay ddi ctia Luat
mai) c6 thé dang ky tham gia Lép ‘Dao tao Luat Lao dong’ do Better Work t6 chuic. Lép ‘Luat Lao dong' ti€p theo sé duoc khai
gidng vao ngay 14/06, 25/07 va 15/08 hodc t6 chuic tai nha may tuy theo dang ky. D€ dang ky dao tao: tien@betterwork.org

Ngay khi nghi dinh hudng dan cho Bo Luat Lao déng mdi du ki€n ban hanh vao cudi ndm nay, Better Work sé cap nhat vao sach
‘Hudng dan Luat Lao ddng cho nganh may’ truc tuyén trén trang web clia chuang trinh.

AN PHAM MO

S6 tay bo tui cho Céng nhan Bao cdo Tuan thu Lan thu 6
cla Better Work Vietnam: Nhan
manh vé Thuong lugng Tap thé

Mot cudn s8 tay bo tui gébm 20 trang
huéng dan vé an toan chay né da
dugc phat cho 3,400 cong nhan tai
su kién Chay bo vi An toan Lao dong
thang 5 vira qua. N6i dung bao gém
nhiing théng tin cg ban vé an toan
chay né nhu nguyén nhan gay chay,
hudng dan co ban cach phong chay
va chita chdy & nha va nha mdy, dugc
minh hoa bang hinh vé, tranh anh,
diéu“Nén”va“Khong nén”. Cac s6 dién
thoai khin cdp cling dugc cung cap
kém theo. Tai vé: http://betterwork.
org/vietnam/wp-content/uploads/
Fire-Safety-Booklet.pdf

Bao cdo lan thi sdu nay dua ra cai nhin téng quat vé diéu kién
lao dong cla 132 nha may trong giai doan tu thang 2 ndm
2012 dén thang 1 nam 2013.

Viéc chua tuan th van & muc cao lién quan dén an toan lao
dong, gid tang ca, chi trd cho nghi, va qua trinh hgp dong va
chi trd dung cho cdng nhan thai vu. Déi vai cac Tiéu chuén
Lao dong Co ban, bao cao nay danh ddu thay déi trong chinh
sach clia Better Work vé viéc phan loai va bao cao céc van dé

. 7, s . \ lién quan dén Tu do hiép hoi va Thuong lugng tap thé. Ké tu
DI n h da ng MOl ChO Ban tin nga n h bao cado lan nay, van dé khéng tuan tha vé quyén céng nhan
Tirnhing phan héi tich cuc cia du?c Ehénhllépﬁhoéc tljam gia c€‘>ng dqén do ho .|l,l'a djon‘\ﬂlé
céc khach hang va déi tac cia ‘J“""&,!‘,&:‘MK kha nang céc cong doan dugc hinh thanh hay gla’nhap lien
Chuong trinh vé Ban tin nganh e - doan do ho lua chon chi dugc bao cao & cap d6 qudc gia thay
may mdc, Better Work Vietnam vi cdp doanh nghiép. Cung luc d6, BWV sé tang cudng chud y
da xay dung va thay déi dinh dén cac van dé vé Thuong lugng tap thé, chi trong hon dén
dang méi cho Ban tin nganh viéc hiéu r6 qui trinh thuang lugng, ra quyét dinh va truyén
may mac dé théng tin tot hon thong sau khi dat dugc théa udc thuong luong tap thé. Nhu
déf‘ ng”("i.xem; Bang ,k)’/ mien vay, cac bao cdo sap tdi sé dé cap nhiéu thong tin chi tiét hon
phi Ban tin hang thang cla vé cac chi s6 thuang lugng tap thé. Xem chi tiét bao céo tai:

ching to6i: http://betterwork. . ; .
org/vietnam/?page_id=200 http://betterwork.org/vietnam/?p=1941
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NHUNG BUGC TIEN GAN DAY

Giup Doanh nghiép vira va nho tiép can vdi thi truong Chau Au

pht Ha Lan nham gilp d& cac doanh nghiép via va

nhd cla Viét Nam tiép can véi thi trusng Chau Au.
Muc dich cla viéc hgp tac nay la nhan manh vai tro cla
viéc tuan thi cac tiéu chuan lao déng ddi véi cac doanh
nghiép vlia va nho cling nhu gitp cho cac nha may cla
Better Work Vietnam cai thién nang suat va nang cao cac ky
nang marketing. Giai doan th( nhat ctia chuong trinh dao
tao dugc t6 chuic tai TPHCM tir 20 - 22 thang 5 vdi su tham
gia cla 40 dai dién tU hon 10 nha mdy khac nhau va hiép
hoi dét may. Néi dung clia budi dao tao dé cap dén viéc tim
hiéu xu hudng thai trang tai Chau Au, hiéu dugc khach hang
Chau Au va nhu cdu cla ho, van dé dinh vi ctia cdc doanh
nghiép Viét Nam va tam quan trong cla viéc tuan thu tiéu
chuén lao déng. Hoi thao cling bao gébm phan trinh bay cla
Better Work Vietnam vé vai trd clia cdng tac tuan tha tai cac
xi nghiép may noi chung va vé chuong trinh Better Work tai
Viét Nam ndi riéng. .

Better Work dang hgp tac véi Chuong trinh cdia Chinh

Pat dao tao thi hai vé phat trién san pham sé duoc tién
hanh vao ngay 17-18 thang 6 tai TPHCM va 24-25 thang 6,
2013 tai Ha Noi. Mot hoi chg cac khach hang Chau Au du
kién sé t6 chuc vao cudi nam nay khi cac khach hang Chau
Au dugc maoi dén dé kham pha thi trudng xuat khau truc
tiép tiém nang véi cac xi nghiép Viét Nam va doanh nghiép
dia phuang.

Du an dugc diéu hanh bai Trung tdm xuc tién nhap khiu cho
cac nudc dang phat trién ( C.B.I), mét co quan truc thudc Bo
Ngoai Giao Ha Lan. Thong qua khoa hoc, cac doanh nghiép
vlia va nho sé dugc cung cap cac théng tin nhu: Téng quan
vé thij trudng Chau Au va céc yéu cdu cla thi trudng nay;
thiét ké san pham; kiém soat nguyén vat liéu; chuyén tu
gia cong sang xudt khau truc tiép, chiét tinh gia thanh va
thuong lugng. D€ tim hiéu sdu hon vé chuong trinh, cac
doanh nghiép c6 thé tham khado website: http://www.cbi.
eu/About%2520CBIl/subweb/Garments-Vietham/140299

Cac doanh nghiép c6 nhu cau muén tham gia chuong
trinh ¢6 thé lién lac véi: Chi Dinh Thi Nhu Quynh, CBI, email:
dinhnhugquynh@gmail.com BT: 0916 138 923/0946 157 988

Thoéng tin vé nha tai trg cla Better Work Vietnam

Chinh sy tai trg nay sé gitp cho Chuaong trinh ti€p tuc hoat déng trong nhirmg nam tiép theo, ddm bao chat lugng dich vu

BetterWorkVietnam xin ghi nhan va cdm on Chinh pht cac nudc da tai trg cho nhiing hoat ddng gan day ctia Chuong trinh.

t6t han va cho phép chiing t6i mé rong pham vi hoat déng trén ca nudc. Chuong trinh Better Work Viét Nam hién tai dugc
tai trg b&i Chinh phu Australia, Cuc Kinh té Lién bang Thuy Sy (SECO) va Chinh phu Ha Lan. M6t s6 hoat ddng dugc tai trg bai Bo
Quan ly Nhan luc va Phat trién Ky ndng Canada va B6 Lao dong My.

Tiéng Noi tir Doanh nghiép: Nhém Doanh nghiép Nong cot

cla dai dién Gigi Cha trong Chuong trinh

Better Work Viét Nam, thang 7/2012 Better
Work Vietnam (BWV) da hgp tac véi Phong Thuong
Mai Cong Nghiép Viét Nam (PTMCNVN) thanh lap
Nhém Doanh nghiép Nong cét (DNNC). Tu khi
thanh 13p tGi nay, BWV va Phong TMCNVN da tién
hanh hop dinh ky véi dai dién tU chin nha may
tich cuc. Budi hop nham cap nhat tinh hinh thuc
hién chuong trinh, lang nghe phan héi ctia doanh
nghiép vé dich vu ctia BWV, gidi dap nhiing ban
khoan thdc mac cia doanh nghiép trong qua trinh

Dé’ lang nghe ti€éng noi va dap ung nhu cau

hop tac vai BWV, trao déi va thao luan nhiing xu
hudng mai vé trach nhiém xa hoi, va nhiing van dé
clia nganh, nhiing thach thic vé luat v.v... .

Khi tham gia Nhém Doanh nghiép Nong cot,
nha may sé c6 co hoi trd thanh dai dién tiéng noi
nganh trong cac héi nghi khach hang va/hoac hop
BWV véi cac bén lién quan; két néi véi cac khach
hang mai tham gia BWV théng qua céc su kién két
nGi clia chuong trinh; tré thanh nha mdy mau cda
BWV; va dugc uu tién cap nhat cac thay déi/ xu
huéng mdi trong nganh va chuang trinh BWV.

BWV khuyén khich cdc nha may nang dong, cé thai
gian va nguon lug, tich cuc cam két cai thién va di
tién phong trong viéc tao ra nhing thay déi tich
cuc trong nganh. Moi théng tin chi tiét vé Nhém
Doanh nghiép Nong cét, xin vui long lién hé VCC:
chi Bui Thi Ninh, , email: ]
tel: 08 3932 6598

G muc d6 khu vuc, Better Work ciing kéu goi su'cam
két bén viing han tur nhiing khach hang nong cot.
Vao ngay 8 thang 4, nhém khach hang nong cot va
Better Work da hop mat lan dau tién tai Hong Kong
dé Chuong trinh c6 thé 1ang nghe nhiéu hon tiéng
no6i tu khach hang, cdi thién dich vu cling nhu dap
Ung nhu cau ngay cang tang ctia khach hang. Mot
s6 khach hang dé ciing da tham du Hoi nghi Khach
hang thuong ky ctia khu vuc Chau A vao ngay hom
sau. Chuong trinh chao dén sau khach hang da
tham gia vao nhom nong c6t va mong muén nhan
dugc su hudng ting nhiéu hon ctia cac khach hang
con lai. Moi chi tiét vuilong lién hé:
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CHUYEN MUC CHIA SE CUATU VAN VIEN NHA MAY
Ldng nghe Cong nhan dé Ngan nglra Tham hoa Tuong lai

Tdc gia: Nguyén Bd Nhi, Tu vdn vién, Better Work Vietnam

Chay nha xudng tai Cong ty May Ha Phong tinh Bac Giang ngay 6-4-2013

Gi cac tham hoa gan day & Bangladesh, khach hang da
VchL’J y hon dén cac tiéu chudn an toan tai cac nha may may.

Cac tai nan nay la két qua clia viéc chua tuan tha cac quy
dinh vé an toan va hién nhién c6 thé ngan chan dugc. Tuy nhién,
da qua tré dé quy trach nhiém cho nha chuc trach, cap quan ly
hay déi tac lién quan khi su c6 da xay ra. Diéu quan trong phai
lam la tim ra gidi phap dé ngan ngtia nhiing tham hoa nhu thé
xay ra trong tuang lai. Trong nhiéu trudng hgp, cdc nguén luc
quan trong nhat da khéng dugc st dung phu hgp. O khu vuc
san xuat, néu hang tram, hang ngan céng nhan tham gia thi
ho la nhitng nguén luc vé gia trong quan ly rui ro va ngan nglia
tham hoa xay ra.

Tat ca cac nha may clia Better Work déu c6 cac nhém phu trach
lién quan dén viéc tuan tha quy dinh vé an toan va stic khoe
nghé nghiép. Dau tién la Ho6i Dong Bao HO Lao Péng (HDBHLD)
V@i vai tro chinh la quan ly rdi ro va ngan ngua tai nan. Nhém
thi hai la Mang Ludi An Toan Vé Sinh Vién véi nhiém vu 1a hé trg
HDBHLD thuic thi cac ké hoach an toan. Néu hai nhém nay phdi
hgp véi nhau hiéu qua thi tai nan cé thé phong tranh dugc. Mot

TIEU DIEM

nhom khac cling ¢é vai trd quan trong khong kém la Ban TuVan
CaiTién Doanh Nghiép (PICC) vai mét nlia thanh vién la quan ly
va moét nda la cdng nhan. Nhiém vu ctia ban PICC la xac dinh va
cai thién cac van dé chua tuan thi ctia nha may, bao gébm cac
van dé vé an toan va suic khée. Cac cudc hop PICC la nhiing co
hoi thuan Igi cho cong nhan phét biéu va tham gia béo vé ban
than va méi trudng lam viéc clia ho tU nhiing rui ro va tai nan.

Cong nhan trong cadc nhém nay thuc thi cac vai tro khac nhau
lién quan dén an toan lao ddng tU viéc quan sat, phat hién,
thong bao, giam sat dén déng gép y kién. Vi du, mot day dién
h& c6 thé gay chét ngudi do giat dién hodc chay, cdng nhan sé
la nguoi dau tién nhin thay va théng bao cho quan ly. Sau do6 ho
gidm sat dé bdo ddm rang cac budc can thiét da dugc thuc thi
dé gidi quyét van dé. Tuong tu nhu vay, cdng nhan cling yéu cau
quan ly mé cac clfa thoat hiém bi khda hay bi chan dé co dudng
thoat trong tinh hudng khan cap. Day la nhiing budc don gian
va nhanh chéng nhung rét hiéu qua dé bao vé céng nhan.

Coéng nhan cling dong vai trd quan trong trong cac van dé du
khong dugc thay ré rang nhung tac déng lau dai dén suic khoe.
Vi du nhu chat lugng nuéc uéng kém ma quan ly c6 thé chua
biét nhung gdy hai cho stic khoe vé 1au dai. Trong trudng hop
nay, thdng bao cho quan ly biét va bado dam rang chat lugng
nudc udng dugc cdi thién co thé bao vé hang tram, hang ngan
c6ng nhan tranh khoi nhiéu bénh tat c6 thé xay ra trong tuong
lai.

Tang cudng d6i thoai xa hoi & nha may cling la moét bién phéap
rat hiru hiéu dé cai thién bén viing cac van dé an toan va suc
khoe nai lam viéc. Cac cudc hop, thao luan va trao d6i thudng
xuyén hai bén gilra cong nhan va quan ly sé gitup phat hién va
gidi quyét van dé nhanh nhat lic mai xay ra trudc khi n6 tré
nén t6i té hon hay nhu nhiing tham hoa xuat hién trén cac ban
tin bédo chi.

Chi Thanh Thuy, nhan
vién dao tao clia Better
Work, da thuc hién mot
phong van ngan véi chi
Hoang Thi Cam la Pho
quan déc phan xudng
clia nha may Viét Hung,
tai 16p “Ky nang giam
sat” do Better Work t8
chic trong thang Tu
vUla qua.

Chi c6 thé chia sé doi
chit vé cong viéc cla
chi?

T6i lam Phé Quan déc
phan xudng tai Viét
Hung cing gan 10
nam nay réi. Toi quan ly
khodng 244 cong nhan
bao gém ca t8 trudng
chuyén, nhan vién bao
tri va ky thuat...

Ai da gigi thiéu cho
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chi C&m vé khoéa hoc
“Ky nang giam sat cho
chuyén truéng” vay
chi? Tai sao chi da dong
y di hoc I6p nay?

Can bo phong Nhan
su bén em thoéng bdo
khoéa hoc nay cho em.
Thong tin vé khéa hoc
thi dugc cac anh chi
Tu van vién cla Better
Work Vietnam  gidi
thiéu cho nha may. Khi
doc thong tin vé khoa
hoc, thdgi gian hoc va
giang vién, em da dong
y di hoc roi.

Qua may ngay hoc, chi
thay néi dung nao sé
giip nhiéu nhat cho
cong viéc cla chi?

Giao viéc cho cong
nhan la cong viéc khé
nhat cho em moi ngay.

Thong qua viéc tham
du khéa hoc, em hoc
dugc cach trao ddi hay
giao ti€p vai cong nhan
hiéu qua va mang tinh
xay dung haon. Viéc
tham du khéa hoc con
giup em biét cach gidi
quyét cac mau thuan
cho céng nhan, diéu
nay that sy mang lai
nhiéu ich Igi cho nha
may.

Sau khi hoc xong va vé
lai nha may, chi Cam c6
cho rang minh sé thay
déi diéu gi trong céng
viéc khong?

Khi vé lai nha may,
em sé chia sé vé kinh
nghiém tham du khéa
hoc nay véi quan ly cta
em va cac ban khac.
That long, em muén

noi la trudc day khi giao
viéc cho cong nhan, em
chadng quan tam nhiéu
dén hoan canh lam viéc
hay cdm nhan cla ho.
Em sé chd y hon dén
cach em noi chuyén véi
cong nhan va ddc biét
la khi ho lam khéng
didng. Em cing mudn
khuyén khich cong
nhan chia sé véi em cac
dé nghi hay than phién
vé cong viéc cla ho, dé
em c6 thé biét va giai
quyét trudc khi van dé
trd nén tram trong hon.

Chi C&m con muén chia
sé véi chuing téi diéu gi
khéac vé khéa hoc nay
khong?

Cung VG cac kinh
nghiém hoc tap duagc,
em rat vui khi dugc lam

quen VGi cac ban dong
nghiép dén tu cac nha
may khac. Em da hoc
héi dugc nhiéu kinh
nghiém tu cac ban va
nhan ra rang minh cé
nhiéu ban bé dé chia
sé.

Chi Hoang Thi C&m nhan
Chting chi sau khéa hoc



SU KIEN GAN DAY

“An toan Bat dau tu Toi” H6i nghi Khach

udi hoi thdo vai chuyén dé” An toan bat dau tu t6i” da dién ra tai TPHCM, Binh hé ng Trong

Duong, Pong Nai va Cu Chi trong thang 3 va 4 vita qua véi su tham gia ciia hon
130 dai dién dén tu 65 nha may. Trong budi héi thao nay, Better Work Vietnam
(BWV) cung cap cac théng tin lién quan dén lich s cac vu chay trong nganh may
trén thé gidi, dac biét la vu héa hoan tham khéc da xay ra tai Bangladesh vao cudi
nam trudc. Cac thanh vién dén tham du dugc hoc hoi thém tir cac thuc hanh tot
trén khap thé giGi vé nguyén nhan gay ra cac vu chay, cach kiém soat ngon Ita va
cach tng pho trong trudng hgp khan cap. Sau d6, ké hoach khéc phuc cho tiing
nha may da dugc phat trién, bao gém cac hanh déng nhu sau:

« Dam bdo co su tham gia cta cdng nhan, chuyén truéng, quan ly san xuat va
ban quan ly cdp cao trong viéc phong ngtia va kiém soat hda hoan

« Cho c6ng nhan khu vuc thoat hiém trong tda nha va nai tap hop sau thoat nan
néu cé hda hoan xay ra

« Huan luyén cho toan b6 céng nhan ( khéng chi trong doi PCCC) cach st dung
binh PCCC

- Ngung ngay viéc d6t rac trong nha may va khéng dét nhang tha cing gan khu
vuc luu trit cac chat dé chay

Co hoi Hoc héi va Trao d6i kinh nghiém

ang nam, tat ca tu van vién va cac can bo dao tao clia chuong trinh Better Work

tl khdp noi trén thé gidi c6 dip hop mat nham chia sé y kién, kinh nghiém

cing nhu nhimng cach ti€p can méi day sang tao cho nhirng théach thic thusng

gap phai trong cdng viéc. Vao dau thang 5, Better Work Vietnam da cé dip t6 chuic

H6i nghi I&n nhat ti trudc dén nay tai thanh phé Ving Tau vai hon 80 thanh vién

tham du ti cac chuong trinh Better Work trén toan thé giéi.
i . ’

Su phong phu trong kinh nghiém ctia ho dugc thé hién qua niém dam mé va nang
lugng déi dao ma méi thanh vién tham du dem dén. Trao déi la tur khoéa trong tuan
hoi thdo khi cac tu van vién chia sé kinh nghiém ca nhan, hoc héi lan nhau, va tim
thdy céc gidi phap sang tao bang cach chuyén déi cac ky nang ca nhan cia minh
vao cach lam tap thé. Cung nhau, ho sé ddy manh cac dich vu cung cadp cho khach
hang qudc té, nha cung cdp va cong nhan ma ho tuong tac véi hang ngay.

Hoi nghi da& may man c6 mét phan néi dung dugc dan dat bsi Ong Aykut Kazanci,
Quan ly nhém tuan thu clta khach hang American Eagle Outfitters, mot trong
nhiing khach hang déi tac cla BetterWork. Ong Aykut da chia sé cach ti€p can
cla AEO dé thuc day tinh minh bach va giai quyét van dé lam thém gid qua muc.
Théng tin hitu ich nay cing la mot vi du dién hinh cia mé hinh quan hé déi tac.
Phat bi€u sau Héi thao, 6ng Aykut cho biét:

“Pay la co hoi dau tién dé toi cé thé quan sat va tham gia véi nhom tu van doanh
nghiép va can bo dao tao & cap dé nay. Ching ta déu biét rang Better Work sé dem
dén tac déng I6n cho linh vuc tuan tha, nhung bay gid toi clng biét rang né can
nhiing ngudi c6 nang luc va tiém nang dé tiép tuc dilén”

nudc va Khu vuc

Ngéy 21 thang 3 nam 2013
vliia qua, Héi nghi khach
hang trong nudc da dugc té
chuc tai TPHCM véi su tham
du cta 11 dai dién cta 9 khach
hang quéc té cé van phong tai
Viét Nam. Thong qua lam viéc
vGi Better Work nham dam bao
su phéi hgp tot va thong diép
nhat quan, cac dai dién khach
hang trong nuéc déng mot vai
trd quan trong trong viéc hé trg
nha may thay déi tich cuc.

Hoi nghi cap nhat tinh trang
hién tai cta chuong trinh cling
nhu k& hoach m& rong va thay
ddi mé hinh. Cac khach hang
danh gia cao dich vu cua Better
Work (cu thé la danh gia, huan
luyén va cac su kién nganh)
cing nhu dua ra nhiéu phan
héi hitu ich d8i véi cac linh vuc
ma Better Work can tié€p tuc tap
trung va phat trién. Cac khach
hang cling bay t6 sy Ung ho
manh mé déi vsi viéc mé rong
chuong trinh ra cac tinh phia
Bac va sang nganh da giay.

Tiép sau hoi nghi trong nudéc la
hoéi nghi khach hang khu vuc
dién ra tai Hongkong vao ngay
9 thang 4 nam 2013. N6i dung
hoi nghi ngoai Viét Nam con cé
su tham gia cda chuong trinh
Better Work tai Campuchia,
Indonesia va Bangladesh. Hoi
nghi 1an nay thu hat trén 70
dai dién khach hang tu khap
noi trén thé gidi vé tham du.
Bén canh cac cap nhat chung
con cac budi nhém hop riéng
vé cac chu dé quan tdam & moi
nudc - cu thé do6i véi Vit Nam,
tam diém la cap nhat vé luat lao
dong mdi. H6i nghi cling dua
Dich vu c6t 16i ctia Better Work
vao co ché lam viéc réng haon
bao gbm su tham gia cla cac
bén lién quan, anh huédng chinh
sach, d6i mai da phuong tién,
xay dung nang luc, v.v... HOi
nghi khach hang chung gitra
Viét Nam va Campuchia sap téi
sé dugc t6 chuic tai Phnom Penh
vao tuan dau tién cla thang
Chin.

Ban Tin BWV 151



LICH KHAI GIANG

Better Work Viét Nam cung cdp mét loat cac chuang trinh dao tao trong diém
cho ban quan ly, gidm sat, va cong nhan ca trong I6p hoc va tai cdc nha may. Cac
khoa hoc dao tao sdp téi ciia ching t6i dugc du kién nhu sau:

Luat Lao don 14/06, 25/07, USD 25/ngudi
: °Ng 15/08, 18/09 USD 600/I6p tai nha may
z USD 50/ngudi
(Cliehe usging] 2l USD 1,250/16p tai nha may
T o USD 80/ngudi
Ky nang Giam sat 12-13 & 19-20/07 USD 2,000/16p tai nha may
I-!cfp tac tai noi lam 9-10/08 usD 50/ngu§1l o
Viéc USD 1,250/16p tai nha may
USD 50/ngudi
0l PRI USD 1,250/16p tai nha may
USD 50/ngudi
g T A2 USD 1,250/16p tai nha mdy
Pao tao Cong nhan Theo dang ky USD 300/tap/nha may

.....

ngay

Péi tuong hoc vién: Cap quan ly nha may, Giam déc Hanh chanh Nhan sy, Tuan tha
Trach nhiém Xa hoi, Chuyén trudng, Céng doan va dai dién Céng doan.

Céc khéa dao tao truc ti€p tai nha may sé giam gia khi dang ky. DE biét thém théng tin
va dang ky dao tao, vui long lién hé: tien@betterwork.org

Chuong trinh Better Work Vietnam la Chuaong trinh hgp téc gitta T6 chiic Lao déng Quéc té
(ILO) va T6 chuc Tai chinh Quéc té (IFC). Chuong trinh Better Work Viét Nam duoc tai trg boi
Chinh pht Ha Lan, Chinh pha Australian, Cuc Kinh té Lién bang Thuy Sy (SECO). M6t sé hoat
déng dugc tai trg bsi B6 Quan ly Nhan luc va Phat trién Ky nang Canada va Bd Lao déng My
(USDOL).

Schweizensche Eidgenossenschailt

Australian U

AIDQ‘

nfede vizzera
Confederaziun svizra

-#9 Kingdom of the Netherland

Swiss Confederation

Federal Department of Economic Alfairs FOEA
State Secretariat far Economic Affairs SECO

Chuang trinh Better Work toan cau nhan dugc su hé trg clia cac té chiic (xép theo thu tu chir cai)
dudi day bao gém:
Chinh ph Australia
« Chinh pht Ha Lan
- CucKinh té Lién bang Thuy Sy (SECO)
«  Quy Levi Strauss Foundation
+ Quy Hoi dong My dugc tai trg tir Cong ty Gap, Nike va Wal-Mart

Cac Doanh
nghiép va Khach
hang mgi tham
gia Chuang trinh

Tinh dén cubi thang 4 nam
2012, c6 téng cong 194 nha
may dang ky Dich vu Banh gia
va Tu van cta Chuong trinh
Better Work Vietnam va 46
Khach hang dang ky xem bao
cdo va tham gia cac hoat déng
ctia Chuang trinh.

Better Work xin chao mung cac
Doanh nghiép va Khach hang
sau da tham gia Chuong trinh:

Doanh nghiép:
Truong Vinh 2
Toptex
Emperor

Thao Minh

Sun World

Khach hang:
Mountain Equipment Coop
(MEC)

D& tham khao danh sach cac
Doanh nghiép va Khach hang
da tham gia Chuong trinh, vui
long truy cap:
http://www.Better Work.
org/sites/VietNam/English/
ourpartners/Pages/index.aspx
(Doi tac)

Lién hé

Pang ky Panh gia va Tu van
C6. Nguyén Bich Nga
DT: +84 8 39350 363
Email: nga@betterwork.org

Thong tin va Pang ky Pao tao
C6.Thay Nguyén

DT: +84 8 39 350 363

Email: thuynguyen@betterwork.org

Ban tin nay dwgc phat hanh béi Better Work Viét Nam, moét chuong trinh hop tac glua T chirc Lao dong qudc té (ILO) va Té chirc
Tai chinh Quéc té (IFC). Cac y kién bay té khong nhét thiét phan anh quan diém chinh thirc cua ILO hay cua IFC.

pé dang ky trwe tuyén, xin vui Idng truy cap trang
web cula chung toi tai

V | Labour Néu cé yéu cau gi khac, xin vui long lién hé
it v@i ching toi tai

International

International
Finance Corporation
World Bank Group




