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عن  ال�سنة،  في  مرات  ثلاث  العمل«  »عالم  مجلة  ت�صدر 

الدولية  العمل  لمنظمة  العامة  والمعلومات  الاعلام  مكتب 

اللغات:  فـي  المجلة  ت�صدر  كما  مجاناً  وتوزع  جنيف،  فـي 

الفرن�سية،  النروجية،   اليابانية،  ال�صينية،  العربية، 

الهندية، والا�سبانية.

العمل  منظمة  وثائق  من  ر�سمية  وثيقة  المجلة  هذه  �إعتبار  يمكن  لا 

تعك�س  ولا  كتّابها  نظر  تعك�س وجهات  فيها  الواردة  فالآراء  الدولية، 

الم�ستخدمة  الدلالات  �أن  عن  ف�ضلًا  المنظمة،  �آراء  ال�ضرورة  فـي 

بالو�ضعية  يتعلق  ر�أي  �أي  عن  الدولية  العمل  منظمة  تعبير  تعني  لا 

القانونية لأي بلد ولأية منطقة منه �أو �أر�ض، �أو بالو�ضعية القانونية 

لل�سلطات القائمة فيه، �أو بر�سم حدوده، وذلك مهما كان هذا الر�أي.

وعمليّات  تجارية  ومنتجات  م�ؤ�س�سات  �أ�سماء  الى  الا�شارة  �أن  كما 

و�أي  عليها،  الدولية  العمل  منظمة  م�صادقة  تعني  لا  ما،  �إنتاجية 

معينة  �إنتاجية  عمليات  �أو  منتجات تجارية  �أو  م�ؤ�س�سة  لذكر  اغفال 

لي�س دليلًا على رف�ضها. 

الا�شارة  �شريطة  م�سبق  �إذن  دون  من  وال�صور  المعلومات  نقل  يمكن 

يتقدم  لمن  �شاكرة  التحرير  �إدارة  تكون  ذلك،  مع  م�صدرها.  الى 

�إذن م�سبق بالن�شر. توجه  �إليها بكتاب يت�ضمن طلب الح�صول على 

المرا�سلات على العنوان التالي:

منظمة العمل الدولية

المكتب الاقليمي للدول العربية
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الطبعة الأ�سبانية: بالتعاون مع مكتب منظمة العمل 

الدولية فـي مدريد.

الطبعة العربية: رهام را�شد )مكتب منظمة العمل 

الدولية ــ بيروت(.

الاخراج والطباعة في العربي: مطبعة دار الكتب،

 بيروت ــ لبنان

مجلة منظمة العمل الدولية

عام  الدولية  العمل  منظمة 

:1941

تو�سيع نطاق الديمقراطية في 

المجتمع والمحافظة عليها

�سوي�سرا  كانت  وجيزة،  بفترة   1939 عام  الثانية  العالمية  الحرب  اندلاع  بعد 

تخ�ضع لح�صار من جانب �ألمانيا وحلفائها. لذلك �أ�صبح من الم�ستحيل ا�ستكمال 

العمليات التابعة لمنظمة العمل الدولية من مقرّها في جينيف فنُقل مكتب العمل 

العام  من  �أيار/مايو  �شهر  في  كندا  مونتريال،  في  مكجيل  جامعة  �إلى  الدولي 

.1940

لكنّ تلك الخطوة كانت بمثابة رحلة �إلى المجهول فعندما غادر مدير عام منظمة 

العمل الدولية، جون ج. وينانت، عام 1941، و�صف التحدّي الكامن �أمام خلفه 

�إدوارد فيلين على �أنه �ضمان ا�ستمرارية مهمّة منظمة العمل الدولية ومفادها 

»حماية وتو�سيع نطاق الديمقراطية في المجتمع«، ذلك �أنّ م�ستقبل الب�شر يعتمد 

على »طبيعة الح�ضارة النا�شئة عن هذه الحرب وعلى نوع الم�ؤ�س�سات العالمية 

المُ�ستحدثة في فترة ما بعد الحرب«.

وفي ذلك الوقت كان الحلفاء مهتمّين في �شكل �أ�سا�سي بالحرب حيث الانت�صار 

غير مح�سوم وكانوا جميعاً مدركين �أنّ الانت�صار في الحرب يتطلّب دعماً فعّاًال 

من جانب العمّال. وبالتالي، �أ�صبح من ال�ضروري ن�سج رابط ما بين م�صداقية 

والتقدّم  الديمقراطية  على  والمحافظة  الدولية  العمل  منظمة  مثل  م�ؤ�س�سة 

لاإجتماعي وبين ك�سب الحرب.

�أن  �أي�ضاً  عليها  كان  بل  وح�سب  الا�ستمرارية  تحدّي  تواجه  المنظمّة  تكن  ولم 

تحدّد دورها لفترة ما بعد الحرب العالمية الثانية. لذلك �أ�ضحت علاقة التنمية 

النقا�ش ب��شأن تو�سيع اخت�صا�صات  لاإقت�صادي في �صلب  بالتو�سّع  لاإجتماعية 

منظمة العمل الدولية.

و�سعياً �إلى تبيان قدرة المنظمة على الا�ستمرار، برزت الحاجة �إلى عقد م�ؤتمر 

و�أخيراً في  ال�سهل في خ�ضمّ الحرب.  بالأمر  �أنّ ذلك لم يكن  بيد  عمل دولّي. 

في  الدولي  العمل  م�ؤتمر  انعقد   ،1941 العام  من  لاأوّل/�أكتوبر  ت�شرين  �شهر 

جامعة كولومبيا في نيويورك حيث لم يتمّ الت�صويت خلال الجل�سة لاإ�ستثنائية 

على �أية �إتفاقية �أو تو�صية وحيث عبّر الم�ؤتمر عن دعمه الوا�ضح لجهود الحلفاء 

في الحرب.

�إختتم الم�ؤتمر �أعماله في ال�ساد�س من �شهر ت�شرين الثاني/نوفمبر عام 1941 

في البيت لاأبي�ض في الولايات المتحدة بخطاب �ألقاه الرئي�س لاأمريكي روزفيلت 
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   يمكن تحقيق ال�سلام الدائم 

�أ�س�س  على  مبنياً  كان  �إذا 

العدالة الاجتماعية

التعبير  وحريّة  �سلعة  لي�س  العمل  فيلادلفيا،  لإعلان  ووفقا‌ً 

والحرية النقابية ل�ضرورةٌ ل�ضمان ا�ستدامة التقدّم، �أمّا الفقر 

لاإعلان  ن�صّ  كما  حلّ.  �أينما  الازدهار  على  خطراً  ي�شكّل  فهو 

جن�سه،  �أو  دينه  عرقه،  كان  مهما  �إن�سان،  لكلّ  »يحقّ  �أنهّ  على 

الروحي  النموّ  جانب  �إلى  الماديّ  الرفاه  تحقيق  �إلى  ي�سعى  �أن 

في ظروف تراعي الحرية والكرامة ولاأمن لاإقت�صادي وتكاف�ؤ 

الفر�ص«.

وا�ستعادتها  الدولية  العمل  منظمة  ا�ستمرار  ف�ضل  يعود  �إذًا 

لطاقتها �إلى اعتماد �إعلان فيلادلفيا عام 1944 الذي لا تزال 

مبادئه �سارية المفعول حتّى يومنا هذا.

الم�ؤتمر  عن  انبثق  وقد  العالمية.  لاإعلام  و�سائل  انتباه  وح�صد 

مفهوم جديد خا�ص بمنظمة العمل الدولية ومبنيٌّ على التركيز 

تحويل  فكرة  كانت  لاأهمّ  ولكنّ  لاإقت�صادية  الم�سائل  على 

لاإجتماعي  الميدانيْن  تغطية  على  قادرة  م�ؤ�س�سة  �إلى  المنظمة 

ولاإقت�صادي ولكن �سرعان ما اعتبرت هذه الفكرة غير مجدية 

الثلاثية  التركيبة  عن  التخلّي  �إمّا  حينها  المجتمعون  اقترح  �إذ 

للمنظمة و�إمّا تو�سيعها. وبالتالي، رف�ض العمّال الخيار لاأوّل في 

حين ا�ستبعد �أ�صحاب العمل والحكومات الخيار الثاني.

�إلى  �أ�سابيع قليلة من و�صول الحلفاء  وبعد ثلاث �سنوات وقبل 

فيلادلفيا  في  ثانيةً  الدولي  العمل  م�ؤتمر  انعقد  النورماندي، 

لمنظمة  والغايات  لاأهداف  من  جديدة  مجموعة  و�ضع  بهدف 

العمل الدولية. و�إيماناً منها بما ين�صّ عليه د�ستور المنظمّة، �أيّ 

�أنّه »من الم�ستحيل تحقيق ال�سلام الدائم �إّال على �أ�س�س العدالة 

دولة   41 �إلى  التابعة  الثلاثية  الهيئات  �إعتمدت  لاإجتماعية«، 

�أن ي�ضمن ا�ستمرارية  ع�ضو �إعلاناً م�ستنيراً لم يكن من ��شأنه 

يُ�ساهم  �أن  ا  �أي�ضً بل  وح�سب  الحرب  بعد  ما  فترة  في  المنظمة 

بالعولمة  اليوم  يُعرف  لما  لاإجتماعية  لاأنماط  �إعادة تحديد  في 

والتكافل.

مندوبين وفود العمال تحت �صور الحرب، الدورة الخا�صة لم�ؤتمر العمل الدولي، نيويورك، 1941
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�أن�شئت منظمة العمل الدولية )م ع د( في عام ١٩١٩ لتجمع تحت مظلتها حكومات ومنظمات �أ�صحاب العمل والعمال للدول ال 183 لاأع�ضاء في جهد م�شترك من اجل تحقيق 

العدالة الاجتماعية وتح�سين ظروف عمل وحياة العاملين في جميع �أنحاء العالم. ويعتبر مكتب العمل الدولي، في جنيف، لاأمانة العامة والمقر العام للمنظمة.

مو�ضوع الغلاف

التمييز في العمل

ت�شير منظمة العمل الدولية في تقريرها لاأخير حول الم�ساواة 

ولاإجتماعية  لاإقت�صادية  لاأزمة  تداعيات  �إلى  العمل  في 

الفئات  بع�ض  بحقّ  التمييز  خطر  ارتفاع  حيث  من  العالمية 

في المجتمع على الرغم من لاإنجازات المحرزة على م�ستوى 

الت�شريعات المناه�ضة للتمييز.
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في هذا العدد من مجلّة عالم العمل، يتمّ النظر في �أوجه التمييز القديمة والجديدة في العمل حيث يتف�شى التمييز على 

�أ�سا�س الجن�س والعرق وبحقّ العمّال المهاجرين في حين لا تزال فئات معيّنة من الموظّفين، بمن فيهم العمّال الكبار في ال�سنّ 

والمدخّنين، مجبرة على تخطّي امتناع �أ�صحاب العمل عن توظيفها �أو �إبقائها في مراكزها.
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 ١(  �لم�ساو�ة في �لعمل: �لتحدي �لم�ستمر، �لتقرير �لعالمي بموجب متابعة �علان منظمة �لعمل �لدولية ب�ساأن �لمبادئ و�لحقوق �لا�سا�سية في �لعمل، موؤتمر �لعمل �لدولي، 

�لدورة ١٠٠، ٢٠١١، مكتب �لعمل �لدولي، جنيف. 

الاأRمة الاإقت�سادية اأ�سافâ م�ساحة جديدة 

للتمييõ في العمل

اآب / اأغ�سط�س 2011، العدد  672 مو�سوع الغلاف
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التمييõ في العمل

خ�سبة  اأر�ساً  الع�سيبة  الإقت�سادية  الأو�ساع  تُ�سّكل 

للتمييز في العمل وفي المجتمع في �سكل عام. وفي هذا 

ال�سياق، اأ�سدرت منظمة العمل الدولية تقريراً عالميًاً 

 1
جديداً بعنوان »الم�ساواة في العمل: التحدّي الم�ستمر«

عن  العمل  في  بالم�ساواة  المعنية  الجهات  تفيد  حيث 

ارتفاع عدد ال�سكاوى ب�ساأن التمييز في العمل ما يدلّ 

على تنوّع اأ�سكال التمييز في مكان العمل حيث اأ�سبح 

التمييز هو القاعدة ولي�س الأ�ستثناء.

ويحذّر �لتقرير من �لميل �إلى �لتغا�سي عن �ل�سيا�سات 

خ�سمّ  في  �لعمّال  وحقوق  للتمييز  �لمناه�سة 

�لاأزمات �لاإقت�سادية. وبح�سب مدير عام منظمة 

نو�جه  »نحن  �سومافيا،  خو�ن  �لدولية،  �لعمل 

هذ� �لو�سع مع بروز �لحلول �ل�سعبية ومن �ساأن 

ذلك �أن يطيح باإنجاز�ت تطلّب تحقيقها بذلُ 

جهود م�سنية طو�ل عقود طويلة«.

�لتق�سّف  �إجر�ء�ت  توؤدّي  للتقرير، قد  ووفقاً 

و�أجهزة  �لعمل  �إد�رة  ميز�نية  وخف�س 

ة �لمعنيّة بمكافحة  �لتفتي�س و�لحدّ من مو�رد �لهيئات �لمخت�سّ

على  �لموؤ�س�سات  قدرة  تبديد  �إلى  �لم�ساو�ة  و�سمان  �لتمييز 

وغياب  �لتمييز  تفاقم  حيث  من  �لاأزمة  تد�عيات  تلافي 

�لم�ساو�ة.
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يُ�سبح  �لظاهرة،  بهذه  ة  �لخا�سّ �لبيانات  غياب  ظلّ  وفي 

على  �لاإقت�سادية  �لاإجر�ء�ت  هذه  �أثر  تقييم  �ل�سعب  من 

�لتمييز في �لعمل، وبالتالي، يدعو �لتقرير �لحكومات �إلى 

جمع  �إلى  �لهادفة  و�لمالية  و�لتقنية  �لب�سرية  �لمو�رد  توفير 

�لم�ستوى  على  �أف�سل  ب�سكل  بالتمييز  �لخا�سة  �لبيانات 

�لوطني.

من  جديدة  �أ�سكال  بروز  �إلى  �لتقرير  �أ�سار  كما 

�لتمييز في �لعمل �إلى جانب �لتحديات �ل�سابقة 

�لتي لا تز�ل قائمة و�لتي لم تُعالج �سوى جزئيًا 

في �أف�سل �لحالات.

اإ�صتجابة منظمة العمل 

الدولية
من  بمجموعة  �لعالمي  �لتقرير  يو�سي 

�لتمييز  مكافحة  �إلى  �لهادفة  �لخطو�ت 

�أولويّة  �إجر�ء�ت  �أربع  تت�سمّن  وهي 

�لاإتفاقيّتينْن  تطبيق  تعزيز  فيها  بما 

منظمة  عن  �ل�سادرتين  �لاأ�سا�سيّتينْن 

ومكافحة  �لم�ساو�ة  ب�ساأن  �لدولية  �لعمل 

�لم�ستوى  على  عليهما  و�لم�سادقة  �لتمييز 

ة  �لخا�سّ �لمعارف  وتبادل  تطوير  �لدولي، 

�لاإ�ستخد�م  مكان  من  �لتمييز  باجتثاث 

�لقدرة  وتطوير  �لفعالية  زيادة  و�لمهنة، 

�لموؤ�س�سية لدى مكوّنات منظمة �لعمل �لدولية 

�لعمل  �لتمييز في  �لاأ�سا�سي بعدم  لتطبيق �لحقّ 

�لجهات  مع  �لدولية  �ل�سر�كات  تعزيز  عن  ف�سلًا 

�لمعنية ب�سمان �لم�ساو�ة.

�إلى  �لتابعتين  �لاأ�سا�سيتين  بالاإتفاقيتين  يتعلّق  فيما  �أمّا 

عام  �لاأجور،  في  �لم�ساو�ة  �إتفاقية  ــ  �لدولية  �لعمل  منظمة 

١٩٥١ )رقم ١٠٠( و�لاإتفاقية ب�ساأن �لتمييز )في �لا�ستخد�م 

ـ فمن بين �لدول �لاأع�ساء  و�لمهنة(، عام ١٩٥٨ )رقم ١١١( ـ

في �لمنظمة �لبالغ عددها ١٨3 دولة، �سادقت ١٦٨ دولة على 

يتمّ  �لتقرير،  �لثانية. وبح�سب  �لاإتفاقية �لاأولى و١٦٩ على 

تحقيق هدف �لم�سادقة �لدولية �ل�ساملة عندما تبلغ ن�سبة 

�لم�سادقات �أكثر من ٩٠ في �لمائة.  

من جهته ذكّر �ل�سيد �سومافيا �أنّ »�سمان �لحقّ �لاأ�سا�سي 

بعدم �لتمييز في �لاإ�ستخد�م و�لمهنة لجميع �لن�ساء و�لرجال 

�إلى  �لر�مية  �للائق  �لعمل  �سيا�سات  من  يتجز�أ  لا  جزءٌ 

تحقيق ��ستد�مة وتو�زن �لنموّ �لاإقت�سادي و�لاإرتقاء بالعدل 

في �لمجتمع. تكمن �لاإ�ستجابة �ل�سحيحة �إلى �لاأزمة في دمج 

�سيا�سات �لنمو �لم�ستد�م مع �سيا�سات �لاإ�ستخد�م و�لحماية 

للحكومات  ي�سمح  ما  �لعمل  في  و�لحقوق  �لاإجتماعية 

وبتغيير  معًا  بالعمل  �لمدني  و�لمجتمع  �لمجتمع  و�ل�سركاء في 

�لمو�قف �لقائمة عب مناهج �لتعليم«.

وتجدر �لاإ�سارة �إلى �أنّ هذ� �لتقرير يندرج �سمن �سل�سلة من 

�لاأ�سا�سية  �لعمل  معايير  ب�ساأن  �سنوياً  �ل�سادرة  �لدر��سات 

لمنظمة �لعمل �لدولية وتّم تح�سيره بموجب �إعلان �لمبادئ 

�لعمل  موؤتمر  من  �لمعُتمد  �لعمل  في  �لاأ�سا�سية  و�لحقوق 

�أربعة  على  �ل�سوء  �لاإعلان  وي�سلّط   .١٩٩٨ عام  �لدولي 

عمل  على  و�لق�ساء  �لنقابية  �لحرية  هي  �أ�سا�سية  مبادئ 

    .لاأطفال ومكافحة �لعمل �لجبي و�لتمييز�

التميي``````````ز  يه````دد 

الانج`````اRات الم�سني```ة 

من عدة عقود
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م�ستوى  على  ملحوظ  تقدم  تحقّق  لاأخيرة  العقود  •    �خلال 
لا  ولكن  العمل  عالم  في  الجن�سين  بين  الم�ساواة  �ضمان 

ثل  ُمي حيث  الجن�سين  بين  قائماً  لاأجور  في  ال�شرخ  يزال 

�أجر المر�أة لقاء عمل مت�ساو في المجهود ما يعادل 70 �إلى 90 

المراعية  ال�سيا�سات  وكجزء من  الرجل.  �أجر  المائة من  في 

للو�ضع العائلي، يتمّ اعتماد ترتيبات مرنة خا�صة بدوامات 

المتعلّقة  التمييز  ممار�سات  تزال  لا  ولكن  تدريجيًا  العمل 

بالحمل ولاأمومة �شائعة جدًا.

في  �أ�سا�سية  م�شكلة  ي�شكل  الجن�سي  التحرّ�ش  يزال  •    �لا 
ماديًا  الم�ستقّلة  الغير  �أو  ال�شابة  المر�أة  وتُعتبر  العمل  �أماكن 

لهذا  عر�ضة  لاأكثر  لاأفراد  بين  من  المطّلقة  �أو  العزباء  �أو 

التحرّ�ش الجن�سي  التمييز في حين يكون �ضحايا  النوع من 

الرجال من ال�شباب المثليين �أو �أتباع �أقليّة �إثنية �أو عرقية.

من  �أكثر  العن�صرية  مكافحة  �إلى  اليوم  الحاجة  •    �تدعو 
الو�صول  �أمام  الحواجز  �إزالة  خلال  من  م�ضى  وقت  �أي 

المنحدرين  لاأفراد  �أمام  ة  خا�صّ العمل  �سوق  �إلى  المت�ساوي 

ولاأقليات  لاأ�صليين  وال�سكّان  �آ�سيوي  �أو  �أفريقي  �أ�صل  من 

هذه  في  المر�أة  تواجه  التي  المعوّقات  �إزالة  ولاأهمّ  لاإنثنية 

الفئات.

في  النطاق  وا�سع  تمييز  من  المهاجرون  العمّال  •    �يُعاني 
يواجه  التوظيف،  وعند  العمل،  فر�ص  �إلى  الو�صول 

م�ستوى  على  ة  خا�صّ التمييز  ممار�سات  منهم  الكثيرون 

لاإ�ستفادة من برامج الت�أمين لاإجتماعي.

•    �يرتفع عدد الن�ساء والرجال الذين يعانون من التمييز على 
على  التمييز  �إلى  الميل  تعزّز  كما  الديني  الانتماء  �أ�سا�س 

يُ�شّكل  العام حيث قد  القطاع  ال�سيا�سي في  لاإنتماء  �أ�سا�س 

�أ�سا�سياً في الح�صول  ال�سلطة الحاكمة عن�صراً  �إلى  الولاء 

على وظيفة.

مليون   650 عددهم  البالغ  لاإعاقات  �أ�صحاب  يزال  •    �لا 
�إلى  نظراً  العمل  في  التمييز  من  يعانون  عالمياً  �شخ�ص 

تراجع معدّل ا�ستخدام المعوّقين.

المكت�سب/ المناعة  نق�ص  بفيرو�س  الم�صابون  يعاني  •    �قد 
التحاليل  �سيا�سات  فر�ض  خلال  من  التمييز  من  لاإيدز 

الطبية لاإلزامية �أو القيام بالفحو�صات الطبية في ظروف 

غير طوعية �أو بعيداً عن الخ�صو�صية وال�سرية.

لاأفراد  من  المائة  في   64 توقّع  لاأوروبي،  لاإتحاد  •    �في 
المزيد  �إلى  لاإقت�صادية  لاأزمة  ت�ؤدي  �أن  بالم�سح  الم�شمولين 

من التمييز على �أ�سا�س ال�سنّ في �سوق العمل.

على  القائم  التمييز  برز  ال�صناعية،  البلدان  من  عدد  •    �في 
ال�سمنة  و�أ�صحاب  المدخّنين  بحقّ  �سيّما  لا  الحياة  نمط 

الزائدة.
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التمييõ العن�سر… والاإنكما�س الاإقت�ساد… 

العالمي

يزداد التمييز العن�سري في العالم في اأعقاب الإنكما�س 

اأ�سئلة حا�سمة  الإقت�سادي العالمي الأمر الذي يطرح 

حول ال�سيا�سات المعتمدة طوال العقود الما�سية. تقرير 

من اإعداد غاري همفري.

وقالت و�نغ �إنّ »�لاأقليّات �لاإثنية تعاني من �لتمييز في �سوق 

و�لعناية  �لتعليم  �إلى  �لمحدود  �لو�سول  جانب  �إلى  �لعمل 

وبالتالي  �لاإقت�سادية  �لظروف  �أف�سل  في  حتّى  �ل�سحية 

من  �لنوع  هذ�  تفاقم  �إلى  �لاإقت�سادية  �لاأزمات  توؤدّي 

�لم�ساكل«.

في  �لاإعلان  عن  �لم�سوؤولين  كبيرة  و�نغ،  لي�سا  �إلى  بالن�سبة 

ب�ساأن  للاإعلان  للترويج  �لدولية  �لعمل  منظمة  برنامج 

�لمفاجئ  من  لي�س  �لعمل،  في  �لاأ�سا�سية  و�لحقوق  �لمبادئ 

�أعقاب  �لعن�سري في  �لتمييز  �لتقارير عن تز�يد  �أن تفيد 

�لاأزمة �لاإقت�سادي �لعالمي.

Vhسع الاأفراد المنحدرين 

من اأ�سل اأفريقي يُقلق 

ا÷ميع عالمياً 
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للفئة  المئوية  )الن�سبة  البطالة  معدلات  لاأمريكية.  العمل  وزارة  الم�صدر: 

http:// العرقية ولاإثنية(. تّم الح�صول عليها في  10 �أيار/مايو 2010  من

data.bls.gov/PDQ/servlet/SurveyOutputServlet.
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الدورة  مع  المتما�شية  التق�شّف  رزم  �أنّ  �إلى  وانغ  و�أ�شارت 

على  منها  قلقاً  الحكومات  اعتمدتها  التي  لاإقت�صادية 

ة في المناطق  م�ستويات الدين تزيد من معاناة لاأقليّات خا�صّ

التي ت�ضرّرت فيها برامج الم�ساعدة لاإجتماعية ولاإندماج 

لاإجتماعي. و�أخيراً قد تم�سي لاأقليات لاإثنية، مثل العمّال 

لاإقت�صادية  لاأزمات  خلال  المحرقة  كب�ش  المهاجرين، 

لأ�صحاب  المتطرّفة  الخطابات  في  ا�ستهدافهم  ي�سهل  �إذ 

ال�سيا�سات العن�صرية، ما ي�ؤدّي �إلى المزيد من التمييز. 

لاأ�سا�سية  التمييز  لأ�سباب  فهمنا  من  الرغم  على  ولكن 

يبقى  عنها،  الناجم  ولاإقت�صادي  لاإجتماعي  ولاإق�صاء 

من ال�صعب مراقبة هذه الدوافع. ففي �إ�شارة �إلى التقرير 

لاأخير ال�صادر عن منظمة العمل الدولية المعنون الم�ساواة 

في العمل: التحدي الم�ستمر، قالت وانغ �إنّ »�إحدى الم�شاكل 

عدم  ظلّ  ففي  القيا�س،  هو  ال�سياق  هذا  في  نواجهها  التي 

�أ�سباب التمييز  توفّر البيانات في �شكل دائم وعدم تحديد 

التقدّم  مراقبة  ال�صعب  من  يُ�صبح  الوطني  الم�ستوى  على 

المحرز ور�صد المبادرات«. لذلك، تدعو الحاجة الحكومات 

والمالية  والفنيّة  الب�شرية  الموارد  توفير  في  الالتزام  �إلى 

ال�ضرورية لتح�سين جمع المعلومات )�أنظر لاإطار(.

ولكن على الرغم من غياب البيانات، يُعتبر معدّل البطالة 

قاطع  دليلٌ  وهنا  للتمييز  المبا�شرة  الغير  الم�ؤ�شرات  �أف�ضل 

لاإنكما�ش  جراء  من  العرقية  لاأقليات  بع�ض  معاناة  على 

وزارة  �أرقام  تظهر  المتحدة،  الولايات  مثًال في  لاإقت�صادي. 

العمل تفاوتات جليّة بين �أجور لاأفريقيين لاأمريكيين و�أجور 

ثّل معدلّ  ال�سكّان البي�ض �أو غيرهم من لاأقليّات. في الواقع، ُمي

البطالة  معدّل  �ضعف  لاأمريكيين  لاأفريقيين  لدى  البطالة 

لدى ال�سكان البي�ض في الولايات المتحدة ولايزال ال�شرخ يتّ�سع 

بين الفئتين منذ بداية لاأزمة. )�أنظر الر�سم البياني(.

البطالة  �أنماط  المتحدة:  الولايات 

2000-2010 )في المائة(



11 مو�ضوع الغلاف�آب / �أغ�سط�س 2011، العدد  72

1 	UNESCO: Strengthening the fight against racism and 
discrimination: UNESCO’s achievements from the 2001 
World Conference Against Racism, Racial Discrimination, 
Xenophobia and Related Intolerance to the 2009 Durban 
Review (Paris, 2009), p. 71.

الحاجة �إلى بيانات �أف�ضل

�أ�صل  من  المنحدرين  لاأفراد  »و�ضع  �أنّ  وانغ  و�أ�ضافت 

�أفريقي يُقلق الجميع عالمياً« م�شيرة �إلى ت�شابه لاأنماط  بين 

فمعدّل  �أفريقيا،  جنوب  في  �أمّا  و�أوروبا.  المتحدة  الولايات 

لاأقلية  مع  بالمقارنة  مرتفع  ال�سود  ال�سكان  لدى  البطالة 

البي�ضاء ولوحظ �ضعف تمثيل ال�سود في المنا�صب لاإدارية 

العليا.

في  الدولية  العمل  منظمة  لدى  خبير  �إيغ،  لرافايل  ووفقاً 

العمل  عالم  في  العرقية  والعدالة  لاإجتماعي  النوع  ��شؤون 

من الابرزيل، تُعاني الابرزيل �أي�ضاً من هذا الو�ضع الحرج 

»ال�سود«  العمّال  �صفوف  في  البطالة  معدّل  �سجّل  حيث 

في   8.2 مقابل  المائة  في   10.1 ن�سبة  الب�شرة«  و«الداكني 

جزئياً  الم�شكلة  »وتكمن  البي�ض.  العمّال  �صفوف  في  المائة 

العن�صري.  التمييز  من  تعاني  لا  دولةً  الابرزيل  اعتبار  في 

ولذلك لم يُ�سلّط ال�ضوء على الم�شاكل العرقية ب�شكل كاف«.

�إحراز تقدّم طفيف

�صحيح �أن الانكما�ش لاإقت�صادي �ألقى بظلاله على التمييز 

العرقي في عالم العمل ولكن في الواقع، كان التقدّم المحرز 

وت�ضيف   .2008 العام  قبل  حتى  محدودًا  المجال  هذا  في 

وبرنامج  �إعلان  �صياغة  عند   ،2001 العام  »منذ  �أنه  وانغ 

التحديات  تكن  العرقي، لم  التمييز  لمناه�ضة  ديربان  عمل 

خلال  المتلكئ  التقدّم  هذا  لوحظ  ولكن  خطيرة«.  الكامنة 

ني�سان/ في  جينيف  في  المنعقد  ديربان  ا�ستعرا�ض  م�ؤتمر 

�أبريل 2009 والذي دعا الدول لاأع�ضاء في لاأمم المتحدة 

�إلى اتخاذ �إجراءات ناجعة لتلافي ن�شوء تيّارات قائمة على 

.
1

�أفكار عن�صرية وتمييزية

تغيير  �إلى  الهادفة  المحاولات  غياب  يعني  لا  ذلك  ولكنّ 

الرامية  المبادرات  بع�ض  برزت   ، مثًال �أوروبا  ففي  الو�ضع. 

الروما  وت�شجيع م�شاركة  العامة  المهارات  تنمية  تعزيز  �إلى 

والرحّل في لاإقت�صاد لا �سيما في بلغاريا و�إيرلندا. ويُ�شكّل 

و�ضع الروما في �أوروبا م�صدراً �أ�سا�سياً للقلق من ممار�سات 

التمييز وكره لاأجانب، لذلك بادرت بع�ض الجهات المعنية 

�سلوفاكيا  و�ضعهم. وفي  لتح�سين  اللازمة  بذل الجهود  �إلى 

التي �أطلقت عليها منظمة العفو الدولية وابًال من الاتهامات 

ب��شأن معاملتها للروما، بادرت �ستيل كو�سي�س، وهي �شركة 

فولاذ فرعية ل�شركة يونايتد �ستايت�س �ستيل لاأمريكية، �إلى 

تطوير برنامج يهدف �إلى تعزيز ا�ستخدام �سكّان بلدة فيلكا 

�إيدا حيث 40 في المائة من ال�سكان من غجر الروما.

�أمّا على الم�ستوى الوطني، فتتميّز فنلندا بموقفها الا�ستباقي 

حيال التمييز العن�صري وفي �شهر كانون لاأول/دي�سمبر من 

الروما  ب��شأن  وطنية  �سيا�سةً  فنلندا  �أطلقت   ،2009 العام 

حيث ت�سعى �إلى ت�شجيع انخراط الروما في التعليم والتدريب 

المهنييْن ودعم و�صولهم �إلى �سوق العمل. وفي هذا ال�سياق، 

ت�سعى الحكومة �إلى �أن ت�صبح فنلندا البلد لاأوروبي لاأول 

في تعزيز الم�ساواة في معاملة الروما و�إدماجهم في المجتمع.

�إذ  الزمن  نادرٌ ومتباعدٌ في  المبادرات  النوع من  ولكنّ هذا 

يفيد المركز لاأوروبي لحقوق الروما )ERRC( �أنّ التمييز 

خا�صة  �صلبة  بيانات  على  الح�صول  ي�صعب 

بالتمييز العن�صري وغالباً ما تقت�صر هذه البيانات 

�أنّ هذا النوع  على نوع من لاإبلاغ الذاتي. �صحيح 

�إلى الاتجاهات الكامنة لكنّه  من لاإبلاغ قد ي�شير 

ي�ستند في �شكل �أ�سا�سي على تف�سير ذاتيّ للوقائع. 

في  بالتمييز  الخا�صة  البيانات  �إلى  بالن�سبة  �أمّا 

من  الرغم  على  نادرة  بدورها  فهي  العمل  مكان 

دلالاتها لاإر�شادية. ولكن في المقابل، ما من ق�صور 

، عام 2009، �شكّلت  في لاإح�صاءات ولاأرقام. مثًال

في   45 العن�صري  التمييز  على  القائمة  ال�شكاوى 

المائة من مجموع ال�شكاوى التي تلقاها مركز تكاف�ؤ 

بينها  ومن  بيلجيكا  في  التمييز  ومناه�ضة  الفر�ص 

بالو�صول  المتعلّقة  ال�شكاوى  من  المائة  في   36.5

ب�شروط  معنية  المائة  في  و56.1  العمل  فر�ص  �إلى 

لاإن�سان  حقوق  لجنة  �أفادت  وقد  العمل.  وظروف 

�أبلغت  حين  في  عينها  لاأرقام  عن  لاأ�سترالية 

ودعم  التمييز  لمكافحة  الفرن�سية  العليا  ال�سلطة 

لا  العن�صري  التمييز  �أنّ   )HALDE( العدالة  

يزال ال�سبب الرئي�س وراء التقدّم ب�شكاوى التمييز.

عدد  ارتفاع  يكون  قد  لاأحيان،  بع�ض  في  ولكن 

فهم  في  تح�سّناً  يعك�س  ما  تقدّم  دليل  ال�شكاوى 

ال�سلطة  كفاءة  في  الثقة  تزايد  �أو  التمييز  ماهيّة 

�آخر.  �إن�صاف  نظام  �أي  �أو  الحيادية  الق�ضائية 

العوامل  من  مجموعة  على  البيانات  تدلّ  وقد 

هيئة  �أفادت  مثًال  المتحدة  الولايات  ففي  لاأخرى. 

بلوغ  عن  م�ؤخراً   )EOEC( العمل  فر�ص  تكاف�ؤ 

العمل رقماً  العرقي في مكان  التمييز  عدد �شكاوى 

قيا�سياً عام 2010. و�أ�شارت الناطقة با�سم الهيئة، 

المنقطع  الارتفاع  هذا  �أنّ  �إلى  لي�سير،  جو�ستين 

النظير قد يعك�س �صعوبة الو�ضع لاإقت�صادي ولي�س 

تزايد التمييز العن�صري بحدّ ذاته لأن الفرد الذي 

قد  جديدة  عمل  فر�صة  �إيجاد  في  �صعوبة  يواجه 

التمييز.  بتهمة  ب�شكوى  التقدّم  �إلى  الميل  يتملّكه 

ويعتبر باتريك تاران، اخت�صا�صي الهجرة لاأقدم 

في برنامج  الهجرة الدولي التابع �إلى منظمة العمل 

ال�صلبة يطرح م�شكلةً  البيانات  �أنّ غياب  الدولية، 

كبيرةً لي�س من جانب ت�صعيب الرقابة وح�سب بل 

»تدعو  للتقاع�س.  عذراً  لاأفراد  يعطي  لأنه  �أي�ضاً 

الحاجة �إلى التركيز على جمع البيانات والمعلومات 

�سعياً �إلى �صياغة �أف�ضل الا�ستجابات الهادفة وكي 

لا يتّخذ لاأفراد من غياب المعلومات عذرًا لتجاهل 

�أية م�شكلة قائمة �أو لتلافي معالجتها«.



�آب / �أغ�سط�س 2011، العدد  1272 مو�ضوع الغلاف

©
 M

.C
ro

ze
t/I

LO
العن�صري بحقّ الروما لا يزال �شائعاً في جميع �أنحاء �أوروبا 

وهو ي�سهم في �إق�صائهم ويزيد من فقرهم. �إلى جانب ذلك، 

لا يزال عدد كبير من الروما من غير المتعلّمين والعاطلين 

�أمّا  عن العمل، يعي�شون في م�ساكن معزولة ورديئة الحال. 

معدّل العمر المتوقّع لديهم فهو كثير الانخفا�ض بالمقارنة مع 

لاأجل المتوقّع عند ال�سكّان من غير الروما. وغنيّ عن القول 

ي�شكّل  المهنية  والخبرة  والتدريب  التعليم  فر�ص  غياب  �أنّ 

حاجزاً كبيراً �أمام انخراط الروما في �سوق العمل.

القرو�ض  خطط  من  مجموعة  تطوير  تّم  ذلك،  جانب  �إلى 

تنمية  ببرنامج  �أ�سوةً  المهني  التدريب  وبرامج  ال�صغرى 

�إلى  لاإ�شارة  تجدر  كما  �إ�سبانيا.  من  �أنطلق  الذي  الغجر 

بروز برنامج �ستارت في هنغاريا وبرنامج تدريب الرحّل في 

�إيرلندا. وتعتبر وانغ �أنّ هذه المبادرات مجدية ولكن تدعو 

الحاجة �إلى زيادة عددها و�إلى تعزيز التنا�سق والتعاون بين 

الم�شاريع القائمة.

عملي  �سنين  طوال 

مكافحة  مجال  في 

العن�صري  التمييز 

في مكان العمل، لم 

�أ�شهد نجاح �أيّ عمل 

�إيجابيّ قط

بول �أبيل، م�ست�شار التنوّع و�شريك معاون في لوويندال، خبير م�ستقّل 

في لاإدارة والتنظيم ال�شخ�صي وم�ست�شار قانوني مقيم في هولندا.

�إعادة النظر في العمل الإيجابي 

دعائم  ب��شأن  جديدة  �أ�سئلةً  تبرز  لاأو�ضاع،  هذه  ظلّ  وفي 

العمل  مثل  التمييز  مكافحة  �إلى  الرامية  الا�ستراتيجيات 

بول  يقول  لاإطار،  هذا  وفي  الح�ص�ص.  نظم  �أو  لاإيجابي 

الخا�صة  لاإ�ست�شارية  ال�شركة  في  المعاون  ال�شريك  �أبيل، 

بالتنوّع، لوويندال ومقرّها في �أم�ستردام، »طوال �سنين عملي 

لم  العمل،  عالم  في  العن�صري  التمييز  مكافحة  مجال  في 

�أ�شهد نجاح �أي عمل �إيجابي قط«.

خلق  �إلى  لاإيجابية  لاإجراءات  برامج  تميل  �أبيل،  وبح�سب 

�شعور بالا�ستياء لدى الفئات لاأكثرية التي قد تعتبر نف�سها 

مهمّ�شة مقابل �شعور بالو�صم لدى لاأقليّة المدعومة.

العمل  التخّلي عن  المبكر  من  يزال  لا  �أنه  فتعتبر  وانغ،  �أمّا 

لاإيجابي »فلا يزال النقا�ش قائماً ب��شأن �آثار برامج العمل 

في  �شكّ  لا  ولكن  المرجوة  لاأهداف  تحقيق  على  لاإيجابي 

جدوى هذا النوع من لاإجراءات وقد تكون نتائج هذه العمليّة 

مثل  الهيئات  بع�ض  وانغ  ذكرت  كما  للظهور«.  وقتاً  تتطلّب 

لجنة الم�ساواة في العمل في جنوب �أفريقيا التي حذّرت من 

التخلّي عن برامج العمل لاإيجابي قبل لاأوان ومن �إمكانية 

لاإطاحة بالتقدّم المحرز �إذا ما تّم و�ضع تاريخ محدّد لإنهاء 

العمل لاإيجابي في جنوب �أفريقيا.

الرغم من هيمنة الظلام على مجال مكافحة  ولكن، على 

التمييز العن�صري في مكان العمل، يتوقّع �أبيل زيادةً محتومةً 

الاتجاهات  �إلى  نظراً  الم�ستقبل،  في  الب�شري  التنوّع  في 

»البلدان  �إنّ  ويقول  لاأوروبية  البلدان  ال�سائدة في  ال�سكّانية 

ال�شبيهة بهولندا ت�شيخ وبالتالي، تدعو الحاجة �إلى الا�ستفادة 

من لاأقليّات والمهاجرين فيها. لذلك من المتوقّع �أن تتظافر 

�أبيل  ويفيد  التنوّع”.  �سيا�سات  تطبيق  �إلى  الرامية  الجهود 

�أنه بد�أ يرى �شركات بناء تركّز على ا�ستراتيجيات التنوّع بما 

�أنّها تفكّر في حاجاتها �إلى اليد العالمة في الم�ستقبل. »�أراهم 

يبحثون عن عمّال لا�ستلام وظائف في ال�سنين المقبلة وهم 

مدركون �أنّ ه�ؤلاء العمّال لن يكونوا بال�ضرورة من �أ�صحاب 

الب�شرة البي�ضاء«.
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بحّ≤   õوالتميي الاإقت�سادية  الاأRمة 
العمال المهاجرين

التمييز  من  المزيد  اإلى  المهاجرون  العمّال  يتعرّ�س 

اأن  يجب  لذل∂،  الإقت�سادي.  الك�ساد  فترات  خلال 

الحوار  اإلى  الناجعة  الإ�ستجابة  �سيا�سات  ت�ستند 

الإجتماعي حيث يتمّ العتراف بت�سارب الم�سالح بين 

الأطراف المتحاورة. تقرير من اإعداد غاري همفريز.

وعلى �لرغم من قلّة �لبيانات �لمتوفّرة في هذ� �لخ�سو�س، 

�لاأزمة  خلال  �لمهاجرين  و�سع  تاأزّم  على  دليل  خير  �لو�قع 

�لعمال  على  �لتعديّات  مثل  كثيرة  و�لاأمثلة  �لاإقت�سادية 

�أكثر من  قُتل  عام ٢٠٠٨ حيث  �أفريقيا  �لاأجانب في جنوب 

�أجنبي  عامل  �آلاف   ١٠ من  �أكثر  و�سُرّد  مهاجر  عامل   ٦٠

و�لاإعتد�ء�ت �لاأخيرة على �لعمال �لمهاجرين في رو�سارنو في 

�إطاليا حيث د�مت �لاإ�سطر�بات يومين و�أ�سفرت عن جرح 

٥3 عامل مهاجر و�أدتّ �إلى ترحيل �ألف عامل.

»�إننا  ويقول  �لخطورة  �سديد  �لو�سع  هذ�  �أنّ  تار�ن  ويعتب 

نو�جه �سلوكًا يهدّد �لتما�سك �لاإجتماعي و�لحكم �لديمقر�طي 

�لحاجة  تدعو  وبالتالي،  �لاإجتماعي.  و�لرفاه  �لعي�س  و�سبل 

�إلى  معالجة هذه �لم�سكلة �لطارئة«. وفي �سبيل مو�جهة هذ� 

خلال  �لمهاجرين  �لعمال  �سدّ  �لتمييز  من  �لكا�سح  �لنمط 

تطبيق  تعزيز  تار�ن  يقترح  �لاإقت�سادي،  �لتقاع�س  فتر�ت 

قو�نين مناه�سة �لتمييز و�إنفاذها ما يفي بالغر�س �لمطلوب 

في �أغلبية �لبلد�ن، بح�سب قوله.

تاأثّرً�  �لاأكثر  �لفئات  بين  من  �لمهاجرون  �لعمّال  يُعتب 

بالاإ�سطر�بات �لاإقت�سادية ذلك لاأنهم غالباً ما يعملون في 

قطاعات �لبناء �أو �ل�سياحة �لتي تكون �أوّل �لقطاعات �لمتوؤذية 

. ولكن يُعاني �لعمال �لاأجانب من تز�يد �لتمييز 
١

من �لاأزمة

�لبيانات  غياب  ظلّ  وفي  �لاإقت�سادية.  �لاأو�ساع  تفاقم  عند 

و�لمعلومات ذ�ت �ل�سلة، لا تختلف �لاأزمة �لحالية عن غيرها 

من �لاأزمات. فبح�سب باتريك تار�ن، كبير �لمتخ�س�سين في 

�سوؤون �لهجرة في برنامج �لهجرة �لدولي �لتابع لمنظمة �لعمل 

�لمهاجرون  �لاإقت�سادي،  �لاأمن  �نعد�م  �أوقات  »في  �لدولية، 

لي�ست  و�لاأزمة �لحالية  �للوم عليهم  �إلقاء  يتمّ  �أوّل من  هم 

��ستثناءً«. 
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الى  النظر  يجب 

ق�ضايا الهجرة على 

انها جزء من �صورة 

اكبر

الحاجة �إلى مقاربة �شاملة

م�شكلة  لمعالجة  وحدها  التمييز  مناه�ضة  قوانين  تكفي  لا 

�إلى  الحاجة  على  تاران  ي�شدّد  لذلك  المهاجرين  العمال 

ظروف  تح�سين  تت�ضمّن  للم�شكلة  �شاملة  مقاربة  اعتماد 

ا  و�شروط العمل لي�س فقط �أمام العمال المهاجرين بل �أي�ضً

�أمام العمال المحليين الم�ست�ضعفين في بلدان الهجرة. وتتبنّى 

في  �سيا�سية  محلّلة  وهي  عينها  الر�ؤية  �سامب�شون  مادلين 

معهد �سيا�سة الهجرة في وا�شنطن وهو مركز �أبحاث م�ستقل 

لا يبغى الربح. وفي هذا ال�سياق تقول �سامب�شون �أنّه »ينبغي 

فالم�شاكل  لاأكبر  ال�صورة  �ضمن  الهجرة  ق�ضايا  في  النظر 

ومن  جميعها.«  معالجتها  الواجب  ومن  ومترابطة  متعدّدة 

القوى  على  الهجرة  ت�أثير  المتعدّدة«،  »الم�شاكل  هذه  بين 

العاملة داخل البلد الم�ضيف.

المهاجرين،  العمال  �إلى  الموجهة  لاإتهامات  جملة  ومن 

�إلى تجزئة  ي�ؤدّي  ما  �أجور منخف�ضة  العمل مقابل  قبولهم 

وتفاوت لاأرباح �إلى جانب تردّي �شروط وظروف العمل في 

البلد الم�ضيف. ومن جديد، ي�شكّل غياب البيانات ال�صلبة 

ذات ال�صلة عقبةً �أمام مناق�شة هذا الو�ضع بو�ضوح ولكنّ 

الطرح لاأ�سا�سي مبني على بع�ض الوقائع الح�سية.

اتفاق  �إلى  لوا  تو�صّ لاإقت�صاد  »علماء  �أنّ  �سومب�شون  وتفيد 

لاأجور  على  لاإيجابي  لكن  ال�صغير  الهجرة  �أثر  ب��شأن 

ولاإ�ستخدام على المدى البعيد بما �أنّ الهجرة ت�سهم في نموّ 

– �أي  العاملة  القوى  من  �شريحة  تُعاني  ولكن  الاقت�صاد. 

المائة  ت�ضمّ 10 في  التي  لاأجور  ال�سفلى من هرم  القاعدة 

وت�ضيف  الهجرة«.  تداعيات  من   - لاأجور  متقا�ضي  من 

�أنّ ه�ؤلاء العمّال بالأخ�صّ قد يواجهون تباط�ؤاً  �سومب�شون 

على  التناف�س  في  وزيادة  للأجور  لاأدنى  الحدّ  نمو  في 

الوظائف.

الفئة  في  لاأجور  متقا�ضي  على  �أنه  ذلك  يعني  هل  ولكن 

�أن يرفعوا �شكوى �شرعية في ظلّ هذا الو�ضع؟ هذا  الدنيا 

الذين  المتطرّفة  ال�سيا�سة  �أتباع  يتبنّاه  الذي  الموقف  هو 

�سومب�شون  لكنّ  ال�شكاوى  هذه  ا�ستغلال  في  ي�ستفي�ضون 

المتدنية  لاأجور  �أ�صحاب  على  الهجرة  �أثر  �أنّ  �إلى  ت�شير 

طفيف بالمقارنة مع تداعيات مجموعة �أخرى من العوامل 

ة غياب التعليم »فكلّ �سنة تعليم �إ�ضافية تدرّ �أرباحاً  خا�صّ

على الفرد �أكثر بكثير مما يخ�سره ب�سبب الهجرة«. لذلك 

على  تركّز  �سيا�سات  اعتماد  ينبغي  �أنهّ  �سومب�شون  تعتبر 

لتمكينها  العالمة  القوى  وتطوير  تنمية  �إلى  وت�سعى  التعليم 

تكون  وبالتالي  �أكبر.  بليونة  العمل  عالم  في  الانخراط  من 

�إلى  الرامية  لاإجراءات  من  نجاعة  �أكثر  ال�سيا�سات  هذه 

الت�شريعات  تطبيق  �أو  و�إق�صائهم  المهاجرين  ا�ستبعاد 

المناه�ضة للهجرة.

�أنّ هذه الخطوات فعّالة على المدى الق�صير ولكن  �صحيح 

تعالج  التي  البعيد  المدى  مع حلول  تترافق  �أن  الواجب  من 

مديرة  كورتاي،  لكلير  فوفقًا  والطارئة.   الملحة  الق�ضايا 

في  العمال  لنقابات  الدولي  الاتحاد  في  الم�ساواة  ق�سم 

بروك�سل، تدعو الحاجة �إلى اعتماد مقاربة واعدة لمعالجة 

�إغراق  وهي  البطالة،  تطرحها  التي  لاأ�سا�سية  الم�شكلة 

العمال  معاملة  طريقة  على  التركيز  خلال  من  لاأجور، 

�أنّ  كورتاي  وت�شدّد  العمل.  �أ�صحاب  جانب  من  المهاجرين 

»موقفنا وا�ضح، �إذا �أراد لاأفراد �أن يعملوا في بلدنا، يجب 

ال�صحة  لاإجتماعي ونظام  لاأمن  ينعموا بجميع منافع  �أن 

ين�ضمّوا  �أن  لهم  ولاأجور ذاتها كما ويحقّ  وال�سلامة عينه 

ي�شكّل  �أن  ينبغي  وبالتالي،  بها.  معترف  عمالية  نقابة  �إلى 

لاأ�سا�س  حجر  المهاجرين  للعمال  العمل  في  الم�ساواة  مبد�أ 

لبناء �أيّة �سيا�سة خا�صة بالهجرة«.

ال�سيا�سات  النوع من  يُعتبر هذا  �ألا  ال�سياق،  ولكن في هذا 

العمال  �ضدّ  التمييز  تفاقم  وراء  الرئي�س  ال�سبب  المفتوحة 

النظر  وجهة  �أعار�ض  »�إنني  كورتاي:  تجيب  المهاجرين؟ 

في  للعمل  البلد  �إلى  بالدخول  للعمّال  �سُمح  ما  ف�إذا  هذه، 

بينهم  المعاملة  الم�ساواة في  ، من دون �ضمان  الزراعة مثًال

لاإغراق  من  حالةً  البلد  �سي�شهد  المحليين،  العمال  وبين 

يتقا�ضى  من  �إلى  العمل  �أ�صحاب  يلج�أ  حيث  لاإجتماعي 

�أ�صحاب  يتمكّن  لم  ما  �إذا  المقابل،  في  ولكن  لاأقلّ.  لاأجر 

تقبّل  يزداد  ال�سائد،  لاأجر  دون  عمّال  توظيف  من  العمل 

العمال المحليين للمهاجرين الوافدين �إلى بلادهم وبالتالي 

يتراجع م�ستوى التمييز في �شكل ملحوظ«.

كما ت�شير كورتاي �إلى �أنّ �إحدى المنافع البديهية لل�سيا�سة 

ا�ستغلال  تراجع  المعاملة تكمن في  الم�ساواة في  المبنية على 

بدخول  ال�سماح  �إلى  بالن�سبة  �أمّا  بهم.  ولاإتجار  الب�شر 

لاأبواب  �أنّ  كورتاي  تقول  ال�شرعيين،  الغير  المهاجرين 

�أوروبا حيث الحدود  �أ�ًالص خا�صة في  �أمام ه�ؤلاء  م�شرّعة 

�سهلة لاإختراق. وت�ضيف قائلةً: »في الواقع، �أغلبية العمّال 

في قطاع البناء في بروك�سل غير �شرعيين وغير م�سجّلين«. 

لذلك ت�ؤمن كورتاي �أنّ من ��شأن قوانين الم�ساواة في العمل 

�أن تمنع �أ�صحاب العمل من توظيف عمّال غير �شرعيين في 

حال تّم تطبيقها.
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ت�صلي§ ال�ص�A على م�صاهمة العما∫ الم¡اجرين 

الإيجابية

�لتمييز  م�سكلة  لمعالجة  �آخر  �سبيل  هناك  لكورتاي،  وفقًا 

على  �لتركيز  خلال  من  وذلك  �لمهاجرين  �لعمّال  بحقّ 

هم  �لاأجانب  »فالعمّال  �لاإيجابية.  �لعمال  هوؤلاء  م�ساهمة 

م�سدر يذخر بالمهار�ت وي�سجّع �لروح �لريادية«.

وقد �سدّد مايكل هوثر موؤخرً� على هذه �لنقطة وهو مدير 

�لمركز  �أعلن  عندما  كولونيا،  في  �لاألماني  �لاإقت�ساد  مركز 

�أنّ �ألمانيا �ست�سهد تو�فد ٨٠٠ �ألف عامل مهاجر من �أوروبا 

وهو  �لقادمين  �لعامين  خلال  �ل�سرقية  و�أوروبا  �لو�سطى 

�أح�ست  �لتي  �لحكومة  توقّعات  مع  بالمقارنة  مرتفع  رقمٌ 

�لعمال  تو�فد  �إنّ  هوثر  ويقول  فقط.  عامل  �ألف   ٢٨٠

�لمهاجرين �إلى �ألمانيا �سروريّ لدعم �لنمو �لاإقت�سادي في 

ظلّ �لنق�س �لمتز�يد باأ�سحاب �لمهار�ت. وفي هذ� �ل�سياق، 

��ست�سر�فية  �إجر�ء�ت  �لاألمانية  �لعمالية  �لنقابات  �إعتمدت 

لتلافي �إغر�ق �لاأجور و�لمناف�سة �لغير �لعادلة بحقّ �لعمّال 

تحديد  �لاإجر�ء�ت  هذه  وتت�سمّن  مهارة  �لاأقلّ  �لاألمانيين 

�لحدّ �لاأدنى للاأجور لاأ�سحاب �لعقود.

ت�سهد  �لوطنية  �لاإقت�ساد�ت  �أنّ  هو  هنا  �لق�سيد  وبيت 

ت�سارباً في �لم�سالح بين �أ�سحاب �لعمل �لذين �إمّا يلجوؤون 

يتقا�سى  من  يوظّفون  و�إمّا  �لعالية  �لمهار�ت  �أ�سحاب  �إلى 

�إلى  ت�سعى  �لتي  �لمحلية  �لعاملة  �لقوى  وبين  زهيدً�،  �أجرً� 

وبين  �لنظامي،  �لغير  �لاأجور  �إغر�ق  من  نف�سها  حماية 

لاأجندتها  وفقاً  �لانق�سام  تعزيز  �إلى  �لتي تميل  �لحكومات 

من  �لتمييز  لمناه�سة  �لترويج  �إنّ  وبالتالي،  �ل�سيا�سية. 

تّم  �لتي  للتمييز  �لمناه�سة  �لاإجر�ء�ت  تعزيز  خلال 

تطبيق  �أو  مثلًا،  �لمتحدة  �لاأمم  موؤتمر�ت  خلال  تحديدها 

�لذي  بالتحدّي  �لاعتر�ف  دون  من  �لقائمة  �لت�سريعات 

تطرحه �لهجرة �أمام �سر�ئح معينة من �لعمّال �لمحليين، لا 

�لاأفر�د  ي�ستغلّون �سكاوى  �لذين  يفيد �سوى �لديماغوجيين 

  .لتحقيق م�سالحهم �لخا�سة
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جميع  تُبنى  �أن  ينبغي 

على  التوظيف  قرارات 

القيام  على  الفرد  قدرة 

بالعمل المطلوب

ال�سكان  من  المائة  في   25 المدخنون  فيه  يمثل  عالم  في 

�سنّ  و�أغلبيتهم في  العمر وما فوق  �سنة من  البالغين 15 

العمل، لي�س من المفاجئ التطرق �إلى مو�ضوع التدخين في 

مكان العمل خلال الأعوام الما�ضية. وفي المقابل من واجب 

و�سلامة  �صحة  على  تحافظ  �أن  والم�ؤ�س�سات  ال�شركات 

العمال في مكان العمل. تقرير من �إعداد ال�صحافية تارا 

�س. كيربيلمان من جينيف.

التدخين ممنوع؟
ت�شعل  التدخين  من  الخالية  العمل  �أماكن 

النقا�ش ب��شأن حقوق المدخنين

بح�سب منظمة ال�صحة العالمية، يودي وباء التبغ بحياة 6 ملاين 

�سكان  عدد  من  �أكثر  يوازي  ما  �أي  الواحد،  العام  في  �شخ�ص 

نيوزيلاندا بمرّة ون�صف المرة. على الرغم من �أن 83 في المائة 

�أكثر  توّيف  �سابقين،  �أو مدخنين  الوفاة هي لمدخنين  من حالات 

تعر�ضوا  الذين  المدخنين  كانوا من غير  �شخ�ص  �ألف  من 600 

التبغ  »يُعتبر  العالمية:  ال�صحة  لمنظمة  ووفقاً  ال�سلبي.  للتدخين 

بعد مر�ض  ال�سارية،  الغير  لاأمرا�ض  وباء  الرئي�س في  الم�ساهم 

ارتفاع �ضغط الدم.«

�سيا�سات  بروز  بعد  التدخين  منع  النقا�شات حول  ت�أججت  وقد 

بدءً  التدخين  العمل خالية من  �أماكن  �إلى جعل  تهدف  جديدة 

بمنع التدخين خارج �أماكن مخ�ص�صة للمدخنين مروراً ب�إعلان 

بع�ض لاأماكن العامة الخارجية كالمنتزهات، �أماكن خالية من 

التدخين وو�صوًال �إلى اجتثاث التدخين كليًا من مكان العمل من 

خلال غربلة مقدّمي طلبات الوظيفة لف�صل المدخّنين عن غير 

المدخنين.

ب�إق�صاء  القا�ضي  لاإجراءات  من  النوع  هذا  البع�ض  يعتبر 

المدخنين عن الوظيفة تمييزاً �صريحاً بحق المدخنين. كما يقول 
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�آخرون �إن التدخين خيارٌ والبتالي، يُ�شكل هذا النوع من الفرز 

انتهاكًا لحقوق لاإن�سان. في حين يعتبر البع�ض لاآخر �أنّه من حقّ 

العمال الغير المدخنين �أن يعملوا في بيئة محمية من التبغ.

وفي هذا ال�سياق، يقول �أندرو بين، وهو م�س�ؤول التوظيف في وكالة 

�إدمان  »التدخين  �إنّ  جينيف،  في  الب�شرية  للموارد  ا�ست�شارية 

المدّخن  �أن من يحرم  ويعتبر بين  �أي�ضاً«.  ولكنه خيار �شخ�صي 

من حقه في العمل كمن يحرم �أي فرد من حقه في العمل على 

�أ�سا�س دينه �أو نمط عي�شه �أو �آرائه ال�سيا�سية. 

في  للتمييز  تعريفًا  الدولية  العمل  منظمة  و�ضعت  جهتها  ومن 

العمل على �أنّه »�أيّ ت�صنيف، �إق�صاء �أو تف�ضيل مبني على �أ�سا�س 

العرق �أو اللون �أو النوع لاإجتماعي �أو الدين �أو الر�أي ال�سيا�سي 

�أو لاإنتماء الوطني �أو لاأ�صل لاإجتماعي، والذي يُبطل �أو ينتق�ص 

�أو  الوظيفة  في  المعاملة  في  الم�ساواة  �أو  الفر�ص  تكاف�ؤ  مبد�أ  من 

مكان العمل«.  

�أمّا لي�سا وانغ، كبيرة الم�س�ؤولين عن لاإعلان في برنامج منظمة 

العمل الدولية للترويج للإعلان ب��شأن المبادئ والحقوق لاأ�سا�سية 

في العمل، فتفيد �أنّ »�أحد �أوجه مبد�أ عدم التمييز والم�ساواة في 

التوظيفية  القرارات  جميع  اتخاذ  وجوب  هي  لاأ�سا�سية  العمل 

وفقاً لقدرة الفرد على القيام بالعمل المطلوب. �إذا ما ت�أكدّ �أنّ 

التدخين، خارج دوام العمل وخارج مكان العمل، ي�ؤثر على تنفيذ 

المدخنين.  توظيف  ال�ضروري عدم  ي�صبح من  الوظيفة،  المهام 

وفي ال�سياق عينه، قد ي�شكّل التدخين دافعًا حقيقيًا للف�صل، �إذا 

ما كان يُلقي بظلاله على الزملاء في العمل �أو �أ�شخا�ص �آخرين 

يحتكّون بالمدخّن/ة خلال عمله/ها اليومي«.

زوريخ،  في  مهنة   �صاحبة  فولكن،  �ساندرا  مع  ح�صل  ما  وهذا 

تقول  وظيفة  بطلب  المتقدمات  �إحدى  مقابلة  فبعد  �سوي�سرا. 

فولكن »�إننا لم نوظفها ب�سبب رائحة التبغ التي كانت تفوح منها. 

بدت مدخّنة من النوع الثقيل ما �أزعجنا جميعاً«.

�إ�ستحداث بيئة عمل �صحية

تتجه ال�شركات حالياً �إلى اعتماد قوانين و�أنظمة لمنع التدخين في 

مكان العمل �سعياً �إلى ا�ستحداث بيئة �صحية تحمي رفاه و�صحة 

الموظفين. ففي العام 2005، بادرت منظمة ال�صحة العالمية �إلى 

تطبيق �سيا�سة تدعو �إلى رف�ض طلبات المدخنين للوظيفة داخل 

العالمية  ال�صحة  منظمة  اتفاقية  �صدور  بعد  وذلك   ، المنظمة 

لاإطارية ب��شأن مكافحة التبغ.

ففي ا�ستمارة طلب الوظيفة، يُطلب من المتقدّم بالطلب �أن يحدّد 

ما �إذا كان مدخنًا �أم لا. و�إذا كان من المدخنين عليه �أن ي�صرّح 

�إذا ما كان م�ستعدًا للتوقف عن التدخين في حال الح�صول على 

فر�صة عمل لدى المنظمة. وفي هذا ال�سياق، يفيد دافيد نولان، 

�شعبة  في  التنظيمي  والت�صميم  المهنة  و�إدارة  التوظيف  من�سّق 

�إدارة الموارد الب�شرية في منظمة ال�صحة العالمية �أنه »�إن لم ي�شير 

المدخّن �أو م�ستخدم التبغ �إلى ا�ستعداده للتوقّف عن التدخين، لا 

يتمّ النظر في طلبه«.

هذه  في  ترى  لا  العالمية  ال�صحة  منظمة  �إنّ  نولان  ال�سيد  وقال 

ال�سيا�سة انتهاكاً لخ�صو�صية الفرد �أو لحقوق لاإن�سان و�أ�ضاف 

�أنّ »منظمة ال�صحة العالمية تقود الحملة العالمية لكبح وباء التبغ 

جميع  في  هذا  جهدها  انعكا�س  �ضمان  بم�س�ؤولية  ت�ضطلع  وهي 

ن�شاطاتها و�أعمالها. لذلك تعك�س �سيا�سة عدم توظيف المدخنين 

ا�ستهلاك  تطبيع«  ب«�إلغاء  المنظمة  التزام  التبغ  م�ستخدمي  �أو 

التبغ والترويج لمكافحة التدخين عالمياً.

العام 2002، بادرت كارولين في�شتنبيرغ و�ستانتون غلانتز  وفي 

ي �آثار �أماكن العمل الخالية  �إلى القيام با�ستعرا�ض منهجي لتق�صّ

لوا �إلى الخلا�صة التالية:  من التدخين على �سلوك المدخنين وتو�صّ

العمال  التدخين في حماية  العمل الخالي من  »لا ي�ساهم مكان 

على  المدخنين  ت�شجيع  في  ا  �أي�ضً بل  وح�سب،  المدخنين  الغير 

�إجمالي  �أيّ خف�ض  التخفيف منه  �أو على  التدخين  التوقف عن 

ا�ستهلاك التبغ للعامل الواحد بن�سبة 29 في المائة«.

وي�ضيف لاإ�ستعرا�ض المنهجي �أنّه »في حال تّم تحويل جميع �أماكن 

المتحدة  الولايات  في  حالياً  التدخين  من  الخالية  الغير  العمل 

ينخف�ض  قد  التدخين،  من  خالية  �أماكن  �إلى  المتحدة  والمملكة 

ا�ستهلاك التبغ للفرد الواحد )لمجموع ال�سكان البالغين( بن�سبة 

4.5 في المائة و7.6 في المائة على التوالي«.

تزايد القوانين المناه�ضة للتدخين

خلال لاأعوام القليلة الما�ضية، بادرت بلدان عديدة �إلى تطبيق 

قوانين منع التدخين في لاأماكن العامة لحماية الغير المدخنين 

على  بظلالها  القوانين  هذه  �ألقت  وقد  ال�سلبي.  التدخين  من 

قطاع ال�ضيافة الذي تكبّد خ�سائر �إقت�صادية بعدما مُنع العملاء 

المدخنون من �إ�شعال �سجائرهم �أينما �أرادوا.

وقد عانى �أحد �أقدم مطاعم جينيف، »لا باغاتيل«، من تدهور 

وايليز،  دافيد  �أفاد  �إذ  القوانين  هذه  جرّاء  من  الزبائن  عدد 

عملاء  من  المائة  في   30« �أنّ  باغاتيل«،  »لا  في  المدير  م�ساعد 

احت�ساء  يريدون  الذين  ال�شّبان  من  كانوا  ال�صباح  في  المطعم 

القهوة وتدخين �سيجارة ولكنّهم توقّفوا عن ارتياد المطعم بعد 

تطبيق قانون منع التدخين ولاأ�سوء �أنّ المطعم يكون �أحيانًا فارغًا 

كليًا من الزبائن«.

وفي هذا لاإطار، ومع ا�ستمرار النقا�شات ب��شأن ا�ستحداث بيئة 

خالية من التدخين، تدعو الحاجة �إلى لاإرتقاء بوعي الحكومات 

لخلق  الف�ضلى  ال�سبل  �إيجاد  �إلى  �سعياً  معًا  ليتعاونوا  والعمال 

حرمان  »ي�شكّل  وانغ،  لي�سا  فبح�سب  و�صحية.  �آمنة  عمل  بيئة 

لأنهم  العمل  من  ف�صلهم  �أو  الوظائف  من  الكفاءات  �أ�صحاب 

ي�ستهلكون التبغ خارج دوام الوظيفة تمييزاً بحقّ العمّال ويمثّل 

يكمن الخطّ  �أين  �إذًا  الفرد الخا�صة«.  تدخًال مفرطًا في حياة 

الفا�صل؟ قد يك�شف لنا الم�ستقبل عن اتفاق بين جميع لاأطراف 

بانتظار تطبيق المعايير الدولية الخا�صة بحقوق المدخنين وغير 

المدخنين.
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تاريîية  hقفة  الاإتفاقية     

Nا�سة  الدhلية  العمل  لمنظمة 

بالن�سبة اإلى العمال المنزليين 

في جميع اأنحاء العالم 
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Öوح�س zليةfi ليّةõل`ي لي�س }ق†سية   منõالعمل المن
وفقاً لتقديرات منظمة العمل الدولية، يتراوح عدد 

العمال المنزليين ما بين 50 و100 مليون عامل عالميًا 

اإق�سائهم  لكنّ عدداً كبيراً من البلدان �ساهمت في 

تقليدي.  نحو  على  الموXّف  حماية  ت�سريعات  من 

نيويورك وهي  ويليامز من  اإيان  اإعداد  تقرير من 

الوليات  في  قانون  اأوّل  اعتمدت  التي  الولية 

المتحدة ل�ستحداث �سبكة اأمان اإجتماعية وقانونية 

العام  من  اآب/اأغ�سط�س  �سهر  في  المنزليين  للعمال 

2010 )اأنظر مقال »حقوق العمل الأ�سا�سية للعمال 

المنزليين« في ق�سم الأخبار من هذه المجلة(.

لا يُعتب و�سع �لعمّال �لمنزليين �لمتاأزّم »ق�سية محليّة« وح�سب. 

�لعاملين في  �لمهاجرين  باأغلبهم من  �لمنزليون هم  فالعمّال 

في  خا�سة  �سرعيّ  غير  منهم  كبير  وعدد  �لمتقدمة  �لبلد�ن 

�لولايات �لمتحدة.

ت�سليط  �إلى  �لمتقطّع  �ل�سعي  هذ�  من  �لرغم  على  ولكن 

�ل�سوء على و�سع �لعمال �لمنزليين، يعمل هوؤلاء ب�سكل فرديّ 

عن  بعيدً�  ة  خا�سّ منازل  في  �سغيرة  مجموعات  �سمن  �أو 

�لاأنظار. بالاإ�سافة �إلى ذلك، د�ئمًا ما يكون �لعمال �لمنزليّون 

م�ست�سعفين وهم �لاأكثر عر�سة للاإق�ساء من �سبكات �لاأمان 

�لاإجتماعية و�لقانونية.

فقد  �ليوم  قائمٌ  �لمنزليين  �لعمال  و�سع  بتغيير  �لاأمل  ولكنّ 

�لمعنية  �لجديدة  �لدولية  �لعمل  منظمة  �إتفاقية  ح�سدت 

كبيرً�  دعماً   )١٨٩ )رقم   ٢٠١١ للعام  �لمنزليين  بالعمال 

من جانب �لمندوبين �لم�ساركين في �لدورة �لمئة لموؤتمر �لعمل 

�لعمال  يمنح  ما  حزير�ن/يونيو  �سهر  في  �لمنعقد  �لدولي 

�لمنزليين �لحقوق عينها �أ�سوةً بغيرهم من �لعمال. وقد و�سف 

مدير عام منظمة �لعمل �لدولية، خو�ن �سومافيا، �لاإتفاقية 

على �أنها »لحظة تاريخية بالن�سبة �إلى منظمة �لعمل �لدولية 

وخا�سةً بالن�سبة �إلى �لعمال �لمنزليين في جميع �أنحاء �لعالم«.

ومن جهة �أخرى، كانت ولاية نيويورك ر�ئدةً في تعزيز حقوق 

�لعمل  منظمة  �تفاقية  �سدور  قبل  وذلك  �لمنزليين  �لعمال 

�لدولية في �سهر �آب/�أغ�سط�س ٢٠١٠ من خلال �إ�سد�ر �سرعة 

حقوق �لعمال �لمنزليين �لخا�سة بها. وهذ� �لقانون هو �لاأوّل 

و�لحدّ  �لعمل  من  �لاإجازة  ي�سمن  وهو  �لمتحدة  �لولايات  في 

�لاأدنى للاأجور كما يعد بتطبيق جميع قو�نين �لاإ�ستخد�م على 

�لعمال �لمنزليين.

وتعك�س �سرعة حقوق �لعمّال �لمنزليين �لر�ئدة عزم �لعمال 

�لمنزليين في ولاية نيويورك وقدرتهم على �لتنظيم، هم �لذين 

ي�ستمدّون �لدعم من �رتفاع م�ستوى �لتنظيم �لنقابي �لتقليدي 

في �لولاية وتز�يد �لاإهتمام �لاإجتماعي فيها. �إذ تُعتب ولاية 

�لتي  و�لجمعيات  �لمنظمات  كبير من  لعدد  موطنًا  نيويورك 

تد�فع بن�ساط عن حقوق �لمربيات و�لعمال �لمنزليين. وفي هذ� 

�ل�سياق بادرت هذه �لجمعيات وغيرها من �لمنظمات �لمماثلة 

�لعمال  �إتحاد  من  وبدعمٍ  �لاأخرى  �لاأمريكية  �لولايات  في 

�لاأمريكي وموؤتمر �لمنظمات �ل�سناعية، �إلى �إر�سال ممثلين 

عنها �إلى جينيف للم�ساركة في �لت�سويت على �تفاقية �لعمال 

تلك  تقدّمت  قد  كانت  ذلك،  وقبل   .٢٠١١ للعام  �لمنزليين 

�لمنظمات باقتر�حات مف�سلة ب�ساأن ن�سّ �لاإتفاقية �لنهائي 

بناءً على تجاربها وخب�تها.

خ§  دون  ما  يعي�ص�ن  المربيات  من  الماFة  في   25

الفقر

�لتحالف  من  بو  جين  �أي  تُفيد  �إذ  هائلة.  �لمربيات  حاجات 

من  �لمائة  في   ٢٥ �أنّ   )NDWA( �لمنزليين  للعمال  �لوطني 

�لمربيات �لبالغ عددهنّ ٢٠٠ �ألف عاملة في ولاية  نيويورك 

يعي�سون ما دون خطّ �لفقر وتقول: »�إنهنّ باأغلبيتهنّ �ل�ساحقة 

من �لن�ساء �لمهاجر�ت و�لن�ساء �ساحبات �لب�سرة �لملوّنة و٥٩ 

في �لمائة منهنّ �أمهات عازبات وفقير�ت كادحات يعملن لقاء 

دخلٍ �أوّلّي لاإعالة عائلاتهنّ في �لولايات �لمتحدة وفي بلد�نهن. 

وعدد كبير من هوؤلاء �لن�ساء يعمل من دون �أور�ق قانونية ما 

ة و�أنّ �لعديد منهنّ  ي�سمح لاأ�سحاب �لعمل با�ستغلالهنّ خا�سّ

يعمل بدو�م جزئي �أو عر�سياً من دون تاأمين �أو دفع �سر�ئب«.

ما تحظى  نادرً�  �لاأمريكيين،  �لعمّال  من  كبير  بعدد  و�أ�سوةً 

�إلى  تح�سر  �أن  عليها  »�أنّه  يعني  ما  �سحية  بتغطية  �لمربية 

�لعمل �إذ� كانت مري�سة و�إن كانت وظيفتها تقت�سي �لاعتناء 

بالاأطفال �أو �لكبار في �ل�سنّ لاأنها �إن تعذّر عليها �لح�سور �إلى 

�لعمل بد�عي �لمر�س، قد تخ�سر وظيفتها«.

�لمنزليين  للعمال  �لوطني  �لتحالف  �أنّ  �إلى  �لاإ�سارة  وتجدر 

ي�سمّ 33 منظمة محلية للعمال �لمنزليين في ١٧ مدينة و١١ 

ولاية في �لولايات �لمتحدة وقد مار�ست منظمات ولاية نيويورك 

وقد  �لمنزليين.  �لعمال  �سرعة حقوق  هائلًا لاعتماد  �سغطاً 

عادت �آي جين لتوّها من ور�سة عمل توجيهية نُظمت خلال 

حملة  �إد�رة  على  �لمنزليين  �لعمّال  لتدريب  �لاأ�سبوع  نهاية 

»�ل�سفر�ء« وهي بح�سب �آي جين »و�سيلتنا �لاأ�سا�سية للترويج 

لل�سرعة �لجديدة وحقوق �لعمال �لمنزليين وكيفية حمايتها. 
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نحن ندرّب العمال لي�صبحوا ك�سفراء ينطقون با�سم العمال 

حقوقهم  تعزيز  �سبل  على  زملائهم  ويتلمذون  المنزليين 

وطرق التفاو�ض لتح�سين �شروط وظروف العمل«. كما يُ�سهم 

التدريب في �صقل احتراف العمّال حيث يتمّ تعليم مهارات 

جديدة كالإنتعا�ش القلبي الرئوي وتقنيّات التنظيف الم�ؤاتية 

ما يُ�سهم في تعزيز ا�ستفادة �أ�صحاب العمل.

�إلى جانب ذلك، تقدّم هذه المنظمات الدعم للعمّال من خلال 

تنظيم الحملات المناه�ضة ل�سوء المعاملة من جانب �أ�صحاب 

العمل. وتو�ضح �أي جين قائلةً »�سن�سعى �إلى التقدّم بال�شكاوى 

الموا�ضيع  هذه  ب��شأن  العام  الوعي  زيادة  �إلى  �أو  القانونية 

و�سنمار�س ال�ضغوطات اللازمة لتحقيق مطالبنا. كما �سننظّم 

لدينا  ذلك،  �إلى  بالإ�ضافة  المنازل.  �أمام  مظاهرات  �أحياناً 

“�شبكة �أ�صحاب العمل من �أجل العدالة” التي ت�ضمّ �أ�صحاب 
العمل الذين يعاملون العمال المنزليين بال�شكل الملائم«.

ويعتمد تطبيق القانون على الوزارات المحدودة الميزانية لذلك، 

�أماكن  القوانين في  التحقق من تطبيق  �إلى  ي�سعى الم�س�ؤولون 

العمل الكبيرة فقط فبالن�سبة �إليهم هذه الطريقة �أنجع من 

ملاحقة �أ�صحاب المنازل الذين ي�سيئون معاملة المربيات.

التوعية  تعزيز  في  النقابات  »م�ساهمة  �إلى  جين  �آي  وت�شير 

و�إلى دور �شرعة حقوق العمال المنزليين في نيويورك في تعزيز 

العمل.  و�شروط  ظروف  لتح�سين  العمل  وزارة  مع  ال�شراكة 

ولكن على الرغم من ذلك، يقول الم�س�ؤولون �إنه من الم�ستحيل 

�إيلاء لاأولوية �إلى �أماكن يعمل فيها عاملٌ واحدٌ �أو عاملان 

فقط. لذلك، نحن نعمل معهم على الارتقاء بمفهوم التطبيق 

�أماكن  في  نافذة  القوانين  تكون  كي  لل�شرعة  الا�ستراتيجي 

العمل ال�صغيرة كرمز لت�شجيع لاآخرين«.

نعم، ن�ستطيع

ي�سعى بع�ض العمّال �إلى تنظيم �أنف�سهم بطرق مختلفة ففي 

مثل  التعاونيات  من  كبير  عدد  نيويورك،  في  بروكلين  بلدة 

»عناية  وتعاونية  التنظيفات  لعمّال  ن�ستطيع«  »نعم  تعاونية 

و�أكثر« »Beyond Care«  للعناية بالأطفال. وتذكّر فاني�سا 

برون�سبورغ، من�سّقة تعاونية مركز بروكلين لحياة العائلة الذي 

ي�ستقبل هذه المنظمات والتعاونيات، �أنّ م�ؤ�س�سي تعاونية »نعم، 

ن�ستطيع« الخم�سة ع�شر كانوا ب�أغلبهم من الن�ساء القادمات 

من مقاطعة بويبلا المك�سيكية. بعد ت�أ�سي�سها عام 2006، لم 

تنجح هذه المنظمة في اجتياز لاأزمة المالية لاأخيرة وح�سب 

بل عرفت تو�سّعاً كبيراً هذا العام. ومن المتوقّع �أن ين�ضم �إليها 

طوال  مكثّفة  تدريب  برنامج  اجتياز  بعد  جديداً  ع�ضواً   15

ثلاثة �أ�شهر. �أمّا لاأع�ضاء، فهم ب�أغلبهم من مقاطعة بويبلا 

على الرغم من ان�ضمام تعاونية بنغلادي�شية م�ؤخراً. وبالن�سبة 

�إلى منظمة »عناية و�أكثر« فهي �أكثر �شموليةً و�إن كانت ت�ضمّ 

تعاونيات من �أميركا اللاتينية والكاراييب في �شكل �أ�سا�سي.

وغنيّ عن القول �إنّ الابرمج تهدف �إلى تدريب العمّال على 

وتوظيف  التفاو�ض  يخوّلهم  ما  والتنظيمية  المهنية  المهارات 

عمّال �آخرين �إلى جانب التدريب على الكفاءة المهنية التي 

ت�سمح لهم بتعلّم �أف�ضل تقنيات التنظيف من خلال ا�ستخدام 

�أف�ضل المواد �أمانةً بالإ�ضافة �إلى التدريب على تقنيات الرعاية 

لاأ�سا�سية كالإنعا�ش القلبي الرئوي. وبالتالي، يُقدّم �أع�ضاء 

التعاونية �إلى �أ�صحاب العمل جودة عمل �أعلى ب�سعر �أف�ضل. 

ففي نهاية المطاف، غالباً ما يكون �أ�صحاب العمل من �أفراد 

الطبقات الو�سطى الكادحين الذين يعملون لإعالة عائلاتهم 

في مجتمع لا ت�ؤمّن الدولة له رعاية للطفل بالم�ستوى المطلوب.

ة  وقد بد�أ �أع�ضاء التعاونيات عملهم بتوزيع المن�شورات خا�صّ

�أع�ضاء تعاونية بروكلين بارك �سلوب للأغذية وهي تعاونية 

�ألف   20 وت�ضمّ  بالتجزئة  لاأغذية  لبيع  وناجحة  معروفة 

عن  التعاونية  �إ�ستغنت  برون�سبورغ،  بح�سب  ولاآن،  ع�ضواً. 

المن�شورات و�أ�صبحت تروّج لأعمالها �شفويًا. وتفيد برون�سبورغ 

�أمركياً  دولاراً   22 �إلى   20 من  يك�سب  التنظيفات  عامل  �أنّ 

لل�ساعة الواحدة وهو �أجر محترم ن�سبيًا بالن�سبة �إلى العمال 

من  يتقا�ضون  ف�إنهم  و�أكثر«  ال«عناية  عمّال  �أمّا  المنزليين. 

12 دولاراً في ال�ساعة الواحدة لعملٍ بدوام كامل �إلى 18-16 

دولارًا لعمل بدوام جزئي. وفي حين ي�ساهم المركز بدعم �إدارة 

هذه التعاونيات، ت�شير برون�سبورغ �إلى �أنّ الن�ساء م�س�ؤولات 

عن �إدارة التعاونية ب�أنف�سهم �إذ يجتمع �أع�ضاء تعاونية »نعم، 

لاإدارية  الم�سائل  لمناق�شة جميع  �أ�سبوعين  كلّ  ن�ستطيع« مرّة 

بدءً بالنظام الداخلي وو�صوًال �إلى �أف�ضل �سبل �إدارة لاأموال 

الع�ضوية لدفع  �ص ر�سوم  �إلى جانب ذلك، تُخ�صَّ الخا�صة. 

والقيام  لاإت�صالات  با�ستقبال  تُعنى  ا�ستقبال  عاملة  نفقات 

بالأعمال المكتبية.

التقدّم  �إلى  والتعاونيات  المركز  يُ�ضطر  لم  اليوم،  حتّى 

بذلك  الف�ضل  ويعود  العمل  �أ�صحاب  بحقّ  قانونية  ب�شكوى 

الدولية  العمل  منظمة  واتفاقية  نيويورك  �شرعة حقوق  �إلى 

يبرمون  العمل  و�أ�صحاب  العمّال  �أ�صبح  بموجبهما  اللتان 

العمّال  برهن  وبالفعل،  الوظيفة.  مبا�شرة  قبل  عمل  عقد 

واتحاد  التعاونيات  مثل  منظمات  في  المنخرطون  المنزليّون 

»نعم،  �أنهمّ  ال�صناعية  المنظمات  وم�ؤتمر  لاأمريكي  العمال 

ي�ستطيعون!«.
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�لعربية  �لبلد�ن  ت�ستقطب 

�لعمال  من  كبيرً�  عددً� 

يقارب  ما  ـــ  �لمهاجرين 

ثلثهم  ـــ  عامل  مليون   ٢٢

في  �لمنخرطات  �لن�ساء  من 

و�لو�فد�ت  �لمنزلية  �لعمالة 

و�آ�سيوية  �أفريقية  بلد�ن  من 

و�أثيوبيــــــــــا  بنغلادي�س  مثل 

و�لنيبـــــــــــال  و�إندوني�سيــــــــــا 

و�سيريلانكا.  و�لفيليبيــــــــــــن 

ويختلف عدد �لعمّال �لمنزليين 

�لمهاجريــــــــــن مـــــع �ختلاف 

ت�ست�سيف  حين  ففي  �لبلد�ن 

�لمملكة �لعربية �ل�سعودية ١،٥ 

عدد  يُ�سجّل  عامل،  مليون 

�لمهاجرين  �لمنزليين  �لعمال 

في  لبنان ٢٢٥ �ألف عامل و في 

�لاأردن ٧٧ �ألف عامل.
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بûساأن  التاريîي  الدو›  العمل  معيار  على 

العمّال المنõليين؟
العمّال  ومنظّمات  الحكومات  بادرت 

اعتماد  دعم  اإلى  العرب  العمل  واأ�سحاب 

ب�ساأن  الدولية  العمل  منظمة  اإتفاقية 

ال�سلة  ذات  والتو�سية  المنزليين  العمال 

في  للنظر  اليوم  الأوان  واآن   2011 للعام 

الم�سادقة عليهما.

�لدعم  �أغلبهم  في  �لعربية  �لدول  مندوبو  قدّم 

ب�ساأن  تاريخيّينْن  دوليّينْن  عمل  معياري  لاعتماد 

�لعمل  موؤتمر  في  �لمنزليين  للعمال  �للائق  �لعمل 

�لدولي في ١٦ حزير�ن/يونيو مع �متناع عدد �سئيل 

�لمندوبون  بع�س  �سلّط  ولكن  �لت�سويت.  منهم عن 

�لعرب �ل�سوء على تحديات �لم�سادقة على هذين 

�لمعياريْنن وتطبيقهما في �لمنطقة.

من  �لعربي  �لعالم  في  �لمنزليّون  �لعمّال  يعاني 

ونظم  �لوطنية  �لعمل  ت�سريعات  من  �لاإق�ساء 

�لحماية �لاإجتماعية وخدمات �ل�سحة و�ل�سلامة �لمهنيتينْن 

نظام  �إطار  في  �لعمل  �أ�سحاب  �إلى  يخ�سعون  ما  وغالبًا 

جو�ز�ت  عملهم  �أرباب  يُ�سادر  كما  �لتقييدي.  �لكفالة 

من  �لخروج  من  ويمنعونهم  �لثبوتية  و�أور�قهم  �سفرهم 

عملهم  طبيعة  تُ�ساهم  لذلك  �لاإجازة.  �أيّام  خلال  �لمنزل 

�لاإ�ستغلال و�سوء  �إلى  �لغير �لمنظم و�لمعزول في تعري�سهم 

�لمعاملة.

وفي هذ� �ل�سياق تن�سّ �تفاقية منظمة �لعمل �لدولية رقم 

١٨٩ و�لتو�سية رقم ١٠٢ على �سرورة تمتّع �لعمّال �لمنزليين 

�لاأ�سا�سية  �لعمل  و�أفر�دها بحقوق  بالاأ�سرة  يهتمّون  �لذين 

�لعمل  �ساعات  مثل  �لعمّال  من  لغيرهم  �لمتوفّرة  عينها 

على  متتالية  �ساعة   ٢٤ لمدة  �لاأ�سبوعية  و�لاإجازة  �لمعقولة 

�لاأقل و�لحدّ �لادنى للدفعة �لعينية و�لو�سول �إلى معلومات 

و��سحة ب�ساأن �سروط وظروف �لوظيفة �إلى جانب �حتر�م 

�لنقابية  فيها �لحرية  �لاأ�سا�سية بما  �لعمل  مبادئ وحقوق 

و�لمفاو�سة �لجماعية.

من  �لتالية  �لخطوة  ت�ستدعي  �لدولي،  �لقانون  وبموجب 
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معيارا  يُرفع  �أن  الدولية  العمل  منظمة  لاأع�ضاء في  الدول 

بلد  كلّ  في  المعنية  الوطنية  ال�سلطة  �إلى  الجديدان  العمل 

ومن  عليهما.  للم�صادقة  �أو  ال�صلة  ذات  القوانين  ل�سن 

الدولة  تعترف  المعياريْن،  هذين  على  الم�صادقة  خلال 

قانونًا  ملزمان  �صكّان  �أنهما  على  والتو�صية  بالإتفاقية 

الت�شريعات  مع  موائمتهما  خلال  من  تطبيقهما  وت�ضمن 

�إلى  بالن�سبة  �أمّا  لاإجراءات.  من  وغيرها  الوطنية 

لت�أكّد  الوحيد  الحلّ  لاإنتظار  فيبقى  العربية،  الحكومات 

الجديديْن  المعياريْن  على  للم�صادقة  ا�ستعدادها   من 

وتطبيقهما.

الحاجة �إلى التغيير على المدى البعيد

»تّم  حمد،  �إبراهيم  البحرينيّين،  العمّال  مندوب  بح�سب 

ل �إلى اتفاق عربي ب��شأن اعتماد لاإتفاقية والتو�صية  التو�صّ

هناك  ولكن  المنزليين  للعمال  اللائق  بالعمل  الخا�صة 

الم�ستوى  على  ال�صكين  هذين  تطبيق  �أمام  كثيرة  معوّقات 

ت�شريعية  بتغييرات  القيام  �إلى  الحاجة  تدعو  �إذ  الوطني 

ال�ساحقة  لاأغلبية  ت�ست�ضيف  التي  البلدان  في  المدى  بعيدة 

التعاون  مجل�س  دول  مثل  المهاجرين  المنزليين  العمال  من 

الخليجي«.

وافق  فقد  محمد،  ن�ضال  ال�سعوديّين،  العمّال  مندوب  �أمّا 

على �أن الم�صادقة قد تتطلّب وقتًا ولكنّه �أ�شار �إلى الجهود 

�إلى  الرامية  العربية  البلدان  من  كبير  عدد  في  المبذولة 

�ضمان المواءمة بين القوانين الوطنية وبين المعايير الدولية 

قائًال �إنّ »النقا�ش القائم اليوم في المملكة العربية ال�سعودية 

خطّة  مثل  جديدة  وقوانين  �أنظمة  اعتماد  حول  يتمحور 

الت�أمين الرامية �إلى �ضمان �أف�ضل حماية للعمال المنزليين 

القوانين،  هذه  �صدرت  ما  و�إذا  توظّفهم.  التي  ولاأ�سر 

�ستقترب ال�سعودية �أكثر ف�أكثر من الم�صادقة«.

وخلال اجتماع لجنة العمال المنزليين، تحدّث ممثّل حكومة 

لاإمارات العربية المتحدة، ر�شيد بن دما�س، بالأ�صالة عن 

مجل�س التعاون الخليجي و�أعلن عن اعتماد عقد عمل موحّد 

لجميع العمال المنزليين في الكويت وعن �سنّ ت�شريع جديد 

تفتي�ش  �أمام  المجال  يف�سح  المتحدة  العربية  لاإمارات  في 

العمل في المنازل الخا�صة.

العمال  �إتفاقية  �أنّ  �إلى  لاإطار  هذا  في  لاإ�شارة  تجدر 

المنزليين للعام 2011 )رقم 189( �إعتُمدت بت�صويت 396 

الت�صويت  عن  مندوب   63 امتناع  مع   16 مقابل  مندوب 

�صوتًا   434 للإتفاقية  المرافقة  التو�صية  ح�صدت  كما 

م�ؤيّداً مقابل 8 �أ�صوات معار�ضة مع امتناع 42 مندوباً عن 

للدول  ملزمة  دولية  معاهدةً  لاإتفاقية  وتُعتبر  الت�صويت. 

�إر�شادات  تُقدّم التو�صية  لاأع�ضاء الم�صدقة عليها في حين 

مُف�صلة عن �سبل تطبيق لاإتفاقية.

ع�شرةُ  الت�صويت،  عن  الممتنعة  ال63  لاأطراف  بين  ومن 

الذين  العمل  �أ�صحاب  من  بالأ�سا�س  هم  عرب  مندوبين 

المنزلية  العمالة  على  ال�ضوء  لت�سليط  دعمهم  على  �شدّدوا 

عن  وا  عبّر لكنّهم  لاإن�سان  حقوق  م�شاكل  ومعالجة 

تحفّظاتهم حيال المعياريْن.

لت  وفي العام 2010، كانت مجموعة �أ�صحاب العمل قد ف�ضّ

�أنّ  �إتفاقية معتبرة  اعتماد تو�صية فقط عو�ضاً عن اعتماد 

لاإتفاقية لاإلزامية قد لا تح�صد عدداً كبيراً من الم�صادقات 

كما �شدّد �أ�صحاب العمل على طبيعة العمل المنزلي الفريدة 

حماية  الواجب  من  وحيث  العمل  مكان  هو  المنزل  حيث 

حقوق لاأ�سر �أي�ضاً.

التحدّي الأكبر: تفتي�ش العمل

»�أحد  �أنّ  نحا�س  �إيمان  الم�صرية،  �إعتبرت ممثلة الحكومة 

�أهمّ التحديات �أمام تطبيق لاإتفاقية والتو�صية، خا�صة في 

البلدان العربية، يكمن في طريقة القيام بتفتي�ش العمل من 

دون الم�سّ بخ�صو�صية لاأ�سر وحرمة المنازل. فعادةً لا يُ�سمح 

لمفت�شي العمل بالدخول �إلى المنازل في البلدان العربية وهنا 

التحدّي الرئي�س«.

ويعتقد الكثيرون �أنّه ينبغي �أن تترافق التعديلات الت�شريعية 

�أو �أن تكون م�سبوقة بتغيير عقلية لاأفراد ل�ضمان فعاليّتها.

المتحدة،  العربية  لاإمارات  حكومة  مندوب  �أفاد  فكما 

الن�صو�ص  مناق�شة  ال�سهل  »من  دما�س،  بن  ر�شيد  حميد 

ولاإتفاقيات القانونية كما يجوز تعديل الت�شريعات الوطنية 

يتمثّل  الحقيقي  التحدّي  لكنّ  لاإتفاقيات  على  والم�صادقة 

الواقع. فمن خلال  �أر�ض  المبادئ على  بكيفية ترجمة هذه 

مناق�شة هذه لاإتفاقية واعتمادها، تعهّدنا بالالتزام بواجب 

العمال  بق�ضية  التزامنا  يكون  �أن  ون�أمل  ومحليّ  دولّي 

المنزليين التزاماً قانونياً و�أخلاقياً على حدّ �سواء«.

�إبراهيم حمد،  البحرينيين،  العمّال  ي�شدّد مندوب  و�أخيراً 

البلدان  في  بالوعي  الارتقاء  �إلى  الطارئة  »الحاجة  على 

المنزليين  العمال  حيال  �إن�سانية  �أكثر  نظرة  لبلورة  العربية 

  .»ولاإعتراف بهم كعمّال حقيقيين ولي�س كمجرّد خدم
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يكلّف المجتمع والإقت�صاد �أبهظ الأثمان

العنف القائم على �أ�سا�س النوع الإجتماعي

الإجتماعي  النوع  �أ�سا�س  على  القائم  العنف  يلقي 

بظلاله على عالم العمل ويُعتبر �أكثر انتهاكات حقوق 

الإن�سان �شيوعًا في العالم حيث تتعرّ�ض �إمر�أة واحدة 

العنف الجن�سي  �إلى  ن�ساء في حياتها  �أ�صل ثلاث  من 

�إلى  حديث  وفي  المعاملة.  �سوء  �أو  الج�سدي  وال�ضرب 

تكلّمت  الإليكتروني،  الدولية  العمل  منظمة  موقع 

جديد  �إ�صدار  ت�أليف  في  �شاركت  التي  كروز،  �أدريان 

الن�ساء،  �ضدّ  العنف  ب��شأن   
١
الدولية العمل  لمنظمة 

على الكلفة الإجتماعية والإقت�صادية لهذا النوع من 

التمييز في عالم العمل.
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ما هو التمييز القائم على �أ�سا�س النوع الإجتماعي؟

�أدريانا كروز: في العام 1993، عرّف �إعلان لاأمم المتحدة 

ب��شأن الق�ضاء على العنف �ضد المر�أة هذا النوع من العنف 

على �أنه »�أي فعل عنيف تدفع �إليه ع�صبية الجن�س، ويترتب 

عليه، �أو يرجّح �أن يترتب عليه، �أذى �أو معاناة للمر�أة، �سواء 

في  بما  النف�سية،  �أو  الجن�سية  �أو  الج�سمانية  الناحية  من 

ذلك التهديد ب�أفعال من هذا القبيل، �أو الق�سر �أو الحرمان 

العامة  �سواء حدث ذلك في الحياة  التع�سفي من الحرية، 

من �أفعال العنف �ضدّ المر�أة لاإغت�صاب  �أو الخا�صة«. وتت�ضّ

ولاإتجار  الجن�سي  ولاإعتداء  الجن�سي  والتحر�ش  الزوجي 

�ضدّ  العنف  تعريف  تو�سّع  وقد  الجبرية.  والدعارة  بالمر�أة 

المنهجي  لاإغت�صاب  فيها  �أخرى بما  �أفعال  ليت�ضمّن  المر�أة 

خلال النزاعات الم�سلحة وو�أد البنات واختيار جن�س المولود 

قبل الولادة �إلى جانب لاإ�ستغلال لاإقت�صادي للمر�أة.

ويدلّ م�صطلح »العنف القائم على �أ�سا�س النوع لاإجتماعي« 

على تجذّر هذا النوع من العنف في عدم توازن القوى بين 

المر�أة  تبعيّة  المر�أة  �ضدّ  العنف  يعك�س  كما  والمر�أة  الرجل 

في  الرئي�سة  ال�ضحية  هي  المراة  و�أنّ  ة  خا�صّ ويعزّزها 

المجتمعات الذكورية.

�أ�سا�س  على  القائم  للعنف  �أي�ضاً  الرجل  يتعرّ�ض  قد  ولكن 

مع  ت�صرفاته  تتطابق  لا  عندما  ة  خا�صّ لاإجتماعي  النوع 

�إلى  »الذكوري«.  ال�سلوك  ب��شأن  التقليدية  المجتمع  توقّعات 

�أخرى  امر�أة  بحقّ  العنف  �إمراة  تمار�س  قد  ذلك  جانب 

الن�ساء  حال  هي  كما  و�سيطرتها  �سلطتها  فر�ض  بهدف 

اللواتي تعنّفن العاملات المنزليات.

كيف يتعرّ�ض العمّال الرجال والن�ساء لهذا النوع من 

العنف؟

المر�أة  بحقّ  لاأمد  الطويل  التمييز  ب�سبب  كروز:  �أدريانا 

�أجوراً  الن�ساء  �أغلبية  تتقا�ضى  العمل،  مكان  في  والتنميط 

منخف�ضة وتعمل في وظائف قليلة ال��شأن مع قدرة محدودة 

نجد  ما  فغالباً  المفاو�ضة.  على  �أو  القرارات  اتخاذ  على 

م�ستقرة  والغير  النمطية  الغير  الوظائف  في  ممثلة  المر�أة 

حيث يزداد خطر التعرّ�ض للعنف القائم على �أ�سا�س النوع 

لاإجتماعي مثل التحر�ش الجن�سي ولاإعتداء الجن�سي. �أمّا 

بالن�سبة للمهن والوظائف المحفوفة بالمخاطر للرجال فهي 

المعرّ�ضة  ال�صغيرة  المتاجر  في  ليليّ  بدوام  العمل  تت�ضمّن 

ب�إنفاذ  المعنية  الوظائف  جانب  �إلى  والعنف  الم�سلح  لل�سطو 

القانون. بالإ�ضافة �إلى ذلك، يتعرّ�ض الرجال لمخاطر جمّة 

في القطاعات التي تغيب المر�أة عنها مثل العمّال المر�ؤو�سين 

الذكورية  العمل  �أماكن  في 

للإعتداء  المعرّ�ضين  البحتة 

الجن�سي على يد زملائهم في 

العمل.

المنظور  جانب  �إلى 

ر�ؤية  من  هل  الإن�ساني 

قد  واقت�صادية  مالية 

العنف  مكافحة  في  ت�سهم 

النوع  �أ�سا�س  على  القائم 

الإجتماعي؟

يُعتبر  كروز:  �أدريانا 

�أ�سا�س  على  القائم  العنف 

�أهمّ  من  لاإجتماعي  النوع 

الجن�سي  التمييز  ممار�سات 

هائل  عدد  �إلى  ي�ؤدّي  التي 

من انتهاكات حقوق لاإن�سان 

ال�سبب  وهو  لاأ�سا�سية 

المر�أة  �إ�صابة  وراء  الرئي�س 

�سنّ  بين  وفاتها  �أو  بالإعاقة 

�صحيحٌ  عاماً.  وال44  ال15 

�أنّ مكافحة العنف القائم على 

والمعاناة  لاألم  من  الفرد  تحمي  لاإجتماعي  النوع  �أ�سا�س 

الكفاءة  تعزيز  في  �أي�ضاً  ت�ساهم  �أنها  هو  لاأهمّ  ولكنّ 

لاإقت�صادية.

المتحدة  المملكة  في  م�ؤخراً  �أجريت  درا�سة  �أظهرت  فقد 

مليون   2.7 المحليّ  لاإقت�صاد  يكلّف  المنزلّي  العنف  �أنّ 

�إنكليزي في العام الواحد من حيث تراجع لاإنتاجية  جنيه 

كلفة  ت�صل  وبالتالي  الطبابة  وتكاليف  لاأجور  وخ�سارة 

العنف المبا�شرة والغير المبا�شرة �إلى 23 مليار جنيه �إنكليزي 

�شركة  دينت 
ُ
�أ المتحدة،  الولايات  في  �أمّا  الواحد.  العام  في 

وتمييز  تحرّ�ش  ق�ضية  �أكبر  في  م�ؤخّراً  نورفاتي�س  لاأدوية 

»العنف  م�صطلح  ان    

النوع  ا�سا�س  على  القائم 

حقيقة  يج�سد  الاجتماعي« 

�أن جذور هذا العنف هو في 

بين  المتكافئة  غير  القوة 

المر�أة والرجل
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الولايات  تاريخ  في  جن�سي 

جبرت 
ُ
�أ لذلك  المتحدة، 

ال�شركة على دفع 3.3 مليون 

ك�أ�ضرار  �أمريكي  دولار 

دولار  مليون  و250  تعوي�ضية 

ل5600  ت�أديبية  ك�أ�ضرار 

عاملة ح�صلت كلٌّ منهنّ على 

 300 بقيمة  �إ�ضافية  مكافئة 

�ألف دولار �أمريكي.

معينة  �شرائح  هناك  هل 

عر�ضة  �أكثر  العمال  من 

�أ�سا�س  على  القائم  للعنف 

من  الإجتماعي  النوع 

غيرهم؟

بالطبع  كروز:  �أدريان 

ال�شرائح  هذه  وتت�ضمّن 

قطاع  في  والفتيات  ال�صبيان 

وممار�سي  لاأطفال  عمل 

والعمّال  الجبري  العمل 

المنزليين  والعمّال  المهاجرين 

قطاع  في  العمّال  جانب  �إلى 

قطاع  في  والعمّال  الممر�ضات  خا�صة  ال�صحية  الخدمات 

الجن�س.

م�ستوى  على  تداعيات  الإقت�صادية  للأزمة  كان  هل 

العنف القائم على �أ�سا�س النوع الإجتماعي؟

�إلى  البلدان  من  كبير  عدد  في  لاأزمة  �أدّت  كروز:  �أدريان 

تفاقم هذا النوع من العنف وتُظهر الدلائل في بع�ض المناطق 

في  العمل  على  المجبرين  وال�صبيان  الفتيات  عدد  ارتفاع 

ورفع  الجن�سي  لاإ�ستغلال  �إلى  عرّ�ضهم  ما  للعي�ش  ال�شارع 

مخاطر تعرّ�ضهم للعنف ولاإ�صابة بفيرو�س نق�ص المناعة. 

الم�س�ؤولين  الذين تعتبرهم بع�ض المجتمعات  الرجال -  �أمّا 

من  يعانون  فهم  العي�ش-  لقمة  ك�سب  عن  التقليديين 

لاإجهاد والتوتر من جرّاء خ�سارة وظائفهم ب�سبب لاأزمة 

�إلى ا�ستهلاك  وعندما يلج�أ الرجال في ظلّ هذه الظروف 

العنف  �إلى  تتزايد مخاطر لجوءهم  �أو المخدرات،  الكهول 

�أو �شريكاتهم في الحياة. وفي الوقت عينه،  بحقّ زوجاتهم 

المبادرات  من  بالعديد  القيام  �إلى  العالم  في  الرجال  بادر 

الجماعية الرامية �إلى �إلزام �أ�صحاب القرار وقادة الر�أي 

العام الرجال بتعزيز الجهود الهادفة �إلى مكافحة العنف 

القائم على �أ�سا�س النوع لاإجتماعي.

هيئات  تعتمدها  �أن  يمكن  التي  الإجراءات  هي  ما 

في  العنف  لمكافحة  الثلاث  الدولية  العمل  منظمة 

مكان العمل؟

اعتماد  بم�س�ؤولية  الحكومات  ت�ضطلع  كروز:  �أدريان 

الت�شريعات والقوانين الوطنية ولاأطر الم�ؤ�س�سية التي تعالج 

م�شكلة العنف القائم على �أ�سا�س النوع لاإجتماعي ولكن لا 

يخفى على �أحد �أنّ مكان العمل هو ال�سياق لاأ�سا�سي حيث 

لمكافحة  ولاإ�ستراتيجيات  ال�سيا�سات  تطوير  الواجب  من 

العنف. في هذا لاإطار، ب�إمكان العمّال والمدراء �أن يبادروا 

النقا�شات  خلال  من  بالعمل  المتعلّقة  الم�شاكل  تخطّي  �إلى 

الب�شرية  بالموارد  الخا�صة  ال�سيا�سات  �صياغة  وتح�سين 

من  ذلك،  �إلى  بالإ�ضافة  الجماعية.  المفاو�ضة  جانب  �إلى 

��شأن تعزيز التزام النقابات العمالية ولاإدارات �أن ي�ساهم 

العنف في مكان  في �شكل كبير في الحدّ من وتيرة حوادث 

�إ�صدار منظمة العمل الدولية الجديد  العمل. كما يت�ضمّن 

حوالي �ستين �أداة و�إجراء و�إر�شاد لبلورة الممار�سات الف�ضلى 

الموجب تطبيقها في جميع �أنواع �أماكن العمل في العالم.

وبموجب تو�صية القرار، كان مكتب الم�ساواة بين الجن�سين 

لاأبحاث  متابعة  في  رائداً  الدولية  العمل  لمنظمة  التابع 

لاإ�صدار  هذا  وتطوير  القائمة  التوجّهات  ي  وتق�صّ الحالية 

الجديد. وي�سعى المكتب �إلى الم�ساهمة في بلورة ال�سيا�سات 

على الم�ستويين الوطني والقطاعي وفي تعزيز تبادل المعارف 

النوع  �أ�سا�س  على  القائم  العنف  اجتثاث  �سبل  ب��شأن 

قدرات  بناء  حول  المعلومات  توفير  جانب  �إلى  لاإجتماعي 

الحكومات وال�شركاء في المجتمع في جميع �أنحاء العالم.

المكاتب  من  كبيراً  عدداً  �أنّ  �إلى  �أخيراً  لاإ�شارة  وتجدر 

الميدانية التابعة للمنظمة ينظمون دورات تدريبية ت�ستهدف 

الحكومات ومنظمات العمال وتتمحور حول �أحكام التحرّ�ش 

جانب  �إلى  الخا�صة  وال�سيا�سات  الت�شريعات  في  الجن�سي 

�أخرى  وا�ستراتيجيات  ال�سلوك  مدوّنات  ب��شأن  العمل  ور�ش 

الدولي  المركز  يُنظّم  ذلك،  �إلى  بالإ�ضافة  �صلة.  ذات 

للتدريب في تورين دورات لبناء القدرات تخت�صّ في الم�ساواة 

   .بين الجن�سين وفي الق�ضايا المتعلقة بالعنف
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نتيجة للأهمية الكبيرة لأوراق العمل ال�سبعة التي 

للت�شغيل«  العربي  »المنتدى  انعقاد  خلال  قُدمت 

تقوم   ،2009 الأول/�أكتوبر  ت�شرين  في  عُقد  الذي 

التي  الأوراق  هذه  بن�شر  العمل«  »عالم  مجلة 

عك�ست موا�ضيع وتحديات الت�شغيل التي تواجهها 

المنطقة العربيّة، لا �سّيما غداة الأزمة الاقت�صاديّة 

ر هذه البحوث المادة المرجعية  والماليّة العالميّة. وتوفِّ

على  قُطعت  التي  بالالتزامات  تتما�شى  التي 

اللائق  العمل  ب��شأن  والإقليمي  الدولي  الم�ستويين 

تكمّل  كما  العمل.  لفر�ص  العالمي  الميثاق  وتطبيق 

العمل  منظمة  تعتمده  الذي  النهج  البحوث  هذه 

الدوليّة لت�ساهم في رفد الجهود المبذولة لتحقيق 

العمل اللائق على الم�ستوى العالمي. وفي هذا العدد 

�سنقوم بن�شر ورقة العمل الخام�سة.

الانتعا�ش  �إعادة  �سيا�سات  دعم 

الدولية  العمل  معايير  خلال  من 

واحترام حقوق العمّال: 

م�سائل وتحدّيات للمنطقة العربية

المقدمة 

للأزمة  الدولية  العمل  معايير  بع�ض  الورقة  هذه  تعالج 

�سيا�سات  لتحديد  من�صة  وتوفر  والمالية  الاقت�صادية 

الانتعا�ش ودعمها من خلال احترام معايير العمل الدولية 

وحقوق العمال. وتهدف �إلى ت�شكيل خلفية للنقا�ش في جل�سة 

ويناق�ش  والحقوق.  المعايير  هذه  مراعاة  لتعزيز  �ص  تخَ�صَّ

بال�سيا�سات  المتعلقة  لاإجراءات  المنتدى مجموعة من  هذا 

واقتراحها في �سبيل توجيه التنفيذ لاإقليمي للميثاق العالمي 

العمل  و�سوق  العمالة  م�سائل  �سي�ضع  الذي  العمل  لفر�ص 

�إلى جانب الحماية الاجتماعية واحترام حقوق العمال، في 

�صلب الا�ستجابات لاإقليمية للأزمة المالية والاقت�صادية. 

في نهاية القرن الع�شرين، كان النقا�ش الحادّ ال�سائد يدور 

واختلفت  والاجتماعي.  الاقت�صادي  ووقعها  العولمة  حول 

العولمة  �أنّ  البع�ض  فاعتبر  كبير.  حدّ  �إلى  والمفاهيم  لاآراء 

والفقر؛  واللام�ساواة  البطالة،  م�شاكل  حدّة  من  زادت  قد 

و�شدّدت  �ساهمت في الحدّ منها.  �أنّها  �آخرون  اعتبر  بينما 

�أنّ الاقت�صاد العالمي الجديد زاد من  النقا�شات فعلًا على 

معايير  ومراعاة  العمل  ب�شروط  الدفع  �إلى  و�أدّى  المناف�سة 

�أدّت  الحالات،  بع�ض  وفي  �أدنى.  م�ستويات  �إلى  العمل 

في  خا�صة  العمل  في  لاأ�سا�سية  والحقوق  المبادئ  انتهاكات 

والتمييز  الجماعية  والمفاو�ضة  النقابية  بالحرية  يتعلق  ما 

الا�ستثمارات  جذب  على  العمل  �إطار  في  العمل  مكان  في 

لاأجنبية �إلى تفاقم لاأمور. فالتراجع في قوة التفاو�ض لدى 

العمال غالبًا ما نتج عنه نكران لحقوقهم وعدم ح�صولهم 

وتناف�س  اقت�صادي  نموّ  من  لاأرباح  من  عادلة  ح�صة  على 

�أيقظ تدهور  العولمة،  انفتاحًا. في خ�ضمّ موجة  �أكثر  دولي 

الخطر  �أي  المرّ:  الواقع  على  العالم  ال�سريع  المالية  ال�سوق 

مالية  و�أ�سواق  مفرط  مالي  تحرير  في  المتمثّل  الحقيقي 

عالمية غير منظّمة بال�شكل المنا�سب. 

البلدان  في  بعد  �أكثر  العمال  حقوق  بتقوي�ض  لاأزمة  تهدّد 

�سيما  لا  العمل،  �شروط  تدهور  عملية  وب�إطلاق  العربية 
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العمل  في  لاأ�سا�سية  فالحقوق  المنظّم.  غير  الاقت�صاد  في 

ال�صرف  �إجراءات  ت�ؤثر  عندما  خا�صة  للخطر  معرّ�ضة 

وخف�ض التكاليف على المر�أة وعلى الفئات لاأكثر �ضعفاً: �أي 

العمّال المهاجرون، ولاأقليات وال�شباب. وفي غياب اتفاقات 

القبول  �إلى  البلدان  بع�ض  في  العمال  ي�ضطرّ  جماعية، 

خطر  �أنّ  كما  اكت�سابها.  �صعب  ومنافع  �أجور  بم�ستويات 

كبديل  ال�شرعي  لاأطفال غير  �أو عمل  بالأ�شخا�ص  ار  الاّجت

لاأمر  وكذلك  البلدان،  بع�ض  في  ويتفاقم  م�ستمرّ  رخي�ص 

المختلفة.  لاإلزامي  �أو  الجبري  العمل  �أنواع  �إلى  بالن�سبة 

بالتالي، يواجه الجهد المبذول لتحقيق العمل اللائق للجميع 

حواجز ومطبّات جديدة. 

العمل  م�ؤتمر  اعتمد  المالية،  لاأزمة  تحدّيات  لمواجهة 

لفر�ص  عالميًّا  ميثاقًا   2009 حزيران/يونيو  في  الدولي 

لم�ساعدة  وعالمية  و�إقليمية  وطنية  مبادرةً  يعتبَر  العمل 

المنظّمة  لاأزمة  هذه  ظلّ  في  والم�ؤ�س�سات  ولاأ�سر  العمال 

والنمو  الانتعا�ش  نحو  لم�سار  �أ�س�س  وبناء  للعولمة  لاأولى 

. والهدف لاأ�سا�سي للميثاق العالمي لفر�ص العمل 
1

الم�ستدام

هو و�ضع م�سائل البطالة و�سوق العمل، �إلى جانب الحماية 

مجموعة  �صلب  في  العمال  حقوق  واحترام  الاجتماعية 

لمواجهة  المعتمدة  لاأخرى  الوطنية  وال�سيا�سات  الحوافز 

لاأزمة. وعنا�صر الميثاق العالمي لفر�ص العمل مرتكزة على 

معايير العمل الدولية ال�صادرة عن منظمة العمل الدولية 

هيئاتها  تعتمدها  التي  ال�سيا�سات  و�أدوات  والقرارات 

لتحديد  الاجتماعي  الحوار  �إلى  اللجوء  ويعتبَر  الحاكمة. 

ال�سيا�سات وتطبيقها �أداةً �أ�سا�سية لبناء التوافق.

دور معايير العمل الدولية وحقوق العمال في �إطار 

الأزمة الاقت�صادية والمالية العالمية الحالية

الهدف لاأولي لمنظمة العمل الدولية اليوم هو تعزيز الفر�ص 

العدالة  حول  �إعلانها  �إطار  في  والرجال،  للن�ساء  المتوفرة 

ليح�صلوا   ،2008 للعام  عادلة  عولمة  �أجل  من  الاجتماعية 

ولاإن�صاف  الحرية  من  ظروف  في  ومنتِج،  لائق  عمل  على 

للأفراد  �شخ�صي  هدف  �إنّه  لاإن�سانية.  والكرامة  ولاأمن 

وهدف �إنمائي للبلدان في الوقت نف�سه. والعمل اللائق هو 

التركيز الم�شترك للأهداف الا�ستراتيجية لاأربعة للإعلان: 

تعزيز الحقوق في العمل؛ والعمالة؛ والحماية الاجتماعية؛ 

الهيئات  تتعهّد  لاإعلان،  وباعتماد  الاجتماعي.  والحوار 

الاجتماعية  العدالة  ب�إحلال  الدولية  العمل  لمنظمة  المكوّنة 

هين للم�ستقبل.  والعولمة العادلة كالعاملين الموجِّ

العام للم�ؤتمر في حزيران/يونيو  كما برز في تقرير المدير 

العمل  معايير  في  المختلفة  العنا�صر  �إيجاد  يمكن   ،
2

 2009

وتعزّزها  الدولية  العمل  منظمة  تعتمدها  التي  الدولية 

وت�شرف عليها. وهي ت�شمل الجوانب لاأ�سا�سية للعمل اللائق 

والا�ست�شارات  بحرية؛  اختياره  تّم  والذي  المنتِج  العمل  مثل 

ف�ضّ  وو�سائل  والعمّال؛  العمل  �أ�صحاب  وحقوق  الثلاثية؛ 

النزاعات بينهم بحرّية عبر ممثّليهم؛ والحقوق لاأ�سا�سية 

لاأطفال؛  العمل الجبري وعمل  والتحرّر من  التمييز  بعدم 

والحماية الاجتماعية. لدعم هذه لاإجراءات لا بدّ من بذل 

جهود م�ضاعفة لت�سهيل الحوار الاجتماعي على الم�ستويات 

العامة  العمل  �أماكن  وفي  والقطاعية  والوطنية  لاإقليمية 

بالمبادئ  يتعلق  ما  في  �أكبر  جهوزية  وكذلك  والخا�صة، 

ومراقبة  الركود  العمل خلال فترة  لاأ�سا�سية في  والحقوق 

مح�سّنة لأ�سواق العمل و�آثار ال�سيا�سات. 

ه الخلا�صات التي يجب �أن يعتمدها المنتدى  ينبغي �أن توجَّ

جدول  مع  تتواءم  عمل  فر�ص  خلق  نحو  للت�شغيل  العربي 

لفر�ص  العالمي  الميثاق  ومع خلا�صات  اللائق  العمل  �أعمال 

�أن ترتكز على  العمل والمحافظة على تلك الفر�ص. ويجب 

والحقوق  والمبادئ  المعايير  لتعزيز  وفعّالة  فاعلة  عملية 

لاأ�سا�سية في العمل وتحقيقها ب�صفتها �إحدى الركائز لاأربع 

الهيئات  من  التوجيه  وي�شكل  الدولية.  العمل  منظمة  لعمل 

في  �أ�سا�سيًّا  موردًا  الدولية  العمل  لمنظمة  التابعة  الرقابية 

وتعزيزها  الحقوق  على  مرتكزة  �إنمائية  مقاربة  ر�صد 

الاقت�صادية.  بالأزمة  حاليًّا  مت�أثرة  معولمة  عمل  �سوق  في 

بناء  على  الجهود  تركيز  �إلى  خا�صة  حاجة  تبرز  بالتالي، 

�سبيل  في  الدولية  العمل  معايير  حول  الوطنية  القدرات 

ما  في  واجباتها  �إتمام  على  العربية  البلدان  قدرة  تح�سين 

ا  �أي�ضً يتعلق بمعايير العمل الدولية. كما تبرز حاجة ملحّة 

�إلى مراجعة كيفية م�ساهمة معايير العمل الدولية التي لم 

ا بعد، في بناء لاأ�سا�س من �أجل  ت�صادق عليها البلدان فرديًّ

انتعا�ش متين واقت�صاد م�ستدام للم�ستقبل.

دعم �سيا�سات الانتعا�ش من خلال احترام معايير 

العمل الدولية وحقوق العمّال

والحقوق  والمبادئ  المعايير  »تعزيز  هدف  بلوغ  �سبيل  في 

لاأ�سا�سية في العمل وتحقيقها«، تقدّم منظمة العمل الدولية 

و�أ�صحاب  العمال  لمنظمات  كما  لاأع�ضاء  للدول  الم�ساعدة 

الدولية  العمل  منظمة  اتفاقيات  على  الم�صادقة  في  العمل 

العام 1994، خا�ضت  الدولية. ومنذ  العمل  وتنفيذ معايير 

ـ تقرير المدير العام : الانتعا�ش من لاأزمة: ميثاق عالمي لفر�ص العمل، )م�ؤتمر العمل الدولي، حزيران/ 1(   �منظمة العمل الدولية : التقرير لاأول )�ألف( ـ
يونيو 2009، جنيف(.

2(  �مكتب العمل الدولي: التقرير لاأول )�ألف( ــ تقرير المدير العام : مواجهة لاأزمة العالمية في فر�ص العمل : الانتعا�ش من خلال �سيا�سات العمل اللائق 

)م�ؤتمر العمل الدولي، حزيران / يونيو 2009، جنيف(.
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المنظمة عملية تحديث وتعزيز لنظام معايير العمل لديها. 

هذه  الدولية  العمل  معايير  على  لاإ�شراف  مهمّة  وتعهَد 

ب�صورة �أ�سا�سية �إلى لجنة الخابرء حول تطبيق الاتفاقيات 

لاإح�صاءات،  تطبيق  حول  الم�ؤتمر  ولجنة  والتو�صيات، 

م  تقدَّ �أن  يمكن  ال�شكاوى  �أنّ  كما  النقابية.  الحرية  ولجنة 

�ضدّ دولة ع�ضو لا تتقيّد باتفاقية �صادقت عليها. 

النامي  العالمي  والاقت�صاد  النا�شئة  العالمية  لاأ�سواق  �إنّ 

ت�ستلزم المزيد من توحيد المعايير الدولية. ويحتوي د�ستور 

لحقوق  �أ�سا�سية  مبادئ  �أربعة  على  الدولية  العمل  منظمة 

و�إلغاء  الجماعية؛  والمفاو�ضة  النقابية  الحرية  لاإن�سان: 

و�إلغاء  لاأطفال؛  عمل  و�إلغاء  لاإلزامي؛  �أو  الجبري  العمل 

لة في �إعلان  التمييز في الا�ستخدام والمهنة. وهذه كلها مف�صّ

منظمة العمل الدولية ب��شأن المبادئ والحقوق لاأ�سا�سية في 

العمل لعام 1998، وهو عبارة عن تعهّد من جانب البلدان 

ويعتبر  وتحقيقها.  وتعزيزها  الحقوق  هذه  باحترام  كافة 

اعتماد لاإعلان في العام 1998 خطوة حا�سمة نحو احترام 

�شامل لهذه الحقوق حتى من جانب بلدان لم ت�صادق على 

الاتفاقيات ذات ال�صلة. 

ولهذه المبادرات الرامية �إلى تعزيز مراعاة الحقوق والمبادئ 

لاأ�سا�سية في العمل م�ساهمة بارزة في �إلغاء بع�ض من لاآثار 

ال�سلبية للعولمة. 

العمل  مثل  العمل  ممار�سات  �أ�سو�أ  �إلغاء  ت�سرّع  *  ��سوف 
الظروف  وتوفر  لاأطفال،  عمل  �أ�شكال  و�أ�سو�أ  الجبري 

ذلك  في  بما  ــ  العمل   �سوق  في  التمييز  لإلغاء  نة  الممكِّ

التمييز بح�سب النوع الاجتماعي ــ وكذلك التمييز على 

�أ�س�س �أخرى مثل العرق، والدين والر�أي ال�سيا�سي. 

المفاو�ضة  والحق في  النقابية  *  �من خلال �ضمان الحرية 
ال�ضرورية  التفاو�ضية  القوة  تخلق  �سوف  الجماعية، 

النمو  مكا�سب  �أف�ضل من  ليح�صلوا على ح�صة  للعمال 

�إن في ال�صناعات الت�صديرية �أو في قطاعات �أخرى من 

الاقت�صاد. 

مثل  �أو�سع،  �أهداف  بلوغ  في  ت�ساهم  �أن  *  �ب�إمكانها 
ديموقراطية �أكبر، و�شفافية وفعالية �أكبر في ال�سيا�سات 

العامة وحماية �إجتماعية �أكبر. 

العائق  �إزالة  في  ت�ساهم  �أن  يمكنها  كلّها،  الطرق  بهذه 

المحتمل �أمام العولمة، و�إلغاء م�صدر احتكاك هامّ يمكن �أن 

يزعزع تحرّكات �آتية لفتح �أ�سواق عالمية.

 

لاأزمة  في  الاجتماعي  التقدم  يقوَّ�ض  �ألّا  على  للحر�ص 

المبادئ  ب��شأن   1998 العام  �إعلان  احترام  يجب  الحالية، 

والحوار   ،)1998( ومتابعته  العمل  في  لاأ�سا�سية  والحقوق 

والمنظمات  الحكومات  بين  الثلاثية  وممار�سة  الاجتماعي 

الممثلة للعمال ولأ�صحاب العمل ك�أداة ذات �صلة في التو�صل 

العربية  البلدان  �ضمن  اجتماعي  تما�سك  وبناء  حلول  �إلى 

كجزء من جدول �أعمال متكامل للعمل اللائق. 

بالأزمة  ت�سبّب  الذي  هو  العمل  �أ�سواق  في  �إخفاق  يكن  لم 

يعتمد على ح�سن  �سريع  انتعا�ش  لكن تحقيق  الاقت�صادية؛ 

ي�ؤدّي  �أن  يمكن  لاأ�سا�سية  بالاتفاقيات  فالتقيّد  ا�شتغالها. 

�إلى تح�سين فعاليتها في هذا المجال، وتركّز اتفاقيات كثيرة 

على قدرة الحكومات على تح�سين عمل �أ�سواق العمل. 

مرغوب  �أمر  القانون  وحكم  العمال  حقوق  احترام  ت�أمين 

�إلى  لي�س  ي�ؤدّي  �أنّه  بما  اقت�صاديًّا  وفعّال  اجتماعيًّا  فيه 

حماية العمال فح�سب بل �إلى ت�أمين قابلية ال�شركات للحياة 

منا�سب،  تر�سيخ  وتوفير  لاأجور  انخفا�ض  فتجنّب  ا.  �أي�ضً

ب�شكل �أجور دنيا فاعلة، من ��شأنه �أن يدعم الطلب العالمي 

النجاح  �إمكانية  وتزداد  التجارية.  التوترات  من  ويخفف 

بفعل �إ�شراك ال�شركاء الاجتماعيين في ت�صميم ال�سيا�سات 

لفر�ص  العالمي  الميثاق  �أهداف  تحقيق  �أجل  من  وتنفيذها 

العمل. 

ي�ساهم احترام معايير العمل الدولية في دعم الثقة وبالتالي 

الن�شاط الاقت�صادي. فهذه المعايير ت�سعى �إلى ت�أمين نتائج 

هيكلة  �إعادة  عمليات  حالات  في  ذلك  في  بما  من�صفة، 

ال�شركات ولاإقفال، ما يعزّز الدعم ال�شعبي لرزم الانتعا�ش. 

حوار  على  الدولية  العمل  لمعايير  الفاعل  التطبيق  ويرتكز 

الاقت�صادية  الفترات  في  �ضرورته  تبرز  قوي،  اجتماعي 

ال�صعبة. وتتمتّع منظمة العمل الدولية بمجموعة كاملة من 

الوقت وهي ذات �صلة بمعالجة  وُ�ضعت مع  التي  ال�صكوك 

حالات لاأزمات وم�ساندة المن��شآت الم�ستدامة.

ال�صلة  ذات  الدولية  العمل  منظمة  �صكوك 

للانتعا�ش

العمل،  في  لاأ�سا�سية  والحقوق  المبادئ  ب��شأن  لاإعلان  في 

�أ�شار الم�ؤتمر �إلى �أنّ المنظمة يتحتّم عليها، لتعزيز �أهدافها 

تعتمدها  التي  المعايير  و�ضع  �سيا�سة  تعزز  �أن  الد�ستورية، 

من  الدولية  العمل  منظمة  لأن�شطة  زاوية  كحجر  المنظمة 

المعايير  وت�أمين دور  العمل،  خلال دعم مواءمتها مع عالم 

للمنظمة.  الد�ستورية  لاأهداف  لتحقيق  مفيدة  كو�سيلة 

العمل  في  لاأ�سا�سية  والحقوق  المبادئ  احترام  �أنّ  و�أ�ضاف 

الحقوق  �أنّ  بما  خا�صة،  �أهمية  يرتدي  �أمر  وتحقيقها 

للأهداف  كامل  لتحقيق  �ضرورية  نة  الممكِّ والظروف 

الا�ستراتيجية كافة. كما �أعلن الم�ؤتمر �أنّ التزامات �أع�ضاء 

المنظمة وجهودهم لتنفيذ مهامّ المنظمة الد�ستورية، بما في 

تكون  �أن  يجب  الدولية...  العمل  معايير  خلال  من  ذلك 

الأربعة  الا�ستراتيجية  المنظمة  �أهداف  على  مرتكزة 
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خلالها  من  يتبلور  التي  الأهمية،  حيث  من  المت�ساوية 

�أهمية  على  الت�شديد  وبرز  اللائق.  العمل  �أعمال  جدول 

الربط  خلال  من  لاإعلان  في  ا  �أي�ضً الدولية  العمل  معايير 

غير قابلة  التي تعتبَر  لاأربعة  بين لاأهداف الا�ستراتيجية 

للف�صل، ومترابطة ومت�ساندة. و�إنّ الإخفاق في تطبيق �أيّ 

منها من ��شأنه �أن ي�ؤذي التقدّم نحو الأخرى. ولتحقيق 

�أق�صى وقع لها، يجب �أن ت�شكل الجهود الرامية لتعزيزها 

ال�شاملة  الدولية  العمل  منظمة  ا�ستراتيجية  من  جزءًا 

والمتكاملة لعمل لائق.

ب�إمكان اتفاقيات منظمة العمل الدولية لاأ�سا�سية الثمانية 

�أن ت�ساهم في الانتعا�ش الاقت�صادي من خلال توفير �إطار 

�أ�سا�سي للعمل الدولي ولتعزيز الحماية الاجتماعية.

التزامات البلدان العربية بمعايير العمل الدولية 

وحقوق العمّال 

تنعك�س التزامات البلدان العربية بمعايير العمل الدولية في 

منظمة  وبين  بينها  الحوار  وفي  اتفاقيات  على  م�صادقاتها 

لإعلان  والمتابعة  الرقابي  النظام  �إطار  في  الدولية  العمل 

العمل.  في  لاأ�سا�سية  والحقوق  المبادئ  ب��شأن   1998 العام 

ال�صكوك  تلك  من  كبير  عدد  على  الم�صادقة  ن�سبة  وتبقى 

منخف�ضة بالمقارنة مع مناطق �أخرى، لا �سيما تلك المتعلقة 

بالحقوق النقابية. ولكن في عدد من الحالات يجري العمل 

عليها  الم�صادقة  انتظار  في  ال�صكوك  مبادئ  تنفيذ  على 

لاحقًا.

�أ( الم�ساواة وعدم التمييز
 

ت�ستمرّ الهيئات الرقابية في منظمة العمل الدولية في �إثارة 

البلدان  من  عدد  في  ولاإنفاذ  الت�شريع  في  النق�ص  م�سائل 

فرد  �أيّ  يخ�ضع  �ألّا  على  للحر�ص  فعالة  �إجراءات  لاتّخاذ 

�أو  العرق،  �أ�سا�س  على  مت�ساوية  غير  لمعاملة  �أو  للتمييز 

اللون، �أو الجن�س، �أو الر�أي ال�سيا�سي، �أو الدين، �أو لاأ�صل 

لاإثني �أو لاأ�صول القومية. في بلدان كثيرة في المنطقة تعرب 

لاأحكام  غياب  ب��شأن  قلقها  عن  �سنين  منذ  لجنة الخابرء 

الت�شريعية الكفيلة بالحماية من التمييز على �أ�س�س مختلفة 

وب��شأن غياب الحلول الناجعة.

في هذا ال�صدد، �أعلنت الحكومة الكويتية �أمام لجنة الم�ؤتمر 

التزامها  عن   2009 حزيران/يونيو  في  بالمعايير  الخا�صة 

الا�ستخدام  )في  التمييز  لاتفاقية  الكامل  التطبيق  بت�أمين 

ي�شمل  قانونًا وممار�سةً، بما  والمهنة(، 1958 )رقم 111( 

الدولية  العمل  معايير  مع  يتطابق  لكي  الت�شريع  مراجعة 

وطلبت الم�ساعدة التقنية من منظمة العمل الدولية في هذا 

ال�صدد. 

العربية  المملكة  الى  الم�ستوى  عالية  بعثة  زيارة  خلال 

، �أقرّت ال�سلطات الوطنية بغياب �سيا�سة وطنية 
1

ال�سعودية

لو�ضع  الدولية  العمل  منظمة  م�ساعدة  وطلبت  للم�ساواة، 

هكذا �سيا�سة من �أجل تعزيز الم�ساواة في الفر�ص والمعاملة 

من  �شكل  لأيّ  �إلغاء  تحقيق  بهدف  والمهن،  الا�ستخدام  في 

الجن�س،  �أو  اللون،  �أو  العرق،  �أ�سا�س  على  التمييز  �أ�شكال 

�أو  القومية  لاأ�صول  �أو  ال�سيا�سي،  الر�أي  �أو  الدين،  �أو 

الاجتماعية كما يرد في الاتفاقية رقم 111.  

قامت لجنة الخابرء بملاحظة حول النق�ص في و�صول المر�أة 

�إلى فر�ص العمل في بلدان كثيرة، مع �أنّ الحماية الر�سمية 

من التمييز قائمة في معظم تلك البلدان. كما �أ�سفت على 

النق�ص في المعلومات حول لاإجراءات المتّخذة وحول �أثرها.

على  التمييز  من  الحماية  في  رواجًا  لاأكثر  الفجوة  تكمن 

غالبًا  التي  القومية،  لاأ�صول  �أو  اللون،  �أو  العرق،  �أ�سا�س 

هذا  في  المهاجرين  للعمال  للحماية  غياب  عنها  ينتج  ما 

لاإطار. و�شدّدت لجنة الخابرء على �أهمية الت�صرّف حول 

هذا المو�ضوع، خا�صة في ظلّ وجود عدد هائل من الرعايا 

في  يعملون  مختلفة  و�إثنية  عرقية  خلفيات  من  لاأجانب 

بع�ض البلدان. وقد حثّت اللجنة حكومات تلك البلدان على 

العمال على  التمييز �ضد كافة  �إجراءات عملية لمنع  اتّخاذ 

يتعلق  ما  في  القومية  لاأ�صول  �أو  اللون،  �أو  العرق،  �أ�سا�س 

بالا�ستخدام �أو المهن. كما �أنّ اعتبارات �أكثر عمومية حول 

العمال المهاجرين مطروحة �أدناه. 

في ما يتعلق باتفاقية الم�ساواة في لاأجور، 1951 )رقم 100( 

تتمثل الم�س�ألة المطروحة في المنطقة في غياب الت�شريع الذي 

لعمل  والرجل  المر�أة  بين  المت�ساوي  لاأجر  مبد�أ  كلّيًّا  يدعم 

العربية  لاإمارات  في  المثال،  �سبيل  على  القيمة.  مت�ساوي 

المتحدة، ين�صّ الت�شريع الفدرالي على »�أنّ �أجر المر�أة يجب 

�أن يكون م�ساويًا لأجر الرجل �إذا كانت ت�ؤدّي العمل نف�سه«، 

المبد�أ  من  �أ�ضيق  الن�ص  هذا  �أنّ  �إلى  اللجنة  �أ�شارت  وقد 

لل  لاأ�سا�سي  المفهوم  ي�شمل  �أنّه لا  الوارد في الاتفاقية، بما 

ال�سعودية،  العربية  المملكة  وفي  القيمة«.  المت�ساوي  »العمل 

ب�شكل  والم�ستخدمات  »الم�ستخدمين  �إلى معاملة  قرار  ي�شير 

العمل  ظروف  تكون  عندما  لاأجر  �إلى  بالن�سبة  مت�ساوٍ 

ين�صّ  لاأردن،  في  لاأمر  وكذلك  نف�سها«.  هي  و�شروطه 

1(   �تمت هذه البعثة في �أيلول/�سبتمبر 2006 في �إطار متابعة لخلا�صات لجنة المعايير الخا�صة بم�ؤتمر العمل الدولي ب��شأن تنفيذ اتفاقية التمييز )في 
الا�ستخدام والمهنة(،  1958 )رقم 111(.
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�أجورًا  يتلقّوا  �أن  يجب  كافة  العمال  �أنّ  على  الد�ستور 

منا�سبة لكمية العمل المحقق ونوعيته. وحثّت لجنة الخابرء 

الت�شريع  لتعديل  اتّخاذ الخطوات اللازمة  الحكومات على 

للعمل  م�ساوٍ،  لعمل  المت�ساوي  لاأجر  لي�س  ت�أمين  �أجل  من 

ا في حالات ي�ؤدّي فيها  نف�سه �أو لعمل مماثل فح�سب، بل �أي�ضً

الرجال والن�ساء عملًا مختلفًا ولكن قيمته مت�ساوية. 

العمل  منظمة  �ساندت  الوطنية،  الحكومات  جانب  �إلى 

لاأردن  في  لاأجور  في  الم�ساواة  تقييم  عمليات  الدولية 

لمناق�شة  م�شترك  م�ستديرة  طاولة  اجتماع  ونُظّم  وم�صر. 

من  لاأردن  في  الجن�س  ح�سب  لاأجور  في  الم�ساواة  م�سائل 

العمل غير مميّزة من  لفر�ص  تقييم  بعمليات  القيام  �أجل 

حيث الجن�س لت�أمين �أجور مت�ساوية لعمل بقيمة مت�ساوية في 

في  �أما  الاجتماعي.  الحوار  خلال  من  المختارة  القطاعات 

م�صر، فقد اعتمدت خطة عمل مع تو�صيات لمعالجة م�س�ألة 

لاأجر المت�ساوي في ظلّ روحية الاتفاقية رقم 100.

ب( الحرية النقابية والمفاو�ضة الجماعية 
 

النقابية وحماية حق  اتفاقية الحرية  الم�صادقة على  تبقى 

التنظيم، 1948 )رقم 87( واتفاقية حق التنظيم والمفاو�ضة 

المنطقة،  هذه  في  �ضعيفة   )98 )رقم   1949 الجماعية، 

لاأ�سا�سية  الاتفاقيات  على  الم�صادقة  على  كثيًرا  ومت�أخرة 

العمل  منظمة  في  الرقابية  الهيئات  علّقت  وقد  لاأخرى. 

الخروقات  على  النقابية  الحرية  لجنة  فيها  بما  الدولية، 

الخطرة في الحق في الحرية النقابية والمفاو�ضة الجماعية 

الموظّفين غير  العربية، وحول غياب حق  البلدان  بع�ض  في 

الذين يعملون في �إدارة الدولة بالتمتّع بالحقوق وال�ضمانات 

بلدان  في  ال�صلة  ذات  ومبادئها  المنظمة  بمعايير  الخا�صة 

عربية �أخرى. وحثّت لجنة الخابرء ولجنة الحرية النقابية 

لتمكين  اللازمة  لاإجراءات  اتّخاذ  على  المعنية  الحكومات 

�أن تمارَ�س  المفاو�ضة الجماعية من  النقابية وحق  الحقوق 

ب�شكل طبيعي ومع مراعاة الحقوق لاأ�سا�سية.  

من  ر�سالة  م�ؤخرًا  العربية  للدول  لاإقليمي  المكتب  تلقّى 

منظمة وطنية لأ�صحاب العمل ادّعت فيها �أنّ الحكومة لم 

تحترم حقهم في انتخاب ممثليهم بحرية كاملة وفي تنظيم 

وو�صلت  م�ستقل.  ب�شكل  الداخلية  للإدارة  وبنى  �أن�شطة 

خرق  حول  �أخرى  مكّونة  �أطراف  من  مماثلة  ادّعاءات 

المبادئ لاأ�سا�سية لا�ستقلالية منظمات �أ�صحاب العمل.

في بع�ض البلدان العربية التي لم ت�شهد �سابقًا وجود نقابات، 

�إعلان  متابعة  �إطار  في  م�ؤخّرًا،  جديد  ت�شريع  اعتماد  تّم 

للم�صادقة  والحملة   1998 للعام  الدولية  العمل  منظمة 

في  بالعمل  الخا�ص  فالت�شريع  لاأ�سا�سية.  الاتفاقيات  على 

فيهم  بمن  العمال،  حقوق  على  لاآن  ين�صّ  مثلًا  البحرين 

العمال المهاجرين، بتكوين نقابات والان�ضمام �إليها وكذلك 

عمال  )با�ستثناء  الجماعية  والمفاو�ضة  التنظيم  في  الحق 

اعترفت  قد  عمان  حكومة  �أنّ  ويبدو  العامة(.  الخدمات 

ر�سميًّا بحقوق العمال في ت�شكيل نقابات واتحاد عام و�سمحت 

بالمفاو�ضة الجماعية على �شروط الا�ستخدام وظروفها. 

التزام  يترجَم  لم   ،1998 العام  �إعلان  متابعة  �إطار  في 

حكومات عربية كثيرة ب�إنفاذ المبادئ والحقوق الد�ستورية 

للمنظمة المتعلقة بالحرية النقابية والم�صادقة على الاتفاقية 

رقم 87، �إ�صلاحًا بارزًا بالمعايير وتبرز الحاجة �إلى خو�ض 

عملية متابعة قوية في هذا المجال. وقُدّمت الم�ساعدة التقنية 

والمغرب  ولاأردن،  البحرين،  كلّ من  �إلى  لاإعلان  �إطار  في 

وعمان حول تحقيق الحرية النقابية والمفاو�ضة الجماعية.

ت( العمل الجبري

العام  �إعلان  �إطار  في   2009 للعام  العالمي  التقرير  �أ�شار 

�إلى  العمل  في  لاأ�سا�سية  والحقوق  المبادئ  ب��شأن   1998

ار  بالاّجت متعلقة  م�سائل  عن  التبليغ  ميّز  قد  ثابتًا  ا  نموًّ �أنّ 

بالب�شر في المنطقة، وعن مجموعات م�ستخدَمين معرّ�ضين 

ب�صورة خا�صة في هذا المو�ضوع منهم عمّال المنازل والعمال 

المهاجرون. ولاحظ ب�صورة خا�صة �أنّ م�ستوى الوعي لم�شكلة 

�صفوف  في  منخف�ض  الخليج  منطقة  في  الجبرية  العمالة 

عامة النا�س والكثير من الم�س�ؤولين الحكوميين، و�أنّه ي�سود 

ت�شكّل عمالة  �أن  تع�سّفات يمكن  تردّد في الاعتراف بوجود 

كثيرة  حكومات  حاجة  على  ا  �أي�ضً و�شدّد  ارًا.  وّجتا جبرية 

لاتّخاذ �إجراءات فاعلة لمواجهة لاأ�سباب الجذرية الكامنة 

بدورها  ت  عبّر قد  الخابرء  لجنة  �أنّ  كما  الم�شاكل.  وراء 

ب��شأن منع فئات متنوعة من عمّال قطاع  قلقها  مرارًا عن 

الخدمات العامة من ترك وظائفهم. 

من  تعليقات  المهاجرين  بالعمال  المتعلقة  المخاوف  �أثارت 

لجنة الخابرء في �إطار اتفاقية العمل الجبري 1930 )رقم 

29( في غياب م�صادقة على �صكوك منظمة العمل الدولية 

المتعلقة بالعمّال المهاجرين. 

ث( العمّال المهاجرون

ب�صورة عامة، �إنّ �أنظمة الحوكمة التي تقدّم الحماية للعمّال 

قد  التقدّم  بع�ض  �أنّ  مع  المنطقة،  في  �ضعيفة  المهاجرين 

�أحرز في ال�سنوات لاأخيرة في الت�شريع الوطني والاتفاقات 

لجنة  �أنّ  �إلّا  الم�ضيفة.  والبلدان  المن��شأ  بلدان  بين  الثنائية 

الخابرء وغيرها من الهيئات قد �أثارت عددًا من المخاوف 

حول  المخاوف  هذه  وتتمحور  المهاجرين.  بالعمّال  المتعلقة 

والذي  العمل  �صاحب  على  للعامل  المتنا�سق  غير  الاعتماد 
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يزيد  والذي  المنطقة،  ال�سائد في  »الكفيل«  نظام  من  ين��شأ 

من تعرّ�ض العمّال للتع�سّف والا�ستغلال وي�ساهم في التردّد 

في التبليغ عن �شروط العمل التع�سّفية. وتبرز هموم �أخرى 

�أو  �أو لاأ�صول القومية  �أ�سا�س العرق،  متعلقة بالتمييز على 

الجن�س ما يجعل العمّال المهاجرين �ضعفاء ب�صورة خا�صة. 

ت�شريعها  بمراجعة  م�ؤخرًا  الحكومة  قامت  البحرين،  في 

الخا�ص بالعمل لتمكين العمّال المهاجرين من تغيير �صاحب 

الكفيل  من  م�سبقة  موافقة  على  الح�صول  دون  من  العمل 

لاأ�صلي. واتّخذت �إجراءات مماثلة في هذا لاإطار في عمان؛ 

لاإمارات  في  �إ�ضافية  �إجراءات  في  البحث  يجري  بينما 

العربية المتحدة لتفعيل الت�شريع الذي يمنع �أ�صحاب العمل 

من احتجاز جوازات �سفر م�ستخدَميهم.  

رقم  الاتفاقية  �إطار  في  الخابرء  لجنة  �إلى  رفع  تقرير  في 

الوطنية لحقوق  اللجنة  �أنّ  �إلى  �أ�شارت حكومة قطر   ،111

وهم  منازل،  عمّال  من  متعددة  �شكاوى  تلقّت  لاإن�سان 

�ساعات  يعملون  ب�أنّهم  يدّعون فيها  الن�ساء،  بمعظمهم من 

م  يحرَّ و�أنّه  �أ�سبوعية،  ا�ستراحة  دون  من  فائ�ضة  عمل 

عليهم مغادرة المنزل، ويلقون معاملة غير �إن�سانية وقا�سية. 

و�أعربت اللجنة الوطنية لحقوق لاإن�سان في تقريرها للعام 

الخا�صة  والحقوق  العمل  �شروط  ب��شأن  قلقها  عن   2006

بالعمّال المهاجرين العاملين في البناء، والحفريات و�صناعة 

خا�صة  ب�صورة  قلقة  واللجنة  المنازل.  وبعمّال  لاإ�سمنت، 

ب��شأن التع�سّفات التي تمار�س �ضدّ العمّال المهاجرين و�سوء 

ار  ّجتا حالات  �إلى  بالإ�ضافة  لها،  يتعر�ضون  التي  المعاملة 

فبح�سب  حاليًّا.  القائم  الكفالة  نظام  عن  ناتجة  بالب�شر 

اللجنة، يمنع نظام الكفالة العمّال من تغيير �شروط عملهم 

و�أدّى ذلك �إلى ممار�سات تع�سّفية من جانب الكفلاء �شملت 

عدم دفع لاأجور، حجز جوازات �سفر العمّال، عدم توفير 

م�سكن منا�سب، نق�ص في الغذاء، �ساعات عمل طويلة غير 

�أو  جن�سي  تحرّ�ش  و�أحيانًا  احتجاز  جلد،  �ضرب،  طوعية، 

اغت�صاب. ورحّبت لجنة الخابرء بالاهتمام المتزايد الذي 

المزيد من  يتَّخذ  �أن  المهاجرين وطلبت  العمّال  لو�ضع  �أولي 

لاإجراءات لحمايتهم. 

العمل  منظمة  �إلى  تقريرها  في  اللبنانية  الحكومة  �أ�شارت 

الدولية �إلى �أنّ ال�سلطات تعمل على وقف �أو حظر الممار�سة 

غير القانونية للعمل الجبري الذي قد ي�صادَف لدى العمّال 

المهاجرين الذين يدخلون البلاد ب�صورة غير قانونية، و�أنّ 

�إجراءات قد اتُّخذت لحماية العمّال المهاجرين بمن فيهم 

بدفع  يتعلق  ما  في  �سيما  لا  المنازل،  في  العاملات  الن�ساء 

لاأجور و�شروط عمل �أخرى و�أنّ م�شروع التعديلات لقانون 

المختلفة،  لاإلزامي  �أو  الجبري  العمل  �أ�شكال  تجرّم  العمل 

بالا�ستعباد،  وال�شبيهة  الا�ستعباد  ممار�سات  ذلك  في  بما 

ار بالب�شر.  والا�ستعباد بالدين، والاّجت

لادّعاءات  ا�ستجابت  �أنّها  �إلى  لاأردنية  الحكومة  �أ�شارت 

�سوء المعاملة للعمّال المهاجرين بزيادة عدد مفتّ�شي العمل 

وتعيين موظّفين لتوفير الدعم اللوج�ستي لهم بالإ�ضافة �إلى 

بالت�شاور  العمل  �أخرى. وم�ؤخّرًا تّم تعديل قانون  �إجراءات 

لي�شمل  نطاقه  تو�سّع  بطريقة  الاجتماعيين  ال�شركاء  مع 

العمّال المهاجرين، وعمّال المنازل، وفئات العمّال الزراعيين 

معاييرية  مبادرة  الدولية عن  العمل  بلغت منظمة 
ُ
و�أ كافة. 

عملية  جوانب  بع�ض  لإ�صلاح  لاأردنية  الحكومة  بها  قامت 

ت�شغيلي جديد  �إطار  المنازل، بما في ذلك  عمّال  ا�ستخدام 

ينظّم �إجراءات التوظيف في وكالات الا�ستخدام الخا�صة. 

المهاجرين  العمّال  لقانون  �شمولية  �أكثر  �إ�صلاحًا  �أنّ  كما 

ع �أن يناقَ�ش في البرلمان في جل�سات م�ستقبلية. يتوقَّ

ج( تفتي�ش العمل و�إدارة العمل

مفتّ�شيات  في  ال�ضعف  نقاط  على  الخابرء  لجنة  علّقت 

البلدان  بع�ض  حثّت  وقد  المنطقة.  في  كثيرة  لبلدان  العمل 

على اتّخاذ �إجراءات لإر�ساء نظام تفتي�ش عمل في المن��شآت 

ال�صناعية والتجارية يكون متناغمًا مع المبادئ الواردة في 

 )81 )رقم  المقابلة  التو�صية  في  الوارد  ولاإر�شاد  الاتفاقية 

و�أ�شارت �إلى جهود مبذولة لزيادة عدد المفتّ�شين في المنطقة 

الحكومات  ب�أنّ  كثيرة  حالات  في  ذكّرت  كما  و�سلطاتهم. 

هذه  حول  المكتب  من  تقنية  م�ساعدة  تطلب  �أن  ب�إمكانها 

الم�سائل. وفي حالات كثيرة، تّم توفير هكذا م�ساعدة وتحقيق 

بع�ض التقدّم. 

ح( العمالة

تدعو لجنة الخابرء الخا�صة بتطبيق الاتفاقيات والتو�صيات  

على  �صادقت  التي  العربية  البلدان  بع�ض  في  الحكومات 

تنفيذ  �إلى   )122 )رقم   1964 العمالة،  �سيا�سة  اتفاقية 

الاجتماعيين  ال�شركاء  بم�شاركة  نا�شطة  عمالة  �سيا�سة 

العمالة  لأهداف  وبرامجها  خططها  في  �أولوية  و�إيلاء 

الكاملة واتّخاذ لاإجراءات اللازمة للحر�ص على �أن تكون 

العمالة، التي ت�شكل عاملًا �أ�سا�سيًّا في خف�ض الفقر، في قلب 

ال�سيا�سات الاقت�صادية الكلية والاجتماعية.

وطنية  خطة  و�ضع  �صدد  في  الحكومة  �إنّ  لبنان،  في 

اعتمدت  لاأردن،  في  لل�شباب.  والتوظيف  للا�ستخدام 

الحكومة برامج تهدف �إلى تكييف اليد العاملة مع حاجات 

�سوق العمل، بما في ذلك م�شروع لتدريب الن�ساء الريفيات 

الحكومة  �أنّ  كما  والا�ستخدام.  للتدريب  وطني  وم�شروع 

ا�ست�شارية  ولجنة  واجتماعيًّا  ا  اقت�صاديًّ مجل�سًا  �أن��شأت 

كلّ  في  اللائق  للعمل  قطرية  برامج  تنفيذ  ويجري  ثلاثية. 
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من لاأردن والجمهورية العربية ال�سورية واليمن. وهي توفر 

فر�صة لتعزيز تنفيذ �أحكام الاتفاقية رقم 102 والم�صادقة 

ت  عبّر وقد  بعد.  عليها  ت�صادق  لم  التي  البلدان  في  عليها 

بع�ض البلدان في ردودها على الا�ستمارة الخا�صة بالعمالة 

عن نيتها في البحث في �إمكانية الم�صادقة على الاتفاقيات 

مثلًا  المتحدة  العربية  لاإمارات  فحكومة  ال�صلة.  ذات 

�أنّها تخو�ض مراجعة  �إلى  الا�ستمارة  ردّها على  �أ�شارت في 

اتفاقيات  من  ب�إر�شاد  بالعمل  الخا�ص  للت�شريع  �شاملة 

منظمة العمل الدولية وتو�صياتها وتنوي البحث في �إمكانية 

الم�صادقة على الاتفاقيات ذات ال�صلة.

خ( الحماية الاجتماعية 

 1952 الدنيا(،  )المعايير  الاجتماعي  ال�ضمان  اتفاقية  �إنّ 

)رقم 102( �صادق عليها بلدان عربيان فقط )الجماهيرية 

العربية الليبية وموريتانيا(. وتعلّق  لجنة الخابرء الخا�صة 

تنفيذ  على  �سنوات  منذ  والتو�صيات  الاتفاقيات  بتطبيق 

يتعلق  ما  في  �سيما  لا  الاتفاقية  لهذه  الليبية  الحكومة 

العائلية،  ولاإعانات  البطالة،  ب�إعانات  المت�صلة  بالم�سائل 

والرعاية الطبية، و�إعانات لاأمومة والو�ضع المالي ل�صندوق 

العمل  منظمة  من  الحكومة  وطلبت  الاجتماعي.  ال�ضمان 

واعتماده  الت�شريع  ل�صياغة  تقنية  م�ساعدة  توفير  الدولية 

وفقًا لاتفاقيات ال�ضمان الاجتماعي الخا�صة بالمنظمة. كما 

ا الدعم التقني من المنظمة  �أنّ حكومة موريتانيا تطلب �أي�ضً

في �إطار تطبيق الاتفاقية. 

بع�ض  يبحث  اللائق  للعمل  القطري  البرنامج  �إطار  في 

رقم  الاتفاقية  على  الم�صادقة  �إمكانية  في  العربية  البلدان 

102. ولا بدّ �أن ت�شكل هذه فر�صة لمعالجة م�سائل ال�ضمان 

�آنفًا  ورد  وكما  لاأزمة.  من  بالنهو�ض  المت�صلة  الاجتماعي 

�أن  يجب  الذي  المتكرر  البند  الاجتماعية  الحماية  �ست�شكل 

يبحثه م�ؤتمر العمل الدولي في العام 2011 مع التركيز على 

لتولي  العربية  للبلدان  فر�صة  وهذه  الاجتماعي.  ال�ضمان 

منظمة  مع  التعاون  �أجل  من  الم�س�ألة  لهذه  خا�صة  �أهمية 

العمل الدولية لتخطّي ال�صعوبات التي تواجهها تلك البلدان 

وتعزيز الم�صادقة على هذه الاتفاقية وتطبيقها كاملًا من 

بين اتفاقيات �أخرى من �أجل النهو�ض من لاأزمة.

العمل  بمعايير  العربية  البلدان  تقيّد  عن  �أمثلة 

الدولية

�أعرب ممثلون من بلدان مختلفة في المنطقة عن التزامهم 

الاقت�صادية  لاأزمة  مناق�شة  خلال  الدولية  العمل  بمعايير 

 .2009 حزيران/يونيو  في  الدولي  العمل  م�ؤتمر  دورة  في 

المعايير  �أمام لجنة  الخليجي  التعاون  و�أعلن ممثل مجل�س 

في  تقدّمًا  �أحرزت  قد  الخليجي  التعاون  مجل�س  بلدان  �أنّ 

تطبيق معايير العمل الدولية من �أجل الحر�ص على ت�أمين 

ا  �أعلى درجة من الحماية للعمال كافة في بلدانهم. وحر�صً

منظمة  د�ستور  في  المتر�سّخة  المبادئ  تطبيق  على  منهم 

تلك  تعزيز  �إلى  ي�سعون  فيلادلفيا،  و�إعلان  الدولية  العمل 

والحماية  لاإن�سانية  الكرامة  ت�ضمن  التي  والحقوق  القيم 

نة لخلق  الاجتماعية وال�صحية. وهدفهم هو خلق بيئة ممكِّ

ا �إلى �أنهم يجهدون لفتح فر�ص عمل  عمل لائق. و�أ�شار �أي�ضً

وت�شارك  العمل  �سوق  في  الم�شاركة  من  تتمكّن  لكي  للمر�أة، 

اتّخذ  قد  المجل�س  �أنّ  و�أ�ضاف  الاقت�صادي.  الازدهار  في 

�إجراءات لحماية العمّال المهاجرين من خلال التعاون بينه 

وبين البلدان الم�صدّرة لليد العاملة وفقًا للمبادئ المتر�سّخة 

المجل�س  بلدان  �أنّ  على  �أخيًرا  و�شدّد  ظبي.  �أبو  �إعلان  في 

ا ا�ستراتيجيات جديدة لإ�صلاح �أ�سواق العمل  اعتمدت �أي�ضً

و�أنظمة تفتي�ش العمل فيها، من خلال تعزيز بناء القدرات 

ومهارات العمّال. 

بالن�سبة  حكومته  قناعة  عن  التون�سي  العمل  وزير  �أعرب 

التعامل  �أجل  من  و�ضرورته  الاجتماعي  الحوار  �أهمية  �إلى 

مع التحديات الحالية والم�ستقبلية في لاأو�ساط الاقت�صادية 

تون�س  �أنّ  �إلى  و�أ�شار  اللائق.  العمل  وتعزيز  والاجتماعية، 

�أطلقت في العام 2008 جولة �سابعة من المفاو�ضة الجماعية 

في  تح�سّنات  �إلى  �أدّى  ما  والخا�ص  العام  القطاعين  في 

�شروط العمل واعتماد برنامج جديد لزيادة لاأجور. 

بمعايير  بلده  التزام  �إلى  المغربية  الحكومة  ممثل  �أ�شار 

نظّمت  ال�صدد  هذا  في  لاإن�سان.  وحقوق  الدولية  العمل 

�أ�سباب  في  البحث  �أجل  من  ثلاثيًّا  اجتماعيًّا  حوارًا  بلاده 

لاأزمة و�إيجاد حلول لها باعتماد العمل اللائق كعن�صر من 

العنا�صر الا�ستراتيجية لأهداف لاألفية للتنمية. 

بالنظر �إلى التقرير العالمي في �إطار متابعة �إعلان منظمة 

العمل الدولية ب��شأن المبادئ والحقوق لاأ�سا�سية في العمل، 

�شدّد ممثل الحكومة اللبنانية على �ضرورة اتّخاذ �إجراءات 

العمل،  مكان  في  الجن�سين  بين  الم�ساواة  تعزيز  �إلى  تهدف 

باعتماد مبد�أ اللاتمييز والم�ساواة �ضمن البرنامج الوطني 

و�سائل  مع  تترافق  �أف�ضل  قوانين  واعتماد  اللائق،  للعمل 

المنا�سبة  لاأدوات  وتوفير  �أف�ضل  تطبيق  �أجل  من  �أف�ضل 

لل�شركاء الاجتماعيين من �أجل حوار اجتماعي فعال. 

البلدان  في  الاتفاقيات  هذه  على  الم�صادقة  حالة 

العربية

 4 بين  الاتفاقيات  هذه  على  الم�صادقة  معدّل  يتراوح 

لاأ�سا�سية  بلد. فالاتفاقيات  لكلّ  م�صادقات و12 م�صادقة 

تلقى ن�سبة م�صادقة وا�سعة با�ستثناء تلك المتعلقة بالحرية 

الاتفاقيات  �إلى  بالن�سبة  الجماعية.  والمفاو�ضة  النقابية 
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حظيت  بالحوكمة،  خا�صة  �صلة  ذات  كاتفاقيات  المحدّدة 

في  دولة   13 بم�صادقة   81 رقم  العمل  تفتي�ش  �إتفاقية 

القليل  �إلّا  تلق  لم  كلها  لاأخرى  الاتفاقيات  لكنّ  المنطقة، 

المهاجرين  بالعمّال  فالاتفاقيات الخا�صة  الم�صادقات.  من 

العمّال  �أهمية  من  بالرغم  تقريبًا  م�صادقة  �أيّ  تلق  لم 

للبلد  �أو  المن��شأ  لبلد  �سواء  العربية،  الدول  في  المهاجرين 

الاجتماعي  ال�ضمان  �إتفاقية  على  ي�صادق  لم  الم�ضيف. 

�أن  يفتر�ض  التي   )102 )رقم   1952 الدنيا(،  )المعايير 

ت�ساعد على توفير نوع من �شبكة لاأمان الاجتماعي في وجه 

الم�صادقة  �أمّا  المنطقة.  من  بَلَدان  �إلّا  الاقت�صادية  لاأزمة 

فتبقى  بالحوكمة  المعنية  لاأخرى  الاتفاقيات  معظم  على 

منخف�ضة بالمقارنة مع مناطق �أخرى من العالم. 

تطبيق  في  خطرة  ثغرات  لوحظت  ذلك،  �إلى  بالإ�ضافة 

معظم هذه ال�صكوك �أو المبادئ الكامنة فيها. فيجب بذل 

وممار�سةً  قانونًا  كامل  �إنفاذ  لتحقيق  الجهود  من  المزيد 

للاتفاقيات التي تّمت الم�صادقة عليها وللبحث في �إمكانية 

الم�صادقة على الاتفاقيات لاأخرى. كما يجب �إيلاء اهتمام 

والمفاو�ضة  النقابية  بالحرية  الخا�صة  بالاتفاقيات  خا�ص 

الجماعية، �أو كحدّ �أدنى تطبيق المبادئ التي تج�سّدها هذه 

�أمام الم�صادقة على المدى  ال�صكوك في حال وجود عوائق 

للعمل  جديد  ت�شريع  اعتمد  البلدان،  بع�ض  وفي  الق�صير. 

جديدة  م�صادقات  �إلى  ي�ؤدّي  قد  ما  الاعتماد،  قيد  هو  �أو 

وامتثال �أكبر بتلك الاتفاقيات.

�إلى  كافة  العربية  البلدان  بدعوة  المنتدى  يقوم  �أن  يمكن 

لا  جزءًا  وتنفيذها  الاتفاقيات  هذه  على  الم�صادقة  اعتبار 

بم�ساعدة  لاأزمة  من  للنهو�ض  المبذولة  الجهود  من  يتجزّ�أ 

مكتب العمل الدولي حيث تقت�ضي ال�ضرورة ذلك. ولا يعتبر 

ا �أ�سا�سيًا فح�سب بل  احترام هذه الاتفاقيات هدفًا اجتماعيًّ

ا �شروطًا لتنمية اقت�صادية متوازنة ت�ؤدّي بدورها  يخلق �أي�ضً

�أن  المخاوف من  �أما  الطويل.  المدى  �أكبر على  ازدهار  �إلى 

احترامًا �أكبر لحقوق العمّال �سوف يبطّئ النمو الاقت�صادي 

والنهو�ض من لاأزمة لا �أ�سا�س لها. بالتالي يمكن �أن تر�سّخ 

الخا�صة  الخيارات  نقا�ش  الحقوق  على  مرتكزة  مقاربة 

بال�سيا�سات من �أجل تعزيز العدالة الاجتماعية على المدى 

الحقوق  هذه  �ضمان  في  لاإخفاق  �أمّا  ولاأطول.  الفوري 

والمبادئ في هذا الوقت الح�سّا�س من ��شأنه �أن ي�شكّل لي�س 

ف�شلًا في دعم الحقوق المعترف بها عالميًّا فح�سب بل يمثّل 

ا ف�شل ال�سيا�سة الاقت�صادية في ت�أمين النمو والانتعا�ش.   �أي�ضً

في �إطار �إعداد م�ؤ�شرات العمل في هذا ال�صدد يجب على 

المنتدى �أن ي�أخذ بالا�ستراتيجية التي و�ضعتها دائرة معايير 

العمل الدولية لتنفيذ �أف�ضل لمعايير العمل من خلال التعاون 

العمل  منظمة  �إدارة  مجل�س  عليها  وافق  والتي  التقني 

هذه  وتهدف   .2007 الثاني/نوفمبر  ت�شرين  في  الدولية 

�أن�شطة  مدى  على  العمل  معايير  �إدماج  �إلى  الا�ستراتيجية 

التعاون التقني لمنظمة العمل الدولية وما وراءها، كما من 

عن�صر  ويتمثل  الا�ستراتيجية.  التدخلات  من  عدد  خلال 

معزّز  نفاذ  ت�أمين  في  الا�ستراتيجية  هذه  من  حيوي  �آخر 

لنظام معايير المنظمة ور�ؤيوية �أو�سع لها من خلال م�صادر 

معلومات ت�سمح للهيئات المكوّنة بتكوين �صورة �أو�ضح وكاملة 

دمجت 
ُ
للامتثال بمعايير العمل على م�ستوى البلد. و�سبق و�أ

-2010 الا�ستراتيجية  ال�سيا�سة  �إطار  في  الا�ستراتيجية 

اللذين   2011-2010 للعامين  والموازنة  والبرنامج   2015

اعتمدهما م�ؤتمر العمل الدولي في حزيران/يونيو 2009.

ونود لاإ�شارة بان الدرا�سة متوفرة ب�أكملها باللغتين العربية والانكليزية على �شبكة الانترنت، ويمكنكم الاطلاع عليها 

من خلال:

و�سنقوم في العدد القادم بن�شر الدرا�سة ال�ساد�سة »تطوير انظمة الحماية الاجتماعية المنا�سبة وحماية ال�سكان في 

المنطقة العربية«. 

http://www.ilo.org/public/english/region/arpro/beirut/downloads/aef/ils_eng.pdf

http://www.ilo.org/public/arabic/region/arpro/beirut/downloads/aef/ils_ar.pdf
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اÑNCار
نحو حقبة جديدة من العدالة الجتماعية

حقوق العمل الأ�سا�سية للعمال المنزليين

القادة ال�سباب لمنظمة العمل الدولية

الترويج لتمكين المراأة في مكان العمل

اليوم العالمي لمكافحة عمل الأطفال، 2011

التعاون بين بلدان الجنوب والتعاون 

الثلاثي الأطراف

تقرير منظمة العمل الدولية حول و�سع 

العمال في الأرا�سي العربية المحتلة

نحو حقبة جديدة من العدالة الاإجتماعية

�سهر  في  التاريîية  المئة  دورته  الدولية  العمل  لمنظمة  ال�سنوي  الموؤ“ر  اإختتم 

ما  قدمًا نحو  الم�سيّ  اإلى  تهدف  اعتماد مجموعة خطوات  بعد  حزيران/يونيو 

اأ�سماه مدير عام المنظمة، خوان �سومافيا، »حقبة جديدة من العدالة الإجتماعية«.

الدورة المÄة لموD“ر العمل الدو›

�سارك روؤ�ساء �لدول و�لحكومات �إلى جانب �أكثر من ٤٠٠٠ 

�لو�فدين  و�لعمّال  �لعمل  و�أ�سحاب  �لحكومات  عن  ممثّلٍ 

�لدورة  �لدولية في  �لعمل  دولة ع�سوة في منظمة   ١٨3 من 

�أجندة  تاأييد  �إلى  �لمئة لموؤتمر �لعمل �لدولي وبادرو� جميعاً 

�لعمل �للائق �لتابعة �إلى منظمة �لعمل �لدولية كما دعمو� 

تعزيز عمل �لمنظمة د�خل �لمنظومة �لدولية.

خو�ن  �ل�سيد  �لدولية،  �لعمل  منظمة  عام  مدير  �إفتتح 

�لطارئ  �لاإلتز�م  �إلى  بالدعوة  �لموؤتمر  �أعمال  �سومافيا، 

و�لنمو  �لاإجتماعية  �لعد�لة  من  جديد  ع�سر  با�ستحد�ث 

�لاإقت�سادي �لمبني على �لتنمية �لم�ستد�مة.

»عالم  �إنّ  �لموؤتمر  �إلى  خطابه  في  �سومافيا  �ل�سيد  وقال 

�لعمل �ليوم يو�جه ��سطر�باً ع�سيرً�، لذلك، من �ل�سروري 

�لالتز�م با�ستحد�ث حقبة جديدة من �لعد�لة �لاإجتماعية 

�لتنمية  على  �لمبنية  �لاإجتماعية  بالعد�لة  �لمرفق  و�لنموّ 

�لم�ستد�مة«.

كما �أ�ساف �ل�سيد �سومافيا �أنّ عالم �لعمل كان يو�جه عددً� 

كبيرً� من �لاأزمات منها �رتفاع معدّل بطالة �ل�سباب وركود 

�إلى  �لحقيقي  �لاإقت�ساد  في  �لعالمي  �لاإ�ستثمار  م�ستويات 

جانب تهمي�س �ل�سركات �ل�سغيرة �لم�ستحدثة لفر�س �لعمل 

وتز�يد �لمد�خيل �لغير �للائقة و�حتكار �لثرو�ت.

zاآن الأوان لتعزيز دور منظمة العمل الدولية{

و�لمعنون  �لموؤتمر  �إلى  رفعه  �لذي  �لتقرير  من  �قتبا�س  وفي 

�سومافيا  قال  �لاإجتماعية،  �لعد�لة  من  جديدة  حقبة 

�لعد�لة  من  �لجديد  �لع�سر  »م�ستقبل  �إنّ  للمندوبين 

�لاإجتماعية يعتمد عليكم وعلينا وعلى �أ�سرة منظمة �لعمل 

�لدولية فاإمّا يبقى ع�سر �لعد�لة �لاإجتماعية �لجديد وهماً 

مثالياً بم�ستقبل مرجوّ و�إمّا ي�سبح و�قعاً عملياً متجذّرً� في 

مجتمعاتنا«.

دور  لتعزيز  �آن  قد  »�لاأو�ن  �أنّ  �سومافيا  �ل�سيد  �أعلن  كما 

منظمة �لعمل �لدولية« وعبّ في �لمقابل عن قلقه من �لتهاون 

»�لخطر  من  وحذّر  �له�سّ  �لاإقت�سادي  �لاإنتعا�س  وجه  في 

�لكامن �أمامنا في تعزيز �أنماط �لنمو �لغير �لناجعة وقو�عد 

�أدّت  �لتي كانت �سبب �ندلاع �لاأزمة و�لتي  �لعولمة �لمجحفة 

�أنحاء  جميع  في  منهجي  ب�سكل  �لم�ساو�ة  غياب  تفاقم  �إلى 

�إلى  �لعودة  �أمّا  �لما�سية.  �لثلاثين  �لاأعو�م  خلال  �لعالم 

�أزمة جديدة  �لعمل على �لنحو �لمعتاد ف�ستوقعنا جميعاً في 

عاجلًا �أم �آجلًا«.

محبطة  �ل�سعوب  �أنّ  عجب  »لا  �لعام:  �لمدير  و�أ�ساف 

�لطبقات  فيهم  بمن  ـــ  منها  كبير  فعدد  �ليوم  وغا�سبةٌ 

�لو�سطى ـــ عالقٌ بين تد�عيات �لاأزمة �لمبا�سرة على �لمجتمع 
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وبين هذه �لاأنماط �لطويلة �لاأمد«. كما �أفاد �ل�سيد �سومافيا 

�أنّ �ل�سعوب غا�سبة من �لروؤية �ل�سائدة �لد�عية �إلى �عتبار 

يتمّ  ت�سقط« في حين  �أن  »�أكب من  �لمالية  �لموؤ�س�سات  بع�س 

�لقلق  تثير  �أن  من  »�أ�سغر  �أنها  على  �ل�سعوب  �إلى  �لنظر 

حيالها«.

وقد �نعك�ست تد�عيات هذ� �لو�سع »من ميد�ن �لتحرير �إلى 

بويرتا ديل �سول وفي �سو�رع و�ساحات عدد كبير من �لدول 

�ل�سباب  �إجتماعية بقيادة  ن�ساأة حركة �سعبية  �لتي �سهدت 

�لقادر على تغيير �لعالم« و�أ�ساف �ل�سيد �سومافيا: »دعونا 

لا نن�سى �أنه في هذه �للحظة بالذ�ت ير�سل لنا �لتز�م �لعالم 

�لتغيير �لحقيقي  �أنّ  مُفادها  ر�سالةً مهمّة  �ل�سجاع  �لعربي 

يتطلّب �ليوم ح�سدً� �سعبياً و�جتماعياً �سلمياً و��سع �لنطاق 

من �ساأنه �أن يو�سل �سوت �ل�سعب وطلباته �إلى �أو�ساط �تخاذ 

�لقر�ر �ل�سيا�سي. ولكن علينا �أن ن�سغي �إليهم بدورنا. نحن 

نت�سلّح  و�أن  �أجد�دنا  ب�سجاعة  �لتحلّي  �إلى  مدعوّون  �ليوم 

بطموحهم«.

�لعمل  منظمة  �سيا�سات  �أن  �سومافيا  �ل�سيد  �أعلن  و�أخيرً� 

وتعزيز  �لعالم  �ل�سغوطات في  »ت�ساهم في تخفيف  �لدولية 

�لعد�لة و�لاإرتقاء بالاأمن. فبف�سل مبادئنا و�سيا�ساتنا، نحن 

نقف مع �لتاريخ«.
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�لدولية  �لعمل  منظمة  معايير  منظومة  نطاق  نو�سّع  »نحن 

تقدّم  وهذ�  �لاأولى  للمرّة  �لنظامي  �لغير  �لاإقت�ساد  لتطال 

�لعمل  منظمة  عام  مدير  و�أ�ساف  �لنظير«  منقطع  مهمّ 

�لدولية، �ل�سيد خو�ن �سومافيا »�إننا ن�سنع �لتاريخ«.

وقد �عتمد �لمندوبون �لم�ساركون في �لموؤتمر �لاإتفاقية ب�ساأن 

ح�سدت  �لتي   )١٨٩ )رقم   ٢٠١١ للعام  �لمنزليين  �لعمّال 

 ٦3 �متنع  حين  في  معار�سٍ،  �سوت   ١٦ مقابل  �سوتاً   3٩٦

�لمر�فقة  �لتو�سية  حظيت  كما  �لت�سويت.  عن  مندوباً 

مع  معار�سة  �أ�سو�ت   ٨ مقابل  �سوتاً  ب٤3٤  للاإتفاقية 

�لعمل  منظمة  وتُعتب  �لت�سويت.  عن  مندوباً   ٤٢ �متناع 

منظومة  د�خل  �لوحيدة  �لهيئات  �لثلاثية  �لمنظمة  �لدولية 

حقوق العمل الاأ�سا�سية للعمال المنõليين

�ل١٨3  �لاأع�ساء  �لدول  من  كلٌّ  تمثيل  ويتمّ  �لمتحدة  �لاأمم 

�أ�سحاب  �ثنينْن عن �لحكومة ومندوب و�حد عن  بمندوبينْن 

ب�سوت  منهم  كلّ  يتمتّع  �لعمّال  عن  و�حد  ومندوب  �لعمل 

م�ستقل.

�لمكمّلة  و�لتو�سية   ١٨٩ رقم  �لاإتفاقية  فهما  �لمعيار�ن  �أمّا 

�لدولية  �لعمل  منظمة  �عتمدتهما  �للتان   ٢٠١ رقم  لها 

�لاإتفاقية معاهدةً دوليّةً  وتُعتب  تاأ�سي�سها عام ١٩١٩.  منذ 

ملزمةً بالن�سبة �إلى �لدول �لاأع�ساء �لم�سدّقة عليها في حين 

كيفية  حول  �إ�سافية  لة  مف�سّ �إر�ساد�ت  �لتو�سية  تت�سمّن 

تطبيق �لاإتفاقية.

من  �لجديديْنن،  �لدولية  �لعمل  منظمة  معياريْن  وبح�سب 

�لو�جب �أن يتمتّع �لعمال �لمنزليون في �لعالم �لذين يعيلون 

�أ�سوةً بغيرهم  �أ�سرهم وعائلاتهم بحقوق �لعمل �لاأ�سا�سية 

معقول  عمل  دو�م  �لحقوق:  هذه  وتت�سمّن  �لعمّال.  من 

و�إجازة �أ�سبوعية لمدة ٢٤ �ساعة متتالية على �لاأقل وحد �أدنى 

للر�تب �لعيني �إلى جانب �لو�سول �إلى �لمعلومات �لو��سحة 

ب�ساأن �سروط وظروف �لعمل بالاإ�سافة �إلى �حتر�م �لمبادئ 

المندوب�ن  بادر  حزيران/ي�ني�،   16 في 

المعايير  من  تاريîية  مجم�عة  اعتماد  اإلى 

العمل  اإلى –�صين Xرو± و�صرو•  الرامية 

(اأنظر  العا⁄  في  العمّا∫  ملايين  لع�صرات 

م�اVصيع المقالت العامة).
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�لنقابية  �لحرية  فيها  بما  �لعمل  في  �لاأ�سا�سية  و�لحقوق 

و�لحقّ بالمفاو�سة �لجماعية.

�لدولية  �لعمل  منظمة  توقّعات  بح�سب  �ل�سياق،  هذ�  وفي 

�سجّل  بلد،   ١١٧ في  تعد�د  �أو/و  م�سح  عملّيات  على  �لمبنية 

�لعالم.  في  عامل  مليون   ٥3 حو�لي  �لمنزليين  �لعمال  عدد 

�لمنزليين  �لعمال  عدد  �إجمالي  �أن  �لخب�ء  يفيد  ولكن 

�لنوع من  �أنّ هذ�  مليون بما  �إلى ١٠٠  ي�سل  قد  �لعالم  في 

�لعمل غالبًا ما يكون �سرياً وغير �سرعي وغير موثّق. �أمّا في 

�لبلد�ن �لنامية، يُمثّل �لعمّال �لمنزليون ٤ �إلى ١٢ في �لمائة 

�لمائة  في  و٨3  �أجرً�  يتقادون  �لذين  �لعمّال  من  �لاأقل  على 

منهم، من �لن�ساء �أو �لفتيات وعدد كبير منهم من �لعمّال 

�لمهاجرين.

وتعرّف �لاإتفاقية �لعمل �لمنزلّي على �أنه �لعمل �لذي يقوم به 

�لعامل لم�سلحة �أ�سرة �أو �أ�سر �أو د�خل منزل �أو منازل. في 

حين يغطي �ل�سكّان �لجديد�ن جميع �لعمال �لمنزليين، هما 

ة لحماية هوؤلاء �لعمّال �لذين  ا �إجر�ء�ت خا�سّ يقدّمان �أي�سً

�أو  �سنّهم  �سغر  ب�سبب  �إ�سافية  مخاطر  �إلى  يتعرّ�سون  قد 

جن�سيتهم �أو م�ستو�هم �لمعي�سي.

ووفقاً للنظام �لد�خلي �لتابع لمنظمة �لعمل �لدولية، �ستدخل 

�لاإتفاقية �لجديدة حيّز �لتنفيذ بعد �أن �سدّق بلد�ن �ثنان 

عليها.

�لعمّال  و�سعنا  »عندما  �أنه  �سومافيا  �ل�سيد  �سرّح  وبدوره 

� بالن�سبة  �لمنزليين في �سلب مبادئنا، قمنا بخطوة مهمّة جدًّ

�لعمل  �إلى  �لطامحين  �لعمال  وجميع  �لمنزليين  �لعمال  �إلى 

وعلى  �لهجرة  على  �آثار  �لخطوة  لهذه  و�سيكون  �للائق 

�لم�ساو�ة بين �لجن�سين«.

وتن�سّ مقدّمة �لاإتفاقية �لجديدة على �أنّ »�لعمالة �لمنزليّة 

لا تز�ل مجالًا يتمّ �لا�ستخفاف بقيمته وهو قطاع �سرّي ي�سمّ 

باأغلبه �لن�ساء و�لفتيات وعدد كبير منهنّ من �لمهاجر�ت �أو 

�أفر�د في مجتمعات محرومة وبالتالّي هنّ معرّ�سات للتمييز 

من حيث �سروط وظروف �لعمل و�لوظيفة �إلى جانب �أنو�ع 

�أخرى من �نتهاكات حقوق �لاإن�سان«.

)من �ليمين �إلى �لي�سار( �ل�سيد مورتن هودفا، كبير �لم�ست�سارين لاأوروبا، خو�ن �سومافيا، مدير عام منظمة �لعمل �لدولية، �ل�سيد 

�ل�سيدة مانويلا تومي، مديرة فرع  روبير نكيلي، رئي�س �لموؤتمر  و�ل�سيد كري�ستوف بيّر�ن، مدير فرع �لعلاقات �لر�سمية يهنئون 

ظروف و�سروط �لعمل و�لوظيفة في منظمة �لعمل �لدولية، بعد �سدور نتائج �لت�سويت �لاأخيرة على �لاإتفاقية ب�ساأن �لعمال �لمنزليين.

 ∫Rت المناÓعام Öان جل         

هي  bيمنا  ح¶يرة   ¤Eا

و÷مي™  ل¡م  bوية,  Nطوة 

يتطلعون   øالذي العاملين 

اE¤ العمل الÓئ≤
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�لجز�ئري  �لنا�سط  قاله  ما  هذ�  �أبدً�«  ن�ست�سلم  �ألّا  »علينا 

�ل�ساب و�سام خديم �لذي دعا �ل�سباب �إلى مو��سلة �ل�سر�ع 

لتحقيق �أهد�فهم.

خو�ن  �لدولية،  �لعمل  منظمة  عام  مدير  توجّه  وعندما 

�سومافيا �إلى لجنة �لخب�ء، قال لل�سباب: »�أنتم من يحفّز 

بقية �لعالم �ليوم« و�أ�ساف �أنّه من �لم�ستحيل �إيقاف �لتغيير 

�لذي بد�أ. »�ل�سعب �لمتعطّ�س للكر�مة و�لعد�لة �لاإجتماعية 

�سينت�سر، لا محال«.

وقد �سارك �لقادة �ل�سباب في لجنة رفيعة �لم�ستوى منقطعة 

وتفاوؤلهم  مقالقهم  ونقلت  �ل�سباب  ق�سايا  ناق�ست  �لنظير 

�لر�سالة  وكانت  �لدولي.  �لعمل  موؤتمر  منب  �إلى  و�آمالهم 

للم�ساهمة  ومتعطّ�سون  م�ستعدون  �ل�سباب  �أنّ  �لاأهمّ 

خلال  من  بذلك  لهم  �لفر�سة  �سمحت  �إذ�  �لتغيير  في 

في  و�لانخر�ط  �لتدريب  وتوفير  �لعمل  فر�س  ��ستحد�ث 

�لعمل �ل�سيا�سي.

عالميًا  �ل�سباب  بطالة  م�ستويات  �رتفاع  من  �لرغم  وعلى 

�لتي و�سلت �إلى ٨١ مليون �سخ�سٍ تتر�وح �أعمارهم بين ١٥ 

و٢٤ عامًا بح�سب تقدير�ت منظمة �لعمل �لدولية، �إعتبت 

مونيك كولمان، �لممثلة �لاأمريكية وبطلة �سباب �لاأمم �لمتحدة 

�أن  �لم�ستحيل  من  �لتفاوؤل،  غياب  فمع  موجود  »�لاأمل  �أنّ 

ل �إلى نتائج �إيجابية«. نتو�سّ

�لتي �ساركت  �لنا�سطة  �لطالبة �لم�سرية  �أمّا نزلي ح�سين، 

�لدولي  يناير في م�سر، فقد حثّت �لمجتمع  في �حتجاجات 

�أنّ  على  و�سدّدت  �لبناء  �إعادة  جهود  في  �لم�ساركة  على 

تمثّل  ــ  �لاأوروبية  �لبلد�ن  في  حتى  ــ  �لاإحتجاجات  »�أغلبية 

هي  مما  �أكثر  �لاإجتماعية  �لعد�لة  بتعزيز  مطالباً  ند�ءً 

�لعد�لة  تحقيق  �إلى  و�سعياً  �لديمقر�طية.  بتعزيز  مطالب 

�لاإجتماعية، تدعو �لحاجة �إلى تغير �لنظام �لعالمي برمته«.
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الترويج لتمكين المر�أة 

في مكان العمل

حيث  لاأطفال  عمل  لمناه�ضة  العالمي  اليوم  لمنا�سبة  جديداً  تقريراً  الدولية  العمل  منظمة  �أ�صدرت 

تحذّر من الارتفاع الهائل في عدد لاأطفال المنخرطين في العمال المحفوف بالمخاطر وتدعو �إلى اتخاذ 

لاإجراءات اللازمة للحدّ من هذه الممار�سات في �أ�سرع وقت ممكن. فقد بلغ عدد لاأطفال العاملين في 

العالم 215 مليون طفل منهم 115 مليون يمار�سون �أنواع عمل خطيرة.

ويت�ضمّن التقرير المعنون لاأطفال في العمل الخطير: ما يجب �أن نعرفه، ما يجب 

�أن نفعله، درا�سات �أجريت في البلدان ال�صناعية والنامية وت�شير �إلى معاناة 

ولدٍ عاملٍ واحد كلّ دقيقة من جرّاء حادث �أو مر�ض �أو �صدمة نف�سية ذي 

�صلة بالعمل في مكان ما في العالم.

اليوم العالمي لمكافحة عمل الأطفال، 2011

لاأمم  لهيئة  التنفيذية  المديرة 

ال�سيدة مي�شيل  للمر�أة  المتحدة 

لمنظمة  العام  والمدير  با�شلي 

خوان  ال�سيد  الدولية  العمل 

مذكرة  على  يوقعان  �سومافيا 

التفاهم. 
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في 13 حزيران/يونيو من العام 2011، بادرت هيئة لاأمم 

توقيع  �إلى  المر�أة  وتمكين  الجن�سين  بين  للم�ساواة  المتحدة 

ب��شأن  جينيف  في  الدولية  العمل  منظمة  مع  تفاهم  ورقة 

تعزيز  ت�ضمّ  والتي  بالمر�أة  الخا�صة  لاأ�سا�سية  الق�ضايا 

على  القائم  التمييز  من  والحدّ  الجن�سين  بين  الم�ساواة 

�أ�سا�س النوع لاإجتماعي وحماية العمال المنزليين �إلى جانب 

العنف  ومكافحة  لاإجتماعية  الحماية  ب�أر�ضيات  الارتقاء 

القائم على �أ�سا�س النوع لاإجتماعي في مكان العمل.

بما  التعاون  �إجراءات  من  مجموعة  لاإتفاق  يت�ضمّن  كما 

الثلاثي  والتعاون  الجنوب  بلدان  بين  التعاون  �سبل  فيها 

لاأمم  تعزّز  �أن  المتوقع  �إلى ذلك، من  بالإ�ضافة  لاأطراف. 

المتحدة ات�ساق ال�سيا�سات في ميدان العمل اللائق وتمكين 

المر�أة و�أن تبادر �إلى ح�شد الت�أييد وتنظيم حملات للتوعية 

ولاأبحاث والدورات التدريبية ورفع المهارات وبناء القدرات 

وغيرها من الن�شاطات التي ت�ستهدف الحكومات و�أ�صحاب 

العمل والعمال.

الدولية،  العمل  منظمة  عام  مدير  �أثنى  �أخرى،  ومن جهة 

التي  الم�ستنيرة«  القيادية  »الروح  على  �سومافيا،  خوان 

لاأمم  لهيئة  التنفيذية  المديرة  با�شلي،  مي�شيل  بها  تتمتّع 

الدعم  ب�سرعة  تح�شد  �أن  خوّلتها  والتي  للمر�أة،  المتحدة 

اللازم لتقديم ر�ؤية وخطة عمل هيئة لاأمم المتحدة للمر�أة. 

وتجدر لاإ�شارة �أخيًرا �إلى �أنّ ورقة التفاهم �ست�ضفي طابعًا 

م�ؤ�س�ساتيًا على العلاقة العملية الوثيقة القائمة بين منظمة 

العمل الدولية والهيئة الجديدة.
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التعاون بين بلدان 

الجنوب والتعاون الثلاثي 

الأطراف: م�سار جديد 

للتنمية الإجتماعية
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كما يفيد التقرير بتراجع �إجمالي عدد لاأطفال 

عاماً  و17  �أعوام   5 بين  �أعمارهم  تتراوح  التي 

العامين  بين  الخطرة  الاعمال  في  والمنخرطين 

المقابل  التقرير في  يو�ضح  ولكن  و2008   2004

�أن عدد لاأطفال في هذه ال�شريحة العمرية قد 

ارتفع ب20 في المائة خلال تلك الفترة، �أي من 

52 مليون �إلى 62 مليون طفل.

الدولية،  العمل  منظمة  عام  مدير  وبح�سب 

ال�سيد خوان �سومافيا، »على الرغم من التقدّم 

يزال  لا  المن�صرم،  العقد  خلال  المحرز  الكبير 

لاأطفال  عمل  في  المنخرطين  لاأطفال  عدد 

وخا�صة في العمل الخطير مرتفعاً. لذلك تدعو 

والعمّال  العمل  و�أ�صحاب  الحكومات  الحاجة 

وتطبيق  بلورة  بحزم  ليقودوا  �سويّاً  العمل  �إلى 

على  للق�ضاء  اللازمة  ولاإجراءات  ال�سيا�سات 

عمل لاأطفال. كما تدلّ ا�ستدامة عمل لاأطفال 

ال�سائد  النمو  نموذج  مخاطر  على  بو�ضوح 

الم�ضرّ  العمل  معالجة  تكون  �أن  يجب  وبالتالي 

�صلب  في  لاأطفال  و�أخلاق  و�صحة  ب�سلامة 

�أولوياتنا«.

وفقاً للمعلومات التي قّدمت خلال نقا�ش لجنة الخابرء مع 

ممثلين عن البلدان المانحة والحكومات والعمال و�أ�صحاب 

الدولية  العمل  منظمة  لم�ؤتمر  المئة  الدورة  خلال  العمل 

المنُعقد في جينيف، �شارك م�ؤتمر العمل الدولي في �أكثر من 

والتعاون  الجنوب  بلدان  بين  التعاون  لتعزيز  مبادرة   100

الثلاثي لاأطراف. 

الت�أكيد  �أفريقيا  وجنوب  والابرزيل  الهند  �أعاد ممثلو  وقد 

الثلاثي  التعاون  في  م�شاركتهم  بتعزيز  اهتمامهم  على 

منظمة  م�شاركة  جانب  �إلى  الجنوب  دول  وبين  لاأطراف 

في  قدماً  الم�ضي  �إلى  الرامية  الجهود  في  الدولية  العمل 

الدولي  الت�ضامن  �أ�سا�س  على  اللائق  العمل  �أجندة  �إنفاذ 

وتبادل المعارف والخابرت الناجحة. وتجدر لاإ�شارة �إلى �أنّ 

ا في هذا الحدث. مندوبي النيبال وال�صين قد �شاركوا �أي�ضً

وفي هذا ال�سياق، �أفادت المديرة التنفيذية في منظمة العمل 

�أنّه  الدولية ورئي�سة لجنة النقا�ش، ماريا �أنجيليكا دو�شي، 

»من ال�ضروري �أن ن�سعى �إلى تعزيز الت�ضامن بين البلدان 

التعاون  لتحقيق  الحقيقي  ال�سبيل  �إنه  �إذ  �شيء  كلّ  قبل 

»دور  على  و�شدّدت  الجنوب«  دول  وبين  لاأطراف  الثلاثي 

هذا النوع من الخطط في �إنعا�ش التعاون التنموي«.
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و�سع  حول  �ل�سنوي  تقريره  �لدولي  �لعمل  مكتب  �أ�سدر 

�لعمال في �لاأر��سي �لعربية �لمحتلة حيث يدعو �إلى ��ستبد�ل 

�أ�سا�س  على  �لقائم  �لتنمية  »بمنطق  �لحالي  �لاأمن  منطق 

روؤية طويلة �لاأمد ب�ساأن م�سالح جميع �لن�ساء و�لرجال في 

�لمنطقة على م�ستوى �لاإقت�ساد و�لت�سغيل و�لاأمن �لاإن�ساني«. 

من  �لمحققة  �لاإنجاز�ت  من  �لرغم  على  للتقرير،  ووفقاً 

و�سع  في  ملحوظ  تغيّر  �أي  يُ�سجّل  لم  �ل�سكان،  نزوح  حيث 

�إلى  �لتقرير  وي�سير  �لفائت.  �لعام  طو�ل  �لعمال  هوؤلاء 

�إز�لة  »�إلّا من خلال  �لتغيير  �أنه من �لم�ستحيل تحقيق هذ� 

�لاأر��سي  على  �إ�سر�ئيل  من  �لمفرو�س  و�لاإحتلال  �لقيود 

�لعربية �لمحتلة«. 

ل جميع �لاأطر�ف �إلى  كما ي�سدّد �لتقرير على »�أهمية تو�سّ

قر�ر حول �لخطو�ت �لم�ستقبلية �للازم �عتمادها عاجلًا �أم 

�آجلًا. فقد و�سل �لاإقت�ساد �لفل�سطيني �إلى �أ�سوء م�ستوياته، 

�لاإتفاق  دون  من  �لو�سع  هذ�  تخطّي  �ل�سعب  من  لذلك، 

و�لعمل على معالجة �لعقبتينْن �لاأ�سا�سيÏْن �لتينْن تحولان دون 

�نتعا�س �لاإقت�ساد: �لاإحتلال و�لف�سل. وبالتالي، ينبغي �ألا 

تُجه�س عملية بناء �لدولة �لفل�سطينية �أو�ألا ت�سفر عن نتائج 

محبطة وغير مر�سية«.

�أنّ مكتب �لعمل �لدولي مُكّلف باإعد�د  وتجدر �لاإ�سارة �إلى 

عقود  ثلاث  منذ  �لموؤتمر  �إلى  يُرفع  �لذي  �ل�سنوي  �لتقرير 

وحتى �ليوم.
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عمل الأطفا∫ في القطا´ الزراعي

في �إطار موؤتمر دولي �لذي �نعقد في جينيف 

في ٢٢ حزير�ن/يوينو٢٠١١، �ساهمت منظمة 

�لاأغذية و�لزر�عة في  �لدولية ومنظمة  �لعمل 

ت�سليط �ل�سوء على تد�عيات �لتعرّ�س لمبيد�ت 

�لقطاع  في  �لعاملين  �لاأطفال  على  �لاآفات 

�لزر�عي. وقد �نعقدت لجنة �لنقا�س �لخا�سة 

لمبيد�ت  و�لتعرّ�س  �لم�ست�سعفة  ب«�لفئات 

�لاآفات: ح�سد �لقوى للحدّ من عمل �لاأطفال 

�لاأطر�ف  �لزر�عة« خلال موؤتمر  �لخطير في 

مت �للجنة  في �تفاقية روترد�م �لخام�س. و�سّ

خب�ء في �لزر�عة و�لعمل و�ل�سحة، قادمين 

من هيئات تابعة للاأمم �لمتحدة وغيرهم من 

تحديد  �لم�ساركون  وحاول  �لمعنية  �لجهات 

معالجة  �إلى  �لر�مية  �لمبادر�ت  تما�سي  مدى 

�إتفاقية  تطبيق  �إجر�ء�ت  مع  �لاأطفال  عمل 

روترد�م.

في   ٦٠ يعمل  �لدولية،  �لعمل  لمنظمة  ووفقاً 

عددهم  �لبالغ  �لاأطفال  �لعمّال  من  �لمائة 

�لزر�عي  �لقطاع  في  عالمياً  طفل  مليون   ٢١٥

خطورة  �لاأكثر  �لثلاث  �لقطاعات  �أحد  وهو 

للعمل مهما كان عمر �لعامل. وقد هدف هذ� 

�لدولية  �لعمل  منظمة  بين  �لم�سترك  �لن�ساط 

ومنظمة �لاأغذية و�لزر�عة �إلى تعزيز �لتوعية 

في  بالمخاطر  �لمحفوف  �لاأطفال  عمل  ب�ساأن 

�لزر�عة، خا�سة من حيث �لاأذى �لناجم عن 

مبيد�ت �لاآفات وخطر تعرّ�س �لاأطفال ب�سكل 

�لكيميائية  للمو�د  �لم�ست�سعفة  �لفئات  تعرّ�س  �لبيانات حول  �سبل جمع  ب�ساأن  باقتر�حات  تقدّمت لجنة �لخب�ء  كما  لها.  خا�س 

�ل�سامة و�لمعلومات �لتي تُ�ساهم في عملية و�سع �ل�سيا�سات و�تخاذ �لاإجر�ء�ت �لقانونية �لو�جبة«.
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اإتفاق منظمة العمل الدولية مع ال�صلطة الفل�صطينية

 ،٢٠١١ حزير�ن/يونيو  �سهر  من  �لتا�سع  في 

وقّع وزير �لعمل �لفل�سطيني، �أحمد مجدلاني، 

ومديرة �لمكتب �لاإقليمي للدول �لعربية، ندى 

�إحياء  �إعادة  �إلى  يرمي  �تفاق  على  نا�سف، 

و�لحماية  للت�سغيل  �لفل�سطيني  �ل�سندوق 

�إطار  في  �لاإتفاق  هذ�  وياأتي  �لاإجتماعية. 

�لجهود �لر�مية �إلى تحفيز ��ستحد�ث فر�س 

حقوق  ودعم  �لخا�س  �لقطاع  وتنمية  �لعمل 

�لعمّال في �ل�سفة �لغربية وقطاع غزة. وي�سعى 

�إتاحة فر�س �لعمل �لم�ستد�مة  �إلى  �ل�سندوق 

�لفل�سطينيين  و�لعمّال  �لمتخرّجين  �أمام 

�ل�سابقين في �لم�ستعمر�ت �لاإ�سر�ئيلية.

خلال  �لاإتفاق  هذ�  عن  �لك�سف  تّم  وقد 

وعمّال  �سعب  للت�سامن مع  �ل�سنوي  �لاجتماع 

فل�سطين وغيرها من �لاأر��سي �لعربية �لمحتلة 

على  �لدولية  �لعمل  منظمة  نظمته  �لذي 

هام�س موؤتمر �لعمل �لدولي �لمئة في جينيف، 

�ل�سياق  هذ�  في  �لاإ�سارة  وتجدر  �سوي�سر�. 

�إلى  بحاجة  �لفل�سطيني  �لاإقت�ساد  �أنّ  �إلى 

�لعمل  فر�س  لا�ستحد�ث  هائلة  ��ستثمار�ت 

�سخ�س  �ألف  و٤٥  عامل  �ألف  من٢٥٠  لاأكثر 

جديد يدخلون �سوق �لعمل كلّ عام. وبح�سب 

�لفل�سطينية  �ل�سلطة  �ستمنح  �لاإتفاق،  بنود 

�ل�سندوق هبةً �سنوية بقيمة ٥ ملايين دولار 

�أمريكي. �إلى جانب ذلك، وبدعم من حكومة 

�لكويت، �ستقدّم منظمة �لعمل �لدولية حو�لي 

�س �لمبلغ لتنفيذ خطّة عمل على مدى �ستة �أ�سهر تت�سمّن توظيف فريق عمل �أ�سا�سي وتدريبه على  ٦٠٠ �ألف دولار �أمريكي ويُخ�سّ

�إد�رة ثلاثة م�ساريع تجريبية ر�ئدة. 
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هم أيضاً عمّال
العمال المنزليين


