WAo SOT 3a 0¥D01 13 V¥Vd OONOAH

\ﬂ\} -
&)
A\ 7 -

SeAISN|DU| SBAIIR3ID) SelISnpU|
ojunfuo) eweiboid

SVAISNTONI .v /| : & R
SVAILYIYD SYIYLSNANI 3a / , : : '/ . mwﬁs :

OT1044VS3d A NOILSIO N3 iy | / > b P S 7
NOIDVIWHO4 3d VINVIOOHd , . ¢ . ) g

Programa Conjunto
Industrias Creativas Inclusivas

- ¢ N\
F-ODM
= S

FONDO PARA EL LOGRO DE LOS ODM

PROGRAMA DE FORMACION EN GESTION Y DESARROLLO DE INDUSTRIAS CREATIVAS INCLUSIVAS

www.onu.org.pe/f-odm.pc-ici/
www.ilo.org/lima




1. PROGRAMA CONJUNTO INDUSTRIAS CREATIVAS INCLUSIVAS

El Programa Conjunto Industrias Creativas In-
clusivas: una herramienta innovadora para el
alivio de la pobreza en el Pert - PC ICI tiene
como objetivo central contribuir a reducir la
pobreza extrema mediante el desarrollo de
mercados sostenibles e inclusivos para las ICI
de los sectores economico-productivos de Ar-
tesania, Turismo Rural Comunitario, Gastrono-
mia y Agricultura Organica.

El PC ICI realizd sus actividades entre junio
del 2010 y junio del 2013 en cuatro regiones

¢Que son las Industrias Creativas Inclusivas?

del Peru: Ayacucho, Cusco, Lambayeque vy
Puno; regiones caracterizadas por presentar
grandes oportunidades de desarrollo en los
sectores economico-productivos selecciona-
dos.

El PC ICI se desarrollé dentro del marco de
la ventana de “Desarrollo y Sector Privado”
del Fondo para el logro de los Objetivos de
Desarrollo del Milenio (F-ODM), establecido
por el aporte del Gobierno de Espafa a la
Organizacion de Naciones Unidas.

Las Industrias Creativas Inclusivas - ICl - son entendidas como todas aquellas industrias que
producen y distribuyen bienes o servicios culturales, entiendanse como actividades de pro-

duccidon y comercializacion que, impregnadas de la identidad del lugar donde se producen,
tienen como materia prima la creacién y encarnan o transmiten expresiones culturales.

1. PROGRAMA CONJUNTO INDUSTRIAS CREATIVAS INCLUSIVAS
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2. PROGRAMA DE FORMACION EN GESTION Y DESARROLLO DE INDUSTRIAS CREATIVAS INCLUSIVAS

El Programa de Formacion en Gestion y Desarrollo
de ICI, bajo la coordinacion de la Oficina de la OIT
para los Paises Andinos, se cred con la finalidad de
fortalecer las capacidades técnico-productivas y de
gestion empresarial de las unidades productivas
vinculadas a las ICI de las regiones de Ayacucho, 1. Disefio y elabora- 2. Formacién de
Cusco, Lambayeque y Puno. cion del PF en Gestion Facilitadores en

y Desarrollo de ICI Gestidn y Desarrollo
deICl
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2. PROGRAMA DE FORMACION EN GESTION Y DESARROLLO DE INDUSTRIAS CREATIVAS INCLUSIVAS

El Programa de Formacidn es de caracter modular.
Estd compuesto de un manual del facilitador, una
guia de gestion de cadenas de valor, dos mdédulos R macion en Gestion

de formacién bésica, tres o cuatro modulos de ca-  |SReRRSM | Dcsarrollo de ICI 3. Aglcacicn oo
pacitacion especifica para cada sector productivo, Gestién y Desarrollo productoresp; “
y una red de Facilitadores. delcl MYPES

Programa de For-

Los contenidos se basan en un diagndstico de ne- ’s .
. . » R X I . Sistema de Segui-
cesidades de capacitacion y asistencia técnica de miento y Evaluacién
los participantes realizado en las cuatro regiones. dg' PF en Gestion y
. , . .. esarrollo de ICI
Utiliza una metodologia de capacitacién con enfo-
que andragdgico (capacitacidén de adultos). Todos
los contenidos del Programa han pasado por pro-
cesos de validacion empiricos y teodricos.



3. MANUAL DE FACILITACION

El Manual de facilitacion estd
dirigido exclusivamente a los
facilitadores ya que brinda las
estrategias y herramientas basi-
cas para facilitar las sesiones del
Programa de Formacion.

Esta dividido en cuatro secciones
principales:
1) Estructura y justificacion
del programa de formacion en
gestion y desarrollo de indus-
trias creativas inclusivas.

2) Temas principales para la
capacitacién de los participan-
tes.

3) Estrategias para conducir las
capacitacion.

4) Herramientas para el moni-
toreo y evaluacién de las sesio-
nes, unidades y moddulos del
Programa de Formacion.

4. GUIA PARA EL DESARROLLO Y
FORTALECIMIENTO DE LAS
CADENAS DE VALOR

La “Guia para el desarrollo y for-
talecimiento de las cadenas de
valor”, es una herramienta basica
que brinda orientaciones practicas
para que los representantes de ins-
tituciones publicas y privadas inte-
resadas en fomentar el desarrollo
de una cadena de valor, elaboren
una propuesta practica y viable re-
forzando el enfoque inclusivo y de
trabajo decente en el desarrollo de
mercados.

Esta Guia ha sido concebida para
apoyar el trabajo desarrollado por
técnicos, funcionarios y empresa-
rios de la micro, pequefia, mediana
y gran empresa que deseen promo-
ver el fortalecimiento de las cade-
nas de valor.

5. MODULOS BASICOS

El Programa cuenta con dos mo-
dulos basicos los cuales pueden
ser aplicados a los cuatro sec-
tores econdmicos especificos
(agricultura orgénica, artesania,
gastronomia y turismo rural co-
munitario):

1) Desarrollo de las iniciativas
econdmicas creativas inclusivas;
el cual brinda las herramientas
para identificar las ICl en un terri-
torio y desarrollar las competen-
cias para la gestion de estas.

2) Creacion y gestion de mode-
los asociativos; el cual brinda los
conocimientos bdsicos sobre mo-
dalidades asociativas: sociacio-
nes, consorcios y cooperativas; y
las metodologias y herramientas
para su creacion, desarrollo y
gestion.
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6. MODULOS DE ARTESANIA

El sector de artesania cuenta con cuatro mddulos de
formacion:

1) Gestion empresarial en artesania; en el cual se
presentan los conceptos principales de la gestion de
empresas vinculadas al sector (costos, finanzas, TIC,
organizacion del negocio).

2) Diseiio y creatividad a partir de un conocimiento
ancestral; en el cual encontramos contenido relacio-
nado a la segmentacién del mercado, el contexto del
disefio en la artesania, y la gestion del disefio en la ar-
tesania.

3) Procesos productivos; en el cual se tratan temas re-
lacionados a la produccién y productividad en los talle-
res artesanales, los procesos productivos, y las herra-
mientas de control de calidad para el sector artesanal.

4) Constitucion y gestidn de asociaciones y cooperati-
vas artesanales; donde se trabaja en torno a las herra-
mientas para el fortalecimiento institucional de las or-
ganizaciones de artesanos: las estrategia asociativa, la
marca colectiva, el plan estratégico y la formalizacion.

7. MODULOS DE TURISMO RURAL
COMUNITARIO

El sector de turismo rural comunitario cuenta con
cuatro maédulos de formacion:

1) Productos turisticos; en el cual las sesiones giran
en torno a la identificacién y valoracién de los recur-
sos y atractivos turisticos locales, y luego se trabaja
en torno al disefio del producto turistico.

2) Gestion empresarial de negocios turisticos; don-
de se trabaja reconociendo el proceso de prestacion
de un servicio turistico, la organizacién de negocios,
las finanzas, el plan de negocio y la formalizacién.

3) Herramientas de articulacion al mercado turisti-
co; basado en los mecanismos de comercializacion
turistica y la innovacidn y tecnologias en la empresa
de turismo.

4) Calidad; en el cual se evidencia que la buena cali-
dad de los productos/servicios garantiza el éxito de
negocio, y se muestras cémo llevar a cabo servicios
turisticos de calidad.
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8. MODULOS DE AGRICULTURA ORGANICA

El sector de agricultura orgénica cuenta con cuatro
médulos de formacion:

1) Gestion empresarial en la agricultura organica;
en el cual se tratan temas relacionados al proceso
productivo, la organizacion, las finanzas, la organiza-
cion de la parcela organica.

2) Manejo integral de parcelas en la agricultura or-
ganica; donde los contenidos giran en torno a eco-
sistema en la agricultura y al manejo organico de los
cultivos.

3) Aseguramiento y control de calidad; en el cual se
presentan los diferentes procesos de certificacion
organica y el compromiso personal y de grupo en el
uso adecuado de abonos y agroquimicos permitidos.

4) Organizacion de productores y comercializacion;
donde los temas estan relacionados a las formas de
organizacion para la produccidn orgénica y las estra-
tegias de fortalecimiento de estas organizaciones
permitiéndoles mejores accesos a otros mercados.

9. MODULOS DE GASTRONOMIA

El sector de gastronomia cuenta con tres mddulos de
formacién:

1) Gestion empresarial de negpcios gastronémicos;
en el cual se tratan temas vinculados al proceso pro-
ductivo y la organizacién de la empresa en la gastro-
nomia, los costos, las finanzas y la forma organizativa
en el negocio.

2) Disefio y elaboracion de productos gastronémicos;
donde los temas estdn relacionados a la elaboraciéon
bdsicas de productos de cocina, pasteleria y reposteria
y los principales alcances de la cocina regional y oferta
global gastrondmica.

3) Articulacidn del producto gastronémico a la oferta
turistica; en el cual se identifica el comportamiento de
la oferta y articulacion asociativa entre proveedores
del producto o servicio gastronémico.
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8. MODULOS DE AGRICULTURA ORGANICA




proceso de formacidn constante para ofre-

El programa de Formacién se compone, asimismo, por
una red de Facilitadores de las cuatro regiones quienes
se constituyen como proveedores de servicios de capa-
citacion y asistencia técnica en temas relacionados a la
gestion empresarial de ICI.

Ellos se caracterizan por:

Laborar dependientes o independientemente
en el sector publico o privado

Ser residentes en los ambitos

Realizar servicios de de accién del PC-ICI

desarrollo empresarial

Estar comprometidos con su Ser profesionales o técnicos
con experiencia en ICl

cer servicios de calidad a las ICI

EQUIPO DE FACILITADORES EN LAS REGIONES

Ellos han pasado por diferentes fases las cuales les
brindan las capacidades técnicas y metodoldgicas que
necesitan para poder asistir a las diferentes deman-
das de las unidades productivas de las ICI.

E1l

Formacién Formacién
de base especifica por
sector

Formacién
préctica

El PC ICI, cuenta con la base de datos de la red de for-
madores en el pais. Esta informacién puede ser pro-
porcionada por la OIT a solicitud de cualquier entidad
publica, privada o de la cooperacién.

Ademas puede comunicarse con los facilitadores a tra-

vés de la pagina de Facebook IMESUN Américas: www.
facebook.com/pages/Imesun-Americas/433436046732076

10. EQUIPO DE FACILITADORES EN LAS REGIONES
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11. ALGUNQOS RESULTADOS DEL PROGRAMA DE FORMACION PILOTO

L I B
11. ALGUNOS RE ADOS DEL PROGRAMA DE FORMACION PI

El Programa de Formacién inicio sus actividades realizando una linea de base en los 8 distritos seleccionados den-
tro de las cuatro regiones: Ayacucho, Cusco, Lambayeque y Puno en las cuales se capacitd a 400 participantes del
PCICI. Una vez finalizada la formacidén a los productores, se llevéd a cabo una evaluacion final que permitié conocer
los principales resultados del Programa de Formacién. Entre los resultados mds resaltantes se encuentran:

PARTICIPANTES QUE HAN MEJORA- PARTICIPANTES QUE HAN PARTICIPANTES QUE RECOMIEN-  PARTICIPANTES QUE Si PAGA-
DO SU CAPACIDAD PARA ANALIZAR  ELABORADO O HAN MEJORA- DAN REALIZAR EL PROGRAMA DE  RiAN POR EL PROGRAMA DE
Y RESOLVER PROBLEMAS VINCULA- DO SU PLAN DE NEGOCIOS FORMACION FORMACION

DOS AL NEGOCIO

. Si han mejorado . Si han mejorado/elaborado . Si lo recomiendan . Si pagarian

. No han mejorado . No han mejorado/elaborado . No lo recamiendan . No pagarian
Mds del 84% de los participan- ~ Mds del 56% de los partici- Mads del 88% recomiendan rea-  Mds del 65% si pagarian por
tes del Programa de Formacion  pantes han elaborado y/o lizar el Programa de Formacién  la aplicacion del Programa de
han mejorado su capacidad para  mejorado el plan de negocios para fortalecer y mejorar sus  Formacion en sus negocios.
analizar y resolver problemas de sus empresas. negocios.

vinculados a su negocio. Fuente: Linea de base y Evaluacion final.

Programa de Formacién - PCICI




