Hablemos sobre

trabajo forzoso:

recomendaciones para
periodistas y comunicadores




PRESENTACION

Esta guia fue creada para contribuir con la tarea de periodistas
y comunicadores de informar sobre una de las peores formas de
vulneracion de los derechos humanos, el trabajo forzoso.

Se trata de un documento preparado por especialistas de la
oficina de pais de la OIT para la Argentina, con la colaboracién y
apoyo de la Subsecretaria de Acceso a la Justicia del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos y el Foro de Periodismo Argentino
(FOPEA), enfocado puntualmente en el trabajo forzoso y en el
marco de la esclavitud moderna, temas priorizados por la OIT.

La presente guia funciona como complemento del material
aprobado por la Comisidon Permanente de Prevencion del Delito de
Trata del Consejo Federal de Trata, denominado Recomendaciones
para la cobertura periodistica responsable de casos de trata de
personas, que aborda el problema desde esa dptica especifica.

La guia comienza con una presentacion detallada sobre las
definiciones conceptuales mas relevantes, seguida por un
panorama mundial acerca de la realidad de la esclavitud moderna.
Luego, se abordan las normativas internacionales y nacionales,
las politicas plblicas y el marco institucional en Argentina relativo
al trabajo forzoso. Por Gltimo, el documento presenta sugerencias
y recomendaciones para la cobertura periodistica de estos temas,
incluyendo una lista de preguntas frecuentas con sus respectivas
respuestas.
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Una version interactiva de este texto puede encontrarse en: https://
www.ilo.org/buenosaires/temas/trabajo-forzoso. Alli, en la seccién
“Mas informacion” se lista una serie de recursos multimedia
referidos a:




DEFINICIONES

e Trabajo forzoso: por qué importan las definiciones

e Preguntas y respuestas sobre trabajo forzoso

® Qué es el trabajo forzoso, las formas modernas de esclavitud
y la trata de seres humanos

CARACTERISTICAS DEL TRABAJO FORZOSO

® 10 maneras para reconocer la esclavitud moderna

Esclavitud moderna: mitos y realidades

® Lo que se necesita para acabar con la esclavitud moderna
Ganancias y pobreza: aspectos economicos del trabajo forzoso
(2014) Resumen en espanol

NORMATIVA

¢ Normas de la OIT sobre trabajo forzoso

* El Protocolo relativo al Convenio sobre el trabajo forzoso (2014)

¢ Disposiciones principales de las normas de la OIT sobre trabajo
forzoso (2014)

RECURSOS PARA PERIODISTAS Y COMUNICADORES

e Atraido por un trabajo, atrapado en trabajo forzado [00:01:20]

e Joaquin Furriel cuenta la historia real de una pareja atrapada
en trabajo forzoso [00:00:53]

e Recomendaciones éticas y de seguridad de la OMS para
entrevistar a mujeres victimas de la trata de personas

e Trabajo infantil: guia para periodistas y comunicadores

e Campana internacional 50 For Freedom

e Alianza 8.7 (en inglés)
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El trabajo forzoso y la trata de personas se encuentran entre las
usualmente denominadas formas modernas de esclavitud. Son
lo opuesto al trabajo decente e implican graves vulneraciones a
los derechos humanos, en particular a la libertad, la integridad
y los derechos laborales de las personas que resultan victimas
de estos modos de explotacion. Guardan algunas similitudes
con otras problematicas y delitos, pero tienen particularidades
especificas y diferentes tratamientos normativos.

TRABAJO FORZOSO TRATA DE PERSONAS

Puede ser impuesto por Delito contra Red criminal.
individuos o por personas Desplazamiento nacional
el Estado. Explotacion 0 |nterna}€|onal. . .
2 0 Explotacion puede incluir
Puede haberse iniciado Violacion a DDHH matrimonio/adopci6n/
como una relacién laboral,
sin involucrar un proceso para un tercero
previo de trata. No voluntario

Bajo amenaza

Actividad o servicio extraccion de 6rganos.

a. Esclavitud moderna

De acuerdo a la Convencion sobre la Esclavitud (1926), ésta
se define como el estado o condicion de un individuo sobre
el cual se ejercen los atributos del derecho de propiedad o
algunos de ellos. Esos atributos deben comprenderse como
el control ejercido sobre una persona que lo prive o restrinja
significativamente de su libertad individual. El concepto que
establecio la Convencidn se refiere a una problematica particular
historicamente situada y concentrd acciones especificas de
estados y organismos internacionales orientadas a su abolicion.

En la actualidad existen diferentes practicas de tipo esclavista,
que implican una situacion similar a la esclavitud en cuanto a
la restriccion y/o vulneracion de los derechos de las personas,



hoy agrupadas bajo las denominaciones “formas modernas de
esclavitud”, o “esclavitud moderna”.

El término “esclavitud moderna” no ha sido definido por ningln
instrumento internacional. Abarca un conjunto especifico de
conceptos legales, que incluyen:

e Trabajo forzoso
e Servidumbre por deudas

Matrimonio forzoso

Esclavitud y practicas analogas

Trata de personas

Se refiere a situaciones de explotacidon que una persona no puede
rechazar o abandonar debido a amenazas, violencia, coercion,
engafo y/o abuso de poder.

b. Trabajo forzoso

El Convenio ndm. 29 de la OIT sobre el Trabajo Forzoso, de 1930,
lo define como “Todo trabajo o servicio exigido a un individuo
bajo la amenaza de una pena cualquiera y para el cual dicho
individuo no se ofrece voluntariamente” (Art. 2).

Para que haya trabajo forzoso no debe existir consentimiento
valido para la realizacion del trabajo o servicio, debe mediar
algdn tipo de amenaza, y el trabajo o servicio que se presta sera
en beneficio de otra persona, empresa, o del Estado.

El consentimiento puede ser viciado, por ejemplo en el caso
de falsas promesas, o cuando las personas estan en situacion
de vulnerabilidad por medios mas sutiles de intimidacion como
una deuda manipulada, retencion de documentos de identidad o
amenazas de denuncia a las autoridades de inmigracion.

c. Trata de personas

La trata de personas puede generar trabajo forzoso.

De acuerdo al Protocolo de Palermo (que complementa la
Convencion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia




Organizada Transnacional, 2000) por “trata de personas se
entenderd la captacion, el transporte, el traslado, la acogida
o la recepcion de personas, recurriendo a la amenaza o al uso
de la fuerza u otras formas de coaccion, al rapto, al engaro,
al abuso de poder o de una situacion de vulnerabilidad o a
la concesion o recepcion de pagos o beneficios para obtener
el consentimiento de una persona que tenga autoridad sobre
otra, con fines de explotacion. Esa explotacion incluird, como
minimo, la explotacién de la prostitucion ajena u otras formas de
explotacion sexual, los trabajos o servicios forzados, la esclavitud
0 las prdcticas andlogas a la esclavitud, la servidumbre o la
extraccion de organos”.

La trata de personas es la captacion y movimiento o traslado de
la persona victima de un lugar a otro, con el fin de ofrecer su
fuerza de trabajo o sus servicios sexuales a otra persona que,
de esta forma, se convertira en el explotador. Con frecuencia
las personas pasan por mas de un tratante en ese trayecto. El
traslado puede ser internacional o dentro de un mismo pais.

El Protocolo de la OIT relativo al trabajo forzoso, adoptado en
2014, y ratificado por Argentina en 2016, reafirma expresamente
la definicion de trabajo forzoso contenida en el Convenio ndm.
29, y confirma que abarca las situaciones de trata de personas
con fines de trabajo forzoso.

d. Trabajo infantil

Se entiende por trabajo infantil todo trabajo realizado por nifos,
ninas o adolescentes, que los priva de su ninez, su potencial y
su dignidad, y que es perjudicial para su salud, su seguridad y su
desarrollo fisico y psicolégico con graves consecuencias durante
todas las etapas de la vida. En la Argentina, de acuerdo a la ley
26.390, los nifios no pueden trabajar antes de los 16 afnos. Un
porcentaje significativo de las victimas de trabajo forzoso en el
mundo son nifos, ninas y adolescentes, lo cual se considera
dentro de las denominadas peores formas del trabajo infantil.



PEORES
TRABAJO formas  TRABAJO

INFANTIL DE TRABAJ0 ~FORZOSO
INFANTIL

De acuerdo con el Convenio 182 de la OIT sobre las peores formas
del trabajo infantil, de 1999, estas abarcan, entre otras actividades,
“todas las formas de esclavitud o las prdcticas andlogas a la
esclavitud, como la venta y la trata de nifos, la servidumbre por
deudas y la condicion de siervo, y el trabajo forzoso u obligatorio,
incluido el reclutamiento forzoso u obligatorio de nifios para
utilizarlos en conflictos armados” (Art. 3).

e. Trabajo adolescente protegido

1. En Argentina, la Ley N2 26.390 establece que entre los 16
y 17 anos, se puede trabajar de acuerdo a las siguientes
condiciones de proteccion:

e Prohibicion de realizar trabajos penosos, peligrosos e
insalubres, asi como horas extras; trabajar mas de seis
horas diarias 0 mas de 36 horas semanales en trabajo
urbano y 32 en trabajo agrario, y realizar trabajo nocturno
(entre las 20:00 y las 6:00 horas en el trabajo urbano y de
20:00 a 5:00 horas en el trabajo agrario).

e Obligacion de gozar de 15 dias de vacaciones, y de un
descanso de dos horas al mediodia cuando la jornada sea
mafana y tarde; y de continuar con la educacién obligatoria,
ademas de los derechos laborales asegurados por ley a una
persona mayor de edad.







ESTIMACION GLOBAL DE ESCLAVITUD MODERNA

Il Matrimonio forzoso
Il Trabajo forzoso en la economia privada
B0 Trabajo forzoso impuesto por el Estado
Il Explotacion sexual forzosa

Total trabajo forzoso

Segin las Estimaciones Mundiales sobre el Trabajo Infantil y la
Esclavitud Moderna dadas a conocer en 2017, durante el ano
2016, 40,3 millones de personas fueron victimas de esclavitud
moderna; de ese total, 15,4 millones fueron victimas de matrimonio
forzoso y 24,9 millones fueron victimas de trabajo forzoso. Las
Estimaciones también revelaron que casi 152 millones de ninos,
ninas y adolescentes menores de 18 anos trabajan.

151.6 MILLONES DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES
ENTRE 5 Y 7 ANOS TRABANJAN EN EL MUNDO

I Trabajan
7] Realizan trabajos peligrosos

® 57,6% de las victimas de trabajo forzoso en la economia privada
son mujeres

* 99% de las victimas de explotacion sexual son mujeres
® 18% de las victimas de trabajo forzoso son nifios
® 21% de las victimas de explotacion sexual son ninos

Fuente: Estimaciones mundiales sobre la esclavitud moderna: Trabajo forzoso y matrimonio
forzoso. Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y Walk Free Foundation, Ginebra, 2017.
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a. Caracteristicas del trabajo forzoso

Para identificar el fenémeno y diferenciarlo de posibles supuestos
similares o concurrentes, se consideran tres elementos:

Amenaza de
una pena
cualquiera

TRABAJO
FORZOSO

Ausencia de
ofrecimiento
voluntario

De acuerdo a la definicion de trabajo forzoso del Convenio 29, se
alude a un trabajo o servicio prestado bajo coaccidn, sin haber sido
aceptado libremente por el trabajador, y/o del cual éste no puede
salir libremente. Debe mediar amenaza de una pena cualquiera
para que el trabajador preste su fuerza de trabajo o servicio.

La falta de consentimiento, puede ocurrir en distintos momentos
de la relacion laboral, y en cualquiera de esos casos estaremos
frente a una situacion de trabajo forzoso.

¢ Falta de consentimiento al comienzo de la relacion laboral;

e Falta de consentimiento durante el desarrollo de la actividad,
incluyendo las condiciones de trabajo;

¢ Falta de consentimiento al momento de la finalizacion, esto es,
afectacion de la libertad para poder dejar ese trabajo.
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EXCEPCIONES

De acuerdo a la normativa de la OIT, no se considera trabajo forzoso
el trabajo realizado en el marco del servicio militar obligatorio; ni las
obligaciones civicas normales; el trabajo penitenciario bajo ciertas
condiciones; el trabajo realizado en casos de fuerza mayor ni los pequefios
trabajos comunales.
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{COMO IDENTIFICAR QUE ESTAMOS ANTE TRABAJO FORZOSO?

La OIT ha definido indicadores con el objetivo de ayudar a los
operadores de justicia y a la poblacion en general a identificar
situaciones de trabajo forzoso. La presencia de alguno de
estos factores no asegura la existencia de esta modalidad de
explotacion, pero pueden ser indicios que colaboren en su
deteccion. Se consideraron en este sentido la presencia, en un
vinculo laboral de:

¢ Enganio

¢ Abuso de vulnerabilidad

e Restriccion de movimiento

e Aislamiento

* Violencia fisica y/o sexual

e Intimidaciéon o amenazas

e Retencion de documentos de identidad
e Retencion de salarios

e Servidumbre por deudas

e Condiciones de trabajo abusivas
¢ Jornada laboral excesiva

En Argentina, la Procuraduria de Trata y Explotacion de Personas
(PROTEX) de la Procuracion General de la Nacion elaboré una
lista de indicadores destinados a detectar el delito de trata de
personas con fines de explotacion laboral, que fue recientemente
actualizada en coordinacion con la OIT.

b. Caracteristicas de la trata de personas
De acuerdo a la definicion en el Protocolo de Palermo, la

configuracion de la trata de personas requiere de los siguientes
elementos:
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¢ Acciones: captacion, transporte, traslado, recepcion o acogida
de una persona;

* Medios: fuerza, engano, rapto, coercion, fraude, amenazas,
abuso de poder o situacion de vulnerabilidad;

e Finalidad: explotacion, incluido el trabajo forzoso, la explotacion
sexual, las esclavitud o las practicas analogas a la esclavitud, y
la extraccion de 6rganos.
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El Codigo Penal argentino, tipifico junto al trabajo forzoso, el
trabajo infantil y la explotacidon sexual, la trata de personas. En
igual sentido que el Protocolo de Palermo, la legislacion Argentina
lo considera un delito asociado al crimen organizado debido a
que requiere del accionar encadenado de midltiples actores.

A partir del 2012, la ley elimind el consentimiento de la victima
como causa de eximicion de la responsabilidad de los autores,
cooperadores o instigadores. La existencia de cualquier tipo de
coercion o intimidacion, entre otros, son considerados agravantes
de la pena.

No todo el trabajo forzoso es consecuencia de la trata de personas.

Sin embargo, casi todos los casos de trata de personas se traducen
en trabajo forzoso (con excepcion de los casos de trata con fines de
extraccion de 6rganos o matrimonio forzoso).

recomendaciones para periodistas y comunicadores
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El trabajo forzoso esta presente en todos los paises y es posible
encontrar casos en todos los sectores de la economia, sin
embargo hay modalidades mas habituales y grupos en situacion
de mayor vulnerabilidad frente a la problematica.

a. Modalidades habituales

Las victimas del trabajo forzoso trabajan a menudo en lugares
aislados, u ocultos de la mirada pablica y por ello son dificiles
de identificar.

Puede encontrarse trabajo forzoso en todas las actividades
laborales, licitas o ilicitas. Sin embargo, aquellas con mayor
presencia de casos son el trabajo doméstico, la agricultura, la
construccidn, el rubro textil, la manufactura, la explotacion sexual
y el entretenimiento.

b. Grupos vulnerables

Las personas en situacion de pobrezay con falta de oportunidades
de acceso a la educacion son especialmente vulnerables al
trabajo forzoso.

También los trabajadores migrantes, los pueblos indigenas, y en
particular los ninos, nifas y adolescentes.

En el caso de la trata de personas con fines de explotacion
sexual, el mayor nimero de victimas son mujeres.
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El trabajo forzoso y la trata de personas afectan la dignidad
humana y la libertad de trabajo y son violatorios de las normas
que garantizan los derechos antes mencionados, ademas
de las normas especificas que prevén estas problematicas
expresamente. En este sentido, estas modalidades de explotacion
son contrarias a los principios generales y derechos establecidos
en las principales normas que conforman el Sistema Universal
de Proteccion de los Derechos Humanos asi como del Sistema
Interamericano de Derechos Humanos. Cabe recordar que de
conformidad con el Art. 75 inciso 22 de la Constitucién Nacional,
estas normas gozan de jerarquia constitucional.!

a. Normas especificas internacionales

Argentina ratifico los instrumentos internacionales que obligan a
implementar medidas eficaces para erradicar el trabajo forzoso y
la trata de personas.

1. Convenio 29 de la OIT, de 1930, define el trabajo forzoso, el
compromiso de los estados para su erradicacion y establece
ciertas actividades laborales que constituyen excepciones.

2. Convenio 105 de la OIT relativo a la abolicion del trabajo
forzoso, de 1957, enumera y prohibe expresamente una serie
de practicas abusivas existentes al momento de su adopcidn,
principalmente por parte de los estados.

3. El protocolo de 2014 relativo al convenio nimero 29 de la
OIT sobre trabajo forzoso: fue ratificado por Argentina en
noviembre de 2016. Reafirma explicitamente la definicion del
trabajo forzoso contenida en el Convenio 29 y confirma que

™ Los siguientes instrumentos tienen jerarquia constitucional por disposicion de la
Constitucion de la Nacion: La Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del
Hombre; la Declaracion Universal de Derechos Humanos; la Convencion Americana
sobre Derechos Humanos; el Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales
y Culturales; el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y su Protocolo
Facultativo; la Convencién sobre la Prevencion y la Sancién del Delito de Genocidio; la
Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion
Racial; la Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacién contra
la Mujer; la Convencidén contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes; y la Convencion sobre los Derechos del Nifio.
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abarca las situaciones de trata de personas con fines de trabajo
forzoso u obligatorio. Es un nuevo instrumento juridicamente
vinculante que requiere que los estados adopten medidas
efectivas de prevencidn, proteccion y acciones juridicas de
reparacion y sancion a los autores de este delito. Complementa
el Convenio 29.

4. La recomendacién 203 de la OIT (medidas complementarias),
de 2014: Prevé orientaciones practicas —no vinculantes— que
se refieren a medidas encaminadas a fortalecer la legislacion y
las politicas nacionales sobre trabajo forzoso en relacion con
la prevencion, la proteccion de las victimas y la facilitacion de
su acceso a la justicia y a acciones juridicas de reparacion, el
control del cumplimiento y la cooperacién internacional.

5. El Protocolo de Palermo: para prevenir, reprimir y sancionar
la trata de personas, especialmente mujeres y nifos, que
complementa la Convencion de las Naciones Unidas contra la
Delincuencia Organizada Transnacional.

b. Normativa nacional

En Argentina, la mayoria de las normas estan orientadas a la
prevencion y erradicacion de la trata de personas, y en algunos
aspectos se aplican de forma extensiva a los casos de trabajo
forzoso. Tanto la trata de personas como el trabajo forzoso y
otras modalidades analogas a la esclavitud constituyen delitos
autonomos en el Codigo Penal.

Las principales normas que penalizan la trata de personas, el
trabajo forzoso y otras formas analogas a la esclavitud incluyen:

1. Constitucién Nacional: Art. 15. Prohibe la esclavitud, y establece
la libertad de los esclavos que ingresen en el territorio de la
Repdblica.

2. Codigo Penal de la Nacion: El Art.140 sanciona los delitos de
reduccién a la esclavitud o servidumbre, trabajos o servicios
forzados y matrimonio forzado (conocidos como “delitos
conexos a la trata”); y los Arts. 145 bis y ter sancionan la trata
de personas con fines de explotacion en su forma basica y
agravada, respectivamente.
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3. Ley de migraciones 25.871 (2003): Protege el derecho humano
a migrar, los derechos de las personas migrantes y establece
los delitos relativos al trafico ilegal de personas.

4. Ley de prevencion y sancion de la trata de personas vy
asistencia a sus victimas 26.364 (2008) y su modificatoria Ley
26.842 (2012): incorpora el delito de trata al Cédigo Penal y
establece las principales instituciones y herramientas para la
lucha contra este delito.

20
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La estrategia de la OIT contra el trabajo forzoso se basa en
su alianza mundial con las organizaciones de trabajadores vy
empleadores, la cual ha resultado en medidas concretas sobre el
terreno, y acciones innovadoras para eliminar el trabajo forzoso
de las cadenas de suministro globales.

De acuerdo al Protocolo de 2014 relativo al Convenio sobre
Trabajo Forzoso, las acciones que deben implementar los paises
para su erradicacién consisten en:

a. Medidas de prevencion

Educacidon e informacion destinadas a personas particularmente
vulnerables, asi como a empleadores y al piblico en general.

Ampliacion del ambito de la legislacion relativa a la prevencion
del trabajo forzoso u obligatorio y el control de su cumplimiento
a todos los trabajadores y sectores de la economia.

Proteccion de las personas contra posibles practicas abusivas
en el proceso de contratacion.

Apoyo a los sectores plblicos y privados para que actien
con diligencia para evitar el trabajo forzoso en sus practicas o
cadenas de suministro.

Acciones para abordar las causas que dan origen y los factores
que aumentan el riesgo de trabajo forzoso.

b. Medidas de proteccion

Medidas eficaces para identificar, liberar, proteger a las
victimas y permitir su recuperacion y adaptacion.

Proteger a las victimas de posibles sanciones por las
actividades ilicitas que se hayan visto obligadas a cometer.

22



c. Acceso a la justicia y reparacion

Velar porque las victimas tengan acceso a las acciones juridicas
y de reparaciones apropiadas y eficaces, tales como una
indemnizacidn, y sancionar a los autores de ese delito.

d. Trata de personas

Las medidas adoptadas en virtud del Protocolo deberan incluir
actividades especificas para luchar contra la trata de personas
con fines de trabajo forzoso.

Todos los paises que han ratificado el Protocolo, como es el caso de
Argentina, deben informar regularmente a OIT las medidas que toman en
el marco de su aplicacion.

23
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Las principales instituciones y herramientas del estado argentino
para la prevencion y erradicacion del trabajo forzoso y la trata de
personas incluyen:

e E| Consejo Federal para la Lucha contra la Trata y Explotacion
de Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas.
Es un Organo autdbnomo que se redne periddicamente y
cuenta con representacion de diversas areas del Poder
Ejecutivo, del Poder Legislativo, y del Poder Judicial, asi como
de las administraciones provinciales y de organizaciones
no gubernamentales. Su proposito es constituir un ambito
permanente de accién y coordinacion institucional para el
seguimiento de las tematicas relativas a la trata y la explotacion
laboral. Fue establecido por la ley 26.842 (2012), modificatoria
de la Ley de Trata 26.364 (2008), y tiene competencia para
disenar politicas pdblicas, coordinar acciones locales e
internacionales y promover la sanciéon de normativas. Su
actuacion es controlada por la Defensoria del Pueblo de la
Nacion, y debe presentar informes anuales al Congreso de la
Nacion. En agosto del 2018 el Consejo aprobd el Primer Plan
Bianual de Lucha contra la Trata y Explotacion de Personas y
de Proteccion y Asistencia a las Victimas 2018-2010.

e El| Comité Ejecutivo para la Lucha contra la Trata y Explotacion
de Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas.
También creado mediante ley 26.842, sus funciones incluyen el
diseno y ejecucion de un plan de accion para la lucha contra la
trata y explotacion de personas, asi como disefiar y promover
otras politicas piblicas e instrumentos que contribuyan a
prevenir y combatir estos delitos y asistir y proteger a las
victimas. Funciona en el ambito de la Jefatura de Gabinete de
Ministros de la Nacién y articula las acciones desarrolladas
por los Ministerios de Seguridad; Desarrollo Social; Justicia y
Derechos Humanos vy la Secretaria de Trabajo.

e En el marco del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la
Nacion, el Programa nacional de rescate y acompaiamiento de
victimas damnificadas por el delito de trata de personas tiene
a su cargo la asistencia psicoldgica, social, médica y juridica
de las victimas de la trata de personas, desde el rescate de los
lugares de explotacion hasta la declaracion testimonial en la
causa judicial. Este Programa trabaja de manera conjunta con
fuerzas de seguridad federales especializadas en la prevencion
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y lucha contra la trata de personas dependientes del Ministerio
de Seguridad de la Nacion.

e Dentro del mismo programa, desde 2012 funciona la linea
telefonica 145, con alcance nacional. Alli se reciben denuncias
sobre posibles casos de trata de personas, las 24 horas,
todos los dias del afio. Con la informacion que proveen esas
denuncias, se realizan derivaciones a distintos organismos.

e En el marco del Ministerio de Seguridad de la Nacion funciona
el Sistema Federal de Informacién Criminal del delito de Trata
de Personas (SISTRATA), ampliado en 2017 para incluir las
actuaciones de las policias provinciales (SISTRATA Federal).
Este instrumento tiene como objetivo consolidar la informacion
cuantitativa y cualitativa que proviene de las intervenciones
de las cuatro fuerzas federales acerca de la trata de personas
y delito conexos.

e La Secretaria de Trabajo de la Nacion tiene facultades
de fiscalizacion en todo el territorio nacional junto con
las autoridades laborales de las jurisdicciones locales
(provinciales), en forma conjunta, coordinada o independiente.
Los inspectores del trabajo muchas veces son el primer contacto
con las victimas de trabajo forzoso. Ante la detecciéon de una
posible situacion de explotacion, les compete dar aviso a las
autoridades judiciales, articular con el Ministerio de Seguridad
para dar intervencion a las fuerzas de seguridad federales, y
solicitar la intervencion del Programa Nacional de Rescate.

e La Secretaria Nacional de la Nifiez, Adolescencia y Familia
(SENAF) del Ministerio de Desarrollo Social brinda asistencia
directa a las victimas a través de la Red de Puntos Focales
de cada una de las provincias y de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires.

Dentro del Ministerio Piblico Fiscal, en abril de 2013 se cre6 en
el ambito de la Procuracion General de la Nacion la Procuraduria
de Trata y Explotacion de Personas (PROTEX). Tiene competencia
para detectar e investigar la trata de personas y asistir a las
fiscalias de todo el pais en los procesos de trata de personas
y delitos conexos. También asiste al Procurador General de la
Nacidon en relacion con la politica del Ministerio Pablico para
abordar estos delitos.
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La difusion de informacion sobre trabajo forzoso y trata de personas es
de suma importancia en la lucha para su prevencion y erradicacion. Sin
embargo, las mdltiples aristas del problema, y en especial la situacion de
vulneracion de derechos en que se encuentran las personas victimas de
explotacion, especialmente el riesgo a la integridad psiquica y/o fisica al
que estan expuestos, exige a periodistas y comunicadores un particular
cuidado en el tratamiento del tema.

Es importante comprender el contexto cultural, econdmico vy
social en que se encuentran las poblaciones mas vulnerables a
estas nuevas formas de esclavitud. Evitar la estigmatizacion y
dimensionar el riesgo que implica para las personas afectadas
el contacto con un periodista o la difusion de datos o imagenes
en la que puedan ser identificadas son algunos factores a tener
en cuenta. A su vez, las graves secuelas que sufren quienes
atravesaron esas vulneraciones, aun cuando ya no se encuentren
bajo el control de empleadores o tratantes, ameritan evaluar y
minimizar los posibles dafios y/o afectaciones psiquicas derivados
de la intervencién periodistica.

Sugerencias para el abordaje del trabajo forzoso
y la trata de personas

® CAPACITACION Y CONSULTA A FUENTES ESPECIALIZADAS

La complejidad de la tematica y la vulnerabilidad de las
personas que se encuentran bajo explotacion forzada o
atravesaron esa situacion requieren especial cuidado en el
proceso de investigacion y en el tratamiento informativo. Se
sugiere capacitacion y/o actualizacion sobre la tematica previa
al abordaje informativo para considerar los riesgos y posibles
danos de la difusion de informacion. En este mismo sentido
es de crucial importancia la consulta a fuentes especializadas.

® VISIBILIZAR LAS PROBLEMATICAS. SENSIBILIZAR
A LA POBLACION

La presencia de los temas en la agenda pblica, dimensionando
la gravedad del problema, asi como la difusion de medidas
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de prevencion, de poblaciones particularmente vulnerables,
modos y contextos de captacion en el caso de la trata de
personas o indicadores de deteccion son contribuciones
fundamentales por parte de los comunicadores. Se sugiere la
difusion de informacién sobre organizaciones e instituciones
donde denunciar y de ayuda y proteccién de las victimas.

GARANTIZAR ENFOQUES QUE CONTRIBUYAN A LA REFLEXION
Y A CUESTIONAR MITOS Y ESTEREOTIPOS

Presentar enfoques que promuevan el debate en la sociedad
difundiendo cifras, e informacion certera sobre las causas,
contribuye a rebatir mitos que dificultan la erradicacion de
estas formas de explotacidon, ya que impiden dimensionar
su gravedad. Por ejemplo, la afirmacion que sostiene que
la esclavitud moderna pertenece al pasado es posible de
cuestionar presentando datos actualizados sobre su magnitud.
Por el contrario, los enfoques sensacionalistas contribuyen a
la estigmatizacion.

DIFUSION DE LA NORMATIVA

La difusion de los compromisos asumidos internacionalmente
por el Estado para la erradicacion del trabajo forzoso y de
la trata de personas asi como las normas vigentes en el
orden local y las responsabilidades de los distintos actores
contribuyen a delimitar la problemética y su presencia en la
agenda publica. La difusion de los derechos laborales de las
personas, en especial orientada a grupos particularmente
vulnerables ayuda a la prevencion.

DIFUSION DE BUENAS PRACTICAS

Es importante presentar a la sociedad distintas experiencias
con resultados positivos en la prevencion, identificacion de
victimas, proteccion y reparacion. La difusion de buenas
practicas realizadas por el Estado, los empleadores, sindicatos
y organizaciones sociales dinamiza el accionar de nuevos
actores y refuerza el compromiso, ya que permite visualizar
una salida al problema.
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® PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS, INTIMIDAD,
DIGNIDAD, PROPIA IMAGEN

Se recomienda especial cuidado en la difusion de datos o
imagenes que posibiliten la identificacion directa o indirecta
de quienes atraviesan la situacion de explotacion, aun cuando
la publicacion sea consentida por las personas a que refiere
ya que en algunos casos las secuelas de las experiencias
atravesadas no permiten dimensionar el riesgo. Para mayor
seguridad de las personas, el periodista deberd consultar a
organizaciones referentes y considerar posibles dafos y nuevas
vulneraciones de derechos. Esta prevencion sera necesaria
también en caso que la persona ya no se encuentre bajo el
control del empleador, muy especialmente si la informacion
refiere a victimas de trata de personas.

® INCLUIR LA PERSPECTIVA DE GENERO

Tanto en la cobertura de la tematica de trabajo forzoso como
en el caso de la trata de personas es importante considerar
la perspectiva de género. Indagar y proporcionar perspectivas
criticas acerca de las condiciones sociales y culturales que
aumentan el riesgo de ser victimas de esta problematica,
asi como el cuidado las modalidades de abordaje permiten
desarmar estereotipos y orientar las acciones hacia la
resolucion de la problematica.

Cuidados y evaluacidon de riesgos en las entrevistas

La realizacion de entrevistas requiere considerar un conjunto de
precauciones durante todo el proceso de produccidn de informacion: en
el acercamiento al lugar y a la persona, durante el encuentro, y referidas
al tipo de preguntas y repreguntas que se dirigen a las personas victimas
de una situacion de explotacion. También en relacion con los danos
que pueda ocasionar la difusion del material ya producido. Todos los
recaudos deberan extremarse en caso de entrevistas a ninos, nifias y/o
adolescentes.
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La situacion de mayor seguridad, y que arrojara informacién mas
fidedigna sera muy probablemente la entrevista a quienes ya no
se encuentren bajo el control de sus empleadores.

En cualquier caso, se recomienda atender las siguientes
indicaciones:

¢ Informarse sobre los riesgos asociados con la problematica en
general y con el caso individual antes de iniciar la entrevista;

e Escuchar y respetar la evaluacion de cada persona acerca de
su situacion de riesgo;

e Garantizar la reserva de la identidad a lo largo de todo el
proceso de produccion y realizacion de la entrevista;

e Disponer de una escucha sin prejuicios sobre las experiencias
vividas por la persona entrevistada antes, durante o después
de la situacion de explotacion;

e Preparar y disponer de informacidon para poder proveer acerca
de recursos, servicios y programas de apoyo existentes.
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(EL TRABAJO FORZOSO Y LA TRATA DE PERSONAS SOLO EXISTEN
EN PAISES EN DESARROLLO?

Estos modos de explotacion, incluidos en la usual denominacion
esclavitud moderna, estan presentes en todo el mundo.

(LA MAYORIA DE LOS CASOS DE TRABAJO FORZOSO CONSTITUYEN
EXPLOTACION SEXUAL?

No. El mayor nimero de victimas trabajan en otras actividades
tales como agricultura, pesca, construccion, manufactura, mineria,
servicios y trabajo doméstico. A escala mundial, aproximadamente
una de cada cinco es victima de la explotacion sexual. Segln
las dltimas estimaciones mundiales, existen 24,9 millones de
victimas de trabajo forzoso, de las cuales 4,8 fueron victimas de
explotacion sexual.

(EL PROBLEMA ES CULTURAL O ESTA RELACIONADO CON EL DINERO?

El trabajo forzoso y la trata de personas generan enormes
ganancias, y esas ganancias son significativamente mas altas
en los paises desarrollados. La OIT (2014) estima las ganancias
ilegales que derivan del trabajo forzoso ascienden a 150 mil
millones de délares anuales.

¢QUE GRUPOS POBLACIONALES SON MAS VULNERABLES AL
TRABAJO FORZOSO Y A LA TRATA DE PERSONAS?

Cualquier persona puede ser victima de estos modos de
explotacion. Sin embargo aumenta el riesgo la vulnerabilidad por
situacidon social o econdmica, la condicién migratoria, el género
(mujer) especialmente en el caso de trata de personas con fines
de explotacion sexual, y la edad (nifios, nifias y adolescentes).

{CUAL ES LA RELACION ENTRE EL TRABAJO FORZOSO Y
EL TRABAJO INFANTIL?

Los ninos, ninas y adolescentes que son victimas del trabajo
forzoso, estan dentro de las denominadas peores formas del
trabajo infantil.
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{CUAL ES EL COMPROMISO ASUMIDO POR ARGENTINA EN RELACION CON LA
LUCHA CONTRA EL TRABAJO FORZOSO Y LA TRATA DE PERSONAS?

Argentina ratificd los instrumentos internacionales que obligan a
implementar medidas eficaces para erradicar el trabajo forzoso y
la trata de personas. A su vez, adecud su normativa y cred en los
altimos anos, diversas instituciones para desarrollar acciones de
prevencion, deteccidn, reparacidn y apoyo a las victimas en linea
con los compromisos asumidos.

{QUE PUEDE HACER UN PERIODISTA EN RELACION CON EL TRABAJO FORZOSO
Y LA TRATA DE PERSONAS?

La difusion de informacion adecuada y precisa sobre trabajo
forzoso y trata de personas es de suma importancia en la lucha
para su prevencion y erradicacion. A su vez, la delicada situacion
que atraviesan o atravesaron las victimas de estos fendmenos
requieren un muy especial cuidado tanto en el proceso de
produccién de informacién asi como en relacion con la difusion.
Es muy importante en este sentido que los comunicadores
se informen sobre el tema y atiendan las recomendaciones
especificas de cobertura.
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