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Sosyal Koruma Mercegi

Hastalik izni ve karantina sirasinda hastalik yardimlari:
COVID-19 baglaminda lilke 6nlemleri ve politika diigtinceleri

Temel noktalar

COVID-19 saglik krizi, hastalik halinde sosyal koruma
haklarina erisim  konusundaki 6nemli kapsam
eksikliklerini ortaya c¢ikarmistir. Bu kriz, hastalik
yardimlarinin kapsama eksikliklerinin asagida belirtilen
iki ana olumsuz etkisini gézler 6nline sermigtir:

P Sosyal koruma eksikligi, insanlarin hasta halde veya
karantina altinda olmalari gerekirken ¢alismaya
devam etmelerine neden olmaktadir, , bu durum da
hastaligin yayilma riskini artirmaktadir. Bu olumsuz
etkinin gecmisteki kamu sagligi krizlerinde hastaligin
yayllmasini engelleme Uzerindeki yetersizligi, is
glvenligi ve saghgi uzerindeki etkisi halihazirda
belgelenmis durumdadir.

P Hastalik sirasinda yasanan gelir kaybi, isciler ve
aileleri icin yoksulluk risklerini artirmaktadir. Isgilerin
ulusal sosyal saglik sigortasi veya ulusal saghk
sistemi kapsaminda olmadidi ve saglik hizmetlerine
erisimin maliyetine katlanmak durumunda olduklari
durumlarda yoksullasma riski daha fazla dile
getirilmektedir. Hastaliktan etkilenen hanehalkinin
saghgi, geliri ve esenligi Uzerindeki etkiler derhal
ortaya c¢lkmakta ve kalici etkilere sahip
olabilmektedir.

Yasadigimiz kriz, hastalik yardimlarinin 6nemine isaret
etmektedir ve hastalik yardimlarinin kapsam ve yeterlilik
eksikliklerini kapatmak icin acil kisa vadeli 6nlemler
alma  gerekliligini  vurgulamaktadir.  Alinabilecek
onlemlerden bazilar asagida siralanmistir:

» Kapsami herkesi icine alacak sekilde genigletmek.
Bu calisma hastalik yardimlari kapsaminin derhal
genisletiimesi icin ilave mali kaynaklarin seferber
edilmesini gerektirecektir. Yapilacak ilk ¢alisma,
istihdam tiriinden bagimsiz olarak henlz kapsam
altinda olmayan gruplari kapsamaya
odaklanmalidir. Bunun igin mevcut programlarin
kabul kriterlerinin adapte edilmesi veya gevsetilmesi
ya da yeni yardimlarin ortaya c¢ikariimasi
gerekebilecektir.

» Hastallk  yardimlarinin kapsamini drnegin
karantinay! veya hasta olan aile bireylerine bakim
hallerini de i¢ine alacak sekilde genisletmek.

P Hastaliktan etkilenenlerin  ve ailelerinin  gelir
guvenligini etkili sekilde saglamak igin hastalik
yardimlarinin ~ dizeyini  artirarak  yardimlarin
yeterliligini artirmak.

» Ornegin (varsa) lcret &denmeyen bekleme
dénemlerini ortadan kaldirarak veya 6demelerin
hizla yapilmasini  saglamak i¢in teknolojiyi
kullanarak hastalik yardimlarinin hizlica
ulastiriimasini saglamak.



Hastalik yardimlarinin COVID-19 saglik
kriziyle miicadelede kilit rolii

COVID-19 saghk krizi, hastalik halinde sosyal koruma
haklarina erisim konusundaki énemli kapsam eksikliklerini
ortaya gikarmistir (ILO 2020e). Ozellikle de gesitli istihdam
bicimlerinde ve serbest calisan biciminde galisanlar olmak
Uzere pek c¢ok is¢gi topluca finanse edilen hastalik
yardimlarinin  kapsaminda bulunmamakta veya bu
yardimlardan yeteri kadar yararlanamamaktadir (bakiniz:
Kutu 1). Bu durum kamu sagligini tehdit etmektedir, ¢linku
hastalik sirasinda gelir guivenliginden yoksun olan isciler
hastayken c¢alismak zorunda kalabilir, dolayisiyla
muhtemelen bagkalarina hastalik bulastiriyor olabilir.
Ayrica, hastalik sirasinda gelir guvenliginin olmamasi
isciler ve aileleri icin potansiyel olarak kalici ekonomik ve
sosyal etkileri icinde barindiran énemli yoksulluk riskleri
anlamina gelmektedir.

Mevcut kriz bu tiir bir korumanin 6neminin altini
cizmektedir ve hastalik yardimlarindaki kapsam veya
yeterlilik eksikliklerini kapatmak icin acilen asagida
orneklendirilen gesitli kisa vadeli 6nlemlerin alinmasi
gerekliligini vurgulamaktadir (ILO 2020b; 2020f;
2020g):

>

istihdam  tiirinden bagimsiz  olarak, mevcut
programlarin kabul kriterlerinin adapte edilmesi veya
gevsetilmesi veya yeni yardimlarin ortaya ¢ikariimasi
yoluyla henliz kapsam altinda olmayan herkesi icine
alacak sekilde kapsami genigletmek. Bu c¢alisma
hastalik yardimlari kapsaminin derhal genisletiimesi
icin hukumet butgesinden ilave mali kaynaklarin
seferber edilmesini gerektirecektir. 1

Hastalik yardimlarinin kapsamini érnegin karantinayi
veya hasta olan aile bireylerine bakim hallerini de
icine alacak sekilde genigletmek.

Hastaliktan  etkilenenlerin  ve ailelerinin  gelir
guvenligini etkili sekilde saglamak igin hastalk
yardimlarinin  dizeyini  artirarak  yardimlarin
yeterliligini artirmak.

Ornegin  (varsa) lcret 6denmeyen bekleme
doénemlerini ortadan kaldirarak veya 6demelerin hizla
yapilmasini saglamak igin teknolojiyi kullanarak
hastallk  yardimlarinin ~ hizlica  ulagtiriimasini
saglamak.
COVID-19 saglk krizi orta vadede siirdiirilebilir
sosyal koruma sistemlerini giigclendirmek igin bir
uyaridir. Bu, vyasal cergeveleri, idari sistemleri ve
surdirdlebilir ve esitlikgi finansman mekanizmalarini
glclendirerek yapilmalidir (OECD 2020), bdylece bu
sistemlerin  bir sonraki kriz icin hazir olmasi
saglanabilecektir.

" Uluslararasi bltce destek dnlemleri dahil olmak Uzere.

2 Ornegin bekleme siirelerinin askiya alinmasi veya ortadan
kaldirilmasi, karantinanin kapsama dahil edilmesi ve hastalik izni

Kutu 1: Hastalik izni ve hastalik yardimlan:

Tanimlar

Hastalik izni, bir kisinin hasta oldugunda izin
almasi ihtiyaciyla ilgilidir. Bu izin, tatil izninden
ayridir ve is kanununda tanimlanmaldir. Ulkeler,
kazanglarin askiya alindigi ornekleri
tanimlamistir. Ayrica, bazi Ulkeler, isverenlerin
yasal agidan isgilerin Ucretlerini 6demekle
yukimla olduklari dénemi (isveren
yukimlaliginde Ucretli hastalik izni seklinde)
tanimlamistir.

Hastalik yardimlari, kazanglarin askiya alindigi
hastalik izni dénemlerinde isgilere yeterli dizeyde
bir gelir saglanmasini temin eder.

Hastalik yardimlarinin saglanmasina yonelik surdurulebilir
sistemler kurmak i¢in daha uzun vadeli yatinmlar, bulasici
hastaliklari 6nleme, saglik sonuglarini iyilestirme ve
yoksulluk risklerini azaltma konusundaki kamu saghgi
yatirimlari icin hayati 6nemdedir (Raub ve digerleri. 2018).
Ulkeler bu tir uzun vadeli yatirnmlar yaparken, hastalik
yardimlarinin saglanmasina yonelik diizenlemelerin farkl
etkilerini dikkate almalidir. Ozellikle de, COVID-19 saglik
krizinin  medya yansimalari, sadece igverenlerin
yukumliliklerine dayal sistemlerin kisithliklarini daha da
aclk sekilde ortaya koymustur.

Bazi hukiumetler kapsam altinda olmayan isci
kategorilerini kapsamaya yonelik gegici énlemler aliyor
olsa da, bu hikimetler uzun vadede hastalik
yardimlarinin bazi tasarim &zelliklerini ve finansman
yapilarini yeniden disunerek:

>

Kanunda yer almiyorsa hastalik izni hakkini kanuna
eklemeye ve hastallk yardimlarinin  herkesi
kapsamasini saglamaya,

>

Kuresel salgin durumunda o&nleyici bir yaklasimi
mumkin kilan program tasarimlari diisiinmeye 2

>
Genis kapsamli risk havuzu olusturmaya ve
dayanigsmaya dayali saglam, surdurulebilir ve esitlikgi
finansman mekanizmalari saglamaya yonelik adimlar
atmak durumunda kalabilir.

Pek ¢ok llke COVID-19 saglik krizi baglaminda hastalik
yardimlarina erigimi gelistirmek igin hizli dnlemler almistir.
Asagidaki politika diglinceleri mevcut lilke dnlemlerine ve
ILO sosyal glvenlik standartlarinin isaret ettigi dogrultuya
dayahdir.

kapsaminin bakmakla yikiumli olunan kigilere yonelik bakimi
kapsayacak sekilde genigletiimesi.



Hastalik yardimlarini kapsamini
genigletmek ve yeterliligini artirmak igin
kisa vadeli 6nlemler

Karantina durumlan da dahil hastalik yardimlari
viriisiin yayilmasini yavaslatmada hayati 6nemdedir
(Bakiniz: Kutu 1). Bazi Ulkeler, hastalik halinde gelir
glvenligini destek paketleri kapsaminda bir 6ncelik olarak
belirlemistir. Ornegin:

>

Ekvator gelir glvenligi dnlemlerini iceren bir destek
paketi icin Uluslararasi Para Fonu’ndan destek talep
etmistir (infobae 2020). Bu, krizle micadele
Onlemlerini tamamen finanse etme kapasitesine sahip
olamayabilecek (lkeler igin uluslararasi destek
ihtiyacini gostermektedir.

irlanda 3 ve Kanada 4 (cretli hastalik izninin ihtiyag
duyan herkes icin erigilebilir olmasini saglamak icin
hastalik yardimlarinin kapsamini genisletmeye ve
yeterliligini artirmaya yonelik énemli tutarda kaynak
tahsislerini kriz destek paketlerine 6zellikle eklemistir
(Kanada 2020; irlanda 2020).

Hastalik yardimlarinin etkili olabilmesi i¢in herkese
verilmesi gereklidir. Ozellikle de serbest galisanlara,
yeni ve standart disi istihdam bigimlerinde caligsan
iscilere ve kayitdisi ekonomideki is¢ilere odaklanilarak
heniiz kapsama dahil olmayan kisileri de kapsamak
icin 6zel gabalara ihtiyag duyulmaktadir (ILO 2019a).
Salginla mucadelenin cephe hattinda gérev yapan ve
yuksek enfeksiyon riski altinda calisan pek ¢ok saghk
calisani (Kirsch 2020) bu kategorilere dahildir, bu durum
ilave is guvenligi ve saghgi zorluklar ortaya ¢ikarmaktadir
(ILO 2020d). Bu iggilerin cogu kadindir (Mbugua 2020) ve
yine pek c¢odu dlzensiz statideki gdgmen isciler
orneginde oldugu gibi genellikle kayitdisi ekonomide
calisan korunmasiz is¢i gruplarindan olusmaktadir
(Rondon  2020). Hastallk yardimlarinin  herkesi
kapsamamasi durumu, virisd kontrol altina alma
stratejilerinin basarisinin dnundeki en buyuk zorluklardan
biri olarak tanimlanmistir ve (lkeler bu durumu diizeltmek
icin halihazirda somut adimlar atmistir. Ornegin:

> Singapur karantinadaki isgilerin isverenlerine karantina
sliresi boyunca glnliik 100 Singapur dolari (U68,5%)
O0deme yapacaktir. Bu destek serbest galisan isgilere de
O0denecektir (ILO 2020g).

5H

3

Birlesik Krallik'ta, hastalik yardimlari, gig ekonomisi
galisanlari da dahil olmak tzere kendilerini tecrit eden
tim iscileri kapsayacak sekilde genigletilmistir (Birlesik
Krallik 2020a; 2020b). irlanda hastalik yardimlarinin
kapsamini, halihazirda kapsam disi olan tim isgileri
kapsayacak sekilde genigletmistir (irlanda 2020). italya
serbest galisan isciler icin gegici hastalik yardimlari
olusturmustur (Gagliardi 2020).

COVID-19’u 6nleme konusundaki acil ihtiyaglara yanit
vermek i¢in hastalik yardimlarinin parametrelerinin
yeniden diizenlenmesi ve secgim kriterlerinin
gevsetilmesi gerekebilecektir. Hasta olan iscilere
hastaliklari slresince Ucret 6denmesini saglamak igin
halihazirda hastalik yardimlari sistemi olan Ulkeler yeni
duruma hizla yanit vermeyi bilmistir s Saghk krizi mevcut
yardimlarin kapsami ve diizeyleri ve hastalik yardimlarinin
veya Ucretli hastalik izni haklarinin ddenmesi igin bekleme
sureleri konularindaki eksiklikleri gézler 6énline sermistir.
Bu eksiklikler yiziinden bazi isgiler saglik risklerine
ragmen hastayken calismak zorunda olduklarini
bildirmektedir.s Ayrica, yardim iletme mekanizmalarinin
uyarlanmasi gerekli olabilir.

>

Yardimin kapsami: Bazi Ulkeler, hastalik yardimlarinin
kapsamini asagidaki durumlari dikkate alarak
genigletmek icin acil dnlemler almigtir: 7

- Karantina. Japonya hastalik yardimlarinin kapsamini
karantinadaki kisileri de igerecek sekilde genisletmis
ve karantinadaki kisilerin saghk raporu getirme
zorunlulugunu kaldirmistir (ILO 2020g). Vietnam'da,
enfekte olan ve ev diginda karantinada bulunan
bireyler giinlik 60.000 Dong (2,59%) tutarinda gida
destegine hak kazanmaktadir, evde karantina halinde
olan bireyler ise gunlik 40,000 Dong (1,72$ ) tutarinda
gida destegi almaktadir (Phuong ve digerleri,
yayimlanacak). s

- Bakmakla yukumlld olunan Kisilerin hastalanmasi
durumunda bakim sorumluluklari. Fransa gibi bazi
Ulkeler, hastalik yardimlarinin kapsamini kendilerini
tecrit eden veya ¢ocuklarina bakan iscileri igine alacak
sekilde genisletmistir (Fortunato 2020).

astalik 6denegi, hastalik yardimi ve ilave yardimlar konusunda, iscilerin ve serbest galisanlarin gerektiginde kendilerini tecrit etme
konusundaki tibbi tavsiyelere uyabilmelerini saglamak igin tasarlanmis olan bir reform paketi lizerinde mutabakat saglanmistir, Bu paket bir
yandan da bu kisilerin gelirlerinin mevcut refah sistemine gore gok daha biyik 6lgide korunmasini saglamaktadir. Paketin maliyetinin 2,4

milyar Avroya ulasmasi beklenmektedir.

4 Hiikiimet, hastalik yardimlarini desteklemek igin 5 milyon Kanada Dolari tutarinda bir kaynak tahsis edileceg@ini duyurmustur.

5 Ulkelerin ticretli hastalik izni saglamak igin kullandiklari farkli dizenlemeler Kutu 1’de tanimlanmistir.

1Lo sosyal glivenlik standartlari, 6deme bekleme siiresinin U¢ glinden fazla olmamasi gerektigini ortaya koymaktadir (ILO 2020e).
" Bu 8nlemler 1969 tarihli ve 134 No'lu Tibbi Bakim ve Hastalik Yardimlari Tavsiye Kararina uygundur (ILO 2020e).

8 gy diginda karantinada tutulanlar gunliik 60.000 Dong (2,59%$) tutarinda gida destegine hak kazanmaktadir, karantina onlemleri
kapsaminda evde kalanlar ise giinliik 40,000 Dong (1,72$ ) gida destegi almaktadir. Vietnam’daki aylik ortalama kazancin 150$ oldugu
distnuldiginde, bu durum karantinada kalan ve galisamayan bir bireyin gelirinin 2-3 kat azaldigini géstermektedir.” (Phuong ve digerleri,
yayimlanacak). Bu durum, s6z konusu korumanin yeterliliginin sorgulanmasina neden olmaktadir.



Yardim diizeyi. irlanda COVID-19un yayilmasini
kontrol altina almak icin hastalik yardimi duzeyini
203€’dan 305€’ya ylkseltmistir. o

>

Bekleme suresi. Bazi Ulkeler kazanglarin askiya
alinmasini gerektiren bekleme dénemi uygulamasini
kaldirmistir. Ornegin Kanada bir haftalik bekleme
siiresini kaldirmistir ve irlanda, Isveg 10 ve Danimarka
11 gibi bazi baska Ulkeler benzer dnlemler almistir.
Avusturalya hastalik yardimi da dahil olmak lizere gelir
destegi icin bir haftalik bekleme siresini kaldirmistir
(Avusturalya 2020).

Yardimlarin iletiimesi: Odemelerin hizla yapiimasini
saglamak i¢in teknolojinin kullaniimasi dahil olmak
Uzere hastallk yardimlarinin hizla iletiimesini
saglamaya yonelik tedbirler. Cin, sosyal giivenlik
hizmetleri igin gevrimigi platformlarin  kullanimini
artirmigtir (Cin 2020).

Esgudiumli miicadele ihtiyaci

Yoksullagmayi 6nlemek igin, hem finansal zorlukla
karsilasmadan saglik hizmetlerine etkili sekilde erisim
hem de yeterli nakit hastalik yardimlar gereklidir (ILO
2020h; Lénnroth ve digerleri. 2020). Nakit hastalik
yardimlari ve saglik yardimlari arasinda yakin esgudime
ihtiyag vardir. Saglik yardimi paketlerinde 6nleme, teshis
ve tedavinin yer almasi da yine son derece 6nemlidir ve
saglik sistemlerine yeterli tutarda butce tahsis edilmesini
gerektirmektedir (Barroy 2020).

>

Filipinler'de, ulusal sosyal saglik sigortasi kurumu olan
Philhealth, “PhilHealth COVID-19 paketi” adinda
entegre bir bakim ve nakit paketi olusturmustur. Bu
paket karantinadaki kisilere (14.000 Filipin Pesosu
[273,6%] tutarinda) finansal destek saglamak icin bir
tecrit 6denegini igermektedir (ILO 2020g).

Pek cok llkede, saglik ve sosyal koruma sistemlerinin
esgldumli 6nlemleri salginin etkisini kontrol altina
almaya katkida bulunmustur. Ornegin Cin'de, bu
karma oOnlemler, saghk guvenligi planini, yeni
hastanelerin ingsa edilmesini, ilave personelin ise
alinmasini, énceden var olan evrensel sosyal saglik
koruma programlarini, degistiriimis sosyal sigorta
katkilarini ve hastalik veya tecrit durumunda gelirleri
desteklemeye yonelik istisnai 6nlemleri icermistir (ILO
2020b). Hikumet ayrica fiziki mesafe protokolini
desteklemek igin, 6rnegin tibbi giderlerin geri

o6denmesi taleplerinin gevrimigi olarak isleme alinmasi

gibi makul bir idari yaklasim izlemistir. (ILO 2020b).
Kapsami hizlica genigletilebilecek olan hastalik yardimi
sisteminin halihazirda bulunmadigi lilkelerde mevcut kriz,
sosyal yardim biciminde genellestirilmis gelir destegi
onlemlerinin alinmasini gerektirebilir. Ornegin:

>

Arjantin’de, Hukimet aile yardimlar saglamaktan
sorumlu kurulus vasitasiyla genellestiriimis, tek seferlik
bir nakit yardim sunmaya karar vermistir. Hem kayitl
hem de kayitdisi olarak calisan ev isgilerinin de
kapsama dahil edilecegi duyurulmustur (Los Andes
2020).

irlanda’da, tibbi olarak kanitlanan kendi kendini tecrit
durumlarinda ilave refah odenegi icin gelir testi
zorunlulugu yasayla kaldirilmigtir ve serbest calisan
iscilerin ya hastallk yardmindan ya da gelir testi
zorunlulugu olmadan saglanan bu ilave refah
ddeneginden yararlanma hakki vardir (Irlanda 2020).

Ekvator'da Hikimet, kayitdisi ekonomide g¢alisan ve

hem hastalanan hem de hastaliktan baska sekilde

etkilenen isciler ve aileleri 6zel bir COVID-19 “acil

durum yardimi’ni uygulamaya almistir. Bu yardim,

mevcut sosyal yardim programlarinin  kanallari

Uzerinden dagitilmaktadir (E/ Mercurio 2020).
Hastalik yardimlarinin, hasta olmayan fakat ¢alismanin
durdurulmasi 6nlemlerinden ve ekonomik gerilemeden
etkilenen kisiler de dahil olmak Uzere herkes igin gelir
glivenligini destekleyici bir dizi sosyal gilivenlik
midahalesiyle esglidimii saglanmalidir. Bu acgidan
bakildiginda, hastalik izni sirasinda hastalik yardimlari, is
kaybi veya gegici is durmasi halinde issizlik korumasii2ve
ekonomik faaliyetlerin genel olarak durmasi ve finansal ve
ekonomik kriz halinde hanehalkina gelir destegi arasinda
bir surek ¢izgisi olmalidir (ILO 2020i; 2020a). Bu
baglamda, gugcli esgldime ihtiyag vardir ve bu
esgldimiin katilim ve sosyal diyalog ilkelerine uygun
olarak  gerceklesmesi gereklidir (ILO 2020f;
yayimlanacak). Ornegin:

> Arjantin'de, engelli bireylerin 6zel ihtiyaglarina yanit
vermek igcin bakim mudahalelerinin = ve ekonomik
desteklerin esgudiminu iceren cesitli 6zel 6nlemler
alinmigtir (Arjantin 2020).

9Bu yardim, kisinin saglik raporuyla kendi kendini tecrit etmesi halinde azami iki hafta boyunca veya Covid-19 teshisi nedeniyle saglik

raporlu olarak galisamadigi siire boyunca édenmektedir (irlanda 2020).

10isve(; iscilerin hastalik nedeniyle ise gidemedikleri andan itibaren hastalik édemelerini alabilmeleri icin COVID-19 nedeniyle hastalik giin
sayisi uygulamasini kaldirarak hastalik izni demeleri igin gereken idari sureyi kisaltmigtir.

" Bakiniz: irlanda Hiikiimeti (2020); Krisinformation.Se 2020; Danimarka Hikimeti (2020); Kanada Hikimeti (2020).
12|LO, 2020’nin ikinci geyreginde galisilan saatlerin %10,5 azalabilecegini tahmin etmektedir, bu oran 305 milyon tam zamanli isginin

calismasina esdegerdir, dolayisiyla kayda deger is ve gelir kayiplarinin ortaya gikacagi tahmin edilmektedir (ILO 2020a). Karsilastirma
yapmak gerekirse, 2008'deki kuresel finansal krizde issizlik artisi 22 milyon tam zamanli is¢i seklinde olmustu.



Gelecek igin etkili hastalik yardimi
politikalan diusgtinceleri

Kimseyi geride birakmamak s6z konusu oldugunda,
hastalik yardimlarinin finanse edilme ve saglanma
sekli tarafsiz degildir (ILO 2020e). COVID-19
baglaminda acil kapsam genigletmesi ilave kaynaklar
gerektirecektir. Hastallk yardimlarinin 6nleyici bir rol
oynamasi igin, dayanismaya dayall, topluca finanse edilen
mekanizmalara ihtiya¢ duyulacaktir. Mevcut saglik krizinin
¢cok acik bir sekilde ortaya koydugu uzere, isverenlerin
yukumlaligi kalici bir g6zim saglamamaktadir, kaldi ki bu
yuakUmlilik gesitli istisnalara tabi olabilmektedir. Serbest
calisanlar, isin dogasi geregi kapsam disindadir ve igsveren
yukumlultklerinin s6z konusu oldugu pek c¢ok llke krizle
micadelede vergilerle finanse edilen yardimlar saglamak
igin  6nlemler almistir. Ornegin, Amerika Birlesik
Devletlerinde, Hikimet SARS, MERS ve diger saglik
krizleri sirasinda bulagici  hastaliklarin ~ dnlenmesi
acisindan ciddi kisittamalar ortaya ¢ikarmis olan igsverene
dayali hastalik 6deneginin kapsam eksikligini gidermek
icin calismalarini yogunlastirmigtir (Cain Miller 2020;
Drago 2010; James 2019).
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