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Segmento de Empleo y Proteccién Social

1.
1.

Migracion laboral temporal (GB.346/POL/1)

El Consejo de Administracion examina una versién enmendada del proyecto de decisidn
propuesta por el Grupo de los Empleadores y que la Oficina se ha encargado de distribuir. El
texto de la enmienda esta formulado en los siguientes términos:

El Consejo de Administracion pide al Director General que tome en consideracién sus
orientaciones acerca de las vias propuestas para aprovechar al maximo las oportunidades que
ofrece la migracion laboral temporal y minimizar los riesgos asociados a ella, como continuar
explorando las buenas practicas y los medios de aplicarlas, seguir investigando sobre los
beneficios asociados a la migracién laboral temporal y anticipar las necesidades de competencias
para que los programas de migracién laboral temporal respondan a las necesidades del mercado
de trabajo, y fomentar la participacién de los interlocutores sociales en el disefio, el seguimiento
y la aplicacién de programas de migracion laboral temporal de todo tipo.

La portavoz del Grupo de los Empleadores sefiala que los derechos de los trabajadores deben
respetarse con independencia de la modalidad de programa de migracién laboral temporal en
que realizan sus tareas. Su grupo seguira insistiendo en la necesidad de aplicar sistemas
previsibles y eficaces de tramitacion de los expedientes de inmigracién, asi como programas que
puedan adaptarse a la evolucién de las necesidades de las empresas. Un sistema de migracion
laboral bien disefiado deberia facilitar la adopcidn de disposiciones sobre desplazamientos por
razones profesionales, incluir politicas sobre familiares a cargo, modalidades de traslados de
personal, clausulas sobre movilidad en los acuerdos comerciales y categorias de permisos de
trabajo para contratos de corta duracién y en el marco de un proyecto.

Insta a los Gobiernos a que adapten los programas de migracion laboral temporal en funcion
de las circunstancias del mercado de trabajo. La Oficina deberia incrementar la labor y los
recursos para apoyar las iniciativas de los empleadores encaminadas a promover programas
de migracion laboral temporal que favorezcan la contratacidn de personal a corto plazo.
Otorgar estatuto juridico a este tipo de regimenes ayudaria a combatir la migracién irregular.
Con respecto a las competencias y el aprendizaje permanente, la OIT deberia seguir
promoviendo el desarrollo de competencia en el marco de los programas de migracion y
participar activamente en la alianza mundial de competencias. Para que esta alianza resulte
eficaz es indispensable pasar a la accién y poner en marcha iniciativas conjuntas concretas. La
oradora subraya que la informaciéon apropiada, trasmitida con exactitud, es de suma
importancia. La informacién previa a la partida deberia indicar el empleo disponible en el
mercado de trabajo nacional, ya que es posible que existan puestos de trabajo disponibles de
los que el migrante no tenga conocimiento. Cuestiona el hecho de que las listas de
ocupaciones en las que hay escasez de trabajadores no tengan en cuenta los déficits de
competencias profesionales o las ocupaciones en las que habra escasez de trabajadores en el
futuro. La Oficina, junto con los interlocutores sociales, deberia participar activamente en la
realizacion de evaluaciones del mercado de trabajo y analisis para prever las necesidades en
materia de competencias.

En cuanto a la participacion de los interlocutores sociales en la elaboracién y aplicacién de los
programas, sefiala que el uso creciente a escala mundial de programas de migracién laboral
temporal brinda una oportunidad Unica para obtener datos especificos sobre los factores que
propician o no el desarrollo de empresas, asi como sobre los obstaculos e impedimentos
existentes a nivel operacional. Los Gobiernos deberian consultar con los empleadores al
emprender reformas de las politicas de inmigracion.
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En cuanto a la recomendacion de que los empleadores depositen el equivalente al primer mes
de salario en una cuenta con la que se pueda pagar una indemnizacidn, en caso de que las
instituciones bipartitas o tripartitas asi lo determinen, la oradora entiende que se trata de una
simple recomendaciéon que se aplicaria en determinados casos y precisa que no deberia
considerarse una norma o recomendacion de caracter general.

La migracién laboral temporal bien gestionada es fundamental para satisfacer las necesidades
empresariales de los empleadores. Ahora bien, los residentes locales suelen considerar la
migracion laboral como una amenaza. La OIT deberia hacer hincapié en el impacto econémico
de la migracién, asi como en la contribucidn positiva de los trabajadores migrantes temporales
al desarrollo. Por ello su grupo ha presentado una versién enmendada del proyecto de
decisién. Al tiempo que continda explorando las buenas practicas y los medios de aplicarlas, la
Oficina deberia realizar mas investigaciones sobre el perfeccionamiento, la transferencia y la
previsién de las necesidades de competencias.

La portavoz del Grupo de los Trabajadores sefiala que su grupo y otras organizaciones
internacionales de derechos de los trabajadores propugnan sustituir los programas de
migracién laboral temporal por mecanismos de migracion laboral mas coherentes vy
humanitarios centrados en los derechos humanos y de los trabajadores, lo que contribuiria a
abolir los regimenes de contratacion con fines lucrativos y no de proteccion. Lamenta el hecho
de que los programas de migracién laboral temporal tengan un mayor impacto negativo en las
mujeres, habida cuenta de que las tareas con mayor demanda suelen ser las que ellas realizan.

Su grupo reconoce las multiples formas que adoptan los programas gubernamentales. La falta
de una definicion universalmente aceptada de migracion laboral temporal va en detrimento de
la coherencia y da lugar a abusos. Aunque es esencial que los programas de migracién laboral
temporal se utilicen estrictamente para empleos que de verdad sean temporales y de corta
duracién, algunos migrantes trabajan todo el afio en determinados sectores que se consideran
estacionales. Considera que es necesario establecer estructuras tripartitas para determinar las
necesidades del mercado de trabajo temporal a escala nacional. Los programas de migracion
laboral temporal suelen conllevar procesos de contratacién muy rentables que por lo general no
estan sujetos a reglamentacién alguna o bien estan sujetos a una reglamentacién insuficiente o
qgue no se cumple. Por otra parte, los programas vinculan a los trabajadores a un empleador en
particular, lo que impide a los trabajadores el control de sus propios visados. Las instituciones
eficaces de dialogo social son de vital importancia para promover un enfoque de la migraciéon
laboral basado en los derechos y centrado en las personas.

La oradora hace hincapié en la libertad sindical y la negociacion colectiva, y subraya el papel
central que desempefian en el ejercicio de los derechos en el trabajo y el acceso a la justicia y
a la seguridad y salud en el trabajo (SST). La OIT deberia invertir en la promocién de la
ratificacion y aplicacion efectiva de las normas internacionales del trabajo que ofrecen
proteccién a los trabajadores migrantes, en particular los Convenio sobre el servicio del
empleo, 1948 (num. 88), Convenio sobre los trabajadores migrantes (revisado), 1949 (nim. 97),
Convenio sobre la seguridad social (norma minima), 1952 (num. 102), Convenio sobre los
trabajadores migrantes (disposiciones complementarias), 1975 (nim. 143), Convenio sobre las
agencias de empleo privadas, 1997 (num. 181), Convenio sobre las trabajadoras y los
trabajadores domésticos, 2011 (num. 189) y Convenio sobre la violencia y el acoso, 2019
(nim. 190), y sus recomendaciones conexas, y la Convencidn Internacional de las Naciones
Unidas sobre la proteccion de los derechos de todos los trabajadores migratorios y de sus
familiares.
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Con respecto a la Coalicion Mundial para la Justicia Social, la oradora recomienda que se haga
hincapié en los acuerdos multilaterales y los marcos negociados a fin de garantizar un piso de
proteccién de los trabajadores, tal como se define en la Declaracién del Centenario de la OIT
para el Futuro del Trabajo. Coincide en que los acuerdos bilaterales de migracién laboral
constituyen uno de los diferentes disefios institucionales de la tipologia basica de la migracién
laboral temporal. En ese contexto, las orientaciones de la Red de las Naciones Unidas sobre la
Migracién relativas a los acuerdos bilaterales sobre migracion laboral son un instrumento
importante para la formulacién de este tipo de acuerdos. Las politicas de migracién deberian
basarse en datos empiricos concretos.

La oradora sefiala que su grupo apoya plenamente la promocion del dialogo social, que
siempre deberia respetarse y garantizarse. Su grupo considera que el proyecto de decisién
original es equilibrado y por ello no puede aceptar la enmienda del Grupo de los Empleadores,
que da por sentado que los programas de migracién laboral temporal son positivos. Sefala
gue es importante examinar las buenas practicas y las violaciones de los derechos de los
trabajadores migrantes en el marco de los programas actuales, ya que ello estaria mas en
conformidad con el mandato de la OIT.

Hablando en nombre del grupo de Africa, un representante del Gobierno de Uganda acoge
con satisfaccién los avances de la Oficina para ampliar los conocimientos relativos a la migracidn
laboral temporal. Reconoce que fijar una la definicién universalmente aceptada de migracion
laboral temporal plantea dificultades. Valora positivamente el hecho de que las normas de la OIT
que tratan sobre los trabajadores migrantes tengan por objeto promover y proteger a los
trabajadores migrantes, con independencia de la modalidad de migracion laboral.

Si bien esta de acuerdo con las medidas propuestas para facilitar una migracion de trabajadores
segura y regular, observa que las discusiones se estan llevando a cabo en el marco del plan de
accién para 2018-2022 relativo a la gobernanza de la migracién laboral. Asi pues, espera que la
Oficina facilite al Consejo de Administracion informacién actualizada sobre la aplicacién. Declara
que su grupo apoya la enmienda propuesta por el Grupo de los Empleadores.

Hablando en nombre del grupo de Asia y el Pacifico (ASPAG), una representante del
Gobierno de Filipinas sefiala que la migracién laboral temporal podria contribuir al intercambio
de conocimientos y competencias entre los paises de origen y de destino, lo que tiene como
resultado el crecimiento econémico y la ampliacion del capital social de los trabajadores
migrantes. Si bien las politicas de control del cumplimiento de las normativas laborales de los
paises de destino podrian proteger a los trabajadores migrantes, otros factores sin embargo
los hacen muy vulnerables a la explotacion. Observa que estos riesgos se acentuaron durante
la pandemia de COVID-19.

Considera que la migracién laboral temporal es un fenémeno inclusivo que beneficia a los
paises de origen y de destino y a los propios trabajadores. Mientras no se incluya a los
trabajadores migrantes en los beneficios del desarrollo no podra lograrse la justicia social. La
migracion laboral debe ser segura, ordenada y regular, y la dignidad de los trabajadores
migrantes debe valorarse y protegerse. Deben desplegarse mayores esfuerzos para mitigar y
eliminar los riesgos. La oradora pide a la Oficina que facilite el dialogo entre las partes
interesadas pertinentes y adecuadamente representadas a fin de garantizar la migracién
laboral por vias regulares, el respeto de los derechos humanos y el trato equitativo.

Pide a la Oficina que preste mayor asistencia técnica a los Estados Miembros con el objeto de
mejorar la gobernanza de la migracion laboral. La Organizacién podria prestar apoyo a los paises
de destino para formular leyes y politicas, mejorar las capacidades institucionales y aplicar las
normas acordadas a escala internacional. Los paises de origen podrian requerir asistencia
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técnica en relacién con los programas a fin de promover un entorno propicio para el desarrollo
de empresas sostenibles y estructurar el regreso y la reintegracion de los migrantes.

La oradora pide a la Oficina que facilite la cooperacién internacional y, a peticién de los Estados
Miembros, la cooperacion bilateral a fin de promover la portabilidad de la proteccién social de
los trabajadores migrantes. Declara que el ASPAG apoya el proyecto de decisién en su versién
enmendada.

Hablando en nombre del grupo de los Estados de América Latina y el Caribe (GRULAC),
una representante del Gobierno de Colombia sefiala que la Organizacién deberia proseguir el
debate sobre las caracteristicas, la evolucion, los problemas y las propuestas relacionados con
el fendmeno de la migracion laboral temporal. Reconoce que es dificil establecer politicas
nacionales claras debido a la falta de una definicion que enmarque todas las categorias de
trabajadores migrantes temporales. Con todo, es indispensable seguir haciendo esfuerzos
para asegurar condiciones de trabajo decente para todos los migrantes. Con independencia
de la variedad de programas de migracién laboral temporal, el didlogo social debe permitir
que todas las partes interesadas logren consensos que faciliten la definicion de politicas
favorables a los intereses comunes con un enfoque centrado en las personas.

Teniendo en cuenta la naturaleza dinamica tanto de la migracién como del mundo del trabajo,
su grupo considera que las tipologias y clasificaciones solo deberian ser indicativas y ayudar al
mismo tiempo a identificar intermediarios migratorios laborales y otras practicas no reguladas
a fin de evitar casos de trata y trafico de personas, trabajo infantil y trabajo forzoso. Con
respecto a la «feminizacion de la migracién» y a las condiciones de trabajo de las mujeres a las
gue se hace referencia en el informe de la Comisién de Expertos en Aplicacién de Convenios y
Recomendaciones titulado Garantizar un trabajo decente para el personal de enfermeria y los
trabajadores domésticos, actores claves en la economia del cuidado de personas, sefiala que en
ambos casos es necesario abordar las causas profundas de los déficits de trabajo decente.

La OIT deberia intensificar su labor en torno a la migracion laboral temporal en respuesta a las
necesidades de los mandantes, asi como consolidar su liderazgo en materia de trabajo
decente, en consonancia con el Llamamiento mundial a la accién para una recuperacion
centrada en las personas de la crisis causada por la COVID-19 que sea inclusiva, sostenible y
resiliente, y los Principios generales y directrices practicas para una contratacion equitativa.
Por otra parte, la Organizaciéon también deberia prestar asistencia a los Estados Miembros que
asi lo requieran a fin de elaborar y aplicar politicas integrales en consonancia con las normas
internacionales del trabajo, ademas de fortalecer su funcién en la Red de las Naciones Unidas
sobre la Migracion.

Indica que el GRULAC ha examinado la enmienda propuesta por el Grupo de los Trabajadores
y que, si bien apoya el proyecto de decision original, esta de acuerdo con algunos aspectos de
la version enmendada. Su grupo coincide en que es importante seguir investigando sobre los
beneficios asociados a la migracion laboral temporal y determinar los requisitos. Las
necesidades del mercado de trabajo y de los migrantes también revisten importancia.

Hablando en nombre de la Asociacion de Naciones de Asia Sudoriental (ASEAN), un
representante del Gobierno de Indonesia sefiala que la ASEAN se suma a la declaracion
formulada por el ASPAG. Tras recalcar la importancia de la migracién segura y ordenada, el
orador hace referencia a los mecanismos que utilizan los Estados miembros de la ASEAN para
cooperar en los ambitos de la proteccién de los trabajadores migrantes y la gobernanza de la
migracion laboral en la regién, asi como para analizar la evolucion de las politicas y los
movimientos migratorios. La ASEAN acoge con satisfaccion las posibles vias que la Oficina ha
identificado para maximizar las oportunidades y reducir al minimo los riesgos asociados a la
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migracion laboral temporal; insta a la Oficina a que siga adelante con esa labor, reforzando a
tal efecto su colaboracidn con organizaciones regionales pertinentes como la ASEAN. Tras la
reapertura de las fronteras y la reanudacién de la migracion laboral, es importante proseguir
la labor en torno a la gobernanza de la migracién laboral a corto y largo plazo con objeto de
proteger a los trabajadores migrantes. Para ello, la Oficina deberia tener en cuenta las
ensefianzas extraidas de la pandemia y su utilidad para futuras crisis; las necesidades
especificas de los trabajadores migrantes, en particular de los grupos mas vulnerables; y el
riesgo creciente de explotacidon laboral y trata de personas. La ASEAN estd dispuesta a
colaborar con los asociados a fin de reforzar la arquitectura mundial y regional de migracion
laboral que permite garantizar una proteccién integral a lo largo de todo el ciclo migratorio.
Declara que su grupo apoya el proyecto de decision y que podria ser flexible con respecto a la
enmienda propuesta por el Grupo de los Empleadores.

Una representante del Gobierno de los Estados Unidos de América sefiala que, basandose
en su mandato, sus conocimientos especializados y su enfoque tripartito basado en los
derechos, la OIT reune las condiciones idoneas para prestar asistencia a los mandantes sobre
los programas de migracion laboral temporal. El panorama general de los diferentes enfoques
con respecto a la migracién laboral temporal y sus posibles beneficios y complejidades resulta
particularmente pertinente, habida cuenta de que los Gobiernos siguen recurriendo a
itinerarios de migracion laboral y mejorando la proteccion de los trabajadores. Observa que
su Gobierno, que tiene la firme intencién de promover el trabajo decente para todos los
trabajadores, habia elaborado recientemente unas orientaciones sobre practicas de
contratacion equitativa de trabajadores migrantes temporales basadas en las orientaciones de
la OIT sobre contratacion equitativa. Asi pues, considera muy acertadas las consideraciones
gue pueden valorar los Gobiernos al elaborar los programas de migracién laboral temporal, y
apoya la labor y el liderazgo de la OIT en la comunidad internacional con respecto a esta
cuestion. Es fundamental que los Gobiernos hagan intervenir a los ministerios de trabajo y
otros ministerios pertinentes en la elaboracién y aplicacion de los programas de migracién
laboral temporal, en consulta con los interlocutores sociales. Tras agradecer a la Oficina por
haber facilitado recursos adicionales sobre esta cuestién, pide que presente algunos ejemplos
de su labor de ayuda a los mandantes para aplicar las medidas de politica recomendadas,
inclusive en cooperacién con asociados pertinentes. Declara que su Gobierno apoya el
proyecto de decisién original, que a su juicio es equilibrado y tiene en cuenta las distintas
opiniones expresadas por los mandantes.

Un representante del Gobierno de la India recuerda que la Declaracion del Centenario de
la OIT para el Futuro del Trabajo establece que la OIT debe orientar sus esfuerzos a profundizar
e intensificar su labor sobre migracién laboral internacional en respuesta a las necesidades de
los mandantes y asumir una funcién de liderazgo en materia de trabajo decente en la
migracion laboral. En este contexto, es necesario desplegar esfuerzos para garantizar que los
trabajadores migrantes no carezcan de proteccién social debido a la naturaleza temporal de
su estadia en el pais de acogida; convendria contar con un modelo de soluciones de politica
para corregir los déficits de proteccion de estos trabajadores. Deberian adoptarse
disposiciones para garantizar que los trabajadores puedan tener acceso a alojamientos
adecuados. Los regimenes de seguridad social son un mecanismo eficaz para extender la
proteccidn social y garantizar la portabilidad de las prestaciones, y podrian constituir un
incentivo para que los trabajadores emigren a través de los canales oficiales y trabajen en la
economia formal. Para la aplicacidén de estos regimenes es necesaria la colaboracién vy el
intercambio de informacién entre los Estados Miembros. Asi pues, el orador insta a la OIT a
que asuma el liderazgo en la elaboracidon de normas sobre seguridad social para trabajadores
migrantes, asi como de orientaciones sobre migracion y cuestiones relacionadas con la
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movilidad entre Estados Miembros, con objeto de promover la igualdad de trato y una
migracion segura, ordenada y regular. La Oficina también deberia emprender iniciativas para
hacer el inventario de los déficits de competencias a escala mundial, elaborar un marco para
la armonizacion de competencias y calificaciones, e integrar las plataformas de empleo
nacionales con miras a facilitar la migracién laboral temporal en beneficio de todos. Ademas,
la mejora de los sistemas de recopilacion de datos potenciaria la formulacidn de politicas sobre
migracion laboral basadas en datos empiricos. Confia en que el didlogo continuo y la accién
coordinada entre los mandantes contribuyan a reforzar los derechos laborales de los
trabajadores migrantes temporales, garantizando al mismo tiempo una fuerza de trabajo
estable para el mundo del trabajo.

Un representante del Gobierno de Bangladesh subraya la importancia de la migracién
laboral temporal para los paises de origen y de destino. Es necesaria una ingente labor para
promover la justicia social y la aplicacién de normativas adecuadas de SST para los
trabajadores migrantes, asi como para garantizar la igualdad de remuneracién por un trabajo
de igual valor. Dicha labor deberia incluir medidas para mejorar los sistemas de inspeccion del
trabajo y los sistemas de recopilacién de datos relacionados con los migrantes en los paises
de origen y de destino, asi como medidas para facilitar la cobertura del seguro de salud y
aumentar la portabilidad de la proteccion social de los trabajadores estacionales o de
migracion circular. También deberian realizarse investigaciones sobre la situacidon de los
migrantes temporales que trabajan como cuidadores. Declara que su Gobierno apoya el
proyecto de decisién y la enmienda propuesta por el Grupo de los Empleadores.

Un representante del Gobierno de Marruecos sefiala que la migracion circular y la migracion
estacional son mecanismos eficaces para reducir la presidon en el mercado de trabajo nacional y
abordar la migracion irregular, como también lo son los programas de jovenes profesionales
para promover la movilidad entre empresas y el intercambio de competencias. Otro objetivo
principal de estas modalidades de migracién es mejorar las condiciones de vida de los propios
migrantes. El orador felicita a la Oficina por el documento y toma nota de las consideraciones
gue pueden valorar los Gobiernos al elaborar los programas de migracion laboral temporal, en
particular las que tienen que ver con la SSTy la vivienda adecuada, el aprendizaje y los salarios y
otras condiciones de empleo. Resulta especialmente importante desarrollar y mantener vinculos
formales para lograr una gestion de los flujos migratorios que se base en menor medida en
consideraciones de seguridad y se centre mas en la contratacién de trabajadores temporales, de
conformidad con acuerdos bilaterales de migracién laboral en vigor. Las disposiciones de dichos
acuerdos deberian conferir a los trabajadores migrantes los mismos derechos y prestaciones
que se otorgan a los trabajadores nacionales. Declara que su Gobierno apoya todas las medidas
propuestas para garantizar una migracion laboral temporal segura y equitativa y, en
consecuencia, apoya el proyecto de decision original.

Una representante del Director General (Subdirectora General del Nodo de Gobernanza,
Derechos y Dialogo) agradece a los mandantes el apoyo general a las propuestas. Sefiala que
la Oficina va a tener en cuenta las diversas experiencias y enfoques mencionados a lo largo del
debate, asi como como las inquietudes especificas que se han planteado. En respuesta a la
pregunta formulada por el Grupo de los Empleadores acerca de la recomendacién de que los
empleadores depositen el equivalente al primer mes de salario en una cuenta con la que se
pueda pagar una indemnizacion, hace hincapié en que dicha recomendacién no debia
interpretarse como una medida universal, sino mas bien como un ejemplo que podria
aplicarse en caso de impago generalizado y sistematico de los salarios o de insolvencia de la
empresa de que se trate. Con respecto a la alianza mundial de competencias indica que, a
pesar de las dificiles circunstancias de la pandemia de COVID-19, habian podido celebrarse
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algunos talleres y consultas; toma nota de la peticion de que se tomen mas medidas al
respecto. La prevision de necesidades en materia competencias es otro importante ambito de
trabajo, que fue sefialado como una de las principales prioridades del bienio en el Examen
preliminar de las propuestas de Programa y Presupuesto para 2024-2025; esta labor especifica
contribuira a la labor mas amplia de la Oficina relativa a las competencias. En cuanto a la
presentacion de futuros informes sobre las medidas adoptadas con respecto a la migraciéon
laboral, indica que en la 347.2 reunion del Consejo de Administracion la Oficina va a presentar
informacién mas actualizada sobre la aplicacion de la resolucion de 2017 relativa a la
gobernanza equitativa y eficaz de la migracién laboral.

La portavoz del Grupo de los Trabajadores plantea objeciones a la enmienda propuesta por
el Grupo de los Empleadores. Aunque considera positivo que algunos mandantes sefialen la
importancia de la proteccién social para los trabajadores migrantes, hace notar que esos
trabajadores con frecuencia viven en condiciones deplorables, sin acceso a la justicia, en
particular a la justicia laboral. De hecho, no esta del todo claro por qué la OIT esta promoviendo
los programas de migracion laboral temporal, que suelen brindar oportunidades a las
empresas y los Estados pero resultan desventajosos para los propios trabajadores. Si el Grupo
de los Empleadores desea insistir en que se siga investigando sobre los beneficios de la
migracion laboral temporal, entonces también deberia seguir investigandose sobre las
violaciones de los derechos y las medidas para prevenir esas violaciones. Los trabajadores
migrantes temporales necesitan, entre otras cosas, igualdad de trato, acceso a la justicia y
vivienda adecuada. Mas especificamente, se necesitan investigaciones sobre el uso apropiado
de los programas de migracion laboral temporal, por ejemplo para determinar si son
adecuados para la finalidad que se persigue o si se trata simplemente de programas para
reestructurar relaciones de trabajo laborales mediante la sustitucién de empleos de larga
duracién; sobre el impacto de estos programas en las normas internacionales del trabajo,
prestando especial atencion a la libertad sindical, el derecho de sindicacién, la negociacidon
colectiva y el acceso a la justicia para los trabajadores migrantes temporales; y sobre la
migracion temporal irregular, incluyendo recomendaciones para su prevencién y proponiendo
vias para la regularizacién. También deberian elaborarse directrices de ambito sectorial para
programas de migracion laboral basados en los derechos en sectores clave como la
agricultura, el trabajo doméstico, el trabajo de cuidados, la construccion, la educaciéon y el
transporte, asegurandose de que esas modalidades de migracion no prolonguen
indefinidamente la condicién temporal de esos trabajadores, sino que permitan la creacién de
una fuerza de trabajo permanente y estable. Ademas, habria que emprender investigaciones
sobre posibles alternativas a los programas de migracion laboral temporal, haciendo hincapié
en la necesidad de ampliar las vias de migracion regular por motivos familiares, humanitarios
o relacionados con el clima, y garantizar la integracion efectiva de los migrantes que se
desplazan por estos motivos. Si no existen vias para obtener la residencia permanente, los
programas de migracién temporal resultan inadecuados para los trabajadores migrantes. En
consecuencia, el Grupo de los Trabajadores propone una subenmienda para insertar «seguir
investigando sobre los riesgos y los beneficios asociados a la migracion laboral temporal» y
suprimir «y anticipar las necesidades de competencias para que los programas de migraciéon
laboral respondan a las necesidades del mercado de trabajo». Con respecto a este ultimo
punto, los Gobiernos mas bien deberian desarrollar las competencias de la fuerza de trabajo
existente, incluidos los trabajadores migrantes que ya se encuentran en el pais.

Una representante del Gobierno de la India declara que apoya la propuesta del Grupo de
los Empleadores de afiadir una referencia a la prevision de necesidades en materia de
competencias.
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33.

La portavoz del Grupo de los Empleadores sefiala que el concepto de migracion laboral
temporal es muy complejo y abarca una gran variedad de situaciones. Los programas de
migracion laboral temporal se refieren por igual a los trabajadores no calificados y a los
trabajadores calificados, y su objetivo es responder a necesidades especificas del mercado de
trabajo y estimular de este modo el crecimiento econémico. En determinados sectores, como
el sector de la atencion de salud, la migracidn temporal es de vital importancia. Se requieren,
pues, soluciones apropiadas para diferentes situaciones. La OIT desempefia en este caso un
papel fundamental, en concreto realizar mas investigaciones sobre los beneficios de tales
programas, garantizando al mismo tiempo la proteccidn de los derechos de los trabajadores.
Asi pues, en su labor futura en torno a la migracidon temporal la Oficina debera tener en cuenta
todos los elementos de mencionados en esta discusion; en aras del consenso, el Grupo de los
Empleadores podria aceptar la subenmienda propuesta por el Grupo de los Trabajadores,
siempre que en lugar de «riesgos» se utilice el término «desafios» y vuelva a incluirse la
referencia a la prevision de las necesidades en materia de competencias para que los
programas de migracion laboral respondan a las necesidades del mercado de trabajo.

La portavoz del Grupo de los Trabajadores sefiala que la enmienda propuesta por el Grupo de
los Empleadores resulta superflua, habida cuenta de que el proyecto de decision ya hace
referencia a las vias para aprovechar al maximo las oportunidades que ofrece la migracion
laboral temporal y minimizar los riesgos asociados a ella. Para aceptar la enmienda es
indispensable procurar que esta sea mas equilibrada: la referencia a investigaciones adicionales
sobre los beneficios asociados a la migracién laboral temporal también deberia incluir los
riesgos. Ademas, no le parece apropiado centrar la atencidn en las competencias, dado que el
proyecto de decision se refiere a los programas de migracion laboral temporal en general.

La portavoz del Grupo de los Empleadores, tras tomar nota de los comentarios formulados
por otros grupos, declara que retira la enmienda propuesta y apoya el proyecto de decisiéon
original.

Una representante del Gobierno de los Emiratos Arabes Unidos, tras sefialar la presencia
de un gran numero de trabajadores migrantes en su pais, enumera las medidas adoptadas a
nivel nacional a fin de garantizar sus derechos en los sectores publico y privado en su conjunto.
Para realizar mas mejoras en este ambito se tendran en cuenta las consideraciones que
pueden valorar los Gobiernos mencionadas en el documento, en particular aquellas que tratan
sobre el aprendizaje permanente. Ahora bien, deberian tenerse en cuenta los diferentes
contextos de mercado de trabajo al elaborar los programas, que quizads deban adaptarse, por
ejemplo en el caso de los paises con un elevado porcentaje de trabajadores migrantes.
También habria que recordar que los Estados tienen el derecho soberano de determinar sus
propias politicas nacionales a este respecto.

Decision

34.

El Consejo de Administracion pide al Director General que tome en consideracion sus
orientaciones acerca de las vias propuestas para aprovechar al maximo las
oportunidades que ofrece la migracién laboral temporal y minimizar los riesgos
asociados a ella, como continuar explorando las buenas practicas y los medios de
aplicarlas, y fomentar la participacion de los interlocutores sociales en el disefio, el
seguimiento y la aplicacién de programas de migracién laboral temporal de todo tipo.

(GB.346/POL/1, parrafo 49)
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2. Informe de la Reunidon de expertos sobre el trabajo decente en
la economia de plataformas (Ginebra, 10-14 de octubre de 2022)
(GB.346/POL/2)

35. La portavoz del Grupo de los Trabajadores destaca que el trabajo en plataformas es parte
del futuro del trabajo, pero que ya es una realidad en todas partes. Mientras que las grandes
plataformas de negocios generan enormes beneficios, las personas que trabajan en ellas a
menudo perciben salarios bajos y carecen de cobertura de proteccion social o de acceso a la
libertad sindical y de asociacién o al derecho de negociacion colectiva. En su 341.7 reunién
(marzo de 2021), el Consejo de Administracién decidié convocar una reunidn de expertos sobre
la cuestion del trabajo decente en la economia de plataformas, cuyos resultados, como sefialé
la Oficina, «servirian de base para una posible discusidon general o para un posible punto
normativo sobre esta cuestion, si el Consejo de Administracion decidiera inscribir tal punto en
el orden del dia de la 112.2 reunion de la Conferencia (2024)» . El documento preparado por la
Oficina deberia examinarse partiendo de esta premisa. En dicha reunién de expertos, tanto el
Vicepresidente trabajador como el Vicepresidente gubernamental estaban dispuestos a
aceptar el proyecto de conclusiones sin ninguna enmienda si ello hubiera permitido llegar a
conclusiones consensuadas. Cabe lamentar profundamente que no haya sido asi, lo que
significa que el Consejo de Administracidn no puede guiarse por el resultado de la reunion. Sin
embargo, cuando se publique el informe completo de la reunién, que incluira el proyecto de
conclusiones preparado por la Oficina, quedara patente el acuerdo amplio —aunque no
unanime— entre los expertos sobre la naturaleza y el alcance de los déficits de trabajo decente
y los desafios a los que se enfrentan los trabajadores en las plataformas de trabajo digitales,
tanto las basadas en la geolocalizacién como en la web, y sobre la necesidad de establecer una
regulacién a nivel nacional e internacional, entre otras cosas mediante la elaboracién de una
norma en el seno de la OIT. Durante la reunién se identificaron los principales desafios y
lagunas, en particular con respecto a la gestion algoritmica y el tiempo de trabajo, el pago del
salario a intervalos regulares y las modalidades para el establecimiento de la remuneracion.
Asimismo, hubo un acuerdo unanime sobre la importancia que reviste la Recomendacién
sobre la relacion de trabajo, 2006 (nim. 198) para luchar contra las relaciones laborales
encubiertas y la necesidad de que todos los trabajadores de plataformas tengan acceso a una
proteccién social adecuada. El Consejo de Administracién debe cumplir su responsabilidad de
dar efecto a los compromisos asumidos en la Resolucién relativa a la segunda discusion
recurrente sobre el dialogo social y el tripartismo, adoptada por la Conferencia en 2018, y en
la Declaracion del Centenario, asi como los compromisos asumidos por el propio Consejo de
Administracion, para abordar urgentemente los importantes retos derivados de los efectos de
la digitalizacion y de los cambios tecnoldgicos en el trabajo decente, especialmente en el
contexto del trabajo en plataformas. Teniendo en cuenta el sélido documento de referencia
preparado por la Oficina y las valiosas aportaciones de los expertos en la reunién, el Grupo de
los Trabajadores considera que no es necesario celebrar nuevas reuniones de expertos o una
discusion general, ni es preciso realizar profusos estudios de investigacion adicionales para
poner de manifiesto las realidades del trabajo en plataformas y los retos consiguientes para el
trabajo decente. Sin embargo, podria ser Util llevar a cabo un analisis para determinar las
lagunas normativas existentes con respecto al trabajo en plataformas a fin de lograr una mejor
comprensién y un mayor apoyo en favor de una accién normativa.

" GB.341/INS/3/1 (Rev. 2), parr. 26.
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El Grupo de los Trabajadores conviene en que la discusion recurrente sobre la proteccién social
(proteccion de los trabajadores) en la 111.2 reunion de la Conferencia Internacional del Trabajo
(2023) podria ser una oportunidad importante para abordar el trabajo en plataformas.
También podrian contribuir a una mayor comprensiéon de los retos planteados las dos
reuniones de expertos propuestas —a saber, sobre el acceso a la justicia laboral y sobre la
proteccién de los datos personales de los trabajadores en la era digital— sobre cuya
celebracion decidira el Consejo de Administracion en el contexto del examen de los puntos que
han de inscribirse en el orden del dia de futuras reuniones de la Conferencia. Sin embargo,
dadas las especificidades de la economia de plataformas, en particular de las plataformas de
trabajo digitales, el modo mas apropiado para abordar esta cuestion seria inscribir un punto
normativo en el orden del dia de la reunion de la Conferencia. La discusion sobre este tema
deberia tener lugar en un futuro préximo, ya que los recientes estudios de investigacién y la
nueva jurisprudencia siguen poniendo de manifiesto las lagunas existentes en materia de
proteccién de los trabajadores en la economia de plataformas, y la OIT debe velar por que se
colmen las lagunas normativas existentes en la legislacién laboral, tanto nacional como
internacional. Si bien se han puesto en marcha algunas iniciativas para remediar las lagunas
de gobernanza en la economia de plataformas, como por ejemplo en las reglamentaciones
comerciales, las politicas tributarias y la gobernanza de internet, la OIT debe ofrecer una
imagen creible de liderazgo mundial en las cuestiones relacionadas con el mundo del trabajo.
También ha de abordar sin dilacién la cuestidn de la gestién algoritmica, que debilita la
proteccién de los trabajadores, cuesta dinero y genera inseguridad juridica. Ademas, sin
acceso a los algoritmos, la inspeccion del trabajo se vera limitada y no podra proteger a los
trabajadores. Varias normas internacionales del trabajo vigentes son pertinentes para
promover el trabajo decente en las plataformas, tanto basadas en la geolocalizacién como en
la web, pero no abordan adecuadamente algunos aspectos especificos de las plataformas,
como el cémputo y la remuneracién del tiempo de espera hasta que se asignan las tareas en
la plataforma y el derecho a la desconexién digital; la proteccién y la gobernanza de los datos
personales de los trabajadores y el derecho a la privacidad, incluida la portabilidad de la
reputacién digital; la gobernanza de la gestidon algoritmica, incluida la equidad y la
transparencia de las decisiones automatizadas, como las calificaciones y la desconexion de la
plataforma y otras penalizaciones y medidas de vigilancia; los derechos de informacion y
consulta individuales y colectivos; la existencia de mecanismos adecuados de resolucion de
conflictos; la inspeccidn del trabajo efectiva y el acceso de las autoridades competentes a los
datos y registros pertinentes; el caracter transfronterizo del trabajo en plataformas; el pago
regular de salarios y tarifas; las comisiones y los gastos, y los contratos de trabajo en
plataformas. Es preciso elaborar una norma especifica. Por lo tanto, el Grupo de los
Trabajadores propone sustituir el apartado ¢) del proyecto de decisién por el siguiente texto:
«decide incluir un punto normativo sobre el trabajo decente en la economia de plataformas en
el orden del dia de la 113.2 (2025) y la 114.2 (2026) reuniones de la Conferencia Internacional
del Trabajo».

La portavoz del Grupo de los Empleadores afirma que el documento de la Oficina refleja de
forma sucinta la complejidad del tema y de las cuestiones que abordaron los expertos. Sin
embargo, algunos aspectos del contexto en el que se desarrollé la reunién no figuran en él:
los pocos puntos acerca de los cuales los expertos llegaron a un consenso no se acordaron
hasta pasada la medianoche del ultimo dia de la reunién y, cuando esta se clausuro6, dos horas
mas tarde, todavia no se habia logrado un consenso con respecto a casi 40 puntos. Por ello,
refuta las acusaciones formuladas contra el Grupo de los Empleadores por los Vicepresidentes
trabajador y gubernamental de la Reunidn de expertos, que se recogen en los parrafos 16y 17
del documento elaborado por la Oficina.
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Los debates de fondo mantenidos durante la reunién pusieron de relieve varios aspectos
fundamentales, entre ellos, el hecho de que los puntos de divergencia y de convergencia entre
los expertos han arrojado mas luz sobre las complejidades de este tema y han confirmado la
necesidad de contar con mas informaciéon y estudios de investigacién. La economia de
plataformas es muy amplia y diversa, lo que dificulta la aplicacién de un enfoque Unico, dado
qgue el minimo denominador comun no puede servir como una representacion adecuada de la
economia de plataformas que pueda utilizarse para explorar nuevas vias en materia normativa
y de politicas. Desde el principio, el Grupo de los Empleadores expresé la necesidad fundamental
de reconocer claramente dos realidades distintas dentro de la economia de plataformas: por un
lado, la existencia de relaciones de trabajo y, por otro, la existencia de verdaderas relaciones
comerciales y de trabajo por cuenta propia regidas por los términos y condiciones acordados
por las partes. En todas las recomendaciones, propuestas y directrices en materia de politicas ha
de establecerse una distincién entre los trabajadores por cuenta propia y los trabajadores por
cuenta ajena. Este es un aspecto clave y un requisito previo para cualquier actuacion futura de
la OIT en este ambito. Los expertos empleadores han expresado la necesidad de luchar contra
las relaciones de trabajo encubiertas y han destacado la importancia de la clasificacién de los
trabajadores. Es preciso adoptar enfoques diferenciados entre los trabajadores por cuenta ajena
y las personas que trabajan verdaderamente por cuenta propia en la economia de plataformas
con respecto a la negociacién colectiva, el tiempo de trabajo y los salarios, entre otros. De hecho,
Unicamente los trabajadores por cuenta ajena disfrutan de la totalidad de derechos previstos
por los principios y derechos fundamentales en el trabajo y las normas de la OIT. Las personas
que trabajan verdaderamente por cuenta propia solo estdn amparadas por algunos derechos
aplicables a los trabajadores, independientemente de su relacién de trabajo. Por lo demas, se
les aplican principalmente los términos y condiciones negociados en el marco de las leyes
nacionales que regulan las relaciones comerciales. Sin embargo, el hecho de no reconocer estos
dos tipos distintos de relaciones de trabajo en la economia de plataformas hizo que fuera
imposible avanzar en la discusién durante la Reunidn de expertos, ya que se corria el riesgo de
asumir erréneamente que dicha reunién solo versaba sobre las relaciones de trabajo en las que
se garantizan todos los derechos a todos los trabajadores. Por otro lado, los expertos abordaron
otras cuestiones complejas, como la SST, el tiempo de trabajo, la gestion de los datos personales,
la consulta con los trabajadores (individual y colectivamente) sobre el uso de los algoritmos, la
privacidad, los salarios y la denominada «remuneracion por el tiempo de espera». Si bien muchas
de estas cuestiones se tratan en los instrumentos de la OIT existentes y siguen siendo
pertinentes para las relaciones de trabajo dentro de la economia de plataformas, en algunos
casos —como en la gestién algoritmica— es cuestionable que correspondan siquiera al ambito
de competencia de la OIT.

En la Reunidn de expertos, el Grupo de los Empleadores expresé su disposicién a abordar
cuestiones donde existe un sélido acuerdo sobre la necesidad de que la OIT adopte medidas
para promover el trabajo decente en la economia de plataformas, como la igualdad y la inclusion
en las plataformas de trabajo digitales; el dialogo social; el potencial de la economia de
plataformas para lograr el trabajo decente y el desarrollo sostenible; y los mecanismos de
resoluciéon de conflictos. También se trataron de forma constructiva otras cuestiones no
controvertidas —pero importantes— como la promocién del derecho a un entorno de trabajo
seguro y saludable, la facilitacion de la transicion de la economia informal a la economia formal
y la proteccion de los datos personales de los trabajadores de la economia de plataformas, que
lamentablemente no se pudieron seguir debatiendo por falta de tiempo. No obstante, habida
cuenta del nUmero de cuestiones planteadas, la complejidad de estas y la divergencia de puntos
de vista sobre los temas fundamentales, result6 evidente que era necesario acotar el ambito de
la discusidon, emprender estudios de investigacidon especificos e imparciales para colmar las



» GB.346/POL/PV 14

40.

41.

lagunas en materia de conocimientos y organizar nuevos debates. El Grupo de los Empleadores
insta a una mayor colaboracion con los interlocutores sociales a nivel nacional para evaluar los
contextos nacionales y las politicas especificas ya emprendidas por los Gobiernos. La Oficina
deberia llevar a cabo una evaluacion de las lagunas existentes en materia de regulacion de la
economia de plataformas, asi como una posible evaluacidn sectorial para determinar mejor los
desafios concretos y los ambitos que requieren intervenciones especificas. El Grupo de los
Empleadores exhorta a la OIT a adoptar medidas para promover el trabajo decente en la
economia de plataformas. La Organizacion deberia tomar la iniciativa en este ambito y adoptar
medidas lo antes posible. Sin embargo, teniendo en cuenta el nivel actual de conocimientos en
esta materia, seria contraproducente iniciar una accién normativa. La Oficina deberia elaborar
una hoja de ruta de posibles medidas con efectos a corto y medio plazo para la consecucidn del
trabajo decente en la economia de plataformas. El Grupo de los Empleadores apoya el proyecto
de decision original y no puede apoyar la enmienda propuesta por el Grupo de los Trabajadores.

Hablando en nombre del Grupo Gubernamental, un representante del Gobierno de Alemania
lamenta que en la Reunién de expertos no se adoptaran conclusiones consensuadas, y sefiala
que los expertos gubernamentales alcanzaron un consenso —e incluso unanimidad— con
respecto a cuestiones clave. La economia de plataformas es una fuente cada vez mas importante
de oportunidades de empleo y podria ser una fuente de empleo inclusivo. No obstante, el logro
del trabajo decente para todos los trabajadores de la economia de plataformas, tanto los que
trabajan por cuenta ajena como los que trabajan verdaderamente por cuenta propia, plantea
grandes desafios. Aunque no atafien exclusivamente a la economia de plataformas, algunas
cuestiones resultan especialmente apremiantes, en particular la proteccion de los datos, la
consecucion de la proteccion social universal y el acceso efectivo de los trabajadores a los
derechos laborales fundamentales, incluido el derecho a la negociacién colectiva. El Grupo
Gubernamental considera que el objetivo de la OIT con respecto a la economia de plataformas
debe incluir la promocién de la sostenibilidad y el trabajo decente por igual. También es
necesario tener en cuenta la variedad de contextos y practicas existentes a nivel nacional en este
ambito. El Grupo Gubernamental observa que algunas normas internacionales del trabajo en
vigor son pertinentes para la economia de plataformas, pero no abordan elementos nuevos
como la gestion algoritmica. El Grupo Gubernamental estd, en principio, a favor de elaborar una
nueva norma internacional del trabajo sobre el trabajo decente en la economia de plataformas,
y esta de acuerdo con la opinién compartida por los expertos de que la Oficina deberia sequir
realizando investigaciones y respondiendo a las solicitudes de asistencia técnica de los Estados
Miembros sobre el trabajo decente en la economia de plataformas, como se sefiala en el examen
preliminar de las propuestas de Programa y Presupuesto para 2024-2025. El Grupo
Gubernamental apoya la peticién de que la Oficina lleve a cabo un analisis de las lagunas para
determinar qué elementos nuevos y emergentes de la economia de plataformas podrian no
estar plenamente recogidos en las normas existentes de la OIT, y que lo presente al Consejo de
Administraciéon en su 347.2 reunion (marzo de 2023) para fundamentar mejor la toma de
decisiones sobre los puntos que han de inscribirse en el orden del dia de las futuras reuniones
de la Conferencia Internacional del Trabajo.

Hablando en nombre del grupo de Africa, un representante del Gobierno del Sudén sefiala
que las discusiones han puesto de manifiesto la complejidad que entrafia la clasificacion de los
trabajadores en la economia de plataformas, ya que esta evoluciona rapidamente, esta
interconectada, es muy diversa y comprende muchos sectores y modelos de negocio diferentes.
El grupo de Africa acoge con agrado la discusién que se llevé a cabo durante la reunién sobre
las condiciones de trabajo y la proteccidén social, la proteccién de los datos personales de los
trabajadores y las salvaguardias existentes en relacién con el uso de las tecnologias,
especialmente la inteligencia artificial. Cabria estudiar las cuestiones que despertaron acuerdo
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durante la reunion a fin de proponer puntos de partida para la préxima discusion. El grupo de
Africa lamenta que no se alcanzara un consenso durante la reunién e insta al Director General a
que trate de tender puentes para acercar posiciones y lograr asi un consenso. La Oficina deberia
llevar a cabo nuevos estudios de investigacion, evaluaciones sectoriales, un andlisis de las
lagunas normativas, consultas nacionales y regionales y reuniones tripartitas para formular
orientaciones. El grupo de Africa apoya el proyecto de decisién original.

Hablando en nombre del ASPAG, un representante del Gobierno del Jap6n sefiala que la
economia de plataformas podria impulsar un crecimiento econdmico inclusivo y generar
oportunidades de empleo. Durante la pandemia de COVID-19, la economia de plataformas
desempefid un papel importante para el suministro de bienes y servicios esenciales. No
obstante, hay déficits de trabajo decente y cuestiones que se deben seguir estudiando y
analizando a fin de apoyar el trabajo decente para los trabajadores en las plataformas. El trabajo
decente en la economia de plataformas es una cuestion importante en Asia y el Pacifico, ya que
el nimero de personas que trabajan en ella ha aumentado rapidamente en el Ultimo decenio. Si
bien cabe lamentar que no se llegara a un consenso durante la reunién, si se alcanzé un acuerdo
tripartito sobre varios puntos. El ASPAG mantiene su compromiso de trabajar de forma
constructiva para lograr avances en este ambito en el plazo acordado. Los enfoques en materia
de politicas difieren considerablemente, no solo entre regiones, sino también entre paises; por
eso es importante tener en cuenta las circunstancias nacionales. El grupo solicita a la Oficina que
haga un seguimiento de los avances en las respuestas o iniciativas en materia de politicas a nivel
nacional y regional para promover el trabajo decente en la economia de plataformas, y que lleve
a cabo un nuevo estudio de investigacion basado en datos empiricos, incluido un analisis
exhaustivo de las similitudes y diferencias entre Estados Miembros al afrontar los desafios que
plantea la economia de plataformas para el trabajo decente. El ASPAG apoya el proyecto de
decision original.

Hablando en nombre del GRULAC, una representante del Gobierno de Colombia lamenta que
el Consejo de Administracion no pueda examinar en su reunién en curso ninguna
recomendacién consensuada dimanante de la Reunién de expertos. El crecimiento del trabajo
en plataformas representa una oportunidad para la creacién de empleo y una organizacién
mas flexible de los procesos productivos, pero también supone un desafio para la competencia
leal entre empresas, asi como para la proteccion laboral y social de los trabajadores de
conformidad con las normas internacionales del trabajo. La globalizacién econémica requiere
que los Estados refuercen su papel como garantes de los derechos sociales. Los expertos se
han mostrado de acuerdo en que la OIT debe asumir un papel de liderazgo en la promocién
del trabajo decente en la economia de plataformas. En las observaciones finales que formulé
durante la reunion, el Vicepresidente gubernamental sefialé que su grupo tenia una opinion
unanime acerca de las cuestiones clave y estaba dispuesto a iniciar una accién normativa sobre
el trabajo decente en la economia de plataformas, una posicidon que el GRULAC comparte. El
grupo reconoce la necesidad urgente de contar con una norma sobre el trabajo decente en la
economia de plataformas, en la que se establezcan condiciones de trabajo y de proteccién
social minimas. Ademas, se necesitan orientaciones sobre la aplicacion de los principios y
derechos fundamentales en el trabajo en las plataformas digitales. El grupo esta de acuerdo
en que la Oficina deberia llevar a cabo un analisis de las lagunas normativas y en materia de
proteccién social en la economia de plataformas que sirva de base para las discusiones futuras.
El GRULAC considera que el Consejo de Administracién deberia destinar todos sus esfuerzos a
priorizar una accién normativa sobre el trabajo en plataformas en la reunién de la Conferencia
Internacional del Trabajo de 2025y, por consiguiente, apoya la enmienda presentada por el
Grupo de los Trabajadores.



» GB.346/POL/PV 16

44.

45.

Hablando en nombre del grupo de los paises industrializados con economia de mercado
(PIEM), un representante del Gobierno de Francia sefiala que la cuestion del trabajo decente en
la economia de plataformas reviste suma importancia para su grupo. Si bien las plataformas
ofrecen muchas oportunidades de creacién de empleo, asi como posibilidades de flexibilidad y
otros beneficios, numerosos trabajadores en ellas sufren déficits importantes de trabajo
decente, en particular una gestion algoritmica deficiente, una falta de proteccién en materia de
seguridad social, problemas de remuneracion y una ausencia de mecanismos adecuados de
resolucion de conflictos. Por consiguiente, el PIEM lamenta profundamente que los expertos no
hayan sido capaces de formular conclusiones consensuadas. No obstante, confia en que, con el
tiempoy la celebracién de un nuevo didlogo constructivo, se pueda alcanzar un consenso. La OIT
necesita medios de accion eficientes para abordar estas cuestiones lo antes posible. Por ello, el
PIEM apoya la inclusién de un punto sobre el trabajo decente en la economia de plataformas en
el orden del dia de la reunién de la Conferencia de 2025. Una de las principales discrepancias
entre los expertos radicé en decidir hasta qué punto es necesaria una acciéon normativa de la OIT.
Seria util contar con un analisis exhaustivo que permita al Consejo de Administracién evaluar con
precisién, en su reunion de marzo de 2023, qué aspectos del trabajo en plataformas ya estan
cubiertos por las normas existentes y donde hay lagunas. La Oficina también deberia estudiar la
posibilidad de llevar a cabo otras labores preparatorias, como un nuevo estudio de investigacion,
un analisis mundial de la legislacién y la jurisprudencia, y una encuesta preliminar entre los
Gobiernos. Ademas, es crucial que la Oficina prepare el terreno para el didlogo social con
antelacién a las reuniones. El PIEM apoya la propuesta de tomar en consideracién las opiniones
expresadas en la reunién en el contexto de la preparacién de la discusion recurrente sobre la
proteccion social, pero observa que ese es solo un aspecto de los desafios que enfrentan los
trabajadores de plataformas. El PIEM apoya el proyecto de decisién original.

Hablando en nombre de la Unién Europea y sus Estados miembros, un representante del
Gobierno de Chequia indica que Albania, Macedonia del Norte, Montenegro, Serbia, Georgia y
Noruega se suman a su declaracion. El orador recuerda la importancia de que la Oficina preste
un apoyo equitativo a los tres grupos durante este tipo de reuniones a fin de alcanzar los mejores
resultados posibles. Las plataformas de trabajo digitales crean oportunidades para las
empresas, los trabajadores y los profesionales liberales, ademas de proporcionar a los
consumidores un mejor acceso a los servicios. Sin embargo, las nuevas modalidades de trabajo
también crean nuevos desafios, en particular con respecto a la definicién de la situacion laboral
y al uso de los algoritmos. El orador lamenta profundamente que no se llegara a ninguna
conclusién sobre esta importante cuestion durante la Reunién de expertos. No obstante, el
Grupo Gubernamental y el Grupo de los Trabajadores si alcanzaron un consenso sobre diversas
cuestiones y lagunas, por ejemplo, sobre la clasificacién correcta de la situacién laboral; la
gobernanza de la gestion algoritmica, dado su considerable impacto sobre cuestiones
fundamentales como los ingresos, el acceso al trabajo, incluida la posible desactivacion de la
cuenta del trabajador, el tiempo de trabajo, incluido el derecho a la desconexion, la seguridad y
salud y la posible ocultacion de la relacion de trabajo; el acceso a la informacién sobre el trabajo
en plataformas por parte de las autoridades judiciales y policiales; el acceso efectivo a
mecanismos de reparacion y resolucién de conflictos para los trabajadores en plataformas; la
necesidad de establecer condiciones que permitan la libertad sindical y de asociacion y el
derecho a la negociacidn colectiva, y una remuneracién adecuada, incluido para el tiempo de
espera hasta que se les asignan las tareas. Habida cuenta de que la OIT deberia poder adoptar
con prontitud las medidas adecuadas, la Unién Europea y sus Estados miembros apoyan la
inclusién de esta cuestién en el orden del dia de la reunion de la Conferencia Internacional del
Trabajo de 2025 y agradecerian que se llevara a cabo un analisis exhaustivo de las lagunas en



» GB.346/POL/PV 17

46.

47.

48.

49.

50.

las normas vigentes para su examen en la reunion del Consejo de Administracién de marzo de
2023. El orador apoya el proyecto de decision.

Hablando en nombre de los paises del Consejo de Cooperacion del Golfo (CCG), un
representante del Gobierno de Oman lamenta que, en la Reunién de expertos sobre el trabajo
decente en la economia de plataformas, no se lograra alcanzar un consenso. El trabajo en las
plataformas digitales se ha extendido en los ultimos afios, especialmente a raiz de la pandemia
de COVID-19. Por consiguiente, es importante regular el sector. No obstante, es preciso realizar
mas estudios de investigacién, en particular sobre la capacidad de los Gobiernos para regular el
trabajo en la economia de plataformas. En estos momentos resulta prematuro iniciar una accién
normativa. La Oficina deberia realizar nuevos estudios de investigacion para asegurar que toda
decision futura sobre la adopcion de normas se base en una comprension cabal de las distintas
cuestiones. El orador apoya el proyecto de decision e indica que el didlogo entre los
interlocutores sociales deberia proseguirse para afianzar un entendimiento mutuo.

Un representante del Gobierno de Barbados sefiala que para él ha sido un honor presidir la
Reunion de expertos y agradece a la Oficina su ayuda para moderar la primera discusién sobre
esta nueva forma de actividad econémica, pero en rapida expansidn. Resulta evidente que una
de las cuestiones mas importantes que deberia atraer la atencion y los recursos de la
Organizacion es la de actuar de forma proactiva para asegurar el trabajo decente en la economia
de plataformas.

La economia de plataformas se estd expandiendo rapidamente y se estd volviendo
predominante. Las oportunidades que ha generado para las personas tradicionalmente al
margen del mercado de trabajo, como aquellas que proporcionan cuidados a personas
dependientes o las personas con discapacidad, son encomiables y debe alentarse su desarrollo
sostenible. Sin embargo, también ha generado importantes desafios para la consecucién del
trabajo decente. La OIT debe abordar con caracter urgente varias cuestiones relacionadas con
el funcionamiento de la economia de plataformas, por ejemplo, la negociacion colectiva; los
algoritmos y la inteligencia artificial; el uso de los datos personales de los trabajadores; la
clasificacion correcta de los trabajadores; la proteccion de los trabajadores por cuenta propia, y
el posible desequilibrio entre la vida laboral y la vida privada. Existe el riesgo de perder algunos
de los derechos basicos que los trabajadores han conquistado a lo largo de los afios. La OIT debe
velar por que los principios y derechos fundamentales que sustentan las normas internacionales
del trabajo formen parte del crecimiento y desarrollo de la economia de plataformas. Las
discusiones sobre esta cuestién deben proseguirse en el seno del Consejo de Administracién, y
la Conferencia debe estudiar la posibilidad de iniciar una accion normativa a este respecto lo
antes posible.

Un representante del Gobierno de la India elogia el empefio de la OIT por fortalecer los
aspectos positivos de la economia de plataformas, velando al mismo tiempo por que mantenga
su considerable potencial para generar nuevas formas de empleo. Los recientes esfuerzos
desplegados durante la Reunién de expertos demuestran su determinacidn colectiva para
aprovechar las oportunidades y responder a los desafios que presenta.

La economia de plataformas tiene el potencial de brindar importantes oportunidades de
generacion de ingresos a los trabajadores, especialmente a las mujeres, las personas con
discapacidad y los migrantes. Asimismo, les ofrece la oportunidad de complementar sus
ingresos, trabajar de forma flexible o hacerlo desde casa. Las empresas, sobre todo las
microempresas y las pequefias y medianas empresas, también se benefician de estas
modalidades, ya que les permiten aumentar su productividad, responder mejor a las
preferencias de los consumidores, ampliar su mercado y lograr un mayor acceso a la fuerza de
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trabajo mundial. No obstante, también plantea un conjunto Unico de desafios para los
trabajadores de plataformas, por ejemplo, una clasificacion incorrecta como trabajador por
cuenta propia, una proteccion social inadecuada, un trabajo irregular y ciertas preocupaciones
en materia de seguridad, salud, privacidad y proteccién de sus datos. Por otro lado, el hecho
de que a menudo trabajen para mas de una plataforma dificulta la asignacién de
responsabilidades. También se ha observado que las plataformas digitales ejercen, con
frecuencia, un control considerable sobre las condiciones en las que los clientes contratan los
servicios de los trabajadores. Por ejemplo, las plataformas determinan de forma predominante
las disposiciones establecidas en los acuerdos de servicio. Ello afecta a las condiciones de
trabajo de los trabajadores de plataformas, sobre todo en lo que respecta a la evaluacion del
desempefio, la disponibilidad de trabajo y la posible desactivacién de la cuenta de los
trabajadores en la plataforma.

Todas las organizaciones internacionales deben actuar de consuno para asegurar un mayor
acceso de los trabajadores de plataformas a la proteccién social, la SST y la seguridad de los
datos, entre otras cosas, sin comprometer el crecimiento del sector. Velar por una mayor
transparencia y autonomia para los trabajadores de plataformas en la determinacién de las
condiciones de los acuerdos de servicio y ofrecer oportunidades de adquisicion vy
perfeccionamiento de competencias deberia constituir una prioridad para todos. La prosecucién
de un didlogo constructivo contribuird a formular un enfoque mas coherente con respecto a
estas cuestiones fundamentales y, sin duda, la OIT seguira proporcionando una plataforma para
compartir las mejores practicas. El orador insta a la Oficina a prestar apoyo técnico a los Estados
Miembros a fin de concebir mecanismos de financiacidn sostenibles para financiar regimenes
de seguridad social para los trabajadores de plataformas.

Un representante del Gobierno del Brasil toma nota de las opiniones expresadas durante la
Reunion de expertos. Si bien no fue posible formular conclusiones consensuadas, se lograron
avances importantes y sustantivos. La economia de plataformas es una innovacién reciente en
el mundo del trabajo que, por un lado, genera oportunidades, ingresos y crecimiento econémico,
pero, por otro lado, carece claramente de una regulacién adecuada con respecto a los derechos
laborales, la proteccién social, la gestion de los datos personales y el uso de los algoritmos.
En 2018, el Brasil regulé el transporte privado de pasajeros en la economia de plataformas, con
el principal objetivo de garantizar que los trabajadores de plataformas participen en el sistema
de seguridad social. Ese fue un primer paso concreto, pero queda mucho por hacer. Para la
promocion del trabajo decente en la economia de plataformas, ademas de un marco normativo
adecuado, también es esencial adoptar medidas no normativas, como la promocion del dialogo
social, la imparticién de programas de formacion y el refuerzo de la inspeccién del trabajo. El
orador apoya el proyecto de decisién y seflala que la OIT deberia sequir avanzando en las
discusiones en curso y, a su debido tiempo, promover iniciativas normativas para asegurar el
acceso de los trabajadores a los derechos laborales fundamentales en la economia de
plataformas. Su pais mantiene el firme compromiso de apoyar el didlogo tripartito y considera
que se puede llegar a un entendimiento comun.

Una representante del Gobierno de México lamenta que no se hayan podido adoptar
conclusiones consensuadas en la Reunion de expertos. Sin embargo, el debate ha aportado
elementos valiosos y ha puesto de manifiesto la necesidad de que la Organizacién asuma un
papel de liderazgo en la materia. Las disposiciones de los convenios fundamentales de la OIT
exigen a los Estados Miembros que garanticen condiciones de trabajo decentes para todos los
trabajadores. También deberia respetarse su derecho a la seguridad social y a la proteccidn,
independientemente del tipo de relacién de trabajo. Los distintos tipos de trabajo en plataformas
ofrecen muchas oportunidades, por ejemplo, una rapida insercién en el mundo del trabajo, la
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flexibilidad de horarios y la posibilidad de no cefiirse a una estructura jerarquica. Sin embargo,
el trabajo en plataformas también acota las posibilidades de ganancia econdmica a los
resultados de un algoritmo y no brinda garantias laborales minimas debido a la falta de
regulacién o de reconocimiento de la relacion de trabajo.

En los debates que se celebraron durante la Reunién de expertos se detectaron lagunas
normativas, tanto a nivel nacional como internacional. Es necesario mejorar las condiciones
laborales de los trabajadores de plataformas, garantizar sus derechos fundamentales y abordar
los persistentes obstaculos que impiden la inclusidon de las mujeres, los jévenes, las personas
mayores, las personas con discapacidad, los migrantes y otros grupos. Es importante proseguir
las discusiones en la OIT, entre otras cosas mediante una accidén normativa, lo antes posible,
para colmar las lagunas detectadas por los expertos. La oradora apoya la enmienda propuesta
por el Grupo de los Trabajadores.

Una representante del Gobierno de Colombia lamenta que no se hayan adoptado
conclusiones en la Reunién de expertos y coincide con el Presidente de la Reunién en que se ha
perdido una oportunidad de ofrecer orientaciones utiles al Consejo de Administracién y a los
Estados Miembros. El trabajo que se realiza a través de las plataformas digitales permite que
grupos histéricamente discriminados, como las mujeres, los jovenes, los migrantes y las
personas con discapacidad, accedan a oportunidades de empleo. En tal sentido, una de las
mayores ventajas de trabajar en las plataformas digitales es la posibilidad de hacerlo desde
cualquier lugar y en cualquier momento. Sin embargo, es necesario contar con orientaciones
claras que permitan a los Estados desarrollar politicas que garanticen un trabajo decente para
los trabajadores de plataformas. Si bien algunos instrumentos de la OIT contienen disposiciones
que pueden aplicarse a los trabajadores de plataformas, existe el riesgo de que se produzcan
abusos debido a la ausencia de reglas claras que aborden estas nuevas modalidades de trabajo.
Por ello, deberia iniciarse una accién normativa en la OIT con caracter de urgencia. En ese
sentido, seria muy Uutil llevar a cabo un analisis sobre la aplicabilidad de las normas
internacionales del trabajo al trabajo en las plataformas digitales y la determinacion de las
lagunas normativas. No hay lugar para mas dilaciones, dada la urgente necesidad de abordar la
cuestion de la economia de plataformas, tal como se puso de manifiesto durante la pandemia
de enfermedad por coronavirus (COVID-19). La oradora declara que su Gobierno apoya la
enmienda propuesta por el Grupo de los Trabajadores.

Una representante del Gobierno de los Estados Unidos se muestra de acuerdo en que la OIT
deberia asumir un papel de liderazgo y centrar sus esfuerzos en el trabajo en plataformas, tanto
in situ como en linea, conforme a su mandato. La economia de plataformas esta aportando
nuevos elementos al mundo del trabajo, como la gestion algoritmica, que no estan previstos en
las normas de la OIT. La oradora coincide con el experto de los Estados Unidos que participd en
la reunién en que el debate ha revelado que existe un considerable margen para alcanzar un
consenso, en particular sobre los desafios y oportunidades que ofrece la economia de
plataformas, la necesidad de luchar contra las relaciones de trabajo encubiertas y el hecho de
que la economia de plataformas abarca tanto a los trabajadores por cuenta ajena como a los
que trabajan genuinamente por cuenta propia. Dado que muchas lagunas en materia de
proteccion laboral, tanto en la legislacién como en la practica, afectan a industrias de caracter
transfronterizo, convendria coordinar a nivel internacional la cuestion de cémo regular
plenamente el trabajo en linea. La oradora lamenta que no se hayan alcanzado conclusiones
consensuadas, pero considera que los debates constituyen una base importante para la labor
futura de la Organizacién. Asimismo, indica que su pais esta abierto a la posibilidad de que se
elabore una norma a este respecto a la mayor brevedad posible.
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Una representante del Director General (Subdirectora General del Nodo de Gobernanza,
Derechos y Dialogo) observa que varios oradores han solicitado un andlisis de las lagunas
normativas y pide a los miembros del Consejo de Administracion que indiquen si desean inscribir
ese punto en el orden del dia de la reunién del Consejo de Administracién de marzo de 2023.

La portavoz del Grupo de los Trabajadores dice que su grupo aboga por principios y derechos
fundamentales universales en el trabajo, pero que en ningun caso ha defendido la aplicacion de
un enfoque Unico. De hecho, la flexibilidad es intrinseca a las normas de la OIT. Con respecto a
la distincién entre trabajadores por cuenta ajenay por cuenta propia, es cierto que en la mayoria
de las legislaciones se incluye esa dicotomia. Sin embargo, en los ultimos decenios han
aumentado los problemas relacionados con las modalidades de trabajo atipicas, no
convencionales, inseguras y diversas, que la Organizacion ha tratado de abordar mediante la
Recomendacién nim. 198. La oradora acoge con beneplacito que el Grupo de los Empleadores
considere que la Oficina deberia promover la aplicacién de esa recomendacion.

Es necesario examinar la creciente zona gris entre las personas que trabajan por cuenta ajena y
las que realmente trabajan por cuenta propia. Los trabajadores no deberian tener que
demostrar la existencia de una relaciéon de trabajo para disfrutar de sus derechos, incluida la
libertad sindical y de asociacién.

La portavoz del Grupo de los Empleadores dice que el hecho de que muchas empresas y
trabajadores por cuenta propia ofrezcan sus servicios a través de plataformas digitales no los
convierte automaticamente en trabajadores por cuenta ajena. Considerar que cualquiera que
ofrece servicios a través de una plataforma digital es un trabajador por cuenta ajena a menos
que se demuestre lo contrario trastornaria la vida econémica y frenaria la innovacion.

La sugerencia de que los empleadores negarian el derecho fundamental a la libertad sindical y
de asociacion de quienes no estan reconocidos como trabajadores por cuenta ajena supone que
los propios empleadores no gozarian de ese derecho, lo que no es cierto. Desde luego es
importante examinar las lagunas normativas. Sin embargo, como ha sefialado el representante
del Gobierno del Brasil, ademas de un marco normativo se requieren medidas no normativas, y
la Organizacién haria bien en abordarlas conjuntamente. Por consiguiente, la oradora apoya el
proyecto de decision y rechaza las enmiendas propuestas por el Grupo de los Trabajadores.

Hablando en nombre del PIEM, el representante del Gobierno de Francia dice que, si bien la
situacién de los trabajadores de plataformas es variada, existe un claro déficit de trabajo
decente, por lo que es necesario inscribir lo antes posible una discusién sobre esta cuestion en
el orden del dia de la reunion de la Conferencia. Sin embargo, por el momento no se dispone de
informacioén suficiente para decidir si es preciso adoptar una nueva norma. El PIEM ha propuesto
subenmiendas a las enmiendas presentadas por el Grupo de los Trabajadores, con objeto de
inscribir un punto sobre el trabajo decente en la economia de plataformas en el orden del dia de
la reunion de la Conferencia de 2025 y pedir que la Oficina presente un analisis de las lagunas
normativas antes de la reunion del Consejo de Administracion de marzo de 2023.

La portavoz del Grupo de los Trabajadores dice que, si bien esta a favor de llevar a cabo un
analisis de las lagunas normativas, en el documento de referencia preparado para la Reunién de
expertos ya se enumeraban varias lagunas. La oradora propone afiadir las palabras «a fin de
servir de base para que el Consejo de Administraciéon tome una decisién en su 347.2 reunién
(marzo de 2023) sobre la naturaleza del punto que se inscribira en el orden del dia de la
113.2reunidon de la Conferencia Internacional del Trabajo (2025) y reuniones ulteriores, si
procede» después de «presente un analisis de lagunas de aqui a marzo de 2023» en la
subenmienda propuesta por el PIEM, con el fin de aclarar la finalidad del analisis. Ademas,
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propone reintegrar el apartado ¢) original como un nuevo apartado d). Con los cambios que
propone, podria apoyar la subenmienda.

La portavoz del Grupo de los Empleadores observa que el Consejo de Administracién tiene
previsto examinar el orden del dia de las futuras reuniones de la Conferencia Internacional del
Trabajo en el marco de la Seccién Institucional. Su grupo preferiria mantener el apartado c)
original, afladiendo la solicitud de preparar un minucioso analisis de las lagunas en las politicas
normativas y no normativas relativas a la economia de plataformas. La oradora propone aplazar
este punto hasta que el Consejo de Administraciéon haya examinado el orden del dia de las
futuras reuniones de la Conferencia.

Hablando en nombre del GRULAC, la representante de Colombia sefiala que su grupo apoya la
subenmienda propuesta por el PIEM en su version posteriormente enmendada por el Grupo de
los Trabajadores.

Hablando en nombre del grupo de Africa, el representante de Marruecos dice que su grupo
puede ser flexible con respecto a esta cuestion.

Hablando en nombre del ASPAG, la representante de Filipinas dice que su grupo desearia
escuchar primero el debate de los interlocutores sociales antes de tomar una decision.

La portavoz del Grupo de los Trabajadores agradece las aportaciones realizadas, asi como la
flexibilidad mostrada por el grupo de Africa. La cuestién reside en saber si el Consejo de
Administracion puede aceptar el enfoque propuesto por el PIEM y abstenerse de decidir la
naturaleza que debe adoptar la discusidn hasta su reunién de marzo, cuando podria hacerlo sobre
la base del analisis de lagunas. El Grupo de los Trabajadores no considera que un analisis de
lagunas sea necesario, pero podria acceder a que se realice uno con el fin de dejar espacio para
celebrar nuevas discusiones antes de marzo y ampliar la base de consenso. Si el Consejo de
Administracion no estd dispuesto a avanzar en esa direccién, entonces deberia aplazarse la
decisién hasta que se pueda examinar esta cuestién en el contexto de las discusiones sobre el
orden del dia de las futuras reuniones de la Conferencia Internacional del Trabajo (GB.346/INS/2).

La portavoz del Grupo de los Empleadores propone una solucion de avenencia basada en la
subenmienda del Grupo de los Trabajadores, consistente en incluir la referencia al analisis de
lagunas propuesta por el Grupo de los Empleadores en el nuevo apartado d), de modo que diga:
«pide al Director General que tenga en cuenta sus orientaciones en relacidn con las actividades
futuras de la OIT sobre trabajo decente en la economia de plataformas, incluida la solicitud de
presentacion de un andlisis de lagunas en las medidas regulatorias y no regulatorias a nivel
mundial y nacional, antes de marzo de 2023». Esta formulacion mantendria las opciones
abiertas, prepararia el terreno para marzo de 2023 y proporcionaria una forma concreta de
avanzar en el analisis de lagunas sin adelantarse a las discusiones del Consejo de Administracién
sobre el orden del dia de las futuras reuniones de la Conferencia.

La portavoz del Grupo de los Trabajadores propone aplazar la discusién y continuar el debate
en conjuncion con el punto sobre el orden del dia de las futuras reuniones de la Conferencia; y
la portavoz del Grupo de los Empleadores esta de acuerdo.

Al reanudarse la discusién de este punto del orden del dia, la portavoz del Grupo de los
Trabajadores anuncia que el Grupo de los Empleadores y el Grupo de los Trabajadores han
acordado retirar sus enmiendas y retomar el proyecto de decisién original, dado que, en su
discusidn sobre el orden del dia de las futuras reuniones de la Conferencia, el Consejo de
Administracion ha decidido «inscribir en el orden del dia de la 113.2 reunién de la Conferencia
(2025) un punto sobre el trabajo decente en la economia de plataformas, y [pedir] a la Oficina
que le presente, en su 347.2 reunion (marzo de 2023), un analisis de las lagunas normativas que
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sirva de base para tomar una decisién sobre la naturaleza del punto que se ha de inscribir en el
orden del dia de la reunién de la Conferencia de 2025 vy, si procede, de 2026». En conjunto, las
dos decisiones proporcionan suficiente claridad a la Oficina.

La portavoz del Grupo de los Empleadores dice que su grupo desea proponer una hoja de ruta
para orientar la preparacion de un futuro punto del orden del dia de la reunién de la Conferencia
Internacional del Trabajo relativo a la economia de plataformas. Dicha hoja de ruta
comprenderia un analisis de las lagunas en las normas vigentes sobre cuestiones como la
proteccion de datos, la SST, la proteccion social, el tiempo de trabajo y la inspeccion del trabajo.
En dicho andlisis se deberian considerar los aspectos normativos y su aplicacién practica y los
interlocutores sociales deberian participar en él para que el Consejo de Administracion pueda
tomar una decision fundamentada sobre la naturaleza del punto que ha de incluirse en el orden
del dia de la reunion de la Conferencia Internacional del Trabajo de 2025. El segundo elemento
de la hoja de ruta propuesta es un estudio de investigacion, que deberia realizarse antes de
diciembre de 2023, sobre los efectos de la economia de plataformas en el mercado de trabajo
en relacion con el empleo y la interaccion de la tecnologia de las plataformas con los mercados
de trabajo sin conexion, las condiciones de trabajo y la sostenibilidad de los modelos de negocio
de las plataformas. El alcance de dicho estudio deberia determinarse en consulta con los
interlocutores sociales y deberia incluir aspectos como la continuidad de las operaciones y la
resiliencia de las empresas, la libertad sindical y de asociacion, el control digital de los
trabajadores, la utilizacién de algoritmos y los efectos en las condiciones de trabajo. En tercer
lugar, deberia realizarse una evaluacién sectorial de la dimensién y el impacto de la economia
de plataformas en sectores pertinentes antes de marzo de 2024. Por ultimo, para finales de 2024,
se deberian celebrar consultas con los mandantes tripartitos sobre las respuestas politicas y
normativas en curso a nivel nacional y regional, y su evaluacién de los efectos de la economia de
plataformas en el mercado de trabajo, en particular de los retos y las mejores practicas. Su grupo
apoya el proyecto de decisién original.

La portavoz del Grupo de los Trabajadores dice que habia creido entender que las
discusiones sobre las cuestiones relativas a la economia de plataformas que habrian de
tratarse en la Conferencia Internacional del Trabajo se dejarian para la préxima reunién del
Consejo de Administracién.

La portavoz del Grupo de los Empleadores explica que su intencién ha sido proporcionar una
base para esas discusiones, y no reabrir el debate.

Decision

75.

El Consejo de Administracién:

a) toma nota de que la Reunion de expertos sobre el trabajo decente en la economia
de plataformas no adopté ninguna conclusién;

b) pide a la Oficina que tome en consideracién las diversas opiniones expresadas en la
Reunion de expertos sobre el trabajo decente en la economia de plataformas
(Ginebra, 10-14 de octubre de 2022) en el contexto de la preparacién de la discusién
recurrente sobre la proteccion social (proteccion de los trabajadores) que tendra
lugar en la 111.7 reunién de la Conferencia Internacional del Trabajo (2023), y

¢) pide al Director General que tenga en cuenta sus orientaciones en relacién con las
actividades futuras de la OIT sobre trabajo decente en la economia de plataformas.

(GB.346/POL/2, parrafo 19)
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Segmento de Dialogo Social
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79.

Reuniones sectoriales celebradas en 2022 y actividades sectoriales
propuestas para 2023 (GB.346/POL/3)

76.

El Consejo de Administracién procede a examinar una enmienda al proyecto de decision,
propuesta por el Grupo de los Trabajadores y distribuida por la Oficina. Dicha enmienda
tiene por objeto que, en el apartado b), después de «tenga presentes», se afladan una coma
y las palabras «promueva y difunda las conclusiones y aplique», y que el resto del apartado
se reformule levemente de forma que rece asi: «las recomendaciones relativas a acciones
futuras de la OIT formuladas por las reuniones mencionadas en la seccion I del
documento GB.346/POL/3;». La enmienda también tiene por objeto que, en el apartado ),
después de «autoriza al Director General a que publique», se afiada «y divulgue», y al final
de la frase se agregue el texto siguiente: «y a que establezca actividades para fomentar la
capacidad de aplicar dicho repertorio.

El portavoz del Grupo de los Trabajadores declara que el didlogo social ha mostrado ser la
mejor herramienta para arbitrar soluciones a los retos actuales y para el futuro del trabajo. Su
grupo alienta a la Oficina a dar curso, con una dotacién presupuestaria suficiente, a las
recomendaciones formuladas por la Reunion técnica sobre las repercusiones de la
digitalizacién en el sector financiero. Convendria otorgar prioridad, por una parte, al
fortalecimiento de la capacidad de los mandantes para elaborar estrategias y entablar un
didlogo social efectivo en aras del trabajo decente y de una transicion justa para la fuerza de
trabajo actual y futuray, por otra parte, a la organizacién, a la mayor brevedad posible, de una
reunién regional para garantizar que la transicion digital genere trabajo decente en el sector.
Después de mantener consultas con los sindicatos del sector, su grupo propone que la reunién
se celebre en América Latina.

El Grupo acoge favorablemente los resultados de la Reunidn de expertos para la revision del
repertorio de recomendaciones practicas sobre sequridad y salud en la construccion, de 1992,
La versién actualizada de este repertorio incluye pautas valiosas que deben aplicarse en el
sector de la construccion, en las politicas nacionales de empleo, en la contrataciéon publica,
segun se indica en el Convenio sobre las clausulas de trabajo (contratos celebrados por las
autoridades publicas), 1949 (num. 94), y en ambitos como la licitaciéon internacional. La OIT
deberia velar por la difusion proactiva de la version revisada de este repertorio e impartir
formacién a los mandantes respecto de su aplicaciéon, en coordinacién con el Centro
Internacional de Formacion de la OIT (Centro de Turin). La inclusién de la seguridad y salud en
el trabajo (SST) como principio y derecho fundamental en Declaracién de la OIT relativa a los
principios y derechos fundamentales en el trabajo (1998), en su versiéon enmendada en 2022,
constituye un incentivo excelente para dar cumplimiento a las medidas prescritas en materia
de SST. A este respecto, convendria prestar una atencion suficiente a la promocién y aplicacion
del repertorio de recomendaciones practicas en el sector de la construccion y consignar fondos
bastantes para ello.

El Grupo de los Trabajadores celebra también las conclusiones de la Reunién técnica sobre la
COVID-19y la recuperacién sostenible en el sector del turismo, en las que se han reconocido los
efectos devastadores de la pandemia de COVID-19 en el sector. Alienta a la Oficina a que
consigne fondos suficientes con objeto de financiar la aplicacion de las recomendaciones de la
reunion técnica, haciendo especial hincapié en la organizacion de reuniones y talleres regionales,
en particular con el Centro de Turin; a que promueva el uso y la aplicacién de las Pautas de la OIT
sobre trabajo decente y turismo socialmente responsable, asi como de las declaraciones, los
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instrumentos y las herramientas de la OIT enumerados en el anexo a las conclusiones de la
reunion técnica, y a que realice investigaciones sobre la escasez de fuerza de trabajo.

El Grupo también se congratula del acuerdo alcanzado por la Subcomision sobre los salarios
de la gente de mar de la Comision Paritaria Maritima para actualizar el salario basico o
remuneraciéon minima mensual para los marineros preferentes. La actual crisis del coste de la
vida hace muy necesario un aumento real de los salarios y remuneraciones de los marinos que
acusan los efectos de la inflacion. El Grupo alienta al Director General a que comunique
formalmente a los Miembros el acuerdo alcanzado y subraya que el mecanismo de fijacién del
salario minimo es indispensable para asegurar el bienestar de los trabajadores del sector
maritimo. Este acuerdo, que servird de base a los representantes de los marinos y de los
armadores para negociar convenios colectivos, confirma que la gente de mar necesita una
proteccién especial, segun se reconoce en el Convenio sobre el trabajo maritimo, 2006, en su
version enmendada (MLC, 2006).

El Grupo toma nota de las propuestas de reuniones futuras y reitera la recomendacion que
formuld en la reunién de marzo de 2022 en el sentido de que, de ser temporalmente posible,
en 2023 se dedique una reunién adicional al sector manufacturero, ya que las propuestas
sobre las tecnologias verdes y los cambios en la industria del acero han despertado un interés
tripartito en los érganos consultivos sectoriales.

El orador solicita a la Oficina mas informacidn sobre la aplicacién de las conclusiones de las
reuniones técnicas y la promocion de las herramientas derivadas de las reuniones de expertos.
El Grupo de los Trabajadores ha propuesto una serie de enmiendas que deberian reforzar el
seguimiento de los resultados de las reuniones sectoriales y esta en condiciones de apoyar el
proyecto de decision con las enmiendas propuestas.

El portavoz del Grupo de los Empleadores sefiala que su grupo toma nota del resultado
positivo de la Reunidn técnica sobre las repercusiones de la digitalizacién en el sector
financiero, en el que se destaca la importancia del didlogo social como herramienta para
articular normativas y politicas que respondan a las necesidades del sector, favoreciendo asi
la creacidn de un entorno propicio para la inversién privada, la innovacién, el desarrollo
empresarial sostenible y el trabajo decente. Su grupo también toma nota del resultado de la
Reunién de expertos para la revisién del repertorio de recomendaciones practicas sobre
seguridad y salud en la construccién, de 1992. Pese a unas negociaciones que no fueron faciles,
los expertos lograron consensuar un resultado equilibrado. Al adoptar el repertorio de
recomendaciones practicas revisado, el Grupo de los Empleadores volvié a confirmar su firme
compromiso con la SST.

El Grupo celebra en particular el resultado positivo de la Reunién técnica sobre la COVID-19 y
la recuperacién sostenible en el sector del turismo. El turismo ha sido, sin lugar a duda, uno
de los sectores mas duramente castigados por la pandemia. Las conclusiones y las
recomendaciones de la reunidn técnica configuran una hoja de ruta detallada y valiosa para la
recuperacién del sector y determinan el papel que la OIT debe desempeniar a este respecto.

El Grupo toma nota de las reuniones programadas para el dltimo trimestre de 2022 y el periodo
que comprende del segundo al cuarto trimestre de 2023. No tiene inconveniente en aceptar
las propuestas presentadas en el anexo I del documento. En vista del aplazamiento de la
reunién de expertos para elaborar directrices conjuntas de la OIT-OMI (Organizacion Maritima
Internacional) sobre la realizacién de examenes médicos de los pescadores, alberga la
esperanza de que estas directrices se elaboren sin mayor demora. El Grupo también puede
respaldar el calendario de rotacién propuesto para el nombramiento de los presidentes de las
reuniones de 2023y a estos efectos presentara, a mas tardar un mes antes de que se celebren
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las reuniones correspondientes, el nombre de los dos presidentes que haya designado. El
Grupo de los Empleadores esta dispuesto a respaldar el proyecto de decision, con las
enmiendas propuestas por el Grupo de los Trabajadores.

Hablando en nombre del grupo de Africa, un representante del Gobierno de Uganda declara
gue su grupo toma nota de los resultados de las reuniones celebradas en el primer semestre
de 2022, apoya las medidas de seguimiento sugeridas y refrenda las propuestas relativas a las
reuniones sectoriales mundiales programadas para el periodo que comprende del sequndo al
cuarto trimestre de 2023. El grupo de Africa apoya el proyecto de decisién.

Una representante del Director General (Directora del Departamento de Politicas
Sectoriales) acoge favorablemente los comentarios positivos formulados acerca de los
resultados de las reuniones sectoriales mantenidas en 2022. En respuesta a la solicitud de
informacién adicional sobre la aplicacién de las conclusiones de las reuniones técnicas y la
promocion de las herramientas derivadas de las reuniones de expertos, declara que las
recomendaciones formuladas por el Consejo de Administracidon en su 328.% reunidon (2016) en
relacion con el examen del Departamento de Politicas Sectoriales son sumamente claras al
respecto. Se solicitd a la Oficina que instituyera un mecanismo para garantizar la aplicaciény
el seguimiento efectivos de las conclusiones y recomendaciones, asi como de las herramientas
y los instrumentos adoptados en las reuniones sectoriales. La aplicaciéon y el seguimiento
efectivos son responsabilidad del conjunto de la Oficina, que debe recabar la colaboracién de
todos sus departamentos y también de todas las regiones. En efecto, si bien la mayoria de los
departamentos de la OIT estdn organizados en torno a los pilares verticales del Programa de
Trabajo Decente, las actividades del Departamento de Politicas Sectoriales son de caracter
transversal. La coordinacion es por tanto absolutamente esencial.

Ya se han entablado conversaciones con la nueva administracién acerca de la creacién de un
mecanismo de coordinacidn para el conjunto de la Oficina, que garantice el 6ptimo
aprovechamiento de los conocimientos especializados, las herramientas y los instrumentos
sectoriales. Se ha confeccionado una relacidon de todos los compromisos derivados de las
reuniones celebradas en los ultimos decenios y que aun no han sido cumplidos. Esta relacién
ha revelado que muchas conclusiones y recomendaciones han sido aplicadas, pero no se han
dado a conocer. Para dar mayor visibilidad al fruto de sus labores, el Departamento publica
cada dos afios un informe titulado Hechos sobresalientes, en el que presenta los productos y
resultados obtenidos en el bienio correspondiente. Sin embargo, resulta claro que todavia se
necesitan muchos esfuerzos para lograr la aplicacién y el seguimiento efectivos de las
actividades sectoriales. Respecto al mecanismo de presentacion de informes al Consejo de
Administracion, la Oficina sometera una propuesta con miras a su examen en la proxima
reunién de los 6rganos consultivos sectoriales, que se celebrara del 18 al 20 de enero de 2023.

Decision

89.

El Consejo de Administracién:

a) aprueba las actas de las tres reuniones mencionadas en la seccién I del documento
GB.346/POL/3 y autoriza al Director General a que las publique;

b) pide al Director General que, al elaborar las propuestas de actividades futuras, tenga
presentes, promueva y difunda las conclusiones y aplique las recomendaciones
relativas a acciones futuras de la OIT formuladas por las reuniones mencionadas en
la seccion I del documento GB.346/POL/3;
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¢) autoriza al Director General a que publique y divulgue el repertorio de
recomendaciones practicas revisado sobre seguridad y salud en la construcciény a
que establezca actividades para fomentar la capacidad de aplicar dicho repertorio;

d) autoriza al Director General a notificar a los Miembros de la OIT, de conformidad con
la pauta B2.2.4 del Convenio sobre el trabajo maritimo, 2006, en su version
enmendada (MLC, 2006), el importe revisado del salario basico o remuneracién
minima mensual de los marineros preferentes;

e) aprueba que se convoque una reunién de la Subcomision sobre los salarios de la
gente de mar de la Comision Paritaria Maritima para el primer semestre de 2025;

f) toma nota de la decision adoptada por el Consejo de la Organizaciéon Maritima
Internacional (OMI) en su 127.° periodo de sesiones de designar a los ocho Gobiernos
mencionados en el parrafo 20 del documento GB.346/POL/3 como representantes de
la OMI en la primera reunion del Grupo de trabajo tripartito mixto OIT-OMI para
determinar y abordar cuestiones relativas a la gente de mar y los factores humanos
(13-15 de diciembre de 2022), e invita a los demas Estados Miembros de la OIT a
asistir a la reunién en calidad de observadores;

g) aprueba las propuestas contenidas en el anexo I del documento GB.346/POL/3
relativas a las fechas, la duracién, el titulo oficial, la finalidad y la composicién de las
reuniones en él enumeradas;

h) aprueba que la reunion de expertos para elaborar directrices conjuntas de la OIT-OMI
sobre la realizacién de los exdmenes médicos de los pescadores se aplace del tercer
trimestre de 2023 al primer trimestre de 2024, e

i) acepta notificar a la Oficina el nombramiento y la elecciéon de los Presidentes y los
tres Vicepresidentes de las reuniones mencionadas en la seccién II del documento
GB.346/POL/3 un mes antes del inicio de cada reunién.

(GB.346/POL/3, parrafo 26, en su version enmendada por el Consejo de Administracion)

Segmento de Cooperacion para el Desarrollo

4. Programa reforzado de cooperacion para el desarrollo destinado

a los territorios arabes ocupados (GB.346/POL/4)
920.

La portavoz del Grupo de los Empleadores toma nota de las dificultades existentes en los
territorios arabes ocupados, la escalada de las tensiones y el impacto de la pandemia de
COVID-19, asi como de los progresos alcanzados. La oradora elogia el taller bipartito celebrado
en Jordania en marzo de 2022, organizado en estrecha colaboracidon con la Oficina de
Actividades para los Trabajadores (ACTRAV) y la Oficina de Actividades para los Empleadores
(ACT/EMP), y otras iniciativas destinadas a promover el didlogo social. El apoyo prestado a la
Federacién de Camaras de Comercio, Industria y Agricultura Palestinas sera fundamental para
reforzar la resiliencia del sector privado. El Grupo de los Empleadores insta a la Oficina a que
incremente los programas de fortalecimiento de la capacidad de los interlocutores sociales y
vele por que la financiacién de la cooperacion para el desarrollo contribuya a construir
instituciones mas fuertes. Asimismo, espera con interés recibir informacién actualizada sobre
la cartera de proyectos de cooperacion para el desarrollo en la 347.2 reunién del Consejo de
Administracién (marzo de 2023). A su juicio, la aplicacién de los resultados basados en el
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consenso es tan importante como el caracter tripartito de las consultas y las evaluaciones del
impacto que propiciaron su establecimiento.

La oradora lamenta que en el informe no se mencione el apoyo a las microempresas y
pequefias y medianas empresas, en particular en el marco de la recuperacién de la pandemia
de COVID-19. Deberian realizarse estudios de investigaciéon para ayudar y apoyar a las que se
encuentran en los territorios arabes ocupados en relacion con posibles oportunidades
econdmicas y empresariales fuera del mercado interno. La oradora observa que el Centro
Internacional de Formacidn de la OIT impartié un curso acerca del Convenio sobre la violencia
y el acoso, 2019 (num. 190) y pregunta si se esta estudiando la posibilidad de organizar otros
cursos de capacitacidon sobre empleo, proteccién social sostenible, resolucion de conflictos,
paz y resiliencia, e informalidad. Con respecto a la aplicacion y el desarrollo del sistema de
seguridad social palestino, considera que si bien la buena gobernanza, la transparencia y la
rendicion de cuentas son necesarias, también es preciso asegurar su sostenibilidad. La OIT
deberia promover mejor la importancia de una proteccién social sostenible.

La oradora pide que, cuando sea posible, se continle prestando apoyo para movilizar recursos,
desarrollar la capacidad, formular politicas y fortalecer la capacidad institucional de los
mandantes. La OIT deberia coordinarse mejor con la Organizacién Arabe del Trabajo, las
Naciones Unidas y otros asociados en la cooperacion para el desarrollo a fin de evitar la
duplicacién y maximizar el impacto de su labor. Asimismo, solicita a la Oficina que facilite mas
informacién en su préximo informe sobre cémo impulsar la resiliencia y la productividad del
sector privado, apoyar a las microempresas y pequefias y medianas empresas, desarrollar las
competencias profesionales y la empleabilidad, y mejorar la gobernanza del mercado de trabajo
y los programas activos del mercado de trabajo. Su grupo apoya el proyecto de decision.

Hablando en nombre del grupo de los empleadores arabes, una miembro empleadora de
Bahrein dice que el levantamiento de las medidas de confinamiento tras la pandemia de
COVID-19 deberia haber propiciado una recuperacién sostenible y completa en los territorios
arabes ocupados. Sin embargo, la falta de una solucién justa e integral a la cuestidn palestina,
gue garantice su constitucién como Estado independiente con arreglo a la solucién de dos
Estados, ha limitado la capacidad del mercado de trabajo de recuperarse, ha debilitado mas
aun a la Autoridad Palestina y ha agravado la crisis financiera, ya que el apoyo de los donantes
ha mermado. En consecuencia, los palestinos se ven obligados a buscar empleo fuera,
corriendo asi un mayor riesgo de explotacion y privando al mercado de trabajo palestino de
competencias y mano de obra. El Consejo de Administracidn deberia adoptar medidas eficaces
pararesponder a los retos que enfrenta el mercado de trabajo palestino y apoyar los esfuerzos
de los interlocutores sociales para hacer frente a esta situaciéon. Ademas, deberia alentar a los
Estados Miembros, los donantes y los asociados a que contribuyan a la aplicacién de la
Estrategia Nacional de Empleo de Palestina 2021-2025, la cual contribuird a mejorar las
competencias profesionales, incrementar las oportunidades laborales y reforzar la
sostenibilidad del mercado de trabajo.

La portavoz del Grupo de los Trabajadores toma nota de los progresos alcanzados en el
marco del programa de cooperacidon para el desarrollo; y sefiala que la persistencia de la
ocupacion es un motivo de gran preocupacion, asi como las dificultades descritas en el informe
que esta plantea. Las repercusiones de la actual pandemia de COVID-19 siguen afectando a los
trabajadores. Es alarmante que el nUmero de trabajadores palestinos empleados en Israel y
en los asentamientos haya llegado a 145 400 en el segundo trimestre de 2022 y que mas del
25 por ciento de ellos estén trabajando sin permiso y, por consiguiente, corran el riesgo de
sufrir explotacién, malas condiciones laborales y salariales y acoso sexual.
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Su grupo apoya la colaboracion de la OIT con el Ministerio de Trabajo y los interlocutores sociales
a fin de promover la coherencia de las politicas y abordar los problemas vinculados al mercado
de trabajo, en consonancia con la Estrategia Nacional de Empleo, un instrumento sélido e
integral. La oradora toma nota de los esfuerzos desplegados para hacer frente a la dificil
situacién socioeconémica en Gaza, en particular a través del programa piloto de empleo de
emergencia. Su grupo esta de acuerdo en que es necesario alentar a los Estados Miembros, los
asociados para el desarrollo y los donantes a que brinden el apoyo financiero necesario para
aplicar los tres pilares de la Estrategia Nacional de Empleo. Asimismo, toma nota de que se esta
elaborando el tercer Programa de Trabajo Decente en estrecha consonancia con el nuevo Marco
de Cooperacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible. Ademas, acoge con
satisfaccion los progresos realizados para potenciar el uso del didlogo social tripartito a la hora
de formular politicas y tratar cuestiones como la reforma de la legislacion laboral y la proteccién
social. Su grupo también apoya la formacién impartida para fortalecer la capacidad de la
Federacién General de Sindicatos Palestinos, sus dirigentes y sus sindicatos sectoriales, la cual
espera que mejorara las condiciones de trabajo, en particular de las mujeres y los jévenes.

La oradora sefiala a la atencidn del Consejo de Administracién la creciente vulnerabilidad de la
economia palestina y reitera el llamamiento a los Estados Miembros, los asociados para el
desarrollo y los donantes a fin de que brinden apoyo financiero adicional a las actividades de
la OIT que tienen por objeto lograr el trabajo decente para todos los palestinos. Asimismo,
destaca la importancia de la préxima conferencia de donantes que se celebrara en Jordania
en 2023 e insiste en que el éxito y la sostenibilidad de todo progreso depende del fin de la
ocupacion y de la instauracion de la solucion de dos Estados.

Hablando en nombre del grupo de Africa, un representante del Gobierno del Sudan acoge con
satisfaccién los progresos alcanzados y toma nota de las actividades previstas. Asimismo, toma
nota del aumento del desempleo y manifiesta la esperanza de que la Estrategia Nacional de
Empleo contribuya a hacer frente a este problema. Su grupo celebra que se hayan destinado 10
millones de ddlares de los Estados Unidos a la cooperacién para el desarrollo en los territorios
arabes ocupados, y acoge con satisfaccidn las contribuciones de otras partes interesadas para
facilitar la aplicacion de la Estrategia Nacional de Empleo e impulsar el mercado de trabajo. El
orador destaca las limitaciones en materia de financiacidon experimentadas por el Organismo de
Obras Publicas y Socorro de las Naciones Unidas para los Refugiados de Palestina en el Cercano
Oriente (UNRWA) y la dificil situacién a la que se enfrentan los trabajadores palestinos. Su grupo
acoge con satisfaccion el proceso iniciado para enmendar la legislacién laboral palestina, el cual
es fundamental para mejorar las condiciones de trabajo.

El orador insta a la Oficina a redoblar sus esfuerzos para asegurar una financiacién predecible
y sostenible en los territorios drabes ocupados y contribuir a mejorar su acceso al empleoy a
los medios de subsistencia. El Consejo de Administracidon debe apoyar la labor que realiza la
Oficina en colaboracién con los Estados Miembros, los asociados para el desarrollo y los
donantes en este ambito. El orador encomia el papel desempefiado por la Oficina a fin de
apoyar los esfuerzos destinados a fortalecer la gobernanza laboral y hacer efectivos los
principios y derechos fundamentales en el trabajo. Su grupo apoya el proyecto de decision.

Hablando en nombre del grupo arabe, una representante del Gobierno del Iraq encomia los
incansables esfuerzos desplegados por la OIT para ayudar a aliviar el sufrimiento de los
trabajadores palestinos. Su grupo considera a Israel, como potencia ocupante, plenamente
responsable de las vidas de los trabajadores palestinos, asi como de garantizar sus derechos
humanos y materiales. Las instituciones internacionales deberian intervenir para evitar que las
autoridades de ocupacion cometan mas delitos contra la poblacién palestina y exigir
responsabilidades a los responsables. El anexo a la Memoria del Director General sobre la
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situacién de los trabajadores de los territorios arabes ocupados deberia inscribirse en el orden
del dia de la reunién de la Conferencia Internacional del Trabajo y ser examinado en sesidn
plenaria a fin de asegurar la adopcién de medidas para mejorar la situacion. El Director General,
el Consejo de Administracion y los donantes deberian cumplir su compromiso de apoyar el
Fondo Palestino para el Empleoy la Proteccion Social y satisfacer las necesidades de la poblacion
palestina. El Equipo de Apoyo Técnico sobre Trabajo Decente de la OIT para los Estados Arabes
y el Representante de la OIT en Jerusalén deberian seguir colaborando con la Organizacién Arabe
del Trabajo a estos efectos. También se deberia prestar apoyo al fondo establecido para asistir a
los trabajadores palestinos que sufren las consecuencias de la pandemia de COVID-19. La OIT
deberia llevar a cabo intervenciones eficaces para restaurar los derechos de los trabajadores
palestinos, lo que también incluye velar por la recuperacién de los salarios atrasados que les
deben las autoridades de ocupacion. El Director General deberia presentar un informe al Consejo
de Administracién en su 347.2 reunién (marzo de 2023) sobre las actividades de la OIT en los
territorios arabes ocupados que abarque todas las cuestiones planteadas.

Una representante del Gobierno de Malasia expresa su preocupacion por la dificil situacién
gue viven continuamente los trabajadores palestinos. La oradora acoge con satisfaccion los
esfuerzos realizados por la Autoridad Palestina a fin de mejorar la situacién mediante la
regulacién del mercado de trabajo, la proteccion de los trabajadores y la mitigacion de las
vulnerabilidades a través de la asistencia social mediante la aplicacion de la Estrategia Nacional
de Empleo. Asimismo, confia en que la evaluacion del impacto de la pandemia de COVID-19 en
el mercado de trabajo palestino del territorio palestino ocupado dara lugar a la formulacion
de recomendaciones eficaces y viables en materia de politicas para lograr una recuperacién
sostenible y equitativa. La oradora acoge con satisfaccion el primer taller tripartito sobre
didlogo social con el Ministerio de Trabajo y los interlocutores sociales. La OIT deberia
continuar ejecutando el seqgundo Programa de Trabajo Decente para Palestina, aunque
reconoce que las condiciones actuales dificultan la obtencién de resultados sostenibles.
Asimismo, observa que se esta elaborando el tercer Programa de Trabajo Decente, en estrecha
consonancia con el nuevo Marco de Cooperacién de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Sostenible. La oradora pide una financiacién nueva y renovada por parte de los donantes para
apoyar las actividades de la OIT destinadas a mejorar el acceso de las mujeres y los hombres
palestinos al empleo y a los medios de subsistencia. Por ultimo, expresa su apoyo al
compromiso de la Autoridad Palestina de continuar colaborando estrechamente con la OIT.

Una representante del Gobierno de Indonesia acoge con agrado los esfuerzos de la OIT
encaminados a mejorar la cooperacion para el desarrollo en los territorios drabes ocupados.
La persistencia de la ocupacién ha generado una prolongada crisis de proteccién caracterizada
por el insuficiente respeto del derecho internacional humanitario y el derecho internacional de
los derechos humanos. La OIT deberia prestar apoyo a fin de empoderar a los trabajadores
palestinos, especialmente a las mujeres y los jévenes, en Gaza; reforzar la justicia social y
laboral para los palestinos; optimizar el didlogo tripartito con respecto a las reformas de la
seguridad social, y aplicar la Estrategia Nacional de Empleo. La oradora confia en que el
programa de cooperacién para el desarrollo de la OIT siga contribuyendo a mejorar la
gobernanza laboral, la promocion del empleo y la proteccidn social en el territorio palestino
ocupado, asi como el acceso a la justicia laboral. EI Gobierno de Indonesia continuara
proporcionando asistencia técnica y en materia de desarrollo de capacidades a los
trabajadores palestinos. La oradora apoya el proyecto de decision.

Una representante del Gobierno de Cuba reconoce que ninguna accién que pueda
desarrollar la OIT tendra los resultados esperados si no se aborda la principal razén que hace
que en Palestina persista una elevada tasa de desempleo y niveles de pobreza en aumento. La
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ocupacion militar israeli viola de forma flagrante los derechos laborales de los trabajadores
palestinos y convierte en quimera cualquier posibilidad de alcanzar una solucién duradera al
conflicto en la regidn. La agresion de Israel amenaza la paz y la seguridad internacionales y
viola la Carta de las Naciones Unidas y los principios del derecho internacional. Ningln
Miembro de la OIT tiene derecho a imponer bloqueos o medidas coercitivas unilaterales contra
otro Miembro. Estas acciones afectan negativamente a los trabajadores y a sus familias, y no
solo en los territorios arabes ocupados. La oradora pide a la OIT que siga cumpliendo su
compromiso de proteger los derechos de los trabajadores palestinos.

Una representante del Gobierno de Bangladesh toma nota de las deplorables condiciones
del mercado de trabajo palestino, que son consecuencia de la grave crisis humanitaria
existente en los territorios arabes ocupados. Las conclusiones que se exponen en el
documento son motivo de alarma y la situacién descrita no se resolverd hasta que se ponga
fin a la ocupacidn. En particular, habria que investigar la vulneracion de los derechos laborales
de los palestinos empleados en Israel, incluidos los casos de acoso sexual y trabajo infantil;
Israel debe rendir cuentas de las violaciones del derecho internacional. La oradora encomia
los esfuerzos desplegados por la Oficina y su personal para prestar apoyo a los trabajadores
palestinos, e insta a la Oficina a movilizar los recursos necesarios para promover la proteccion
social y el desarrollo de capacidades, asi como dialogar con los donantes para atraer fondos a
fin de financiar el tercer Programa de Trabajo Decente.

Un representante del Gobierno del Pakistan expresa su preocupacién por el debilitamiento
de la economia palestina como consecuencia de la actual ocupacién israeli y por la dificil
situacidon que viven los trabajadores palestinos, en particular las mujeres y los jovenes. Por
consiguiente, el Gobierno del Pakistan apoya que la OIT refuerce el Programa de Trabajo
Decente y, a través de este, promueva la justicia social para todos los palestinos. Debido al
empeoramiento de las condiciones socioecondmicas, una cuarta parte de los palestinos vive
en la pobreza y el 80 por ciento de los residentes de Gaza depende de la ayuda humanitaria.
El orador acoge con satisfaccion los logros alcanzados durante el periodo que abarca el
informe y expresa su apoyo al lamamiento de la Oficina a los Estados Miembros, los asociados
para el desarrollo y los donantes para que brinden apoyo financiero con el fin de sufragar la
aplicacion de la Estrategia Nacional de Empleo. Su Gobierno se solidariza con el pueblo y los
trabajadores de los territorios drabes ocupados y apoya los llamamientos para que se ponga
fin a la ocupacion ilegal israeli.

Una representante del Gobierno de Israel, autorizada a hacer uso de la palabra de
conformidad con lo dispuesto en el parrafo 1.8.3 del Reglamento del Consejo de
Administracion, destaca que su Gobierno apoya la asistencia técnica y los programas de
desarrollo de la OIT, incluido en los territorios palestinos, y que mantiene una cooperacién de
larga data con la Organizacién. Las actividades de la OIT en esos territorios deberian tener por
finalidad mejorar los medios de subsistencia del pueblo palestino. Sin embargo, en su opinién,
el informe proporciona escasa informacion y andlisis sobre las condiciones de trabajo en las
zonas bajo el control de la Autoridad Palestina y no aborda de manera sustantiva otros
elementos, como la desigualdad de género y el control de Hamas en Gaza. Una discusion
superficial que no refleje fielmente la situacidon sobre el terreno ni tenga en cuenta sus
multiples complejidades no beneficiard a nadie. La OIT deberia centrarse en mejorar los
derechos de los trabajadores, en lugar de permitir que la Autoridad Palestina y Hamas eludan
sus responsabilidades.

Un gran numero de palestinos trabaja en Israel y sus ingresos representan una proporcion
importante de la economia palestina, lo cual contribuye a la estabilidad. Por lo tanto, tanto a
Israel como a la Autoridad Palestina les interesa que los trabajadores palestinos gocen de
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mejores oportunidades de empleo, condiciones de trabajo y medios de subsistencia. De hecho,
las autoridades israelies han ampliado recientemente el numero y los tipos de permisos de
trabajo para los trabajadores palestinos. La oradora insta a la OIT a que aborde todos los
desafios a los que se enfrentan los trabajadores palestinos de forma equitativa y equilibrada y
a que preserve su credibilidad y profesionalidad. Las discusiones sobre esta cuestidon deben
seqguir siendo pragmaticas, practicas y constructivas.

La Presidenta recuerda que, si bien el Reglamento del Consejo de Administracién no
contempla el derecho al uso de la palabra de los representantes de movimientos de liberacién,
en su apartado 2.2.2 dispone que quien ejerza la presidencia tendra la facultad de conceder el
uso de la palabra ante el Consejo de Administracion. La Mesa del Consejo de Administracién
ha examinado esta cuestién y, de conformidad con la practica establecida, ha decidido
autorizar al representante de la Autoridad Palestina a tomar la palabra, en el bien entendido
de que su intervencion se limitara estrictamente a la cuestién objeto de debate, que interesa
directamente a la Autoridad Palestina.

Un representante de la Autoridad Palestina dice que el proceso de paz en el territorio
palestino ocupado sigue paralizado y se ve socavado por la ocupacién y la creciente
inestabilidad politica en un momento en que, entre otras cosas, se adoptan nuevos planes de
expansion de los asentamientos, se confiscan tierras y se controlan los recursos y la circulacion
de personas y mercancias. Todo ello repercute en el crecimiento econémico, la reducciéon de
la pobreza y la creacién de oportunidades de empleo. El orador expresa su agradecimiento a
la OIT por la ejecucién del segundo Programa de Trabajo Decente para Palestina (2018-2022),
asi como a la Oficina Regional de la OIT para los Estados Arabes y a la Oficina de la OIT en
Jerusalén por el apoyo prestado. El orador espera que el tercer Programa de Trabajo Decente
se centre en la creacion de oportunidades de empleo sostenible, la mejora de la SST, en
particular por lo que respecta a la formacién y el apoyo financiero, técnico y logistico, y el
fortalecimiento de la proteccidn social mediante el restablecimiento de una institucidon de
seguridad social.

El tercer Programa de Trabajo Decente también deberia abordar el trabajo decente y las
violaciones de los derechos de los trabajadores palestinos empleados en establecimientos
israelies. Su libertad de circulacion se ve restringida con la vulneracién de sus derechos en los
cruces y puestos de control, por lo que muchos de ellos se ven obligados a pernoctar en
condiciones precarias en las obras de construccién y las explotaciones agricolas donde
trabajan en Israel. Ademas, las autoridades israelies no velan por la SST, sobre todo en el sector
de la construccién, en el que trabaja la mayoria de los palestinos empleados en Israel. Por otro
lado, tras la introduccién de un nuevo sistema de permisos por parte de Israel en 2017, los
intermediarios que operan en el mercado negro han comenzado a reclamar a muchos
trabajadores palestinos alrededor de un tercio de sus salarios por la obtenciéon de esos
permisos, lo que representa una pérdida significativa para la economia palestina. La Unica
solucion seria restablecer el sistema anterior, que fue acordado en el marco del Protocolo de
Paris de 1994. Ademas, el Gobierno de Israel sigue sin transferir las cotizaciones al régimen de
pensiones efectuadas desde 1970 por los palestinos que trabajan en Israel, cuestién que
deberia resolverse. Dichos fondos estan siendo utilizados por las instituciones financieras
israelies, abocando asi a la pobreza a los trabajadores y jubilados palestinos y generando una
carga financiera adicional para la Autoridad Palestina. El orador expresa su esperanza de que
el Consejo de Administracion adopte decisiones en apoyo de los trabajadores palestinos y que
Palestina pueda convertirse en Miembro de la OIT en el futuro.
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Una representante del Director General (Directora de la Oficina Regional de la OIT para los
Estados Arabes) acoge con agrado las propuestas formuladas por el Grupo de los Empleadores
con respecto a los ambitos en los que la OIT podria prestar apoyo. La Oficina ha ayudado a la
Federacién de Camaras de Comercio, Industria y Agricultura Palestinas a realizar una
evaluacion institucional y a elaborar un plan estratégico con objeto de mejorar sus actividades
en materia de recopilacion de datos e investigacidon con miras a aplicar un enfoque basado en
datos empiricos en sus actividades de promocion y cabildeo. En consecuencia, la Oficina tiene
previsto ayudar a la Federacién a crear un laboratorio de datos empresariales destinado a
reforzar las alianzas y mejorar su capacidad de recopilacién y analisis de datos. Ademas, la
Oficina estd ayudando a la Federacidn a prestar servicios en los ambitos de la facilitacion del
comercio, el desarrollo empresarial, los estudios de mercado y el arbitraje comercial, asi como
en la resolucion de conflictos laborales. Con objeto de fomentar el didlogo social y mejorar el
acceso a la justicia laboral, a finales de 2022 se impartira un programa de formacién sobre
didlogo social, gestion de controversias y prevencion y resolucion de conflictos laborales
dirigido a algunos representantes tripartitos.

La Oficina ha brindado apoyo juridico y actuarial al equipo tripartito encargado de introducir
enmiendas en la Ley de la Seguridad Social y ha favorecido el logro de un consenso que se ha
traducido en un nuevo proyecto que esta en consonancia con las normas internacionales sobre
seguridad social. La Oficina ha actuado como consejero técnico de los grupos de trabajo para
el sector laboral y para el sector de educacién y formacion técnica y profesional, lo que le ha
brindado la oportunidad de presentar la Estrategia Nacional de Empleo a los asociados
internacionales. Pronto se pondra en marcha un nuevo programa para prestar apoyo a las
pequefias y medianas empresas e incrementar su resiliencia, que incluird actividades de
estimulo para las empresas jévenes, formacién, asesoramiento y tutoria. La Oficina apoyara la
aplicacion de la Estrategia Nacional de Empleo mediante intervenciones centradas en la oferta
y en la demanda en el marco del nuevo Programa de Trabajo Decente.

Decision

112.

El Consejo de Administracion toma nota de la informacion contenida en el documento
GB.346/POL/4.

(GB.346/POL/4, parrafo 33)

Segmento de Empresas Multinacionales

5. Balance de la version revisada de la Declaracion tripartita de
principios sobre las empresas multinacionales y la politica social cinco
anos después de su adopcion (GB.346/POL/5)

113.

114.

El Consejo de Administracién examina una enmienda al proyecto de decisién propuesta por el
Grupo de los Trabajadores y que la Oficina se ha encargado de distribuir. Se propone modificar
el apartado b) de modo que el texto quede formulado en los siguientes términos: «fortalezca
y promueva las herramientas practicas, segun se indica en el anexo II de la Declaracién sobre
las Empresas Multinacionales». En el apartado d), se propone insertar, después de
«Qrganizaciones internacionales,», «incluso a través de un foro,».

El Consejo de Administracién examina otra enmienda al proyecto de decisién propuesta por la
Uniéon Europea y sus Estados miembros y que la Oficina se ha encargado de distribuir. Se
propone modificar el apartado ¢) de modo que el texto quede formulado en los siguientes
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términos: «vele por una integracion mayor de la Declaracién sobre las Empresas
Multinacionales en la labor de los departamentos de la OIT y su incorporacién a los programas
de cooperacion para el desarrollo pertinentes y a las actividades que la OIT realiza en
colaboracidén con las empresas».

El portavoz del Grupo de los Trabajadores valora positivamente las numerosas actividades de
promocion y desarrollo de capacidades que la Oficina ha realizado en relacion con la Declaracion
tripartita de principios sobre las empresas multinacionales y la politica social (Declaracion sobre
las Empresas Multinacionales), incluidas las actividades para dar a conocer este instrumento en
otras organizaciones. La Oficina debe seguir prestando apoyo a los Estados Miembros para
designar puntos focales nacionales que promuevan la aplicacion de la Declaracién. Felicita a los
Gobiernos que ya han dado este paso y alienta a los demas a que sigan este ejemplo. Para
promover la utilizacién de las herramientas practicas que figuran en el anexo II de la Declaracion
habria que prever mas oportunidades de intercambio de experiencias, desafios y buenas
practicas de los puntos focales nacionales con respecto a la aplicacién. En cuanto al sequimiento
regional, sefiala que la sesidn especial durante las reuniones regionales de la OIT deberia
considerarse una reunidn oficial que permita la celebracién de discusiones y el intercambio de
experiencias a nivel regional, subregional y nacional. Habria que hacer un nuevo esfuerzo para
facilitar la coordinacién con los organismos regionales que se encargan de integrar los principios
de la Declaracion en las politicas pertinentes.

La Declaracidn sobre las Empresas Multinacionales deberia orientar los esfuerzos para vincular
mas estrechamente las prioridades de trabajo decente y las cuestiones relacionadas con el
comercio, las inversiones y las cadenas mundiales de suministro; también deberia servir de
guia en los esfuerzos para promover el dialogo social sobre inversiones con el objeto de
propiciar la creacion de empleo de calidad e impedir el aumento de la precariedad de las
condiciones de trabajo y la degradacidn ambiental. Es necesario que todas estas iniciativas
estén en consonancia con los programas nacionales de desarrollo. La Oficina deberia apoyar
los esfuerzos de los mandantes para promover una norma juridicamente vinculante que
establezca requisitos obligatorios de diligencia debida, entre los que habria que incluir la
colaboracién con los sindicatos en la cadena de suministro y la aplicacion de medidas de
reparacién por dafios y perjuicios.

Las empresas multinacionales podrian reforzar la Coalicién Mundial para la Justicia Social
estableciendo vinculos con otras organizaciones y asegurando compromisos a largo plazo para
promover el desarrollo sostenible y el trabajo decente. Valora positivamente la cooperacién de
la Oficina con las organizaciones internacionales, incluidos otros organismos del sistema de las
Naciones Unidas. La colaboracién con la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y
Desarrollo (UNCTAD) ofrece una buena oportunidad para abordar la actual crisis de inversion.
Otras alianzas de colaboracion, ademas del creciente interés de los mandantes en torno a esta
cuestion, facilitarian la elaboracién de una hoja de ruta de la OIT con miras a la celebracién del
50.° aniversario de la Declaracion en 2027, que deberia incluir entre sus objetivos designar
nuevos puntos focales nacionales, mejorar las herramientas practicas, renovar compromisos y
estudiar la posibilidad de reforzar la Declaracién en el marco de la OIT.

Sefiala que su grupo ha presentado una enmienda para modificar el apartado b) del proyecto
de decision porque considera que es necesario fortalecer todas las herramientas practicas sin
distincidon que figuran en el anexo II de la Declaracién sobre las Empresas Multinacionales.
Ademas, su grupo considera que es necesario crear mas espacios que permitan el intercambio
de experiencias y, por tanto, propone una enmienda para incluir la referencia a un foro en el
apartado d).
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El portavoz del Grupo de los Empleadores observa que la Declaracién sobre las Empresas
Multinacionales sigue siendo importante, destaca el papel central que ha desempefiado en la
reciente discusién sobre los elementos fundamentales de una estrategia de la OIT sobre
trabajo decente en las cadenas de suministro y seflala que es necesario seguir prestando
apoyo a los mandantes. El Servicio de asistencia de la OIT para empresas es una herramienta
valiosa para lograr dicho objetivo; reforzar la capacidad de este servicio también consolidaria
la posicion de la OIT para promover la conducta empresarial responsable. La herramienta de
autoevaluaciéon para empresas elaborada por la OIT y la Organizacién Internacional de
Empleadores es otra herramienta importante que permite mejorar las politicas laborales y
sociales de las empresas. Su grupo va a seguir colaborando con la Oficina en las actividades
de sensibilizacién destinadas a las organizaciones de empleadores y, entre otras medidas en
este sentido, va a adaptar el formato de los cursos relacionados con la Declaracién de modo
que resulten mas adecuados para el sector privado.

La Declaracion sobre las Empresas Multinacionales tiene mayores repercusiones cuando se
utiliza para reunir a los mandantes tripartitos a fin de organizar actividades colectivas a escala
nacional. Integrar la Declaracién en los Programas de Trabajo Decente por Pais es solo una de
las maneras de resolver la necesidad de que la OIT otorgue mayor prioridad a la aplicacién a
nivel de los paises y de reforzar su colaboracién con los mandantes nacionales y otros actores
pertinentes. También valora muy positivamente la participacién de la Oficina en iniciativas
como el Proyecto Conducta Empresarial Responsable en América Latina y el Caribe (CERALC),
financiado por la Unién Europea e implementado por la OIT, la Organizacién de Cooperacién
y Desarrollo Econdmicos (OCDE) y la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para
los Derechos Humanos (ACNUDH), dado que ello crea mas oportunidades para la participacion
de las organizaciones de empleadores. Este tipo de cooperacidon debe continuar, llevarse a
cabo de forma aun mas eficiente y eficaz, y contribuir a reforzar la colaboracién con los
interlocutores sociales. La utilizacion de los foros existentes para promover la Declaracion
resultaria mas rentable que crear un foro especifico de la OIT y ademas permitiria promover
el instrumento en el contexto de otras tematicas y no como una tematica aislada.

El programa de accién previsto en el marco de las propuestas de Programa y Presupuesto para
2024-2025 relativo al trabajo decente en las cadenas de suministro, las inversiones y los
intercambios comerciales deberia aprovecharse para ultimar los detalles de una estrategia
integral sobre el trabajo decente en las cadenas de suministro donde la Declaracion sobre las
Empresas Multinacionales ocupe un lugar preponderante. Dicha estrategia deberia garantizar
una mayor coordinacion y coherencia en toda la Oficina y mejorar la aplicacién de los principios
de la Declaracion.

Los mandantes deben seguir promoviendo e integrando la Declaracién teniendo presente que
no es un instrumento de obligado cumplimiento ni deberia utilizarse como tal. En este sentido,
dice que a su grupo le preocupa que la secretaria del Pacto Mundial de las Naciones Unidas
haya adoptado el didlogo entre las empresas y los sindicatos del anexo II de la Declaracion
sobre las Empresas Multinacionales como un mecanismo de solucién de conflictos. Aunque un
mecanismo como este podria ser de gran utilidad, no deberia permitirse ninguna accién del
Pacto Mundial de las Naciones Unidas que atente contra el caracter voluntario, consensuado
y confidencial del proceso ni deberia ocasionar el desvio de recursos de la OIT.

Al tomar medidas para reforzar e integrar la Declaracidon sobre las Empresas Multinacionales
hay que tener presente que la aplicacion de sus principios se recomienda con caracter
voluntario. Asi pues, su grupo apoya la redaccién original del proyecto de decision, en el
entendimiento de que la integracién de la Declaracién en las actividades que la OIT realiza en
colaboracidn con las empresas no va a transformar el cumplimiento de la Declaraciéon en un
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criterio para las alianzas publico-privadas u otras modalidades de cooperacion. Declara que su
grupo no apoya la enmienda propuesta por el Grupo de los Trabajadores, que a su juicio
modifica la terminologia acordada por el Grupo de trabajo tripartito sobre las opciones para
asegurar el trabajo decente en las cadenas de suministro, y se reserva su opiniéon con respecto
a la enmienda propuesta por la Unién Europea y sus Estados miembros hasta conocer los
argumentos en que se funda.

Hablando en nombre del grupo de Asia y el Pacifico (ASPAG), una representante del
Gobierno de Filipinas encomia los esfuerzos desplegados por la Oficina para promover la
Declaracién sobre las Empresas Multinacionales. Los déficits de trabajo decente en la regién
de Asia y el Pacifico podrian abordarse en las cadenas mundiales de suministro, y deberian
potenciarse al maximo las oportunidades de trabajo decente en la region derivadas de la
inversion, el comercio y las actividades de las empresas multinacionales a fin de reducir la
brecha econémicay elevar el nivel de vida. A diferencia de algunos paises menos desarrollados
de la regidn, las empresas multinacionales tienen acceso a tecnologias sofisticadas y recursos
de capital considerables. La dependencia de estos paises de la inversion extranjera directa para
estimular sus economias y crear puestos de trabajo podria forzarlos a crear entornos de
inversibn con mecanismos normativos inadecuados, en algunos casos contraviniendo los
objetivos de la politica nacional. Los principios de la Declaraciéon sobre las Empresas
Multinacionales, que instan a las empresas a tener en cuenta la legislacion de los paises en
donde realicen sus operaciones, deberian integrarse en las practicas y culturas empresariales
de la regién.

La Oficina deberia seguir prestando apoyo a los mandantes tripartitos para fortalecer su
capacidad de aplicar y dar cumplimiento a la Declaracidn sobre las Empresas Multinacionales,
entre otras cosas proporcionando asistencia técnica a los Estados Miembros para adaptar los
entornos juridicos y normativos en funcién de este objetivo. También deberia facilitar el
didlogo y la cooperacion entre los paises de origen y los paises anfitriones de las empresas
multinacionales a fin de ayudar a los paises en desarrollo a aplicar las normas internacionales
del trabajo para asegurar el trabajo decente en las cadenas de suministro, en consonancia con
la Declaracién. Destaca la utilidad del Servicio de asistencia de la OIT para empresas y de la
guia de formacién sobre las normas del trabajo en las cadenas mundiales de suministro, y
alienta a la Oficina a que traduzca esta guia en todos los idiomas oficiales de los Estados
Miembros del ASPAG. Declara que su grupo apoya el proyecto de decisiéon en la versién
enmendada por la Unién Europea y su Estados miembros y se reserva su opinién con respecto
a la enmienda propuesta por el Grupo de los Trabajadores hasta que se aclaren las cuestiones
que se han planteado.

Hablando en nombre del grupo de Africa, un representante del Gobierno de Marruecos sefiala
que los intercambios comerciales, las inversiones y las cadenas de suministro siguen creciendo,
de ahi que la Declaracién sobre las Empresas Multinacionales deba considerarse una
herramienta fundamental para regular las condiciones de trabajo y promover el trabajo decente,
especialmente en la fase de recuperacion de las consecuencias de la pandemia de COVID-19.
Constata con interés que el apoyo de la Oficina ha permitido que muchos mandantes incorporen
la Declaracion en los planes nacionales para promover el trabajo decente y las normas
internacionales del trabajo. Estima que es indispensable determinar los factores que dificultan
el cumplimiento de la Declaracion e impiden que las empresas multinacionales hagan su aporte
a la promocién de condiciones de trabajo decente, la creacion de empleo, la formacién y el
didlogo social. Determinar si las empresas multinacionales estan procediendo con la debida
diligencia, como recomienda la Declaracién, es de suma importancia para reducir las
consecuencias negativas de sus actividades y remediar cualquier violacion de los derechos
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humanos internacionalmente reconocidos, en particular los principios y derechos
fundamentales en el trabajo. Declara que su grupo apoya las medidas que se proponen para
lograr una aplicacién y promocion éptimas de los principios de la Declaracion.

Hablando en nombre del grupo de los Estados de América Latina y el Caribe (GRULAC),
una representante del Gobierno de Colombia dice que su grupo apoya el planteamiento del
documento relativo a los nuevos ambitos en los que podria incrementarse el apoyo a los
mandantesy, en particular, la recomendacion de incrementar las actividades de sensibilizacion
y fortalecimiento de capacidades. Las herramientas, dispositivos de aprendizaje e
intercambios de experiencias entre pares son fundamentales para que los mandantes estén
en condiciones de participar plenamente en la formulacion de politicas mas amplias que
puedan tener un impacto en el trabajo decente. Para disponer de esas herramientas, facilitar
los intercambios y mejorar la coordinacion para brindar asistencia técnica es indispensable
reforzar las capacidades de las oficinas regionales de la OIT.

Declara que su grupo apoya el proyecto de decisién propuesto por la Oficina, pero esta
dispuesto a examinar las enmiendas propuestas por el Grupo de los Trabajadores y la Unién
Europea y sus Estados miembros. Ahora bien, agradeceria que se facilitara mayor informacién
sobre el foro que propone el Grupo de los Trabajadores, incluida informacién sobre las
posibles repercusiones financieras en el presupuesto de la OIT.

Hablando en nombre del PIEM, un representante del Gobierno de los Estados Unidos de
América acoge con satisfacciéon los resultados positivos de la labor de la Oficina para
acrecentar la relevancia de la Declaraciéon sobre las Empresas Multinacionales desde su
revisién en 2017, y apoya la propuesta de intensificar las actividades de promocién de este
instrumento. Alienta a la Oficina a sequir promoviendo la igualdad de género como una esfera
de actuacion importante en el marco de la Declaracién, dado que ello reforzaria los vinculos
con los Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre las Empresas y los Derechos Humanos. El
elevado indice de participacion en cursos de formacion pertinentes demuestra el marcado
interés que despierta este instrumento y las posibilidades de aumentar su impacto a través de
mas actividades de formacion; asi pues, su grupo apoya los esfuerzos para sequir
incrementando las actividades de sensibilizaciéon y fortalecimiento de capacidades de los
mandantes y propiciar el intercambio de conocimientos y experiencias sobre la aplicacion del
instrumento. También considera acertado el objetivo de convertir la Declaracién en parte
integrante de una estrategia integral para lograr el trabajo decente en las cadenas de
suministro. Pide a la Oficina que facilite informacion adicional sobre el valor afiadido de un
foro de la OIT sobre empresas y trabajo decente, explicando de qué manera ello evitaria la
duplicacién de tareas con otros foros del sistema de las Naciones Unidas y cual seria su relacion
con la labor mas amplia de la OIT en torno a las cadenas de suministro.

Reconoce que es importante utilizar y desarrollar herramientas practicas para promover la
aplicacion de la Declaracidon sobre las Empresas Multinacionales. En concreto, le parece
alentador que la tasa de utilizacién del Servicio de asistencia de la OIT para empresas sea tan
elevada, y apoya el objetivo de reforzar este servicio. La Oficina deberia hacer hincapié en el
papel fundamental que desempenfan la libertad sindical, la negociacion colectiva, las relaciones
laborales y el didlogo social en la diligencia debida, que podria ayudar a eliminar el trabajo
forzoso y el trabajo infantil, asi como a promover entornos de trabajo seguros y saludables.
Los puntos focales nacionales podrian ser medios eficaces para que los paises promuevan y
asuman la aplicacién de la Declaracion; por ello acoge con satisfaccion los esfuerzos
desplegados por la Oficina para aumentar el nimero de puntos focales nacionales e
incrementar su apoyo a los puntos focales que ya existen. Considera acertada la propuesta de
ampliar la cooperacién con otras organizaciones intergubernamentales utilizando la
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Declaracién como instrumento de referencia, y acoge con agrado los esfuerzos desplegados
para fortalecer la coherencia de las politicas en el programa relativo a las empresas y los
derechos humanos, asi como en el comercio y las inversiones responsables. Declara que su
grupo apoya el proyecto de decisién en la versién enmendada por la Unién Europea y sus
Estados miembros.

Hablando en nombre de la Unién Europea y sus Estados miembros, un representante del
Gobierno de Chequia indica que Albania, Macedonia del Norte, Montenegro, Serbia, Turquia,
Georgia y Noruega suscriben su declaracién. Acoge con agrado el notable aumento de la
visibilidad de la Declaracién sobre las Empresas Multinacionales desde la adopcion de la
version revisada en 2017. Observa que los mandantes tripartitos a nivel nacional y de las
empresas utilizan en mayor medida este instrumento, y hace notar que los interlocutores
sociales han sefialado su intencién de promover la aplicacién. Cuando apenas han transcurrido
cinco aflos desde su revisién, la Declaracion no solo se ha convertido en un instrumento
imprescindible en los debates de la OIT y otras instituciones, sino que desempefia una
importante funcion complementaria en la aplicacion de los Principios Rectores sobre las
Empresas y los Derechos Humanos de las Naciones Unidas. Felicita a la Oficina por el aumento
considerable de las actividades de sensibilizacién y fortalecimiento de capacidades a escala
mundial, regional y de los paises con respecto a la Declaracion y, en particular, por la
elaboracion de herramientas pertinentes para ayudar a los mandantes a cumplir las
prioridades nacionales en materia de trabajo decente.

En respuesta a la peticién formulada por el Grupo de los Empleadores de justificar la
enmienda que propone su grupo, sefiala que el cambio de Direccion en la Oficina ofrece una
excelente oportunidad a todos los departamentos para considerar posibles sinergias en su
labor y reflexionar sobre el mensaje de la Declaraciéon a fin de aprovechar el impulso
generado desde 2017.

Hablando en nombre de la Asociacion de Naciones de Asia Sudoriental (ASEAN), una
representante del Gobierno de Indonesia felicita a la Oficina por los resultados obtenidos
desde 2017 en la promocién de la Declaracién sobre las Empresas Multinacionales. Los Estados
miembros de la ASEAN conceden gran importancia a la Declaraciéon ya que muchos de ellos
son paises anfitriones de empresas multinacionales; ahora bien, los beneficios para los
trabajadores y las pequefias empresas de estos paises solo podrian potenciarse al maximo si
en lugar de insumos importados las empresas multinacionales utilizaran insumos producidos
localmente.

Aunque las empresas multinacionales son uno de los principales factores que impulsan la
economia mundial y la economia de los paises anfitriones, sus operaciones en la regién
podrian dar lugar a incoherencias con los objetivos de las politicas nacionales, reduciendo por
consiguiente la capacidad de estos paises de aplicar las normas laborales, proteger a los
trabajadores y responder a los desafios. La OIT deberia sequir creando espacios donde las
partes interesadas puedan entablar didlogos e intercambiar conocimientos y buenas practicas
sobre la aplicacién de la Declaracion a fin de optimizar los beneficios para los trabajadores, las
pequefias empresas y los paises anfitriones derivados de la riqueza generada por las
actividades de las empresas multinacionales en los Estados miembros de la ASEAN. Pide a la
Oficina que preste asistencia a los Estados miembros de la ASEAN para formular, en consulta
con las empresas multinacionales y las partes interesadas, marcos normativos y de politicas
apropiados para impulsar la aplicacién de los principios de la Declaracién y reforzar la
capacidad de los Gobiernos y de las organizaciones de empleadores y de trabajadores para
promover y aplicar estos principios de manera efectiva. La Oficina también deberia estudiar el
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impacto de las operaciones de las empresas multinacionales en la economia y el desarrollo de
los paises anfitriones de la ASEAN.

Declara que su grupo apoya el proyecto de decision en la version enmendada por la Unién
Europea y sus Estados miembros y se reserva su opinién sobre la propuesta de enmienda
presentada por el Grupo de los Trabajadores en espera de una aclaracién mas detallada.

Una representante del Director General (Jefa de la Unidad de Empresas Multinacionales y
Fomento de las Actividades con las Empresas) agradece a los Gobiernos, los empleadores y los
trabajadores su evaluacién favorable de la mayor utilizacién y el incremento de la aplicacion
de la version revisada de la Declaracién sobre las Empresas Multinacionales, asi como de la
intensificacion de los esfuerzos de la Oficina para prestar apoyo a los Gobiernos, los
interlocutores sociales y las empresas. También toma nota de las observaciones formuladas
por el Consejo de Administracién, en particular la solicitud de incrementar las actividades de
sensibilizacién, fortalecimiento de capacidades y asistencia técnica para los Estados Miembros.
Con respecto a la cuestion de si el foro de la OIT sobre empresas y trabajo decente que se
propone duplicaria la labor de los foros existentes, sefiala que dicho foro seria
cuidadosamente disefiado para complementar otros espacios de debate; para ello habria que
explorar un enfoque mas integral con respecto a todos los aspectos de la Declaracion,
haciendo hincapié en los mandantes y tomando en consideracion las funciones especificas de
los paises de origen, los paises anfitriones, los interlocutores sociales y las empresas; en este
sentido, es fundamental intercambiar experiencias sobre cémo fomentar la contribucién
positiva que las empresas multinacionales pueden aportar al trabajo decente, incluso en el
contexto mas amplio del comercio, la inversién y las cadenas de suministro, y codmo mitigar y
resolver las posibles consecuencias negativas . El foro que se propone ayudaria a consolidar el
liderazgo de la OIT en el ambito de las empresas y el trabajo decente y, por tanto, podria tener
cabida en la estrategia integral para lograr el trabajo decente en las cadenas de suministro,
gue se sometera al Consejo de Administracién en su préxima reunion, y en la Coalicion Mundial
para la Justicia Social. Asi pues, la Oficina propone que se celebren consultas con los
mandantes en torno a esta propuesta y que en la proxima reuniéon del Consejo de
Administraciéon (marzo de 2023) se facilite informacién sobre las diferentes opciones y las
posibles repercusiones financieras que entrafia la creacion de este foro.

El portavoz del Grupo de los Empleadores subraya que se necesita informacién mas
detallada sobre cdmo contribuirian las actividades que se proponen al logro de los objetivos
relacionados con la Declaracidon sobre las Empresas Multinacionales. Todos los recursos
financieros deben utilizarse procurando optimizar su impacto y su eficacia, y habria que
aprovechar las oportunidades existentes. El proyecto de decisién original deja margen para
seguir examinando esta cuestion.

Con respecto a la enmienda del apartado b) propuesta por el Grupo de los Trabajadores, indica
que retira la objecién formulada por su grupo en aras de una formulacién clara y concisa.
Considera que deben aclararse mejor los motivos que justifican la enmienda al apartado ¢)
presentada por la Union Europea y su Estados miembros; la Unidad de Empresas
Multinacionales y Fomento de las Actividades con las Empresas ya se encarga de coordinar las
actividades relativas a las cadenas de suministro de los diferentes departamentos de la Oficina,
incluidas aquellas que guardan relacién con la Declaracion sobre las Empresas
Multinacionales. Si pretende tener un impacto a nivel operativo, la enmienda propuesta podria
generar ineficiencias y dar pie a duplicaciones; si no pretende tener un impacto a nivel
operativo, la enmienda entonces resulta innecesaria.
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El portavoz del Grupo de los Trabajadores agradece el apoyo del Grupo de los Empleadores a
la enmienda que su grupo habia presentado para modificar el apartado b), que a fin de cuentas
permitiria reforzar la Declaracidn sobre las Empresas Multinacionales y su aplicacién en paises
donde los problemas relacionados con las relaciones laborales son mas frecuentes. Su grupo es
flexible por lo que respecta a la enmienda para modificar el apartado ¢) presentada por la Unién
Europea y su Estados miembros. En cuanto al apartado d), reconoce que se requiere informacion
mas detallada sobre el foro que se propone, por ejemplo sobre el presupuesto y los costos, y por
ello retira la enmienda que habia presentado para insertar, después de «organizaciones
internacionales,», «incluso a través de un foro,», en el entendimiento de que la discusién se
reanudaria en la proxima reunion del Consejo de Administracion.

Hablando en nombre de la Unién Europea y sus Estados miembros, un representante del
Gobierno de Chequia explica que el objetivo de la enmienda es promover una mayor
integracion de la Declaracidn sobre las Empresas Multinacionales en la labor de la Oficina.
Declara que retira la enmienda a fin de evitar confusiones.

Decision

141.

El Consejo de Administracion solicita al Director General que:

a) intensifique las actividades destinadas a ayudar a los mandantes a utilizar mejor la
Declaracién tripartita de principios sobre las empresas multinacionales y la politica
social (Declaracion sobre las Empresas Multinacionales), en sintonia con los
elementos fundamentales de una estrategia integral para lograr el trabajo decente
en las cadenas de suministro;

b) fortalezcay promueva las herramientas practicas, segiin se indica en el anexo II de
la Declaracion sobre las Empresas Multinacionales;

¢) vele por una integracibn mayor de la Declaracion sobre las Empresas
Multinacionales en los programas de cooperacién para el desarrollo pertinentes y
en las actividades que la OIT realiza en colaboracién con las empresas;

d) consolide la colaboracion de la OIT con otras organizaciones internacionales para
fomentar el trabajo decente mediante la promocién de la Declaracién sobre las
Empresas Multinacionales en los ambitos del comercio, la inversién y las cadenas de
suministro, y

e) facilite la movilizacion de recursos a estos efectos.

(GB.346/POL/5, parrafo 30, en su version enmendada por el Consejo de Administracion)
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