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Estrategia de investigacion de la OIT

Finalidad del documento

En este documento se presenta la propuesta de Estrategia de investigacion de la OIT para
2020-2021 que fue examinada en la 334.2 reunion del Consejo de Administracion. Sobre la base
de los compromisos existentes indicados en la Estrategia en materia de conocimientos 2018-2021,
en el presente documento se establecen cinco objetivos para la estrategia de investigacion
propuesta y se identifican las medidas y los mecanismos de evaluacién especificos que se
requieren para alcanzarlos, en particular un proceso consultivo para aumentar la pertinencia de las
investigaciones de la OIT en respuesta a las necesidades de los mandantes, de conformidad con
la Declaracion del Centenario de la OIT para el Futuro del Trabajo. Se invita al Consejo de
Administraciéon a que apruebe esta propuesta y proporcione orientaciones para su aplicacién y
evaluacion (véase el proyecto de decision que figura en el parrafo 31).

Objetivo estratégico pertinente: Todos.

Resultado/eje de politica transversal pertinente: Todos.

Repercusiones en materia de politicas: Ninguna.

Repercusiones juridicas: Ninguna.

Repercusiones financieras: Las derivadas de la aplicacidn de la estrategia una vez aprobada.
Seguimiento requerido: Conforme a lo establecido en la parte IV del documento.

Unidad autora: Departamento de Investigaciones (RESEARCH).

Documentos conexos: GB.334/PV; Declaracion del Centenario de la OIT para el Futuro del Trabajo; GB.331/PFA/4.

Para reducir al minimo el impacto ambiental de las actividades de la OIT, los documentos del Consejo de Administracion que se publican antes
o después de las reuniones no se imprimen. Solo se imprimen en tiradas limitadas y se distribuyen a los miembros del Consejo de Administracion
los documentos elaborados durante las reuniones. Todos los documentos del Consejo de Administracion pueden consultarse en www.ilo.org/gb.
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Introduccion

1. En su 334.2 reunion (octubre-noviembre de 2018) el Consejo de Administracion examino la
necesidad de formular una nueva y detallada estrategia de investigacion de la OIT. Aunque
los elementos fundamentales del programa de investigaciones de la OIT se analizan con
detenimiento en la Estrategia en materia de conocimientos 2018-2021 !, es indispensable
precisar y modificar el enfoque adoptado, habida cuenta de las opiniones expresadas por los
mandantes y las nuevas prioridades definidas en la Declaracion del Centenario de la OIT
para el Futuro del Trabajo. La situacion actual es particularmente apremiante a causa de los
diversos retos y oportunidades relacionados con el futuro del trabajo a que se hizo referencia
en las discusiones de la 108.? reunion de la Conferencia Internacional del Trabajo (reunion
del centenario).

2. En concreto, la robdtica y las tecnologias digitales plantean importantes problemas con
respecto a la naturaleza del trabajo y la disponibilidad de trabajo, las perspectivas de
desarrollo profesional y el crecimiento de la productividad. Las causas y las consecuencias
de la desigualdad son objeto de muchos debates, en particular en lo que concierne a su
relacion con el crecimiento de la productividad, la persistente desigualdad de género y los
medios para reducir la pobreza. Otra cuestion, que quizas revista mayor importancia, es que
el mundo del trabajo debe contribuir de forma proactiva a encontrar vias alternativas hacia
el desarrollo sostenible, de conformidad con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible
(Agenda 2030), a fin de evitar el calentamiento global y la degradacion ambiental. La OIT
no so6lo ha asumido el compromiso de gestionar el impacto negativo de las transformaciones
profundas que se estan produciendo, sino que ademds ha declarado que «es imprescindible
actuar urgentemente para aprovechar las oportunidades» que éstas brindan a los trabajadores
de todo el mundo 2.

3. La Declaracion del Centenario reafirma el caracter urgente del mandato de la OIT frente a
estos desafios. En ella se pide que la OIT mantenga «los niveles mas altos de capacidad y
pericia en estadistica, investigacion y gestion del conocimiento para seguir mejorando la
calidad de su asesoramiento sobre politicas con base empirica» *>. Con una base mas solida
de conocimientos empiricos la OIT no s6lo estard en condiciones de influir en mayor medida
en los mandantes y asociados multilaterales, sino de promover mas eficazmente los
principios del trabajo decente en debates sobre cuestiones econdmicas, ambientales,
financieras, sociales y de politica comercial, en consonancia con lo indicado en la
Declaracion del Centenario *. En concreto, realizar investigaciones rigurosas y pertinentes
es lo que va a reforzar la posicion de la OIT para influir en la formulacion de politicas
nacionales, regionales e internacionales que permitan alcanzar los objetivos de la
Agenda 2030, argumentar en favor de acuerdos comerciales y financieros inclusivos que
garanticen el trabajo decente, y fortalecer los conocimientos y las capacidades de dialogo
sobre politicas de sus mandantes tripartitos. En este contexto, el presente documento,
conforme al espiritu de la Declaracion del Centenario, establece cinco objetivos para la
propuesta de estrategia de investigacion, identifica las medidas y mecanismos de supervision

! Documento GB.331/PFA/4.
2 Declaracion del Centenario de la OIT para el Futuro del Trabajo (parte I, B)).

3 Declaracién del Centenario (parte IV, E)). Asimismo, en el Plan estratégico para 2018-2021 se sefiala que una
condicion previa indispensable para lograr el nivel de excelencia que la OIT debe alcanzar en su labor técnica y
analitica consiste en reforzar su capacidad de investigacion (documento GB.328/PFA/1, parrafo 60).

4 Declaracién del Centenario (parte IV, F)).
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especificos que se requieren para alcanzar dichos objetivos, y propone nuevos programas de
colaboracion en investigaciones sobre cuestiones de vanguardia.

. Los cinco objetivos de la Estrategia de
investigacién de la OIT para 2020-2021

4. La Estrategia en materia de conocimientos 2018-2021 subraya la importancia estratégica de
fortalecer la capacidad de investigacion de la OIT, que se considera esencial para prestar a
sus mandantes asesoramiento sobre politicas basado en datos empiricos, ya sea con miras a
la formulacion de politicas eficaces para promover el trabajo decente a nivel nacional o bien
para celebrar debates sobre las politicas a nivel internacional, en particular con otros
organismos multilaterales. Asi pues, tanto en su disefio y perspectiva, las investigaciones de
la OIT deben reflejar los conocimientos y preocupaciones de los mandantes. Un enfoque de
estas caracteristicas mejora la calidad y la pertinencia de las investigaciones de la OIT;
ademas, en el marco del objetivo general de la OIT de promover la justicia social mediante
el trabajo decente, dicho enfoque proporciona una clara ventaja comparativa en la
produccion de investigaciones pioneras a nivel mundial que puedan influir en las politicas.
La estrategia de investigacion propuesta es coherente con la Estrategia en materia de
conocimientos 2018-2021. Por otra parte, las propuestas de Programa y Presupuesto para
2020-2021 atribuyen responsabilidades especificas a la funcion de investigacion, junto con
las funciones de estadistica y fomento de la capacidad, para prestar apoyo al resultado A
(conocimientos de reconocida calidad y alianzas con gran repercusion para promover el
trabajo decente) y mejorar la calidad del asesoramiento basado en datos empiricos sobre los
ocho resultados en materia de politicas.

5. Teniendo en cuenta las opiniones expresadas por los mandantes, en este documento se pide,
por una parte, que se renueve la estrategia en vigor que guia el programa de investigaciones
de toda la OIT y, por otra, que al mismo tiempo se sigan cumpliendo los objetivos
fundamentales de la Estrategia en materia de conocimientos 2018-2021. La estrategia
propuesta refleja las prioridades definidas en la Declaracion del Centenario, y responde
asimismo a las cuestiones que plantearon los mandantes en la 334.% reunion del Consejo de
Administracion en relacion con aspectos clave del disefio, organizacion e impacto de las
investigaciones de la OIT, como la transparencia, las oportunidades para realizar aportes, la
orientacion geografica de las investigaciones, el equilibrio entre las diferentes disciplinas y
las oportunidades para crear sinergias, entre otros.

6. La estrategia propuesta hace hincapié en cinco objetivos, a saber: pertinencia, innovacion,
colaboracion a nivel internacional, calidad y divulgacion. Asi pues, las actividades de
investigacion de la OIT deben:

i)  ser pertinentes y responder a las necesidades de los mandantes tripartitos;

ii) aplicar concepciones innovadoras y vanguardistas para responder a la rapida evolucion
de los desafios que afronta el mundo del trabajo;

iii) reforzar las actividades de investigacion en colaboracion con organismos de las
Naciones Unidas y otras organizaciones internacionales;

iv) aumentar la inversion en las normas de calidad mas exigentes aplicables a las practicas
y metodologias de investigacion y analisis con miras a consolidar el papel de la OIT

como organizacion divulgadora de conocimientos, y

v) mejorar los contenidos, los formatos y las herramientas de divulgacion.

2 GB337-INS_7_[RESEA-190910-1]-Sp.docx
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7. El primer objetivo se refiere a la pertinencia de las investigaciones y a la capacidad de
responder a las necesidades de los mandantes tripartitos. El tripartismo exige reflexiones y
respuestas continuas a las distintas necesidades e intereses de los trabajadores, los
empleadores y los gobiernos. El reconocimiento de que el didlogo social es un elemento
indispensable para la realizacion de la justicia social constituye un rasgo singular que
distingue a la OIT de las demas organizaciones internacionales.

8. En consecuencia, el disefio y la organizacion de las investigaciones de la OIT deben
orientarse en funcion del conocimiento de los intereses y necesidades de los mandantes
tripartitos. El objetivo es celebrar consultas periddicas que garanticen la pertinencia de las
investigaciones y aporten respuestas equilibradas a las diversas necesidades de los
mandantes, sin comprometer en ningun momento la independencia e integridad de los
analisis y el disefio de las investigaciones. Por lo que respecta a los interlocutores sociales,
tanto la Oficina de Actividades para los Empleadores (ACT/EMP) como la Oficina de
Actividades para los Trabajadores (ACTRAV) tienen que desempefiar un papel
fundamental °. En la parte II del presente documento se proporcionan mayores detalles sobre
los procesos consultivos propuestos.

9. El segundo objetivo se refiere a la aplicacion de disenos de investigacion y analisis
innovadores y vanguardistas para responder a la rapida evolucion de los desafios que afronta
el mundo del trabajo articulados en la Declaracion del Centenario. Del logro de este objetivo
depende la capacidad de las investigaciones de la OIT de aportar datos basicos con respecto
a los ocho resultados en materia de politica que se indican en las propuestas de Programa y
Presupuesto para 2020-2021. La OIT establecera equipos de expertos multidisciplinarios
flexibles procedentes de distintas unidades de la Oficina con capacidad de anticipar e
interpretar tendencias que evolucionan radpidamente, aprovechar el valor afiadido de las
alianzas estratégicas externas y aprender con rapidez del intercambio mutuo entre la sede y
las oficinas exteriores. Es probable que haya que invertir recursos en un nimero limitado de
temas de investigacion de vanguardia que requieran la participacion de otros equipos a fin
de poder generar productos de investigacion en los plazos previstos (véase la parte I1I del
presente documento).

10. El tercer objetivo consiste en reforzar las actividades de investigacion en colaboracion con
organismos de las Naciones Unidas y otras organizaciones internacionales. La OIT debe
consolidar su posicion como organizacion lider en el sistema internacional en el ambito de
la investigacion y el analisis de las politicas relativas al futuro del trabajo. El desafio consiste
en establecer acuerdos institucionales con otras organizaciones del sistema multilateral a fin
de mejorar la calidad de los datos utilizados para fundamentar politicas en conformidad con
el «enfoque del futuro del trabajo centrado en las personas» previsto en la Declaracion del
Centenario °. Reforzar la posicion de la Organizacion en la escena internacional donde se
debaten las politicas también permitira promover las aportaciones de la OIT basadas en datos
empiricos para la consecucion de los objetivos de la Agenda 2030; este ultimo punto reviste
especial importancia, habida cuenta de que los nuevos datos disponibles indican que el logro

3 De conformidad con el parrafo 6, ¢) del Aviso del Director General de 5 de octubre de 2018 (IGDS
Numero 536 (Version 1)), entre las funciones de ACT/EMP y ACTRAV esta la de «actuar como interlocutores
de la Oficina y como los principales canales de comunicacion con las secretarias de los Grupos de los
Empleadores y de los Trabajadores». En el anexo al Aviso figuran las Directrices para las consultas con las
Oficinas de Actividades para los Empleadores y los Trabajadores.

% Declaracion del Centenario (parte I, D)).
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11.

12.

del Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 8 (trabajo decente y crecimiento economico)
es decisivo para el logro de los 17 ODS 7.

El cuarto objetivo consiste en aumentar la inversion en las normas de calidad mas exigentes
aplicables a la metodologia de investigacion y andlisis con miras a consolidar el papel de la
OIT como organizacion divulgadora de conocimientos. El impacto de la OIT en las politicas
anivel nacional e internacional depende de la calidad de sus investigaciones. En la Estrategia
en materia de conocimientos 2018-2021 se sefiala que la politica de publicaciones de la OIT
va a aplicarse con mayor rigor y, asimismo, que va a revisarse la repercusion del Grupo de
Examen de las Investigaciones ®; por consiguiente, serd necesario adoptar nuevos
procedimientos de trabajo revisados y mejorados, que se esbozan mas adelante en la parte 11
de este documento, para mejorar, cuando proceda, la calidad de las investigaciones de
la OIT.

El objetivo final consiste en mejorar los contenidos, los formatos y las herramientas de
divulgacion. A tal efecto, y para garantizar que los productos de investigacion estén
destinados a una amplia gama de usuarios y logren un mayor grado de aceptacion, esta
previsto mejorar la coordinacion de los informes emblematicos (en particular los temas, los
plazos y los formatos) a fin de potenciar al maximo el impacto de las investigaciones. La
estrategia de divulgacion también debera abarcar todas las publicaciones en formatos
tradicionales y digitales, con inclusion de resimenes y resefias de gran calidad adaptados de
manera que respondan a las necesidades de aquellas personas que dependen de las
investigaciones de la OIT pero carecen del tiempo o los recursos para leer los informes
técnicos tradicionales.

Medidas para alcanzar los cinco objetivos
de la estrategia de investigacion

13. Para alcanzar los cinco objetivos de la estrategia de investigacion se requieren
procedimientos de trabajo nuevos y reforzados. En el cuadro se indican las medidas que se
proponen a tal efecto.

Cuadro Objetivos, desafios, medidas propuestas y mecanismos de supervision
Objetivo Desafios Medidas propuestas Mecanismos de supervision
1. Ser pertinentes Lograr una mayor visibilidad Celebrar reuniones periodicas Las consultas con los
y responder a las de las necesidades para analizar las necesidades mandantes serviran para
necesidades de los de investigacion de investigacion de ACT/EMP recabar informacién y
mandantes tripartitos  de los mandantes y ACTRAV y de los mandantes comentarios sobre la
tripartitos pertinencia y capacidad de
respuesta de las
investigaciones
Participar en las etapas Para los proyectos de
iniciales de los programas investigacion emblematicos,
de investigacion emblematicos  celebrar consultas con
ACT/EMP y ACTRAV

en las etapas
iniciales/intermedias/finales

7 OIT: Time to act for SDG 8: Integrating decent work, sustained growth and environmental integrity
(Ginebra, 2019).

8 Documento GB.331/PFA/4, parrafo 23.
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Objetivo

Desafios

Medidas propuestas

Mecanismos de supervision

2. Aplicar disefios de

investigacion y analisis
innovadores para
afrontar los desafios
del mundo del trabajo

. Reforzar las
actividades de
investigacion en
colaboracion con
organismos de las
Naciones Unidas

y otras organizaciones
internacionales

. Aumentar la inversion
en las normas de
calidad mas exigentes
aplicables a la
investigacion

. Mejorar los contenidos,
los formatos y las
herramientas de
divulgacién

Crear sinergias de
investigacion innovadoras
para las cuestiones de
vanguardia

Reforzar el papel de la OIT
entre las organizaciones
internacionales en la
investigacion de politicas
relativas al futuro del trabajo

Mejorar la contribucion de la
OIT a las investigaciones
relacionadas con la

Agenda 2030

Garantizar que todas las
investigaciones de la OIT
sean de alta calidad

Conseguir que las
investigaciones de la OIT
sean de mayor utilidad

Mejorar la transparencia
y los procedimientos de
gobernanza en vigor

Promover equipos de
investigacion multidisciplinarios,
técnicas de método mixto,
alianzas estratégicas con
importantes centros de
investigacion y mecanismos de
comision de servicio de
expertos

Profundizar las relaciones en el
campo de la investigacion con
organizaciones internacionales
y organismos de las Naciones
Unidas

Invertir en investigaciones sobre
los ODS (que complementen las
capacidades estadisticas)

y fortalecer las relaciones en el
campo de la investigacion con
organismos de las Naciones
Unidas

Reforzar los informes
emblematicos, aumentar el rigor
de las revisiones académicas
inter pares, e invertir en
contratacion de personal

y formacion

Revision y evaluacion de las
investigaciones por parte
del Grupo de Examen

de las Investigaciones

Adoptar directrices sobre la
aceptacion de los resultados de
las investigaciones y continuar
mejorando la labor de fondo del
Comité de Publicaciones

Discusién anual del Comité
de Publicaciones

Supervisar la amplitud

y el alcance de las
interacciones con instituciones
internacionales respecto a
temas de investigacion

de interés mutuo

Supervisar con otros
organismos de las Naciones
Unidas la informacién factica
que figura en los nuevos
productos de investigacion
sobre los ODS

Supervision por parte
del Comité de Publicaciones

Evaluacion del impacto

de las reformas en la calidad
de las investigaciones por
parte del Departamento

de Investigaciones
(RESEARCH)

Acordar en 2020 nuevas
directrices sobre la aceptacion
de los resultados en el Comité
de Publicaciones

14. Las medidas para alcanzar el primer objetivo supondran la aplicacion de un enfoque doble
con respecto a las consultas de investigacion. Por una parte, se celebraran consultas
estructuradas anuales con los mandantes, con reuniones de seguimiento cuando proceda, a
fin de mejorar el aprendizaje mutuo y lograr una mejor comprension de sus diferentes
opiniones e intereses a propodsito de las actividades de investigacion. A través de estas
consultas los mandantes podran hacer aportaciones a las prioridades en materia de
investigacion de la OIT, de conformidad con la Declaracion del Centenario y el Plan
estratégico de la OIT para 2018-2021. Por otra parte, se celebraran consultas periodicas con
ACT/EMP y ACTRAV a fin de recabar sus opiniones y discutir sus necesidades en materia
de investigacion.

15. Ademas, todos los programas de investigacion que participan en la elaboracion de un
informe emblematico celebraran consultas periodicas con colegas de ACT/EMP y ACTRAV
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16.

17.

18.

en las etapas iniciales, intermedias y finales del ciclo de vida del programa, de conformidad
con las directrices que figuran en el anexo del documento IGDS Numero 536 que establecen
la efectiva participacion de ACT/EMP y ACTRAV en el momento de la concepcion y
elaboracion de las politicas, programas, estrategias y actividades °.

Para alcanzar el segundo objetivo de investigacion innovadora, en particular con respecto a
las cuestiones de vanguardia (véase la parte I1I de este documento), la OIT debera desarrollar
procedimientos de trabajo que promuevan la aplicacion de los analisis, las metodologias y
los conceptos mas avanzados. Tanto en la sede como en las oficinas exteriores la OIT debera
promover una cultura de investigacion solida y creativa dentro del marco de la Declaracion
del Centenario. Para ello es necesario reforzar la colaboracion y mejorar los flujos de
comunicacion entre los equipos de investigacion de toda la Oficina. Puesto que la innovacion
y la creatividad estan claramente vinculadas a procesos de reflexion que abarcan diversas
disciplinas académicas tradicionales, se instard a los equipos multidisciplinarios a que
produzcan investigaciones de primera categoria a nivel mundial. Las cuestiones de
vanguardia estaran concebidas de manera que atnen conocimientos especializados de
diversos departamentos de la Cartera de Politicas y las oficinas exteriores, y se llevaran a la
practica por medio de alianzas estratégicas con importantes centros de investigacion y
mecanismos de comision de servicio de expertos. Las cuestiones de vanguardia podran
discutirse en las reuniones anuales con los mandantes.

En general, las relaciones en el campo de la investigacion con organismos de las Naciones
Unidas y otras instituciones internacionales han mejorado en los tltimos afios. Sin embargo,
para el logro del tercer objetivo es indispensable que la OIT aproveche el impulso generado
por la Declaracion del Centenario a fin de imprimir una nueva dinamica a esas relaciones en
torno a una labor de investigacion mas vigorosa. Una de las maneras en que la OIT puede
desempefiar una funcion de liderazgo en la tarea de facilitar informacion factica en apoyo de
iniciativas de interés mutuo es la celebracion de reuniones periddicas donde se definan
objetivos de investigacién importantes que podrian beneficiarse de investigaciones
conjuntas a nivel mundial y de actividades a nivel nacional. Una prueba de relaciones
exitosas en el campo de la investigacion es la utilizacion de las investigaciones de la OIT en
los informes emblematicos que publican colegas de otros organismos de las Naciones Unidas
y otras organizaciones internacionales. Se propone hacer un seguimiento de las
referencias a las investigaciones de la OIT para determinar si su niimero aumenta en los
bienios 2018-2019 y 2020-2021 1,

La OIT también debe intensificar las actividades de investigacion que orientan las
contribuciones en materia de politicas para poner en practica la Agenda 2030. Basandose en
su informe sobre el ODS 8 de 2019 !!, asi como en el compromiso indicado en las propuestas
de Programa y Presupuesto para 2020-2021 de reforzar su capacidad estadistica para
elaborar indicadores de los ODS, la OIT deberia aprovechar sus conocimientos técnicos y
ampliar el alcance de sus investigaciones sobre el ODS 8, abarcando otros ODS y la Agenda
2030 en sentido mas amplio, como se recalca en el Plan Estratégico para 2018-2021 ', Para
ello habra que asegurar una continua colaboracion entre los departamentos y entre la sede y

 IGDS Ntimero 536, op. cit., pag. 6.

10 Una de las metas las propuestas de Programa y Presupuesto para 2020-2021 es un aumento del 20 por ciento
en las referencias a las investigaciones de la OIT que figuran en informes emblematicos de otros organismos
multilaterales a partir de un afio de referencia adecuado. Véase el documento GB.337/PFA/1/1, pagina 91.

"1 OIT: Time to act for SDG 8, op. cit.

12 Documento GB.328/PFA/1, pérrafo 30.

GB337-INS_7_[RESEA-190910-1]-Sp.docx


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_719171.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_531676.pdf

GB.337/INS/7

las oficinas exteriores, ademas de reforzar las relaciones en el campo de la investigacion con
otros organismos de las Naciones Unidas.

19. Para el logro del cuarto objetivo ya se han establecido la mayoria de los procedimientos de
trabajo, de conformidad con la Estrategia en materia de conocimientos 2018-2021.
Convendria mejorar las normas de calidad y verificar que se respetan. Ello exigira el
nombramiento de asesores expertos internos y externos para los principales programas de
investigacion que dan lugar a la elaboracion de informes emblematicos. Otras de las medidas
en este sentido son, por ejemplo, fortalecer los procesos de revision inter pares mediante la
inclusion de dos revisores de instituciones académicas para todos los informes importantes
y todos los informes emblematicos de la OIT, fomentar cuando proceda la autoria
compartida con expertos destacados en la materia, e impulsar las inversiones estratégicas
para atraer nuevos talentos que participen en las investigaciones sobre cuestiones de
vanguardia, y desarrollar los conocimientos existentes a nivel interno. Con respecto al
Departamento de Investigaciones, el Grupo de Examen de las Investigaciones, de caracter
multidisciplinario, cumple una funcién suplementaria de mejora de la calidad. En 2018 se
revisé su mandato con el objeto de que el Departamento sacara el mayor provecho posible
de su labor.

20. EIl quinto y ultimo objetivo de mejorar la divulgacion es fundamental para la consecucion
del objetivo general de la estrategia de investigacion de la OIT. Se revisara la organizacion
de los informes emblematicos con el fin de mejorar el formato y los plazos y, de este modo,
maximizar el impacto. El Comité de Publicaciones seguira coordinando la estrategia de
publicacion de la OIT y garantizando la calidad de las publicaciones, desde libros y articulos
revisados por expertos publicados en revistas especializadas hasta notas y documentos de
trabajo sobre investigaciones en materia de politicas. Se hara hincapié en la diversidad de
formatos a fin de lograr el maximo impacto en las redes sociales.

21. Ademas, conjuntamente con otras unidades pertinentes, la Cartera de Politicas procurara
elaborar directrices para la Oficina relativas a la aceptacion de los resultados de las
investigaciones con el objeto de alentar a los equipos de investigacion a que, en la etapa del
disefio, definan los objetivos y el impacto previsto de sus investigaciones, identifiquen sus
destinatarios, elaboren una estrategia de divulgacion con destinatarios claramente definidos
y, en términos generales, mejoren el impacto de las publicaciones. En especial, es necesario
elaborar resimenes de investigaciones de gran calidad destinados a las principales partes
interesadas y a los usuarios de las investigaciones de la OIT.

lll. Principios aplicables a la investigaciéon
y a las nuevas actividades de investigacion
colaborativa sobre cuestiones de vanguardia

Principios rectores de las actividades de investigacion de la OIT

22. Para poder alcanzar los cinco objetivos de esta nueva estrategia de investigacion de la OIT
es necesario establecer principios claros que ofrezcan orientaciones para el disefio y puesta
en marcha de todas las investigaciones. Como ya se ha indicado, dichos principios estan
concebidos de manera que, por una parte, promuevan una cultura de investigacion
incluyente, creativa y que ofrezca estimulos y, por otra, garanticen que los productos de las
investigaciones tengan la mayor pertinencia y logren el maximo impacto posible.

23. Cuando proceda, las actividades de investigacion de la OIT deberan:

m  utilizar un marco conceptual multidisciplinario;
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m  utilizar métodos de analisis de datos cuantitativos y cualitativos, y enfoques inductivos
y deductivos, ademas de aprovechar los recursos disponibles en las bases de datos de
la OIT y otras bases de datos;

m  integrar cuestiones relativas a la desigualdad de género en el disefio y andlisis de las
investigaciones;

m  aportar los datos basicos que sirven de base a los resultados en materia de politicas
indicados en las propuestas de Programa y Presupuesto para 2020-2021 y/o a las areas
de investigacion transversales e integradas de toda la Oficina;

m  determinar su pertinencia particular para los mandantes de todo el mundo y garantizar
la diversidad regional, de manera que el elemento de desarrollo se considere
explicitamente desde el principio y se incorporen perspectivas regionales en el disefio
de las actividades, e

m  incluir, en la mayor medida posible, relaciones de colaboracion dentro y fuera de la
Oficina, estableciendo sinergias y potenciando al maximo el uso eficiente de los
recursos.

Programas de colaboracién en investigaciones
sobre nuevas cuestiones de vanguardia

24.

25.

Dado que es necesario realizar actividades de investigacion innovadoras, mejorar la agilidad
y capacidad de respuesta de las investigaciones con respecto a un programa de politicas en
constante evolucion, y ofrecer a los mandantes los productos mas pertinentes, la OIT deberia
asignar recursos apropiados para emprender investigaciones sobre un niimero limitado de
cuestiones de vanguardia. Cada una de estas cuestiones tiene que responder directamente a
las cuestiones articuladas en la Declaracion del Centenario, estar en consonancia con los
principios rectores de las actividades de investigacion indicados anteriormente, corregir un
déficit de conocimientos y hacer aportes a una esfera de politicas importante. Es probable
que este tipo de investigaciones requiera la colaboracién de expertos de distintos
departamentos de la Cartera de Politicas, asi como la colaboracion entre la sede y las oficinas
exteriores. Las consultas con los mandantes y con ACT/EMP y ACTRAV se tendran en
cuenta en el proceso a nivel de toda la Oficina para seleccionar tres o cuatro cuestiones de
vanguardia.

A este respecto, convendria que el Consejo de Administracion proporcionara orientaciones
en relacion con algunos temas especificos indicados en la Declaracion del Centenario, que
reflejen la perspectiva y ambicion necesarias para que la OIT produzca buenos resultados en
ambitos de investigacion innovadores y, de este modo, pueda seguir el ritmo de un programa
de politicas que evoluciona rapidamente. También se aceptaran otras propuestas de
investigacion sobre cuestiones de vanguardia.

i) Progreso tecnolégico con trabajo decente

26.

No existe un tnico efecto en la creacion y destruccion de empleo que pueda relacionarse de
forma determinista con el cambio tecnoldgico. Tampoco puede hablarse de un efecto
invariable en los procesos de produccion, el crecimiento econémico, las necesidades en
materia de competencias o en la calidad del trabajo. Si consigue comprender mejor estos
efectos y sigue prestando atencion a las circunstancias institucionales, organizativas y de
desarrollo, la OIT puede producir investigaciones innovadoras que faciliten informacion a
los trabajadores, los empleadores y los gobiernos. Las investigaciones podrian determinar
en qué medida las tecnologias digitales posibilitan la transicion al trabajo decente, en
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particular las vias para promover la formalizacion de empresas de todos los tamafos; la
distribucion a escala mundial de los sectores, puestos de trabajo y competencias en los que
la automatizacion y la inteligencia artificial han tenido mayores repercusiones; y la manera
en que la gestion de recursos humanos estd redefiniendo el trabajo a fin de encontrar un
equilibrio entre retencion del personal, satisfaccion laboral y objetivos de productividad.

ii) Trabajo decente para el desarrollo sostenible

27. Sobre la base de estudios anteriores e informacion procedente del Programa Empleos Verdes
de la OIT, las nuevas investigaciones podrian centrarse en iniciativas a nivel regional y
sectorial a fin de lograr una comprension mas clara de la forma en que el trabajo decente se
interrelaciona con el objetivo del desarrollo sostenible. Dicha investigacion podria centrarse
especificamente en el sector de la agricultura y examinar el impacto del estrés térmico en la
productividad y en la salud y el bienestar de los trabajadores. Otras cuestiones que podrian
abordarse son, por ejemplo, la funcion del didlogo social en la integracion del trabajo decente
en las politicas sobre cambio climatico; las oportunidades tecnoldgicas para conjugar trabajo
decente e integridad ambiental; y las modalidades de entorno empresarial (incluidas las
cooperativas y las empresas sociales y de solidaridad) que facilitan u obstaculizan el
desarrollo sostenible. Esta ultima cuestion quizas podria incluir un estudio de dichas
practicas empresariales en el marco de la transicion justa en conexion con las inversiones, la
gestion de los recursos humanos y el aumento de la eficiencia energética y de los materiales.

iii)  Instituciones eficaces para reducir las desigualdades
y la pobreza

28. Lainvestigacion colaborativa podria aportar nuevos datos y analisis sobre las desigualdades
para crear una base de conocimientos empiricos propia a la OIT que permita analizar en qué
medida el trabajo decente, en diferentes paises y contextos de desarrollo, podria servir para
contrarrestar las desigualdades. Las investigaciones en este ambito podrian determinar si, y
de qué manera, las instituciones de didlogo social pueden influir en la distribucién de los
ingresos y en las oportunidades de trabajo decente; en qué medida el crecimiento productivo
en la economia formal, en funcién del tamafio de las empresas, representa una etapa
necesaria y/o suficiente en el proceso de reduccion de la tasa global de pobreza activa; los
diversos efectos generadores de igualdad de los diferentes sistemas de proteccion social; y
la relacion entre las normas internacionales del trabajo y la medicion de pautas de
desigualdad en los paises y entre los paises.

iv)  Sistemas dinamicos de capacitacion para promover
la transicion hacia el trabajo decente, el crecimiento
de la productividad y la diversificacion de las economias

29. Se prevé un aumento de las transiciones entre empleos y de la alternancia entre entradas y
salidas del mercado de trabajo, asi como de la heterogeneidad de las trayectorias
profesionales. Ahora bien, nada garantiza que estas transiciones vayan a promover el trabajo
decente y poco se sabe sobre las repercusiones en las competencias profesionales, la
productividad y la capacidad de los paises emergentes y en desarrollo para diversificar sus
economias. Las investigaciones de vanguardia podrian estudiar las caracteristicas de las
transiciones en el mercado de trabajo, y analizar las relaciones entre el contexto institucional,
los tipos de empresas y los principales resultados (trabajo decente, crecimiento de la
productividad y diversidad o complejidad econdémicas). Asimismo, las investigaciones
quizas podrian centrarse en diferentes grupos de trabajadores en determinadas etapas de la
vida, por ejemplo los jovenes, los trabajadores en la etapa de formacion de una familia y los
trabajadores de edad.
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IV. Perspectivas de futuro

30. La OIT dispone de una excelente oportunidad para modificar y seguir mejorando su
estrategia de investigacion, de manera que pueda responder mas sistematicamente a las
necesidades de los mandantes y mas directamente a la Declaracion del Centenario. Tras la
adopcion de la Estrategia en materia de conocimientos 2018-2021, la Organizacion tomo
una serie de medidas importantes al respecto. El presente documento servird de base a
nuevos planteamientos, de conformidad con la peticion formulada en la 334.% reunion del
Consejo de Administracion. Por consiguiente, se propone pedir a la Oficina que aplique las
medidas recomendadas en apoyo de los cinco objetivos de la estrategia de investigacion
propuesta, y considere la posibilidad de emprender nuevas investigaciones sobre cuestiones
de vanguardia.

Proyecto de decision

31. El Consejo de Administracion aprueba la estrategia de investigacion propuesta
para el periodo 2020-2021 y pide al Director General que tenga en cuenta sus
orientaciones en lo que respecta a su aplicacion.
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