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Qu’est-ce que Gérez Mieux Votre Entreprise ?

Un ensemble de mallettes de formation en gestion pratique des

entreprises pour les propriétaires et les gérants existants et aspirants de

micro et petites entreprises, utilisé depuis les années 1970

Pour qui ?

W Bénéficiaires directs : Les organisations (privées, publiques et ONG)

de services de développement d’entreprises

W Bénéficiaires finals : Les micro et petites entreprises potentielles et

existantes ayant jusqu’a dix employés

Dans quel but ?
| |

Permettre aux organisations locales de développement de petites

entreprises de dispenser effectivement et indépendamment la

formation GERME et les activité apparentées aux entrepreneurs
B Permettre aux entrepreneurs potentiels de démarrer leurs petites

entreprises et a ceux déja établis de développer et de renforcer
leurs compétences de gestion de base aux fins de meilleures
performances et de rentabilité, tout en créant des emplois

Comment est-il diffusé ?

B Formation en gestion, et autres conseils et enseignement
individualisés sur le développement des affaires

Formation des formateurs

Formation des institutions

Formation des maitres formateurs

Atelier d’évaluation rapide du marché et de commercialisation

et activités de travail en réseau

Quelles sont ses composantes ?
Chaque niveau de la formation GERME a son propre ensemble de
matériels. lls peuvent étre regroupés en trois catégories :
B Entrepreneurs
e Trouvez votre idée d'entreprise (Trie), manuels

Réunions de mise a jour des formateurs et des maitres formateurs,

e (Créez votre entreprise (Cree), jeu de Manuels qui oriente I'élaboration

d’un plan d’activités et la recherche de conseils et d'assistance

Bureau international du Travail

e Gérez mieux votre entreprise (Germe), ensemble de modules,
traitant de : la commercialisation, I'achat, le controle des
stocks, I'établissement des prix, la conservation des données,
la planification des activités, les personnes et la productivité

e Un jeu d’entreprise GERME sur : le cycle des affaires, 'offre et
la demande, les débouchés sur le marché et la gestion d'une
affaire diversifiée

B Formateurs

e Guide des formateurs GERME

e Kit de suivi et d’évaluation

e Guide des formateurs du jeu

e Fascicule pour les adultes en situation d’apprentissage

e Démarche méthodologique de la formation GERME

e Manuel de commercialisation GERME

e Matériels promotionnels GERME

B Maitres formateurs

e Guide des maitres formateurs GERME

e Kit de suivi et d’évaluation, centré sur 5 compétences
(commercialisation, organisation, exécution, suivi, impact)

e Directives et formulaires pour traiter des cas spécifiques de
clients

Quels sont les domaines techniques traités ?
B La formation des compétences de gestion d’entreprise

B |entreprenariat

B Les handicaps

B | a formation sur les questions d’égalité des genres dans
I'entreprise (GET Ahead) repose dans une large mesure sur les
matériels GERME

B Les pratiques de sécurité et de santé sur les lieux de travail

B |es modules de GERME sont adaptés pour « rendre vertes » les

entreprises

Peut-il couvrir davantage de domaines techniques ?
Oui, il pourrait couvrir les points liés au monde du travail afin de rendre
les lieux de travail plus sirs et plus productifs, tels que les conditions
de travail et la protection sociale
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Ou a-t-il été utilisé ?

Dans 96 pays : Afrique du Sud, Albanie, Angola, Arménie,
Azerbaidjan, Bangladesh, Bénin, Bolivia, Bosnie, Botswana,
Brésil, Bulgarie, Burkina Faso, Burundi, Cambodge, Cameroun,
Chile, China, République démocratique du Congo, Costa Rica, Cote
d’lvoire, Cuba, Croatie, Chypre, EAU, Equateur, Egypte, Erythrée,
Estonie, Ethiopie, Fidji, Ghana, Guinée, Hongrie, lles Marshall,
Iles Salomon, Inde, Indonésie, Jamaique, Jordanie, Kazakhstan,
Kenya, Kiribati, Kirghizstan, RDP du Laos, Lettonie, Lesotho,
Madagascar, Malawi, Mali, Maroc, lles Marshall, lles Salomon,
Maroc, Mexique, Mongolie, Mozambique, Myanmar, Namibie,
Népal, Niger, Nigeria, Ouganda, Pakistan, Panama, Papouasie
Nouvelles Guinée, Pérou, Philippines, Pologne, Roumanie, Russie,
Rwanda, Samoa, Sierra Leone, Serbie, Sénégal, Slovénie, Sri
Lanka, Syrie, Soudan, Swaziland, Tadjikistan, Tanzanie, Thailande,
Timor- Leste, Togo, Tonga, Trinidad et Tobago, Turquie, Ukraine,
Ouzbékistan, Tunisie, Vanuatu, Venezuela, Vietnam, Cisjordanie/
Gaza, Yémen, Zambie, et Zimbabwe (voir carte)

Intégré avec succes dans les politiques nationales de 60 pays
(GERME a atteint la phase du maintien et de la viabilité) : Afrique
du Sud, Albanie, Arménie, Azerbaidjan, Bénin, Bolivia, Botswana,
Burkina Faso, Burundi, Cambodge, Chile, China, Cote d’lvoire,
République démocratique du Congo, Erythrée, Ethiopie, Fidji,
Guinée, Ile Salomon, Indonésie, Jordan, Kazakhstan, Kenya,
Kiribati, Kirghizstan, Lesotho, Mali, Mongolie, Mozambique,
Namibie, Népal, Niger, Nigeria, Ouganda, Papouasie Nouvelle
Guinée, Pérou, Philippines, Russie, Rwanda, Samoa, Serbie,
Sénégal, Sierra Leone, Sri Lanka, Soudan, Swaziland, Tanzanie,
Thailande, Timor Leste, Togo, Tonga, Trinidad et Tobago, Uganda,
Ouzbékistan, Tunisie, Vanuatu, Vietnam, Cisjordanie/ Gaza, Yémen,
Zambie, et Zimbabwe

Dans quelles langues ?

Disponible en 33 langues : afrikaans, albanais, amharique,
arabe, arménien, azerbaidjanais, bahasa indonésien, braille,
chinois, croate, dari, espagnol, francgais, géorgien, kiswabhili,
kirghiz, mongol, népalais, Nord sotho, portugais, russe, serbe,
cingalais, Sud sotho, sri lankais, tadjik, tamil, thai, tswana,
ouzbek, vietnamien, xhosa et zulu

Est-il indiqué pour le milieu rural ?
Oui, facilement adaptable, par exemple en mettant davantage
I'accent sur les entreprises liées a I'agriculture

Il a été adapté a I’écotourisme, la péche et les produits de
bois d’ceuvre en Papouasie Nouvelle Guinée, a la construction
en Afrique du Sud, et a différentes activités économiques
agricoles et non agricoles au Sénégal

Pour de plus amples informations sur les travaux ruraux du BIT, visitez www.ilo.org/rural e Contactez-nous a rural@ilo.org

Quels sont ses points forts ?

Systéme d’apprentissage modulaire

Simple et facile a comprendre

Contenu pratique

Approche d’'apprentissage progressive

Orienté vers I'action et tres participatif

Dispose d’un systeme de suivi et d’évaluation pour tous les

niveaux - des entrepreneurs aux formateurs et aux maitres

formateurs

Matériels de formation a faible codt

B Capacité d’adaptation aux conditions locales

B Relié a Business Skills for artists [Compétences en affaires
pour les artistes], Generate Your Green Business Idea [Trouvez
votre propre idée d’entreprise vertel, Start Your Construction
Business [Montez votre entreprise de construction], Green
Business Options [Options d’entreprises vertes]

B Fait partie des cours de formation : /Improve Your Work
Environment and Business (I-WEB) [Améliorez votre
environnement de travail et votre affairel, Improve Your
Waste Collection Business [Améliorez votre entreprise
de ramassage d’ordures], Improve Your Exhibiting Skills
[Améliorez vos compétences pour I'étalage des produits]

B Pourrait étre relié a I'’Amélioration du milieu du travail dans
les petites entreprises (WISE)

m Utilisé par le PNUD, I'Organisation pour la Sécurité et la
Coopération en Europe (OSCE), 'UNICEF, et d’autres
agences internationales multilatérales et a but non lucratif,
comme outil important de formation des entreprises

Y a-t-il un cours de formation au CIF-Turin ?
Oui, il fait partie des cours sur I’Entreprenariat. Il fait
également partie de « L'Université sur le développement de
I'entreprise durable » : http:/enterpriseacademy.itcilo.org/en/
home

Where to find more information?

B Page web :
www.ilo.org/siyh
http://www.ilo.org/empent/Whatwedo/Projects/lang--en/
WCMS_143335/index.htm

Qui contacter ?
Courriel : Merten Sievers: sievers@ilo.org ou seed@ilo.org

Bureau international du Travail
4 Route des Morillons

Genéve 22 CH-1211

Suisse

Adresse :
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