
MATCOM - Matériel et techniques de formation pour la gestion des coopératives

Qu’est-ce que MATCOM ?
 MATCOM est un ensemble de 40 manuels de formateurs et de 

60 éléments d’apprentissage se rapportant à différents types de 
coopératives de divers secteurs économiques, à différents groupes 
cibles et à différents niveaux de gestion des coopératives

 Le projet MATCOM du BIT a développé des matériels de formation 
universelle à la direction des coopératives, qui ont été mis à la 
disposition des mouvements coopératifs nationaux et des partenaires 
au  développement, qui ont ensuite élaboré des versions locales

 Les matériels ont été produits entre1978 et 1989 (selon le manuel)

Pour qui ?
 Bénéfi ciaires directs : Les conseillers d’entreprise, les formateurs 

(institutions de formation, ONG, personnel de projets,  
fonctionnaires des institutions de formation spécialisées pour le 
mouvement coopératif, personnes du mouvement coopératif)

 Bénéfi ciaires fi nals : Les gestionnaires, les membres et les 
employés de coopératives

Dans quel but ?
 Conseiller sur la façon de planifi er et de mener des activités de 

formation
 Former pour répondre aux besoins de différents types de 

coopératives et aborder les principaux thèmes de la gestion des 
coopératives 

Comment est-il diffusé ?
 Distribution de matériels
 Par le biais des fédérations coopératives, des organisations faîtières, 

des collèges coopératifs et d’autres institutions et programmes de 
formation, par internet, etc.

 Formation, et formation des formateurs

Quelles sont ses composantes ?
 Les composantes comprennent, entre autres :

 • Le manuel du formateur : Commercialisation des produits 
agricoles

 • Le manuel du formateur : Gestion de l’offre

 • Le manuel du formateur : Gestion fi nancière
 • Le manuel du formateur : Audit et contrôle des 

coopératives
 • Le manuel du formateur : Épargne rurale et systèmes de 

crédit
 • Le manuel du formateur : Organisation d’une mutuelle 

de crédit et gestion du personnel
 • Le manuel du formateur : Une coopérative de 

travailleurs  - la décision de commencer
 • Le manuel du formateur : Une coopérative de 

travailleurs  - formation et gestion
 • L’élément d’apprentissage : Rudiments de l’économie 

pour une coopérative agricole
 • L’élément d’apprentissage : Rudiments de l’économie 

pour une coopérative de consommateurs

Quels sont les domaines techniques traités ?
 Les  manuels du formateur et ses « éléments 

d’apprentissage » ont été produits sur plus de 50 sujets 
différents pour les coopératives agricoles, par exemple:
 • Les rudiments de l’économie d’une coopérative agricole
 • La collecte et la réception des produits agricoles
 • La  gestion du transport
 • La gestion du stockage
 • La gestion de l’offre
 • L’épargne rurale et les plans de crédit 
 • La gestion du personnel
 • La planifi cation du travail
 • La gestion fi nancière
 • La comptabilité analytique d’exploitation et le contrôle
 • La gestion des risques
 • La préparation et l’évaluation d’un projet
 • La commercialisation
 • La commercialisation de l’exportation
 • La gestion des coopératives agricoles plus importantes
 • L’audit et le contrôle des coopératives

Outils applicables en milieu rural
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Quels sont ses points forts ? 
 Il représente un ensemble de formation unique, de qualité élevée, 

normalisé et global
 Facilement adaptable aux spécifi cités nationales, locales et sectorielles
 Comprend des modules pour la formation en salle de classe, les 

études autonomes, et, dans un proche avenir, l’enseignement à 
distance et en ligne

 Peut être intégré et relié à divers autres outils du BIT, tels que 
les matériels de formation des Small Business Association (SBA) 
[Associations des Petites Entreprises]  

Y a-t-il des cours de formation au CIF-Turin ? 
Pas pour le moment, mais le CIF-Turin s’est engagé dans le processus de 
révision et de création d’un site web pour l’ensemble de formation révisé

Où se renseigner plus amplement ? 
 Un CD ROM  avec les matériels MATCOM peut être obtenu 

à ILO/COOP
 Des informations sont également disponibles sur : 

http://www.ilo.org/public/french/employment/ent/coop/publ/ index.htm
http://www.ruralfi nance.org/training/self-study-guides/agricultural-
cooperative-management/en/?no_cache=1

Qui contacter ?
Courriel :  Carlien van Empel : vanempel@ilo.org ou
   coop@ilo.org

Adresse :  Bureau international du Travail
   4 Route des Morillons
   Genève 22 CH-1211
   Suisse

Peut-il couvrir davantage de domaines techniques? 
Oui, les manuels sont actuellement en train d’être mis à jour et 
révisés, pour, entre autres, s’étendre à d’autres domaines. La révision 
comportera : 

 La  mise à jour technique (afi n d’inclure des sujets tels que la 
commercialisation, les services d’offre et les services de soutien à 
la production)

 Une démarche pédagogique (approche souple et modulaire 
centrée sur l’apprenant)

 Des partenariats, pour lancer le matériel de façon durable
 Des liens avec les autres domaines techniques, tels que les 

entreprises rurales, le développement de la chaîne de valeur, le 
développement économique local

Où a-t-il été utilisé ?  
Dans 51 pays au moins : Argentine,  Bangladesh, Bénin, Bolivie, 
Botswana,  Brésil, Cameroun,  Chine, Colombie, Costa Rica, 
Côte d’Ivoire, Equateur,  El Salvador, Ethiopie, Guatemala, 
Honduras, Ile Maurice, Inde,  Indonésie, Kenya, Lesotho,  
Mexique, Maroc, Myanmar, Népal, Nicaragua, Ouganda, Uruguay, 
Panama, Paraguay,  Pérou, Philippines, République Dominicaine, 
Singapore, Somalie,  Sri Lanka, Soudan, Swaziland,  Tanzanie,  
Thaïlande, Venezuela, Zambie,  Zimbabwe et 8 pays des Iles du 
Pacifi que (liste non exhaustive). Les pays de l’Europe de l’Est ont 
commencé à utiliser les matériels dans la formation à la direction 
des coopératives 

Les matériels MATCOM continuent à être utilisés de par le monde 
par les institutions de DRH des coopératives, les ONG et les 
partenaires au développement 

Dans quelles langues ? 
Disponible en plus de 60 langues, notamment : anglais, 
amharique, bahasa indonésien, bengali, bislama, birman, 
cebuano, chinois, espagnol, fi djien, français, gujarati, hindi, 
ilocano, népalais, portugais, setswana, cingalais, somali, Swahili, 
swazi, thaï,  tongan (liste non exhaustive)

Le BIT encourage la production des versions nationales de la
série de formation MATCOM sous réserve que le bureau des 
publications du BIT ait autorisé l’adaptation

Est-il indiqué pour le milieu rural ?  
Oui, étant donné que la plupart des coopératives se trouvent en 
milieu rural

Pour de plus amples informations sur les travaux ruraux du BIT, visitez www.ilo.org/rural • Contactez-nous à rural@ilo.org 2011
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