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B6 Luat Lao béng 2019
DPoi thoai tai noi
lam viéc va thuong
luong tap thé

Vigt Nam d@ tién hanh stra d6i BO Ludt Lao Pong (BLLP) vdi nhiéu ndi dung cdi cdch
dé bdo vé tét hon quyeén lgi ciia ngudi lao déng, gidm bét cdc thd tuc hanh chinh
déi véi ngudi st dung lao dong, doéng thoi thic ddy hoi nhdp quéc té, dém bdo
tang trudng kinh té va phon vinh cho tdt cd moi ngudi. BLLD dugc Quéc hdi théng
qua vao thdng 11 ndm 2019 1d két qud cda su tham vén sdu rong vdi cdc chuyén
gia, cdc bén lién quan & trung uong va dia phuong, ciing nhu céng ludn néi chung.
BLLP c6 hiéu luc turngay 01 thdng 01 nam 2021.

3 . Tai liéu nay sé gidi thiéu quy dinh cda BLLD 2019 vé déi thogi tai noi lam viéc va
Thang 5 nam 2020 thuong luong tap thé.



Thé nao la do6i thoai tai noi lam viéc theo quy
dinh ctia BLLD 2019?

Dbai thoai tai noi lam viéc 1a qua trinh ngudi sir dung
lao dong va ngudi lao dong va/hoac t6 chirc dai dién
ngudi lao dong tai co sa chia sé thong tin, tham van,
thao luan va trao déiy ki€n vé nhang van dé lién quan
dén quyén, lgi ich hoac méi quan tam chung cua céc
bén tai noi lam viéc.

Muc tiéu ctia déi thoai la ‘tang cuong su hiéu biét, hop
BLLD yéu cau ngudi strdung lao dong phai té chac doi
thoai trong it nhat ba truong hop (Xem Hop 1).

Theo BLLD, ngoai nhimng noi dung bat budc trong
muc 3 Hop 1, cac bén dugc khuyén khich ti€n hanh doi
thoai vé mot s nhom van dé. Nhang nhém nay bao
gom tinh hinh san xudt, kinh doanh ctia nguai sirdung
lao dong; viec thuc hién hgp dong lao dong, thoa ute
lao dong tap thé, ndi quy, quy ché va cam két, thoa
thuan khéc tai noi lam viéc; diéu kién lam viéc; hoac
cac van dé lién quan dén mai quan hé gida té chuc dai
dién nguoi lao dong va nguoi sir dung lao dong.

Thuong lwgng tap thé la gi?

Thuong luong tap thé la qua trinh dam phan, thoa
thuan gita mot bén la mot hoac nhiéu té chuc dai dién
ngudi lao dong, vai mot bén la mot hoac nhiéu ngudi
strdung lao dong hodc t6 chirc dai dién ngudi sirdung
lao dong. Muc tiéu cta thuong lugng tap thé la ‘thiét
lap diéu kién lao dong, quy dinh vé méi quan hé gida
cac bén va xay dung quan hé lao dong ti€n bo, hai hoa
va on dinh'’.

BLLD quy dinh ro rang thuong luong tap thé phai
dugc tién hanh theo nguyén tac ty nguyén, hop tac,
thién chi, binh dang, cong khai va minh bach.

Thoa thuan dat dugc gita cic bén trong thuong
luong tap thé dugc goi la Thod u6ce lao dong tap thé
(TULDTT). TULDTT la mot thoa thuan co gia tri phap
ly rang budc gita nguoi st dung lao dong (hoac
nhém nguai sirdung lao dong) va mét hoac nhiéu t6
chtrc dai dién nguoi lao dong (TCDD NLD).

BLLD ghi nhan ba loai TULDTT khac nhau:
« TULDTT doanh nghiép

« TULDTT nhiéu doanh nghiép

« TULDTT nganh

Hop 1: Khi nao thi cac bén ti€n hanh doi
thoai?

Theo quy dinh caa BLLD, phai t6 chdc d6i thoai
trong cac truong hgp sau:

1. DGi thoai dinh ky (it nhat mot lan moi nam)
2. Dai thoai theo yéu cau ctia mot hoac cac bén
3. Dai thoai vé mot s6 van dé nhat dinh theo yéu
cau cua BLLD, bao gom:

(i) Khi nguoi strdung lao dong don phuong chdm
dat hop dong lao dong vi ngudi lao dong khong
hoan thanh cong viéc

(i) Khi xay dung phuong an sir dung lao dong
trong truong hgp thay doi co cau cong nghé
hoac vily do kinh té€ anh huang dén viéc lam cua
nhiéu ngudi lao dong

(iii) Viéc xay dung thang luong, bang luong va
dinh mdc lao dong

(iv) Quy ché thuong déi voi nguoi lao dong
(v) Truoe khi ban hanh hoac stra d6i, b6 sung noi
quy lao dong

(vi) Trude khi tam dinh chi nguoi lao dong vi
pham ky luat lao dong néu viéc dé nguai lao
dong ti€p tuc lam viéc sé gay kho khan cho viéc
xdc minh do tinh chat phdc tap cda vy viéc

Chinh phu sé c6 quy dinh huéng dan vé viéc té
chic dai thoai va thuc hién quy ché dan cha ¢ co
s& tai noi lam viéc.

Viéc xac lap mdi loai TULDTT nay tuan theo nhang
quy dinh va qua trinh thuong lugng khac nhau, dac
biét la quy dinh vé ngusi dai dién mdi bén thuong
luong va ngudi duoc tham van/hodc c6 co hoi dugc
bé phi€u cho du thao TULDTT. Tai liéu nay chu yéu
tap trung vao quy trinh thuong lugng TULDTT cap
doanh nghiép, mac du mot s6 thong tin lién quan dén
cac loai thoa uéc khac cing dugc dé cap.



Nhirng van dé c6 thé dugc thuong lugng tap thé?

Cac bén thuong lugng c6 quyén lya chon mot loat
cac van dé ma moi bén quan tam dé tién hanh
thuong luong.

BLLD liét ké mot s van dé goiy thuong lugng nhu sau:
« Tién luong, trg cap, nang luong, thudng, bira an va
cac ché do khac;

+ Dinh mdc lao dong, thoi gio lam viéc va thoi gio nghi
ngoi, lam thém gid, nghi gida ca;

+ Bao dam viéc lam d&i v6i nguai lao dong;

+ Bao dam an toan, vé sinh lao dong;

+ Thuc hién ndi quy lao dong;

« Diéu kién, phuong tién hoat dong cda t6 chic dai
dién nguai lao dong;

+ M&i quan hé gitra nguoi sirdung lao dong va to chirc
dai dién nguoi lao dong;

+ Co ché, phuong thic phong ngira, gidi quyét tranh
chdp lao dong;

« Bao dam binh dang gioi, bao gdbm bao vé thai san,
nghi hang nam; phong, chéng bao luc va quay réi tinh
duc tai noi lam viéc.

Ai c6 thé dai dién ngudi lao ddng ti€n hanh
thuong lugng tap thé cap doanh nghiép?

Thuong lugng tap thé chi cé thé dugc yéu cau va tién
hanh bai TCBD NLD, néu khong c6 TCBD NLD thi
khong thé ti€n hanh thuong lugng tap thé.
Tuy vay, BLLD quy dinh mot TCDD NLD ¢6 quyén
yéu cau thuong lugng nén td chdc nay co ty lé thanh
vién trén tong s6 ngudi lao dong trong doanh nghiép
dat mdc tGi thiéu theo quy dinh caa Chinh pha, hoac
trong truong hop khong co TCDD NLD nao dat dugc
mdc nay, hai hay nhiéu TCBD NLD dugc quyén két
hop voi nhau dé dat duge mdrc t6i thi€u va cung nhau
ti€n hanh thuong lugng.

Né&u nhing diéu kién trén dugc dap ing, TCBD NLD
hoac nguoi sirdung lao dong co6 thé yéu cau bén con
lai ti€n hanh thuong lugng tap thé.

Trong truong hgp c6 hai hay nhiéu TCDD NLD trong
doanh nghiép dap ung dugc diéu kién vé ty lé thanh
vién t6i thiéu, t6 chac dai dién nhat sé co quyén dai
dién cho nguai lao dong bat dau thuong luong. T6
chue dai dién nhat [a TCBD NLD c6 nhiéu thanh vién
nhat so v&i cac TCBD NLD khac trong doanh nghiép.
Cdac TCDD NLD khac c6 thé tham gia thuong lugng
tap thé khi dugc t6 chuc dai dién nhat dong y.

Tai sao ky két TULDTT va dia vi phap ly ctia
thod uéc?

TULDTT la mot thoa thuan tap thé bao gom
mot loat nhing quy dinh phu hop véi muc tiéu
va nhu cau cu thé cta cac bén. Vi dy, nguai lao
dong c6 thé thuong lugng dé giam s6 gio lam
viéc binh thuong (so v6i mic quy dinh trong
BLLD), hoac thém ngay nghi, sap x&p cong viéc
linh hoat, va thém quyén lgi nhu ba trua do
ngudi st dung lao dong chi tra hoac phu cap
cong tac dac biét. Ngugc lai, ngudi str dung lao
dong co thé muon thoa thuan mai vé cac ca lam
viéc tiéu chuan hoac thoa thuan chung vé tan
suat lam thém gio.

TULDTT khong dugc bao gom cac diéu khoan
trai vai quy dinh cda phap luat. TULDTT nén bao
gom céc diéu khoan c6 lgi hon cho nguoi lao
dong so véi cac tiéu chuan t6i thiéu trong luat.
Trong truong hop TULDTT c6 hiéu luc va xac lap
thoi gio lam viéc thap hon mdc quy dinh trong
hop dong lao dong hodc nodi quy lao dong, thi
hop dong lao dong va noi quy phai dugc sta doi
cho phi hop vai thoa uéce.

Cac diéu khoan trong TULDTT c6 hiéu lyc phap
ly rang budc cac bén, va trong truong hgp (hoac
dugc cho 13) khong tuan tha, moéi bén c6 quyén
yéu cau bén kia thyc hién theo thoa thuan, va
trong truong hgp khong thé gidi quyét thoa
dang, mdi bén c6 quyén yéu cau giai quyét tranh
chap lao dong tap thé theo quy dinh caa phap
[uat (Xem thém Tai liéu: Giai quyét tranh chap
lao dong).



Ai c6 thé dai dién cho cac bén tham gia thuong lugng tap thé cap doanh nghiép?

Nguai str dung lao dong va TCDD NLD thoa thuan vé s6 lugng nguoi dai dién cia moéi bén tham gia thuong
lugng. Moi bén thuong lugng (ngudi sir dung lao dong va TCDD NLD) c6 quyén quyét dinh thanh phan dai
dién tham gia thuong luong.

Trong truong hgp c6 t6 chic dai dién nhat va mot hay nhiéu TCDBD NLD khac lya chon cung tham gia thuong
lugng tap thé, thi té chuc dai dién nhat c6 quyén quyét dinh s6 ngusi dai dién tham gia cia méi TCHBD NLD.

Trong truang hgp khong co t6 chiac dai dién nhat va hai hay nhiéu TCDD NLD két hgp véi nhau dé thuong
lugng tap thé, thi cac TCDD NLD thoa thuan vaGi nhau vé s6 ngudi dai dién tham gia thuong lugng cdia moi té
chic. Néu khong thé thoa thuan dugc, thi s6 nguai dai dién thuong lugng sé dugc xac dinh theo ty lé thanh
vién tuong ung.

Mdi bén c6 quyén mai t6 chic dai dién cap trén (néucod) dai dién cho minh trong qua trinh thuong lugng tap thé.

Quy trinh thuong lvgng va ky két TULDTT

Budc 1: Nguai strdung lao Cac bén théng nhat vé

Céac bén tién hanh

B4t d3u dong hoac TCBD thoi gian, dia diém tién thuong lugng
thuong NLD dé nghi thuong N hanh thuong luong Trong vong 30 ngay ké
lugng luong tap thé Trong vong 7 ngay ké turngay nhan dugc yéu
e tur ngay nhan dugc yéu cau thuong lugng
cau thuong lugng
Bién ban hop cta tdt ca cac phién Cdc bén tién hanh thuong luong thién
thuong lugng phai dugc luu lai, néu ro chi dé ky thoa uac
cac van dé da théng nhat va cac van dé Qua trinh thuong luong nay khong
con ton tai. € duoc vuot qua 90 ngay ké tirngay nhan
Bién ban phai dugc ky bai dai dién cta dugc yéu cau thuong lugng.

cac bén va nguai ghi bién ban.

l

TCBD NLD xin y ki€n toan b ngudi lao dong trong Néu da so (trén 50%)
doanh nghiép vé viéc tan thanh dy thao TULDTT ngudi lao dong biéu
(bang céch bo phiéu). quyét tan thanh duy
Thai gian, dia diém va phuong thic bo phiéu duoc —)  thao, dai dién hgp
TCDBD NLb quyét dinh nhung khong dugc anh huong phdap ctia hai bén duoc
dén hoat dong kinh doanh binh thuong caa quyén ky két thoa uae.
doanh nghiép.

{

Trong vong 10 ngay ké tirngay ky TULDTT, ngudi sir Moi bén dugc giar mot
dung lao dong phai gtii mét ban sao dén co quan quan ban.
ly lao dong cap tinh. — Nguai strdung lao

dong phai cong bo
TULDTT dé nguoi lao
dong dugc biét.




Thuong lugng tap thé nhiéu doanh nghiép va
thuong lugng tap thé nganh

Ngudi sir dung lao dong va TCDD NLD c¢6 thé lya
chon thuong lugng tap thé gitra nhiéu doanh nghiép
hodc thuong lugng & cdp nganh. Nguyén tac, noi
dung thuong lugng tap thé nganh, thuong lugng tap
thé nhiéu doanh nghiép tuong tu nhu thuong lugng
cdp doanh nghiép. Tuy nhién, tuy thudc vao diéu kién
ctia minh, cac bén thuong lugng co thé quyét dinh vé
quy trinh thuong lugng tap thé. Dai dién cia moi bén
tham gia vao thuong lugng tap thé nhiéu doanh
nghiép dugc quyét dinh bai tung bén trén co sé tu
nguyén va thoa thuan.

Con dai vai thoa udce cap nganh thi cong doan nganh
va t6 chic ctia nguai sir dung lao dong cap nganh sé
quyét dinh dai dién thuong lugng.

BLLD 2019 goi y thuong lugng tap thé nhiéu doanh
nghiép c6 thé dugc tién hanh thong qua Hoi dong
thuong luong tap thé, dugc thanh lap bai Uy ban
Nhan dan (UBND) cdp tinh theo yéu cau cta cac bén
thuong lugng (nhiéu ngusi sir dung lao dong va cac
TCBD NLD). Hoi dong sé bao gdbm mot chu tich (do
cac bén thoa thuan va quyét dinh), dai dién cua céc
bén thuong luong; va dai dién cia UBND cdp tinh.
Hoi dong thuong lugng tap thé sé cham dut hoat
dong néu TULDTT nhiéu doanh nghiép dugc ky két
hoac theo thoa thuan cta cac bén.
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Nghia vu cla ngudi str dung lao dong trong qua
trinh thuong lwgng tap thé

BLLD quy dinh mot s6 nghia vu bat buoc déi voi
nguoi st dung lao dong trong qud trinh thuong
luong. Theo do6, ngudi stir dung lao dong phai:

« Khong dugc tir chéi yéu cau thuong lugng cta
TCDHBD NLDb;

« Cung cdp thong tin vé tinh hinh san xuat kinh
doanh va nhing noi dung khac lién quan tryc ti€p
dén nodi dung thuong lugng trong vong 10 ngay khi
nhan dugc yéu cau tir phia TCDD NLD tai bat ky thoi
diém nao trong qua trinh thuong lugng. Nguoi s
dung lao dong khong phai cung cap nhing thong tin
vé bi mat kinh doanh, bi mat cong nghé;

« Sdp x€p thai gian, dia diém va céc diéu kién khac dé
t6 chuc cac phién thuong lugng. Thoi gian ma dai
dién cda ngudi lao dong tham gia cac phién thuong
luong dugc tinh luong nhu thoi gian lam viéc co
hudng luong;

» Khong dugc gay kho khan, can tré hoac can thiép
vao: Viéc thao luan, tham van cua TCDD NLD va
ngudi lao dong vé thuong lugng tap thé; Qua trinh
TCBD NLD tim ki€m ty dong thuan (lay y ki€n) cta
ngudi lao dong;

« Cong b6 TULDTT dugc ky két cho tdt ca nguai lao
dong biét;

« Trong vong 10 ngay ké tir ngay ky TULDTT, gui ndp
mot ban TULDTT dén S& Lao dong-Thuong binh va
Xa hoi;

« Chi tra toan bo cac chi phi lién quan dén viéc t6
chuc cac phién thuong lugng va ky két, stra doi, bo
sung, va cong b TULDTT.

Quyén va nghia vu ctia TCBD NLP trong qua
trinh thuong lugng tap thé

BLLD quy dinh nhimg quyén va nghia vu quan trong
ctia TCBD NLD trong qud trinh thuong lugng tap
thé. Moi TCBD NLD:

« Khong dugc tir chéi yéu cau thuong lugng clta
ngudi strdung lao dong;

« C6 quyén t6 chac thao luan, lay y kién nguoi lao
dong vé ndi dung, cach thuc ti€n hanh va két qua ctia
qua trinh thuong lugng tap thé. Thoi gian, dia diém va
phuong thic tién hanh cac phién thao luan va tham
van dugc quyét dinh bai TCBD NLD nhung khong
dugc anh huong dén hoat dong kinh doanh binh
thuong cda doanh nghiép;

+ Phai cong bé rong rai bién ban cic phién hop
thuong lugng tap thé cho nguai lao dong dé ho thao
luan va coy kién;

+ Co trach nhiém lay y ki€n cta tdt ca ngudi lao dong
doi voi du thao TULDTT doanh nghiép va TULDTT
nhiéu doanh nghiép, ldy y kién cla tdt ca thanh vién
l[anh dao TCBD NLD tai cac doanh nghiép tham gia
thuong luong d6i véi TULDTT nganh.



Diéu gi xdy ra néu cac bén thuong lvgng khong
thanh hoac tranh chap phat sinh trong qua
trinh thuong lugng?

BLLD quy dinh tha tuc giai quyét tranh chap ma cac
bén phai tuan theo khi c6 van dé phat sinh trong qua
trinh thuong lugng, chang han nhu:

« Khi c6 tranh chap vé quyén thuong luong tap thé, tic
la tranh cap vé viéc xac dinh TCDD NLD dai dién nhat;
+ Khi nguai sirdung lao dong can thiép bat hgp phap,
hodc thao tung viéc thanh [ap hoac hoat dong cua
TCDBD NLD; hoac

« Khi mét bén tur chéi thuong luong hoac cac bén
thuong lugng khong thanh trong thoi gian quy dinh.

BLLD cing quy dinh cac tht tuc ma mot TCBD NLD
(hoac cac TCBD NLD) phai thyc hién trudc khi tién
hanh dinh cong (Xem thém Tai liéu: Giai quyét Tranh
chdp lao dong).

TULDTT ap dung v&i nhirng ai?

Theo BLLD 2019, TULDTT cdp doanh nghiép c6 hiéu
lyc sé dp dung vai nguoi strdung lao dong va toan bo

Théng tin chi tiét

ngudi lao dong tai doanh nghiép do, ké ca nhing
ngudi lao dong duoc tuyén dung sau khi TULDTT ¢6
hiéu lyc. TULDTT cdp nganh va TULDTT nhiéu
doanh nghiép sé ap dung véi toan bo nguai sir dung
lao dong va nguai lao dong trong cac doanh nghiép
dugc bao phu bai thoa uéce.

Thuc hién TULDTT doanh nghiép

TULDTT c6 hiéu luc vao ngay ghi trong thoa udc
hodc, ngay ky thod uéc néu thod udc khong ghi ngay.
Thoi han cda thoda udc ld tor 01 dén 03 nam.

Trong truong hop doanh nghiép c6 TULDTT cua
doanh nghiép, dong thoi tham gia TULDTT nhiéu
doanh nghiép va/ hoac TULDTT nganh thi bat ky
diéu khoan nao co lgi hon cho nguoi lao dong,
TCDBD NLD sé dugc ap dung. Bat ky diéu khoan nao
cta TULDTT c6 lgi hon cho nguoi lao dong so voi
noi dung ctia hgp dong lao dong dugc giao két trude
d¢ thi ap dung diéu khoan cua thoa uac.

Noi quy lao dong c6 nodi dung trai vai TULDTT phai
dugc stra d6i cho phu hop.

Tai liéu nay chi cung cap cdc thong tin co bdn. Thong tin chi tiét vé cdc van dé néu trén dugc quy dinh tai cdc chuong sau cia BLLD:
Chuong I: Nhing quy dinh chung; Chuong Ill: Hop dong lao dong; Chuong V: Doi thoai tai noi lam viéc, thuong lugng tap thé, thod
udc lao dong tap thé: Chuong VIII: Ky ludt lao dong va trach nhiém vat chat; va Chuong XIV: Gidi quyét tranh chap lao dong.

Pay la san pham cda Dy an Khung khé Quan hé Lao déng M&i. Du an Khung khé Quan hé Lao déng Mdi dugc tai trg
b&i B6 Lao déng Hoa Ky theo théa thuan hop tac s6 IL-29690-16-75-K-11. 100% chi phi ctia du 4n hodc chuong trinh
duogc tai trg bai Quy Lién bang, véi tong gia tri la 5,1 triéu USD. Tai liéu nay khdng nhét thiét phan anh quan diém hoac

chinh séch ctia B6 Lao ddng Hoa Ky, va viéc vién dan tén thuang mai, cac sdn phdm thuong mai hodc cac td chirc chirc
cling khong ham y sur ting ho cdia Chinh phd Hoa Ky.
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