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PHAN 1
Thuong lugng va mé rong Thoa udc Lao dong Tap the
Nhém Doanh nghiép Du lich Pa Nang

Tién trinh thuc hién thuong lugng
va mad rong Thoa uéc Nhém

Muc tiéu cla Thod udc nhém

Qua trinh thuc hién

No6i dung chi tiét cua Thod udc
Quy dinh chung

Quy dinh ndi dung

Quy dinh thd tuc

PHAN 2
Cac tiéu chuan ctia ILO va y nghia cta TLTT

Cac tiéu chuan va céng cu cua ILO
Dinh nghia vé TLTT

Cac Cong udc Ca ban cua ILO vé TLTT
Nguyén tac TLTT thuc chat

Thuc tién ap dung céac tiéu chuan

trén vao TLTT Nhém

Pinh nghia vé TLTT nhém doanh nghiép
Lgi ich cda TLTT nhém doanh nghiép

Thong tin chung vé cac doanh nghiép

tham gia Thoa uéc LDTT Nhém doanh:nghiép

nganh Du lich tai Pa Nang ném 2018
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Doanh nghiep

Doanh nghiép tham gia Khach san truc thuéc*  S6 NLD So doan vién
Cong ty TNHH Du lichy Thuong mai Phd An Thinh ~ Pullman 365 364
Co6ng ty CP Khu du lich Bac My An Furama Resort 700 700
Cong ty CP Du lich Viét Nam Vitours Thu Bon Hotel 242 235

Bamboo Green 1 Hotel

Bamboo Green 2 Hotel

Bamboo Green 3 Hotel
Cong ty CP Khach san SaigonTourane Saigon Tourane hotel 65 65
Cong ty CP Du lich Phuong Béng Viét Orient Hotel 41 411
Cong ty CP Khu du lich bién Ngii Hanh Son Hyatt Regency 595 595
Gong ty TNHH MTV Taseco Oceanview Ala carte 218 218
Cong ty TNHH MTV Thuong mai dich vu.Kachiusa: King's Finger Hotel 27 27
Cong ty CP Quan ly dau tu bién Tién.Sa Tien Sa Hotel 59 59
Céng ty TNHH MTV Du lich Cong doan Pa Nang Thanh Binh hotel 73 59

* Cdc DN tham gia thi diém ¢6 mét s6 donwi truc thude, nhu khdch san, nha hang, tour du lich, V. ve.
Bang Théng tin chi‘cung cép tén Khach san truc thuée doanh nghiép.

Liru y: Céc diéu khoan trong ban Thoa ude Nhém duoc ap dung ddi véi toan bé NLD trong Doanh nghiép,

baoigonmea cac Khach san va cédc dich vu khéc.
Nguon: S6'liéu do Nhém thiGiemmepL B thanh phé-Ra Nang cung.cap, thdng 05/2019.
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Thuong luong va mo rong
Thoa uéc Lao dong Tap theé
Nhom Doanh nghiéep Du lich ba Nang

ﬁ& Gi6i thiéu chung

Thoa udc Lao dong tap thé Nndém Doanh nghiép du lich (goi tat la Thoa
udc LDTT Nhém DN) tai Ba Nang duoc thuong luong va ky két 1an dau vao
thang 01 ndm 2016 vdi sur tham gia cla 4 doanh nghiép (DN) va 750 ngudi
lao dong (NLD).

T ndam 2017, Thod udc LDTT Nhém DN du lich tiép tuc dugc thuong luong
va ma rong.

Ngay 22/12/2018 Nhom thi diém Lién doan Lao déng (LDLD) va Hiép hoi
Du lich thanh phd Ba Nang da hoan tat thuong luong va ky két Thoa udc
LDTT Nhém DN mé rong, tang s6 luong cac DN du lich tham gia [én 10 DN
vai gan 2,400 NLD (trong do 46% la lao dong n(). Su kién nay danh dau
mot budc phat trién méi trong thuc tién thuong luong va ky két Thoa udce
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LDTT Nhém DN tai Viét Nam.

@' Muc tiéu ctia Thoa uéc nhom

Muc dich

+ D8i mdi thuc chat hoat dong cong doan co
sG (CDCS) thong qua viéc tang cudng su ho
trg truc tiép cda Lién doan Lao déng thanh
phé (LDLD TP), va sur tham gia thuc chat cua
NLD trong toan b6 qua trinh thuong lugng.

+ N6i dung thuong lugng khong nhirng ¢ loi
hon so véi quy dinh cua phap luat ma con cé
nhiéu diéu khoan cé loi hon so vdi cac ban
TULDTT cta cac DN hién cé.

+ Khac phuc tinh hinh bién dong va bat én
trong quan hé lao dong tai cac DN du lich,
dich vuy; huy déng strc manh tap thé ctia NLD,
CDCS dé thuc hién qua trinh thuong luong.

« Thi diém hinh thic ky két TULDTT khac ma
hién nay Chinh pht chua cé van ban hudng dan.

Nguyén tac thuc hién

» Pam bao sy tham gia dong dao va thuc
chat ctia NLD céc DN trong toan bo qua
trinh tir khi khao sét, dén khi thuong lugng
thda udec Nhom.

- Dam phan tir t6 cong doan, CDCS va LDLD
thanh phé, khang dinh viéc t6 chirc thuong
luong that, ndi dung that va thuc hién that
* N6i dung dé xuat thuong lugng xuat phat
tlr qua trinh khao sét, d6i thoai, tu van phap
luat cho NLb.

* N6i dung thuong lugng dam bao su dong
thuan t6i da tir phia NSDLD ctia cac DN phu
hap véi diéu kién, hoat déng kinh doanh cta
cac DN.

,_I"J Qua trinh thuc hién

THOA UGC LDTT NHOM DN PUQC THUONG LUONG,
MG RONG THONG QUA 7 BUGC CHU YEU.

DBanh gia va nghién ctru chuyén sau chat
luong céc ban TULBTT cla ting DN

Lay y kién clia NLD vé Thoa udc LBTT
Nhom DN 2016 va cac ndi dung du kién
thuong luong

Du thdo ndi dung dua vao thuong luong tap
thé (TLTT) chung cla cac DN tham gia thda
udc nhom

T6 chire céc budi lam viéc véi Ban Chép hanh
CBCS cta cac DN

T8 chuirc budi lam viéc vai SG Van hoa-Thé
thao-Du lich thanh phd Ba Nang, Hiép hoi Du
lich thanh pho va NSDLD ctia cac DN tham
gia thi di€ém nhéan réng Thod ude LBTT Nhom
DN du lich-dich vu

TG chirc hoi thao lay y kién vé viec TLTT
nhom doanh nghiép
T6 chire céac phién hop thuong luong tap thé

Nhom cua tirng doanh nghiép va thuong
luong chung

@ Noi dung chi tiét cua Thoa udc

THOA UGC LDTT NHOM DN NGANH DU LICH
THANH PHO DA NANG NAM 2018 GOM 5 CHUONG
24 PIEU, VOI 13 PIEU VE NHONG LOI icH cOT LOI
CUNG NHU NHONG PHUC LOI BO SUNG CHO NLD.

Chuong I: Nhitng Quy dinh chung

Chuong llI: Nhitng ndi dung chinh da thuong luong
+ Bdo dam viéc lam cho NLD

« Tién luwong, tién thudng, tro cap va nang luong

+ N§i dung khac ma hai bén quan tam

Chuong Il - IV: Trach nhiém cuia cac bén

Chuong V: Thuc hién

Cong ty TNHH Du lich
Thuong mai Phu An Thinh

pullmoq

HOTELS AND RESODRTS

Khach san Pullman la dgn vi truc
thudc Phu An Thinh. Nam ngay bén
b3 bién Bidc My An, Pullman Danang
Beach Resort la khu nghi dudng
sang trong cung dich vu phong phu,
phU hgp vai cac su kién cla doanh
nghiép hay céac tiéc cudi hay tiéc toi

bén bai bién.

101 V6 Nguyén Giap,
Quan Ngl Hanh Son, Ba Nang, Viét Nam
+84 236 395 8888

www.pullman-danang.com
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Cong ty CP

Khu du lich Bac My An

¥

FURAMA
Ao C
DAMNANG

F—a
&= Nhimg quy dinh chung

PHAN QUY DINH CHUNG GOM 3 DIEU KHOAN.
PIEU 1 VA PIEU 2 QUY DINH PHAM VI DIEU
CHINH VA bOI TUONG AP DUNG DOI V31 NSDLD
VA TAP THE NLD TRONG 10 DN THUOC NGANH
DU LICH THANH PHO DA NANG. DIEU 3 QUY
DINH CAC CAM KET CHUNG CUA CAC BEN KY
KET THOA UGC LDTT NHOM DN, CU THE:

Diéu 3. Cam két chung

1. P6i véi NSDLD cua 10 doanh nghiép

 Thuc hién dung cac quy dinh cta phap luat lao dong,
Thoa udc lao dong tap thé, ndi quy, quy ché va thoa
thuan khéc cua doanh nghiép;

+ Pam bao viéc lam, thu nhap doi véi NLD;

- Tao diéu kién cho NLD hoc tap, dao tao nang cao trinh
dé, k§ nang nghé dé hoan thanh tét nhiém vu dugc giao;

+ Xay dung va thuc hién van hda (rng x& trong DN;

« Thuc hién tét Quy ché dan chi tai co sd 6 chirc Hoi nghi
NLD, ddi thoai tai noi lam viéc, tao diéu kién cho NLD
phéat huy dan chy;

awt
am®@ Nhimg noi dung chinh da thuong luong

NHUNG NOI DUNG CHINH DA THUONG LUGNG GOM 13 PIEU KHOAN DEU CO QUY DINH
CO LI HON CHO NLD SO VG1 QUY BINH CUA PHAP LUAT. CU THE NHU SAU:

Cac nhém ndi dung c6t I6i trong thoa udc nhom 2018.

o S -

Dam bao viéc lam cho NLD Tién luong, tién thudng, phu cap Phiic loi va cdc ndi dung khac

- Chuy&n NLD lam viéc « Tién luwong toi thi€u * Hoat déng co s&
khéc véi HDLD * Thr viéc (90%) - Trg cap khé khan
* Thoi han chuyén » + Nang bac luong » + Ché& do6 thdm hdi
« Tién luong tuong tng * Phu cép luong * Bdo hiém x4 hoi

- Tién thudng

- 2NN J

m Pam bao viéc lam cho NLD

Diéu 4. Chuyén NLD lam cong viéc khac so voi Hop dong Lao dong (trich)
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Bac My An 13 don vi cé sé lugng NLD
I6n nhat tham gia thod udc LDTT
Nhém DN. Ngoai Furama la khach
san truc thudc véi s6 lugng NLD
déng dao, Doanh nghiép con kinh
doanh nhiéu nganh nghé nhu dich
vu khach san, dich vu an uéng, hoat
déng cula trung tdm tro chgi co
thudng cho ngudsi nudc ngoai; kinh
doanh du lich |10 hanh, kinh doanh
van tai khach du lich, kinh doanh bat

déng san, quan ly bat déng san va

cac dich vu du lich khac.

105 V6 Nguyén Giap,

Quan Ngl Hanh Son, Ba Nang, Viét Nam

+84 236 383 6189

www.furamavietnam.com

- Tao diéu kién cho cong doan co s& hoat dong theo quy

dinh cta Luat Céng doan va Diéu |é Cong doan Viét
Nam.

2. Dai vai cdng doan co sé doanh nghiép
* Van déng NLD thuc hién t6t cédc quy dinh cla phép luét,

noéi quy, quy ché cua doanh nghiép; chia sé véi NSDLD
cac doanh nghiép trong nhirng thdi di€ém san xuét kinh
doanh kho khan;

- Tham gia giai quyét tranh chap lao dong theo dung quy

dinh cta phap luat;

« Tham gia xay dung quan hé lao déng hai hoa, 6n dinh va

tién b trong doanh nghiép;

« Tham gia xay dung va thuc hién quy ché dan chdi t6 chirc

H6i nghi NLD, d6i thoai tai noi lam viéc tai doanh nghiép;

 Thuong xuyén tuyén truyén, tu van phap luat lao déng

cho NLD;

« T8 churc cac phong trao thi dua trong doanh nghiép, tao

diéu kién hé trg, gitip d& cho NLD phat huy séng kién, cai
tién ky thuat nang cao hiéu qua trong cong tac, xay dung
thuong hiéu, uy tin DN.

2. Khitam thoi chuyén NLD lam cong viéc khéc so véi
hop d6ng lao déng trong thoi han khéng qua 60 ngay
lam viéc cong dén trong 01 ndm theo quy dinh cla
Khoan 1 biéu 31 B6 Luat Lao dong 2012, NSDLD phai
béo trudc cho NLD biét trude it nhat 07 ngay, thong
béo rd thoi gian tam thdi chuyén, ba tri cong viéc phai
phu hap vai strc khoe, gidi tinh ctia NLD.

3. Tién luong tra cho NLD lam c6ng viéc theo quy
dinh tai khoan 2 diéu nay duoc tra luong theo cong
viéc mdi; néu tién luong cong viéc mdi thap hon tién
lwong cong viéc cii thi duge gilr nguyén muc tién
luong cong viéc cil, trong thoi gian tam thoi chuyén
NLD lam cong viéc khac so véi hop déng lao dong.
Thoi han bao trude dugce thuong lugng tir 3 ngay
(theo quy dinh cua luat) [én 7 ngay.

Cong ty CP Du lich Viét Nam Vitours

Coéng ty Co phan Du lich Viet Nam VITOURS la moét trong nhing cong ty
CBietnamtourisn— du lich dau tién dudgc thanh lap & Viét Nam.Trong nhiéu nam qua, Céong
— VITOurRs ty Vitours lién tuc dugc binh chon la moét trong nhing céng ty TOP TEN

L hanh Viét Nam véi mang [udi chi nhanh tai cac thanh phé I8n Ha Noi,
thanh phé H6 Chi Minh, Nha Trang va Bac LiéuVITOURS c6 hé théng
khach san gdbm chudi khach san BAMBOO GREEN, khach san Thu Bon
tai trung tdm thanh phdé Da Nang, khach san Luxury tai Nha Trang, KOI
Resort & Spa tai Hoi An va KOI Resort & Residences tai Da Nang.

83 Nguyén Thi Minh Khai, guan Hai Chau, Da Nang, Viét Nam
+84 236 3823 660
www.vitours.com.yn
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Cong ty CP
Khach san SaigonTourane

_ ) SAGONIOURANE HOTEL

A partner of SAGONIOURIST

Khach san Saigontourane toa lac ngay
tai trung tam thanh phd Da Nang vai
mot déi ngd nhan vién khach san vdi
phong cach phuc vu chuyén nghiép vai
khéng gian am cung tién nghi. Dén vai
khach san Saigontourane quy khach sé
tadn hudng nhing gidy phut thoai mai
va tién Igi trong nhing dip du lich
thudng ngoan phong canh dep cla Da
Nang hay dugc phuc vu mot cach
chuyén nghiép, chu dao trong cac budi
hoi nghi hoi thao dién ra tai khach san.
Day cling la nci nghi an toan va thuan
tién cho cac thucng nhan dén lam viéc
tai thanh phé Ba Nang

05 Béng Da, Thach Thang
Hai Chau, Ba Nang, Viét Nam
+84 236 3821 021

WWW.Sa igOﬂtOU rane.comyvn

a Tién luong, tién thuong, phu cap

Diéu 5. Tién lwong toi thiéu

1. Céc doanh nghiép thuc hién murc lwong t6i thiéu tré cho
NLD (chua qua dao tao) cao hon miurc luwong toi thi€u ving
do Chinh phd quy dinh hang nam it nhat 3,3%.

2. Mtrc luong thap nhéat ciia cong viéc hoédc chire danh doi
hoi lao déng qua dao tao, hoc nghé (ké ca lao dong do
doanh nghiép ty dao tao nghé) phai cao hon murc luwong t6i
thiéu quy dinh tai khoan 1 diéu nay it nhat 7%.

Diéu 6. Quy dinh vé Thir viéc

1. NLD trong thai gian thir viéc duge hudng it nhat bang
90% tién luong cla cong viéc do.

2. Trong thai gian thir viéc hai bén dugc quyén huy bd hop
déng va phai bao trudc it nhat 2 ngay va khong phai boi
thudng hgp déng cho nhiing ngay con lai cia hgp déng.
3. Khuyén khich céc doanh nghiép thda thuan vé thoi gian
thir viéc ngan hon quy dinh ctia phap luat va tién luong thar
viéc cao hon quy dinh cla thda udc nay.

Diéu 7. Xay dung thang luvong bang luong (trich)

2. Xay dung thang, bang luong dam béo s6 bac luong it
nhat 10 bac va khoang cach chénh léch gitra hai bac luong
lien ké it nhat 6% nham bao dam khuyén khich NLD néang
cao trinh d6 chuyén mon, ky thuat, nghiép vy, tich Ily kinh
nghiém, phat trién tai nang.

Diéu 8. Nang luong

Hang nam doanh nghiép tién hanh viéc xét nang bac luong
cho NLD theo quy ché cta doanh nghiép va hé thdng thang
lwong, bang lvong ma doanh nghiép da gl cho co quan
quan ly nha nudc vé lao dong cap quan, huyén noi dét co
sG san xuat kinh doanh.

Thai gian nang bac luong cho NLD dam bao 02 nam xét
nang 01 bac luong.

Diéu 9. Phu cap luong (trich)

1. Nhém phu cap trach nhiém theo chirc trach, nhiém
vu quan ly;

2. Nhém phu cap theo tinh chat cong viéc, diéu kién
lao dong, nhu: Phu cap di lai (xang xe); Phu cap doi
vGi nhén vién thi truong, hudng dan vién du lich ...

3. Nhém phu cép c¢6 tinh chat khuyén khich nhu: Phu
cdp chuyén can; Phu cap &n gitta ca; Phu cép tién
thué nha & cho lao déng ngoai tinh, lao déng chua cé
nha &, Phu cip nha tré, miu gido cho lao dong nir
nudi con dudi 12 thang tudi; Phu cap trugt gia ...

Diéu 10. Tién thudng (trich)

Tién thudng cubi ndm duong lich (Luong thang 13)
dugc NSDLD thudng cho NLD véi mirc thdp nhat
bang 01 thang luong toi thi€u quy dinh tai Khoan 1
biéu 5 ctia Thda udc nay.

Diéu 11. Phu cap an giita ca

Phu cép bira an gitra ca ho trg hang thang cho NLD
t6i thi€u tir 20.000 d/ngay trd Ién. Khuyén khich cac
doanh nghiép thuc hién phu cép bira an giira ca bang
viéc ndu an tai ché cho NLD dam bao vé sinh an toan
thuc phdm, khéng tra bang tién méat cho NLD.

[\ )

J  Phtc loi va cac ndi dung khéc

Diéu 12. Tro cap kho khan (trich)

1. Mtrc trg cap kho khan tir 500.000 déng dén
2.000.000 d6ng/01 1an/01 trudng hop.

Diéu 13. Ché do tham hai (trich)

1. Ché& d6 Hy: Ban than NLD ké&t hon, NSDLD ho trg véi
muc tir 500.000 dong dén 1.000.000 dong/trudng
hop.

2. Phing viéng: Truong hop ban than NLD khong may
qua ddi, NSDLD sé di phung viéng véi mirc 2.000.000
déng/ truong hgp. Truong hop bd, me, bén vg, bén
chéng, con hodc vg, chéng qua doi, NSDLD sé di
phing viéng v&i mure tir 500.000 déng/truong hop
dén 1.000.000 dong/truong haop.

Diéu 14. Che do le, tét, tham quan du lich (trich)

1. Khuyén khich doanh nghiép cé ho trg cho NLD céc
ngay |é sau: Ngay 30/4 va ngay 1/5, ngay 2/9: Ho trg
it nhat 200.000 d/NLD; Ngay 8/3 va ngay 20/10: H6
trg 200.000 d/lao dong nit

2. Hb trg ngay Tét am lich

3. T6 chirc cho NLD di tham quan du lich

Diéu 15. Bao hiém xa hdi (trich)

1. NSDLD va NLD cam két tuan tha quy dinh cta Luat
Bao hiém xa hoi, Luat BHYT, Luat Viéc lam trong viéc
déng bao hiém xa hoi, bao hiém y t&, bao hiém that
nghiép.

2.. Khuyén khich doanh nghiép mua bao hiém tai nan,
béo hiém than thé cho NLD.

Piéu 16. Hoat dong cong doan co sa (trich)

NSDLD truc tiép tra I6i cac yéu cau hoac kién nghi
cuia Ban chap hanh CDCS béang vén ban trong vong
10 ngay lam viéc tir khi nhan dugc yéu cau bang van
ban ctia CDCS.

NSDLD tao diéu kién, b tri thoi gian dé€ can bé CDCS
lam céng tac cong doan va dugc don vi s dung lao
dong tra luong theo quy dinh ctia phap luat.

Cong ty CP Du lich Phuong Dong Viet

Khach san Phugng Béng la khach san 3 sao nam ngay
trung tdm thusng mai thanh phé Da Nang vaéi 75
phong ngu dudc thiét ké va trang tri theo phong cach
truyén théng nhung khéng kém phan sang trong va
hién dai. Bac biét Khach san cd phong King room va
Queen room dugc trang bi cac trang thiét bi sang
trong, chat luong cao tU nguyén liéu gd tu nhién va

trang tri tbng mau sang.

97 Phan Chau Trinh, Phudc Ninh, Hai Chau, Da Nang, Viét Nam

+84 236 3821 266

www. phuongdong.com.yvn
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cong ty CP Khu du lich bién
Ngu Hanh Son

HYATT

REGENCY

Hyatt Regency Danang Resort & Spa
la diém dén ly tudng cho du khach dé
kham pha nhiing nét dep quyén ra
clUa dai dat Mién Trung Viét Nam, la
ndi mang dén nhdng trdi nghiém
tuyét v3i cho cac su kién, héi hop hay
ky nghi cung gia dinh. Khu nghi
dudng bao gom 198 phong khach, 160
can ho va 22 can biét thu vé8i quang
canh bién tuyét dep va nhing trai

nghiém am thuc vé cung phong phu

5Trudng Sa, Quan Ngl Hanh San
Pa Nang, Viét Nam
+84 236 398 1234
www.hyatt.com/fr-FR/hotelivietnam

/hyatt-regency-danang-resort-and-spa

o) . on
amt® Quy dinh thuc hién

CAC NOI DUNG QUY DPINH THUC HIEN NAM
TRONG 8 DIEU (TU DIEU 17 DPEN DIEU 24)
THUQC CHUONG III, IV VA V. TRONG PO QUY
PINH CU THE TRACH NHIEM CUA CAC BEN
LIEN QUAN TGI THOA UGC DE THUC HIEN VA
GIAM SAT THUC HIEN THOA UGC NAY. SAU DAY
LA MOT SO NOI DUNG QUAN TRONG:

Diéu 22. Stra doi, bo sung thoa udc (trich)

Trong thoi gian 6 thang ké tir ngay c6 hiéu luc, viéc sira
déi, bo sung TULDTT nhém DN dugc thuc hién khi cé trén
50% s6 doanh nghiép hodc CDCS tham gia TULDTT Nhém
yéu cau.

Piéu 23. Tranh chap lao dong vé thoa udc
lao dong tap thé Nhom

Khi c6 tranh chap lao déng, Hiép hoi Du lich thanh phé va
LDLD thanh phd ctr dai dién phdi hop véi co quan quan ly
nha nudc vé lao dong va doanh nghiép, thuc hién dung quy
dinh cla phap luéat.

Diéu 24. Hiéu luc thi hanh (trich)

2. Thda udc lao déng tap thé Nndm nay cé hiéu luc thi hanh
sau 60 ngay lam viéc ké tir ngay ky va cé thai han la 2 nam.
3. Trong thai gian 03 thang, ké tir ngay TULDTT Nhom co
hiéu luc, Ban chap hanh CDCS va NSDLD cta 10 doanh
nghiép cé tén & Diéu 1 clia ban Thoa udce nay, phai ra soéat
lai n6i dung ban TULDTT cua don vi minh, néu cé trong cac
truong hop sau:

a/ Truong hop don vj da cé TULDTT doanh nghiép, ma Thoa
udc do cd nhiing ndi dung quy dinh thdp hon TULDTT Nhom
doanh nghiép nay, thi diéu chinh it nhat bang vdéi muc quy
dinh cua TULDTT Nhom.

b/ Truong hop don vi da cé TULDTT doanh nghiép, ma Thoa
udc do co nhiing ndi dung quy dinh cao hon TULDTT Nhom
doanh nghiép nay hodc co loi hon cho NLD nhung chua duoc
quy dinh trong TULDTT Nhom thi thuc hién theo quy dinh
cua TULDTT cua doanh nghiép.

¢/ Khuyén khich doanh nghiép ky két TULDTT cd nhiéu ndi
dung ¢ loi hon so vdi véi ban TULBTT Nhém.

4. Truong hop doanh nghiép khéng xay dung va ky két
TULDTT doanh nghiép thi quyén lgi va nghia vu cla
NSDLD va NLD dugc thuc hién theo ndi dung cta Thoa
udc Nhém nay.

&’1/1 0\\‘%
Phan 2 ¢lIok

International
Labour
Organization

Cac tiéu chuan cua ILO
va y nghia cua thuong luong tap thé
Céc tiéu chuan va cong cu cta ILO

TO CHUC LAO DONG QUOC TE (ILO) XAY DUNG CAC TIEU CHUAN VA CONG
CU THE HIEN NGUYEN TAC THUC DAY TLTT THUC CHAT VA TU NGUYEN.

ig Pinh nghia vé thuong luong tap thé

Thuong luong tap thé “lIa tat ca cac cuéc dam

phan/thuong lugng dién ra giira mot bén la mat

NSDLD, mgt nhém NSDLD hoac mét hay nhiéu

t6 chirc cia NSDLD, véi mot bén 1a médt hay

nhiéu t6 chirc cia NLD, dé:

+ Xac dinh diéu kién lao dong va diéu khoan st
dung lao déng; va/hoac

* Piéu chinh méi quan hé gitra NLD va NSDLD;
va/hoac

« Diéu chinh m6i quan hé gitra nhiing NSDLD hay
t6 chirc cla ho va mot t6 chirc clia NLD hay
nhirng t6 chirc cGia NLD”.

(Nguén: biéu 2, Céng udc 154 cta ILO vé TLTT)

Cong ty TNHH MTV Taseco Oceanview

Khach san A La Carte ©a Ndng Beach toa lac tai vi tri ddc dia, ngay trung
tam thanh phd Ba Nang, bén canh bai bién Pham Van Béng. V3i vi tri
dac dia clia minh, A La Carte Da Ndng Beach rat thuan Isi cho du khach
trong viéc di chuyén dén céc dia diém du lich nhu phd ¢ Hb6i An ndi
tiéng thé gidi, thanh phdé Ba Nang, NgU Hanh Son, khu du lich Ba Na
Hills, di sdn van hoéa thé gidi - thanh dia My Son va c6 dé Hué. Tai A La
Carte Da Nang Beach, du khach cé thé lua chon cac can hé mang
phong cach khac nhau ti can hd moét phong ngud hay hai phong ngui va
ban céng cé tam nhin hudng nudi va bién.

200 V6 Nguyén Giap, quan Son Tra, Da Nang, Viét Nam.
+84 236 3959 555
www. alacartedanangbeach.com
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Cong ty CP
Quan ly dau tu bién Tién Sa

Toa lac gita mot vung non nudc rong
[6n thudc khu bdo téon thién nhién ban
dao Son Tra, hon Mo Coi truyén thuyét
va bai tam Duyén Thuy thd mong, Khu
nghi mat du lich sinh thai Tién Sa
dudc xem |a diém dung chan ly tudng
cho nhiing chuyén da ngoai, cdm trai,
du lich, céng tac... v8i 8 bungalow xinh
dep va 35 phong ngu sang trong, day
du tién nghi, nha hang hai san thoang
mat va cac dich vu vui chagi giai tri
phong phu.

01 Yét Kiéu, quan Son Tra,
Da Nang, Viét Nam
+84 236 3921502

www.tiensadanangbeachresort.com

m Cac Cong udc Co ban cua ILO vé
thuong luong tap thé

M6t s6 cong udc va khuyén nghi cta ILO vé thic day TLTT
bao gom:

Cong udc s6 87 vé Tu do Lién két va Bao vé Quyén To
churc, 1948

Cong udce sé 98 vé Quyén To chire va Thuong lugng Tap
thé, 1949

Khuyén nghi s6 94 vé Hop tac & cap Doanh nghiép, 1952
Cong udc s6 151 vé Quan hé Lao dong (Khu vuc Dich vu
Cong), 1978

Khuyén nghi s6 159 vé Quan hé Lao déng (Khu vuc Dich
vy Cong), 1978

Cong udc s6 154 vé Thuong lugng Tap thé, 1981
Khuyén nghi s6 163 vé Thuong lugng Tap thé, 1981
Khuyén nghi s6 91 vé Thoa udc Tap thé, 1951

Khuyén nghi s6 92 vé Hoa gidi va Trong tai Tu nguyén,
nam 1951

Khuyén nghi s6 198 vé Quan hé Viéc lam, 2006

Tuyén b6 Ba bén vé cac Nguyén tac Lién quan téi céc
Doanh nghiép Da Quéc gia va Chinh sach X hoi, 1977
Tuyén bo vé Céc Nguyén tac va Quyén co ban trong Lao
dong, 1998

Nguyén tac thuong lugng
tap thé thuc chat

Viéc thira nhan quyén TLTT la m6t trong cac nguyén tac va
quyén cao ban trong lao déng va céac qudc gia thanh vién cla
ILO c6 nghia vu phai tén trong, thic day va thuc hién mét cach
thién chi cdc nguyén tac nay véi tu cach la thanh vién ILO.

Ngudi sir dung lao dong va céc t6 chirc cia ho ciling nhu céac
16 chire cla ngudi lao déng phai c6 quyén thuong luong tap
th& & moi cap.

Quyén thuong lugng tap thé ap dung véi moi ngudi lao déng
trong khu vure nha nudce va tu nhan, trir trudng hgp ngoai lé duy
nhat lién quan dén luc luong vii trang, canh sat va cac cong
chirc nha nudc tham gia vao viéc quan ly diéu hanh cia Nha
nudc; cac ngoai lé nay phai duoc quy dinh chét ché.

Thuong luwgng tap thé phai tv do va tu nguyén, ton trong
nguyén tac tu chu cua cac bén.

Trong mét don vi Thuong luong tap thé, cong doan dai dién
cho da s6 hodc chiém ty Ié I6n nguoi lao dong sé dugc hudng
dac quyén thuong luogng hodc quyén wu tién trong thuong
lugng song trong truong hop khong cé cdng doan nao dap
trng duoc diéu kién nay dé dugc hudng ddc quyén thuong
lugng, it nhat cac cong doan dai dién cho thi€u sé ngudi lao
déng ciing dugc quyén thuong lugng théa udc tap thé hoac

thuong lugng thoa uéc truc ti€p thay mét doan vién cdia minh.

Thuong luong tap thé phai dugc phép & tat ca cac cap, ca cap
qudc gia 1an c8p doanh nghiép. Céac lién doan va téng lién
doan ciing phai dugc phép thuong lugng tap thé.

Nguyén tac thuong lugng thién chi thé hién & cac nghia vu
khac nhau cta cac bén lién quan, cu thé la:

(i) cong nhan céc t6 chirc dai dién;

(i) c6 gang dat dugc thoa thuén;

(iii) tham gia vao céc cudc thuong lwgng mét cach thuc chat
va mang tinh xay dung;

(iv) trdanh su cham tré ma khéng cé ly do chinh déng trong
thuong lugng;

(v) cung nhau tén trong nhitng cam két dua ra va két qua dat
duoc tir thuong luong.

Cong ty TNHH MTV

Thuong mai dich vu Kachiusa

King's finger Hotel — la khach san tiéu
chuan 3 sao chi cach bai tam My Khé
khodang 300m, cach trung tam thanh
pho 2km va la dia diém thuan tién dé tdi
san bay, ga va cac dia diém du lich ndi
tiéng clia Ba Nang. King's finger Hotel
c6 16 tang vai 115 phong ngu va can ho
dugc thiét ké tinh t&, tién nghi va day du
cac dich vu chat lugng cung déi ngl

Nnhan vién than thién, uu td

171 Nguyén Van Thoai,
Quan Son Tra, Ba Nang, Viét Nam
+84 236 3959 678

www.kingsfingerhotel.com
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Cong ty TNHH MTV
Du lich Cong doan Pa Nang
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DU LICH CONG DOAN DA NANG

Khach san Cong doan Thanh Binh Hotel
toa lac ngay trung tdm Thanh pho Vvai
téng s6 135 phong day du tién nghi, loai
phong va gia phong da dang. Bay clng
la nci chuyén té chic tour du lich trong
NUSC va Nngoai NUSC va cac su kién, hoi
nghi, hoéi thao. Pén vai Cong doan
Thanh Binh Hotel, quy khach sé dugc
tan hudng mot khéng gian nghi ngai va
thu gian thoai mai, hai long véi su don
tiép, phuc vu chuyén nghiép, nhiét tinh,
than thién vai phudng cham “Chat
luong nang tam theo thai dail”.

02 Ong lch Khiém,
Quéan Hai Chau, Ba Nang, Viét Nam
+84 236 3829 135

www.codatours.comyn

Q Cap tién hanh
¥ thuong lugng tap the

Khuon khé thuong lugng tap thé can cho phép ngudi sir
dung lao déng, cac t6 chirc ctia ngudi str dung lao dong va
cac cong doan (va cac lién doan va tong cong doan)
thuong luong théa uéc tap thé & cap do ho lua chon.
Thuong luong tap thé co thé dien ra & cac cap sau:

* Noi lam viéc, co s& hodc nha may

* Cap doanh nghiép/céng ty

« Cép nganh, linh vuc hodc chi nhanh

+ Cép tinh/ thanh hoac vung/khu vuc

* Cdp nghé hoéac lién nghé

« Cép qudc gia; hodc

* K&t hop céc cap nay.

Thoa udce khu vure hodc vung lanh thé
cho nhanh nganh ho&c nghé

Thoda uéc tap thé cho mét doanh nghiép co s&

Cac cap thuong lugng dién hinh

Dinh nghia vé thuong lugng
tap thé nhom doanh nghiép

Thuong lugng tap thé nhém DN la su hop tac
thuong luong giira nhirng NSDLD va cac cong doan
cua mot s DN vé tién luong, diéu kién lam viéc va
cac van dé khac lién quan dén quan hé lao dong.

TLTT nhém DN thudng dugc cac cong ty cé nhirng
diém chung nhu kj nang lao dong tuong tu, cung
trén dia ban, cung nganh va co diéu kién lam viéc
giéng nhau ua thich.

Thoa udc LDTT nhém DN cé lgi cho cac DN tham

gia theo cdac céach sau:

+ Tang cuong kha nang thuong lugng théng qua su
su lién két v&i nhau

+ Tao quan hé lao déng t6t va mang lai su én dinh
cho nganh

- Tiét kiém thoi gian thuong lugng cdp doanh
nghiép dac biét trong cung nganh va doi véi cac
doanh nghiép vira va nhd khéng cé kha nang
thuong lugng déc lap vai cac cdng doan

+ CO tac dong diéu hoa tién luong, dem lai lgi ich
cho nhiéu doanh nghiép cung nganh hon do tinh
chat két hgp cua thuong luong.

Loi ich ciia Thoa udc
lao dong tap the
nhém doanh nghiép

Thoa udc LDTT nhém DN mang lai lgi ich cho cong

doan va NLbD vi nhiing ly do sau:

« Su tham gia clia cong doan cap trén trong thuong
lugng sé gitp khac phuc nhirng diém yéu cula
c6ng doan cap DN va tédng kha nang thuong lugng
clia ngudi lao dong.

* Bdo vé ca nhitng ngudi lao ddng yéu thé, chang
han nhu lao dong di cu, nhitng nguai lao dong
khong cé quan hé viéc lam theo tiéu chuan va
nhitng ngudi lam viéc trong cac doanh nghiép
nho.

« Thiét |ap cdc tiéu chuan tdi thi€u vé diéu kién lam
viéc trong mét nganh hoéc nhanh nganh, loai bo
su canh tranh.

- Thiét 1ap “quy tac chung” va quy dinh chung, giam
bét su can thiép cua phép luét va giam bét chi phi
lién quan tGi su can thiép clia phap luat. Mot sé co
quan nha nudc xem thda udc lao dong tap thé
nhom doanh nghiép nhu la mét cong cu phap ly
quan trong, vi du, dé quy dinh gio lam viéc linh
hoat va céc tiéu chuén tién luong khac nhau trong
céac nganh cu thé, tim kiém su hop tac cla ngudi
str dung lao d6ng trong céc chinh sach dao tao,
thiét lap va quan ly cac chuong trinh huu tri tu
nguyén. Ho ciing hd tro thuong lugng nhém DN
thong qua viéc md rong céac thoa udce tap thé dat
duogc bdi cac bén dai dién (Traxler, 2000).

+ Ngoai ra, khi thuong lugng tap thé dién ra & cap quéc
gia, nganh va/hodc chi nhanh trong bai canh da DN
véi su phdi hop gitra cac cap, thi ty 1é ngudi lao dong
dugc bao phi cang nhiéu hon va su bat binh dang cé
thé sé giam xuéng trong va gitra cac DN.

Tai liéu tham khao: Thuong lugng Tép thé - Hudng dan Chinh sach
cla ILO (Xuat ban 2015.)
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