Internationale Arbeitskonferenz
91. Tagung 2003

Bericht IV (2)

Lernen und Ausbildung fur die
Arbeit in der Wissensgesellschaft:
Die Auffassungen der
Mitgliedsgruppen

Internationales Arbeitsamt Genf



Internationale Arbeitskonferenz
91. Tagung 2003

Bericht IV (2)

Lernen und Ausbildung far die
Arbeit in der Wissensgesellschaft:
Die Auffassungen der
Mitgliedsgruppen

Vierter Punkt der Tagesordnung

Internationales Arbeitsamt Genf






ISBN 92-2-712877-8
ISSN 02514095

Erste Auflage 2003

Die in Verdffentlichungen des TAA verwendeten, der Praxis der Vereinten Nationen ent-
sprechenden Bezeichnungen sowie die Anordnung und Darstellung des Inhalts sind keinesfalls als
eine Meinungsduferung des Internationalen Arbeitsamtes hinsichtlich der Rechtsstellung irgend-
eines Landes, Gebietes oder Territoriums oder dessen Behorden oder hinsichtlich der Grenzen
eines solchen Landes oder Gebietes aufzufassen.

Die Nennung von Firmen und gewerblichen Erzeugnissen und Verfahren bedeutet nicht, dafl das
Internationale Arbeitsamt sie billigt, und das Fehlen eines Hinweises auf eine bestimmte Firma
oder ein bestimmtes Erzeugnis oder Verfahren ist nicht als Mif3billigung aufzufassen.

Veroffentlichungen des IAA kdnnen bei groeren Buchhandlungen, den Zweigédmtern des IAA in
zahlreichen Lindern oder direkt beim Internationalen Arbeitsamt,: ILO Publications, CH-1211
Genf 22, Schweiz, bestellt werden. Diese Stelle versendet auch kostenlos Kataloge oder
Verzeichnisse neuer Veréffentlichungen.

Gedruckt in der Schweiz ATA



INHALTSVERZEICHNIS

Seite
VERZEICHNIS DER ABKURZUNGEN .......ccccoiiitietierierieeteeieesteesseesseeseessesssesseesseesseens v
EINLEITUNG . .cuttteiteeeitteetteete ettt sttt sttt sttt et sbt e et e bt e sateesateesaneenane 1
EINGEGANGENE ANTWORTEN UND KOMMENTARE..........ccceeeiiiieeiiieeeniieeeeeree e 3
VORGESCHLAGENE SCHLUSSFOLGERUNGEN .......tiiiiiniiieniieniienieenieeeieesneeenieesnne 121

10-271.9g02.doc






VERZEICHNISDER ABKURZUNGEN

Verbande der Arbeitgeber und der Arbeitnehmer:

Agypten FEI Agyptischer Industrieverband
Australien ACTU Australischer Gewerkschaftsrat
Barbados BEC Arbeitgeberverband von Barbados
CTUSAB Kongre3 der Gewerkschaften und
Arbeitnehmerverbénde von Barbados
Brasilien CNI Nationaler Industrieverband
Chile CPC Produktions- und Handelsverband
Dénemark FTF Vereinigung der Beamten- und
Angestelltenverbande
LO Dénischer Gewerkschaftsbund
Deutschland BDA Bundesvereinigung der deutschen
Arbeitgeberverbiande
Ecuador CAPEIPI Industriekammer von Pichincha
Frankreich MEDEF Bewegung der Unternehmen
Frankreichs
Gabun CPG Gabunische Arbeitgebervereinigung
Ghana GEA Ghanaische Arbeitgebervereinigung
TUC Gewerkschaftskongrefl Ghanas
Griechenland ESEE Nationaler hellenischer
Handelsverband
GSEE Allgemeiner Gewerkschaftsbund der
Arbeitnehmer Griechenlands
SEV Griechischer Industrieverband
Indien EAR Arbeitgeberverband Rajasthans
EFI Indischer Arbeitgeberverband
FKCCI Verband der Handels- und
Industrieckammern von Karnataka
MC Indische Handelskammer
Irland ICTU Irischer Gewerkschaftskongref3

10-271.9g02.doc



vi Lernen und Ausbildung fir die Arbeit in der Wissensgesellschaft

Japan JTUC-RENGO Japanischer Gewerkschaftsbund
Nippon Keidanren = Vereinigung der japanischen Industrie
Kroatien HUP Arbeitgeberverband Kroatiens
SSSH Verband der Autonomen
Gewerkschaften Kroatiens
Libanon ALI Libanesischer Industriellenverband
CCCIA Verband der Handels-, Industrie- und
Landwirtschaftskammern
Litauen LPK Litauischer Industriellenverband
Marokko FCCIS Verband der Handels-, Industrie- und
Dienstleistungskammern
Mauritius FSCC Bund der Gewerkschaften des
Offentlichen Dienstes
Neuseeland Business NZ Neuseeldndischer Wirtschaftsverband
NZCTU Neuseeldndischer Gewerkschaftsrat
Niederlande VNO-NCW Niederlandischer Industrie- und
Arbeitgeberverband
Unie mhp Gewerkschaftszentrale fiir mittlere
und hohere Angestellte
Norwegen NHO Verband der norwegischen Wirtschaft
und Industrie
LO Norwegischer Gewerkschaftsbund
Osterreich BAK Bundeskammer fiir Arbeiter und
Angestellte
OGB Osterreichischer Gewerkschaftsbund
Pakistan EFP Pakistanischer Arbeitgeberverband
Peru CCL Handelskammer Limas
CONFIEP Nationaler Bund der Institutionen
privater Arbeitgeber
Portugal CCP Portugiesischer Handels- und
Dienstleistungsverband
CIP Portugiesischer Industrieverband
CGTP-IN Allgemeiner Gewerkschaftsbund
Portugals
UGT Allgemeiner Arbeitnehmerbund

10-271.9g02.doc



Verzeichnis der Abkirzungen vii

Russische
Foderation

Schweiz
Slowakei
Slowenien

Sri Lanka

Siudafrika

Tschechische
Republik

Ukraine

Vereinigte
Staaten

Zypern

FNPR

UPS
USS/SGB

KOZ SR
ZDODS

ZDS

EFC
LJEWU

COSATU

SPD CR
CMKOS

FPU
AFL-CIO

USCIB

PEO
SEK

Sonstige Abkirzungen:

Beratender Ausschuf3 der Wirtschaft und Gewerkschaft-
licher Beratungsausschuf} bei der Organisation fiir wirt-
schaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung (OECD)

Humanressourcenentwicklung

BIAC und TUAC

HRD
HRDT
IKT
MNE
KMUs

10-271.9g02.doc

Bund unabhingiger Gewerkschaften

Schweizerischer Arbeitgeberverband
Schweizerischer Gewerkschaftsbund

Gewerkschaftsbund der Slowakei
Slowenischer Verband der

Arbeitgeber im Handwerk
Arbeitgeberverband Sloweniens

Arbeitgeberverband Ceylons
Gewerkschaft der Plantagenarbeiter
Lanka Jathika

Kongref der siidafrikanischen
Gewerkschaften

Industrie- und Transportverband
Tschechisch-Méhrischer
Gewerkschaftsbund
Gewerkschaftsbund der Ukraine

Amerikanischer Gewerkschaftsbund
und Kongref3 der Industriegewerk-
schaften

Rat der Vereinigten Staaten fiir
internationale Wirtschaft
Panzypriotischer Arbeiterbund
Gewerkschaftsbund Zyperns

Ausbildung und Entwicklung der Humanressourcen

Informations- und Kommunikationstechnologie

Multinationale Unternehmen

Kleine und mittlere Unternechmen






EINLEITUNG

Auf seiner 280. Tagung (Mirz 2001) beschlo der Verwaltungsrat des
Internationalen Arbeitsamtes, die Frage der Ausbildung und Entwicklung der
Humanressourcen auf die Tagesordnung der 91. Tagung (2003) der Internationa-
len Arbeitskonferenz zu setzen.

Gemil Artikel 39 der Geschéftsordnung der Konferenz, der die vorberei-
tenden Stufen des Verfahrens der zweimaligen Beratung betrifft, hat das Amt
einen vorldufigen Bericht ' verfaBit, der bei der ersten Beratung dieser Frage als
Grundlage dienen soll. Der Bericht enthilt eine Analyse der Gesetzgebung und
Praxis verschiedener Linder im Bereich der Ausbildung und Entwicklung der
Humanressourcen. Dieser Bericht wurde zusammen mit einem Fragebogen den
Regierungen der Mitgliedstaaten mit der Bitte zugestellt, ihre Antworten bis
spatestens 1. Juni 2002 dem Amt zu iibermitteln.

Zum Zeitpunkt der Abfassung des vorliegenden Berichts lagen dem Amt
Antworten von Regierungen der folgenden 96 Mitgliedstaaten vor *: Agypten,
Algerien, Argentinien, Australien, Bahrain, Barbados, Belgien, Benin, Bolivien,
Botsuana, Brasilien, Bulgarien, Burundi, Chile, China, Costa Rica, Danemark,
Deutschland, Ecuador, El Salvador, Estland, Finnland, Frankreich, Gabun,
Ghana, Griechenland, Guatemala, Guinea-Bissau, Honduras, Indien, Indonesien,
Irak, Irland, Israel, Italien, Japan, Jemen, Jugoslawien, Kanada, Kasachstan,
Katar, Kenia, Kroatien, Kuba, Lettland, Libanon, Litauen, Luxemburg, Malay-
sia, Mali, Malta, Mauritius, Mexiko, Republik Moldau, Myanmar, Namibia,
Neuseeland, Nicaragua, Niederlande, Nigeria, Norwegen, Osterreich, Oman,
Pakistan, Panama, Papua-Neuguinea, Peru, Philippinen, Polen, Portugal, Ruma-
nien, San Marino, Schweden, Schweiz, Seschellen, Simbabwe, Singapur, Slo-
wakei, Spanien, Sri Lanka, Siidafrika, Surinam, Arabische Republik Syrien,
Thailand, Togo, Tschechische Republik, Tunesien, Tiirkei, Uganda, Ukraine,
Ungarn, Venezuela, Vereinigte Arabische Emirate, Vereinigtes Konigreich, Zen-
tralafrikanische Republik und Zypern.

Die Regierungen wurden gemill Artikel 12 Absatz 3 der Verfassung der
IAO und Artikel 39 der Geschéftsordnung der Konferenz ersucht, vor der end-

' TAA: Lernen und Ausbildung firr die Arbeit in der Wissensgesellschaft, Bericht IV (1),
Internationale Arbeitskonferenz, 91. Tagung, Genf, 2003.

% Die Antworten, die zu spit eingingen, um im Bericht beriicksichtigt zu werden, kénnen
von den Delegierten auf der Konferenz eingesehen werden.

10-271.9g02.doc



2 Lernen und Ausbildung fir die Arbeit in der Wissensgesell schaft

giiltigen Fertigstellung ihrer Antworten auf diesen Fragebogen die maB3gebenden
Verbédnde der Arbeitgeber und der Arbeitnehmer zu befragen.

Die Regierungen der folgenden zwolf Mitgliedstaaten gaben in ihren Ant-
worten die von den Verbidnden der Arbeitgeber und der Arbeitnehmer formu-
lierten Standpunkte wieder: Estland, Finnland, Griechenland, Indonesien, Kroa-
tien, Litauen, Norwegen, Oman, Schweden, Slowakei, Tschechische Republik
und Ungarn. Andere Regierungen haben die Bemerkungen der Verbdnde der
Arbeitgeber und der Arbeitnehmer dem Amt separat {ibermittelt. In einigen
Féllen wurden dem Amt die Antworten der Verbinde der Arbeitgeber und der
Arbeitnehmer direkt zugestellt. Einige Regierungen beantworteten den Frage-
bogen nicht, wihrend die Verbidnde der Arbeitgeber und Arbeitnehmer dieser
Lander Antworten libermittelten; diese Antworten wurden ebenfalls in die Kom-
mentare zu der jeweiligen Frage aufgenommen.

Dieser Bericht wurde auf der Grundlage der eingegangenen Antworten aus-
gearbeitet, deren wesentlicher Inhalt nachstehend zusammen mit kurzen Kom-
mentaren wiedergegeben wird. Die vorgeschlagenen Schlullfolgerungen bilden
den AbschluB3 des Berichts.

Sollte die Konferenz die Annahme einer neuen internationalen Urkunde
beschlielen, so wird das Amt einen Entwurf ausarbeiten, der den Regierungen
zur Befragung der maligebenden Verbidnde der Arbeitgeber und der Arbeit-
nehmer tibermittelt wird und auf der 92. Tagung der Internationalen Arbeitskon-
ferenz im Jahr 2004 zu erortern ist.
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EINGEGANGENE ANTWORTEN UND KOMMENTARE

Dieser Abschnitt enthélt den wesentlichen Inhalt der Antworten auf den
Fragebogen, der den ersten Bericht begleitete. Jede Frage wird im Wortlaut
wiedergegeben; es folgt eine Aufzidhlung der Regierungen, die sie beantwortet
haben, wobei die Art der Antwort angegeben wird (bejahend, verneinend oder
sonstige). Bei Bemerkungen, die die Antwort einschrinken oder erldutern, wird
der wesentliche Inhalt dieser Bemerkungen in der alphabetischen Reihenfolge
der Lander nach der vorstehenden Aufzéhlung wiedergegeben. Werden in einer
Antwort mehrere Fragen gleichzeitig behandelt oder wird auf eine frithere Frage
verwiesen, so wird deren wesentlicher Inhalt unter der ersten dieser Fragen
wiedergegeben und unter den folgenden lediglich erwdhnt. Den Antworten folgt
jeweils ein kurzer Kommentar des Amtes, in dem auf den entsprechenden Punkt
(oder die entsprechenden Punkte) der vorgeschlagenen SchluBlfolgerungen am
Ende des Berichts verwiesen wird.

Einige Regierungen ' iibermittelten in den Antworten Informationen iiber
ihre innerstaatliche Gesetzgebung und Praxis. Diese fiir die Arbeit des Amtes
sehr niitzlichen Informationen sind nur dann wiedergegeben worden, wenn sie
zum Verstindnis der Antwort unerldfilich sind. Bejahende oder verneinende
Antworten von Verbanden der Arbeitgeber und der Arbeitnehmer, die nicht mit
Anmerkungen versehen sind, werden nur dann zitiert, wenn sie der Antwort der
Regierung widersprechen oder wenn die Regierung die Frage nicht beantwortet
hat.

' So zB. die Regierungen der folgenden Linder: Australien, Honduras, Irland, Ttalien,
Kanada, Kuba, Luxemburg, Neuseeland, Niederlande, Polen, Schweden, Ungarn, Vereinigtes
Konigreich sowie die Sozialpartner in Australien (ACTU), Peru (CONFIEP), Portugal (CCP),
Portugal (UGT), Schweiz (USS/SGB) und den Vereinigten Staaten (AFL-CIO). Diese Informa-
tionen werden moglicherweise in die IAO-Informationssammlung zur Neufassung der Empfehlung
betreffend die ErschlieBung des Arbeitskriftepotentials aufgenommen, zu finden unter
http://www.ilo.org/public/english/employment/skills/ recomm/index.htm
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4 Lernen und Ausbildung fir die Arbeit in der Wissensgesell schaft

Allgemeine Bemerkungen

Auf dem Weg zu einer neuen Empfehlung betreffend die Entwicklung und
Aushildung der Humanressourcen

Die Erarbeitung einer neuen IAO-Urkunde iiber die Entwicklung der
Humanressourcen wurde angesichts des tiefgreifenden Wandels, der sich gegen-
wartig in der Wirtschaft, der Gesellschaft und in der Welt der Arbeit vollzieht, in
einer groBen Mehrheit der Antworten der Regierungen und der Verbinde der
Arbeitgeber und der Arbeitnehmer begriifit. In den meisten Antworten wurde die
Ansicht vertreten, die neue Urkunde sollte die Form einer Empfehlung haben. In
den allgemeinen Bemerkungen kam zum Ausdruck, daf ein dynamischeres
Instrument entwickelt werden sollte, das von den Mitgliedstaaten und den
Sozialpartnern besser angewandt und genutzt werden kann, um Politiken zur
Entwicklung der Humanressourcen auszuarbeiten und durchzufiihren, die mit
anderen Wirtschafts- und Sozialpolitiken, insbesondere Beschéftigungspolitiken,
integriert sind. Der Schwerpunkt der Urkunde sollte auf grundsatzpolitischen
Zielen, ordnungspolitischen Rahmen und prioritdren Tétigkeitsbereichen und
weniger auf Fragen der praktischen Durchfithrung liegen.

Begriffsbestimmungen, Kontext und Grundsétze gegenwartiger Politiken im
Bereich der Entwicklung und Ausbildung der Humanressourcen

In einer Reihe von Antworten wurde die Ansicht vertreten, einige Begriffe
seien miB3verstdndlich gebraucht worden. Es wurde um Kldrung dieser Begriffe
ersucht, und in einigen Antworten wurden alternative Begriffsbestimmungen
vorgeschlagen, doch zeichnete sich weder in den Klarungsersuchen noch in den
Vorschldgen eine klare Tendenz ab.

In einigen Antworten wurde die Ansicht geduBert, die Urkunde sollte nicht
allein auf die technischen Aspekte, sondern auch auf das sich wandelnde gegen-
wartige wirtschaftliche und soziale Umfeld der Entwicklung und Ausbildung der
Humanressourcen abstellen. Einschldgige Textstellen der Schluf¥folgerungen
Uber die Ausbildung und Entwicklung der Humanressourcen? (im folgenden als
,,die SchluBfolgerungen® bezeichnet) wurden zitiert, um den Wandel darzustel-
len, der sich bei Zielsetzungen, Politiken und Praktiken der Humanressourcen-
entwicklung im Gefolge der Globalisierung in ihren verschiedenen Erschei-
nungsformen, wie z.B. wachsende Verschuldung vieler Entwicklungslénder,
technologische Verdnderungen, neue Management- und Geschéftspraktiken
sowie die Notwendigkeit, das Problem der sich fiir viele benachteiligte Bevolke-
rungsgruppen verschlechternden Erwerbs- und sozialen Lage, anzugehen, voll-

2 JAA: SchluRfolgerungen ber die Ausbildung und Entwicklung der Humanressourcen,
Internationale Arbeitskonferenz, 88. Tagung, Genf, 2000 (wiedergegeben als Anhang I von [AA:
Lernen und Ausbildung fiir die Arbeit in der Wissensgesellschaft ..., a.a.0.).
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Eingegangene Antworten und Kommentare 5

zieht. Diesen Entwicklungen sollte in der Priambel der neuen Empfehlung
Rechnung getragen werden.

In einigen Antworten wurde die Auffassung vertreten, die Praambel sollte
einen Verweis auf die Hinwendung zu lebenslangem Lernen, individueller Ver-
antwortlichkeit und sozialem Dialog als Leitsdtzen moderner Politik im Bereich
der Humanressourcenentwicklung und -ausbildung enthalten. In den meisten
Antworten wurde die Auffassung vertreten, diesen Dimensionen kénne Rech-
nung getragen werden durch einen Verweis auf das Ubereinkommen iiber die
ErschlieBung des Arbeitskriftepotentials, 1975, die genannten Schluf¥folgerun-
gen, die Dreigliedrige Grundsatzerklarung iiber multinationale Unternehmen und
Sozialpolitik und die Erkldrung der IAO iiber grundlegende Prinzipien und
Rechte bei der Arbeit. Eine Reihe weiterer Instrumente wurden zur Aufnahme in
die Prdambel vorgeschlagen, dabei zeichnete sich jedoch keine klare Tendenz
ab.

Ziele und Reichweite der Humanressour cenentwicklung und -ausbildung

In vielen Antworten wurde die Ansicht vertreten, dal3 sich die neue
Urkunde auf die einschldgigen Absitze der Schluf3folgerungen stiitzen sollte, um
die Regierungen anzuregen, geeignete wirtschaftliche und soziale, auf das Erzie-
len von Vollbeschiftigung, sozialer Integration und erhohter Wettbewerbsfahig-
keit ausgerichtete Politiken einzufiihren, damit die Entwicklung und Ausbildung
der Humanressourcen in vollem Umfang zur Erreichung dieser Ziele beitragen
kann.

In einigen Antworten wurde dafiir pladiert, den Begriff ,,Beschéftigungs-
fahigkeit* im Kontext wirtschafts- und sozialpolitischer Mallnahmen zur For-
derung von Vollbeschiftigung, Partnerschaften zwischen den Regierungen,
Arbeitgebern, Gewerkschaften und einzelnen Arbeitnehmern sowie Gerechtig-
keit, in einem weitgefaflten Sinn zu verwenden. Viele waren der Ansicht, die
Zielsetzungen der Bildungs- und Ausbildungssysteme mii3ten mehr als nur
Beschiftigungsfihigkeit im engen erwerbswirtschaftlichen Sinn anstreben. Vor-
rangig gehe es bei Bildung und Ausbildung darum, freie, verantwortungsbe-
wullte und kritisch denkende Menschen heranzubilden, denen die Integration in
die Gesellschaft, vor allem in das Erwerbsleben, wo immer héhere Anforderun-
gen hinsichtlich Kompetenz und Flexibilitét gestellt werden, leicht fallt.

Sozialer Dialog im Bereich Humanressour cenentwicklung und -Ausbildung

In zahlreichen Antworten wurde die Ansicht geduBert, die Formulierung
des Fragebogens lasse darauf schlieBen, es gebe eine zentrale staatliche Kon-
trolle, und die nationalen Regierungen seien allein fiir die Konzeption und
Durchfiihrung sdmtlicher Ausbildungs- und Unterrichtspolitiken verantwortlich.
Die grofle Mehrheit der Antworten beflirwortete sozialen Dialog als wichtiges
Leitprinzip fir die Gestaltung und Durchfiihrung von Bildungs- und Ausbil-
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6 Lernen und Aushildung fur die Arbeit in der Wissensgesell schaft

dungspolitiken und -programmen. Anderen Akteuren neben dem Staat muf3
ausreichend Spielraum fiir eine Beteiligung an der Bildung und Ausbildung,
insbesondere im Bereich des lebenslangen Lernens und Fortbildens, gelassen
werden. Die Rolle und die Verantwortung der Sozialpartner fiir die Entwicklung
und Ausbildung der Humanressourcen sollte stirker betont werden, um so ein
Gleichgewicht zwischen ihrer Rolle und der der Regierung herzustellen.

|. Form der internationalen Urkunde

Fr.1 Sollte die Internationale Arbeitskonferenz eine neue internatio-
nale Urkunde Uber die Entwicklung und Ausbildung der Human-
ressour cen annehmen?

Gesamtzahl der Antworten: 95.

Bejahend: 93. Agypten, Algerien, Argentinien, Bahrain, Barbados, Belgien,
Benin, Bolivien, Botsuana, Brasilien, Burundi, Chile, China, Costa Rica, Déine-
mark, Deutschland, Ecuador, El Salvador, Estland, Finnland, Frankreich, Gabun,
Ghana, Griechenland, Guatemala, Guinea-Bissau, Honduras, Indien, Indonesien,
Irak, Irland, Israel, Italien, Japan, Jemen, Jugoslawien, Kanada, Kasachstan,
Katar, Kenia, Kroatien, Kuba, Lettland, Libanon, Litauen, Malaysia, Mali,
Malta, Mauritius, Mexiko, Republik Moldau, Myanmar, Namibia, Neuseeland,
Nicaragua, Niederlande, Nigeria, Norwegen, Osterreich, Oman, Pakistan,
Panama, Papua-Neuguinea, Peru, Philippinen, Polen, Portugal, Ruménien, San
Marino, Schweden, Schweiz, Seschellen, Simbabwe, Singapur, Slowakei, Spa-
nien, Sri Lanka, Siidafrika, Surinam, Arabische Republik Syrien, Thailand,
Togo, Tschechische Republik, Tunesien, Tiirkei, Uganda, Ukraine, Ungarn,
Venezuela, Vereinigte Arabische Emirate, Vereinigtes Konigreich, Zentral-
afrikanische Republik, Zypern.

Verneinend: 1. Australien.
Sonstige: 1. Luxemburg.

Australien. Auf der Tagung der Internationalen Arbeitskonferenz im Jahr 2000
vertrat Australien die Auffassung, dafi ein BeschluB tiber die Notwendigkeit einer neuen
Empfehlung erst nach der Entwicklung eines systematischen Ansatzes im Bereich der
Reform der Normensetzung durch die IAO gefafit werden sollte. Da sich die Regierung
jedoch bewuBt ist, da3 sich eine Mehrheit der Mitgliedstaaten in Anbetracht der auf jener
Tagung der Internationalen Arbeitskonferenz angenommenen Schlufolgerungen fiir
eine neue Urkunde aussprechen diirfte, legt sie Antworten auf den Fragebogen des IAA
VOr.
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Eingegangene Antworten und Kommentare 7

Australischer Gewerkschaftsrat (ACTU): Die Bedeutung der Ausbildung und Ent-
wicklung der Humanressourcen (HRDT) fiir die Entwicklung der Wirtschaft, der
Betriebe und des einzelnen tritt immer deutlicher zutage. Lander, Unternechmen und
Menschen, die keinen Zugang zu umfassenden Bildungs- und Ausbildungsmdglichkeiten
haben, werden zunehmend ihre Wettbewerbsfahigkeit verlieren.

Luxemburg. Sollte die Mehrzahl der Mitgliedstaaten eine neue internationale
Urkunde befiirworten, so wiirde sich die Regierung nicht dagegen aussprechen.

Marokko. Verband der Handels-, Industrie- und Dienstleistungskammern (FCCIS):
Ja.

Ogterreich. Ja. Die Empfehlung sollte so konkret wie mdglich sein.

Portugal. Ja. Es handelt sich um eine neue Strategie, die eine Bildung und Aus-
bildung von hoher Qualitét vorsieht; dieser Aspekt kommt in den frither angenommenen
Urkunden nicht ausreichend zum Ausdruck. Die grundlegenden Arbeitsrechte sind auch
Teil des Konzepts der menschenwiirdigen Arbeit, das Hand in Hand mit der Entwick-
lung der Humanressourcen gehen sollte.

Russische Fdderation. Bund unabhingiger Gewerkschaften (FNPR): Ja.

Sowenien. Arbeitgeberverband Sloweniens (ZDS) und Slowenischer Verband der
Arbeitgeber im Handwerk (ZDODS): Ja.

Vereinigte Staaten. Amerikanischer Gewerkschaftsbund und Kongrel der Indu-
striegewerkschaften (AFL-CIO): Ja. Investitionen zugunsten der arbeitenden Bevolke-
rung spielen eine immer grofere Rolle bei der Fahigkeit von Landern, die Herausforde-
rungen einer globalen Wirtschaft zu bewiltigen und gute Arbeitspldtze hervorzubringen:
ein zum Leben ausreichender Lohn, Krankenversicherungsleistungen, Pensionsan-
spriiche, abwechslungsreiche Arbeit im Rahmen eines zu bewiltigenden Arbeitspen-
sums, eine gesunde und sichere Arbeitsumgebung, die Fahigkeit, das Arbeitstempo und
die Arbeitsorganisation zu kontrollieren, soziale Interaktion zwischen Arbeitnehmern,
Zugang zu stindiger Weiterbildung, ausreichende Informationen, um Entscheidungen
treffen zu konnen, berufliche Aufstiegschancen, die Mdoglichkeit, bei einer Tatigkeits-
umstrukturierung einen Beitrag leisten zu konnen, Kenntnis des Unternehmens und die
Moglichkeit einer unabhingigen Mitsprache im Rahmen von Gesamtsarbeitsvertragen.
Eine neugefafite Urkunde im Bereich der Ausbildung und Entwicklung der Human-
ressourcen sollte besonders niitzlich bei dem Bemiihen sein, Regierungen weltweit,
unabhingig von ihrem Entwicklungsstand, dabei zu unterstiitzen, Arbeitnehmerinvesti-
tionssysteme einzurichten, die es diesen Arbeitnehmern ermdglichen, auf der Grundlage
von Innovationen, Qualitdt und Qualifikationen und nicht auf der Grundlage von nied-
rigen Lohnen und begrenzten Leistungsanspriichen in Wettbewerb zu treten. Eine solche
Urkunde wire auBerdem fiir die Vertreter von Arbeitgebern und Arbeitnehmern von
unschitzbarem Wert als Orientierungshilfe, wenn sie sich gemeinsam mit Regierungen
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darum bemiihen, die Qualifikationen und Ausbildung der Erwerbstétigen und die Stirke
der nationalen Wirtschaften zu verbessern.

Rat der Vereinigten Staaten fiir internationale Wirtschaft (USCIB): Es steht
keineswegs fest, daB3 eine internationale Urkunde erforderlich ist. Bei der Entwicklung
der Humanressourcen (HRD) handelt es sich um einen Bereich, fiir den eine nach den
Verhéltnissen des betreffenden Landes gestaltete Auswahl an ,,besten Praktiken® zweck-
mifBig wire. Die HRD stellt etwas Subjektives dar, das Auswirkungen auf den Lebens-
standard, die nationale Produktivitit und Wettbewerbsfahigkeit hat. Dieser Fragebogen
deckt eine enorme Bandbreite ab, von der Grundbildung zu ausgereiften Systemen und
Verfahren, die GroBbetriebe zur Qualifizierung ihrer Mitarbeiter einsetzen. Sollte eine
Urkunde erforderlich sein, so konnte es angebrachter sein, sich auf die Notwendigkeit
einer Grundbildung fiir alle, den Zugang zu Grundbildung fiir benachteiligte Gruppen,
die Betonung der Berufsbildung und den Aufbau von Partnerschaften mit Unternechmen,
in denen Arbeitspldtze zur Verfiigung stehen, zu konzentrieren und sicherzustellen, daf3
die vermittelten Fertigkeiten dem Bedarf entsprechen.

Die grofle Mehrheit der Regierungen und alle Arbeitgeber- und Arbeit-
nehmerverbande, die auf diese Frage geantwortet haben, vertraten die Ansicht,
dal} die Internationale Arbeitskonferenz eine neue internationale Urkunde iiber
die Ausbildung und Entwicklung der Humanressourcen annehmen sollte.

Fr.2 Wenn ja, sollte die Urkunde die Form einer Empfehlung erhal-
ten?

Gesamtzahl der Antworten: 93.

Bejahend: 88. Agypten, Algerien, Argentinien, Australien, Bahrain, Bel-
gien, Benin, Bolivien, Botsuana, Brasilien, Burundi, Chile, China, Ddnemark,
Deutschland, Ecuador, El Salvador, Estland, Finnland, Frankreich, Gabun, Grie-
chenland, Guatemala, Guinea-Bissau, Honduras, Indien, Indonesien, Irak, Irland,
Israel, Italien, Japan, Jemen, Jugoslawien, Kanada, Kasachstan, Katar, Kenia,
Kroatien, Kuba, Lettland, Libanon, Litauen, Malaysia, Mali, Malta, Mauritius,
Mexiko, Republik Moldau, Myanmar, Namibia, Neuseeland, Niederlande, Nor-
wegen, Osterreich, Oman, Pakistan, Panama, Papua-Neuguinea, Philippinen,
Polen, Portugal, Ruméinien, San Marino, Schweden, Schweiz, Seschellen, Sim-
babwe, Singapur, Slowakei, Spanien, Sri Lanka, Stidafrika, Surinam, Arabische
Republik Syrien, Thailand, Togo, Tschechische Republik, Tunesien, Tiirkei,
Uganda, Ukraine, Ungarn, Venezuela, Vereinigte Arabische Emirate, Vereinig-
tes Konigreich, Zentralafrikanische Republik, Zypern.

Verneinend: 3. Barbados, Ghana, Peru.
Sonstige: 2. Costa Rica, Nigeria.
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Eingegangene Antworten und Kommentare 9

Australien. ACTU: Ja.

Barbados. Nein, die Urkunde sollte die Form eines Ubereinkommens erhalten,
denn so wiren Linder dazu verpflichtet, nach Ratifizierung der Urkunde die Durchfiih-
rung ihrer Bestimmungen in die Wege zu leiten. Dariiber hinaus wiéren so alle Mitglied-
staaten der IAO zur regelméfigen Berichterstattung iiber die Durchfithrung verpflichtet,
und dies wiirde eine Uberwachung und die Bereitstellung technischer Unterstiitzung
ermdglichen.

Arbeitgeberverband von Barbados (BEC): Ja.

KongreB der Gewerkschaften und Arbeitnehmerverbdnde von Barbados
(CTUSAB): Ja.

Costa Rica. Die Entwicklung von Wissensgesellschaften macht es erforderlich,
rechtliche oder fachliche Normen entweder in Form eines Ubereinkommens oder einer
Empfehlung anzunehmen, die niitzliche Mechanismen bieten, die fiir médnnliche und
weibliche Arbeitnehmer vorteilhaft sind.

Frankreich. Sie konnte den Mitgliedsgruppen bei der Entwicklung ihrer HRD-
Politiken als Bezugspunkt dienen, sollte aber auch eine praktische Urkunde zur Umset-
zung dieser Politiken darstellen.

Ghana. Nein, die Urkunde sollte die Form eines Ubereinkommens und einer ergin-
zenden Empfehlung erhalten, damit ein Mitgliedstaat, der nicht zur Ratifizierung des
Ubereinkommens in der Lage ist, die Bestimmungen der Empfehlung anwenden kann.

Ghanaische Arbeitgebervereinigung (GEA): Nein, die Urkunde soll die Form eines
Ubereinkommens und einer ergéinzenden Empfehlung erhalten.

GewerkschaftskongreB Ghanas (TUC): Ja. Das Ubereinkommen (Nr. 142) iiber die
ErschlieBung des Arbeitskriftepotentials, 1975, ist noch weitgehend aktuell.

Indien. Indische Handelskammer (IMC): Nein.

Libanon. In der Urkunde (Empfehlung) sollte zum Ausdruck gebracht werden, ob
sie das Ubereinkommen Nr. 142 und dessen Bestimmungen erginzt oder die Form einer
unabhéingigen Empfehlung erhilt.

Libanesischer Industriellenverband (ALI): Die Urkunde sollte die Form eines
Ubereinkommens erhalten.

Marokko. (FCCIS): Ja.
Mauritius. Die Empfehlung sollte Richtlinien fiir die Ausarbeitung und die Durch-
fithrung von Politiken auf dem Gebiet der Ausbildung und Entwicklung von Human-

ressourcen enthalten.

Nigeria. Die Urkunde sollte die Form eines Ubereinkommens und einer ergéinzen-
den Empfehlung erhalten.
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Peru. Die Urkunde sollte die Form eines Ubereinkommens erhalten.
Handelskammer Limas (CCL): Ja.

Russische Foderation. FNPR: Ja.

Schweiz. Schweizerischer Gewerkschaftsbund (USS/SGB): Die Urkunde sollte die
Form eines Ubereinkommens erhalten.

Sowakei. Gewerkschaftsbund der Slowakei (KOZ SR): Die Urkunde sollte die
Form eines Ubereinkommens erhalten.

Sowenien. ZDS und ZDODS: Ja.

Sidafrika. Die vorgeschlagene Empfehlung sollte eine geringfligig geédnderte
Struktur aufweisen: |. Praambel; II. Vision (angestrebte Wirkung); 111. Werte (sozialer
Dialog mit klarer Darstellung von Rollen und Aufgaben, soziale Gerechtigkeit, Innova-
tion, Einbeziechung usw.); IV. Kontext fir wirksame Bildungs- und Ausbildungsstrategien
(Komplementaritit zwischen HRD, makrodkonomischen, Handels- und Industrie-,
Arbeitsmarkt- und sozialen Entwicklungspolitiken zur Beschiftigungssteigerung; Abbau
von Armut usw.); V. Nutznie3er: Beschiftigte; Arbeitgeber; Arbeitslose und Arbeitneh-
mer im informellen Sektor (mit Unterabschnitten fiir jede Gruppe); VI. Politiken und
Ziele (allgemeiner Abschnitt iiber Rahmenbedingungen, u.a Forschung, Planung, Uber-
wachung und Bewertung, und anschlieBend Unterabschnitte, die auf die verschiedenen
NutznieBerkategorien eingehen); VII. Durchfiihrung von Politiken und Ziele (Anbieter,
Qualititsforderung und Anerkennung von auf informellem Weg erworbenen Qualifika-
tionen); und VIII. Verantwortungsbereiche und Mittelzusagen seitens der Regierung, der
Arbeitgeber, der Arbeitnehmer, der Gemeinschaften und des einzelnen. Die vorgeschla-
gene neue Struktur ist nicht Voraussetzung fiir die Annahme der vorgeschlagenen neuen
Urkunde.

Kongref3 der siidafrikanischen Gewerkschaften (COSATU): Es sollte ein SchluBBab-
schnitt hinzugefiigt werden, in dem FolgemaBnahmen entsprechend der Empfehlung
(Nr. 189) betreffend die Schaffung von Arbeitspldtzen in kleinen und mittleren Unter-
nehmen, 1998, vorgesehen werden.

Ukraine. Gewerkschaftsbund der Ukraine (FPU): Nein, die Urkunde sollte die
Form eines Ubereinkommens und einer erginzenden Empfehlung erhalten.

Vereinigte Saaten. USCIB: Sollte eine Urkunde erforderlich sein, so sollte es sich
lediglich um eine Empfehlung handeln. Die Entwicklung der Humanressourcen ist kein
Bereich, der sich regeln 146t. Es handelt sich um einen Bereich, der alternative MaB-
nahmen erfordert, die Regierungen in Zusammenarbeit mit dem privaten Sektor zur
Verbesserung der Bildung, Ausbildung und des kontinuierlichen Lernens der arbeitenden
Bevolkerung eines Landes ergreifen konnen.

Vereinigtes Konigreich. Ja. Es wire schwierig, ein neues Ubereinkommens auszu-
arbeiten, das besser wire als das Ubereinkommen Nr. 142, da dieses so flexibel ist, daB

10-271.9g02.doc



Eingegangene Antworten und Kommentare 11

es auch bei den heutigen Verhéltnissen angewandt werden kann. Obgleich viele Ele-
mente der Empfehlung (Nr. 150) betreffend die ErschlieBung des Arbeitskréftepoten-
tials, 1975, immer noch relevant und anwendbar sind, konnen neue Themenbereiche in
einer zusitzlichen Empfehlung behandelt werden. Dariiber hinaus wiirde eine Empfeh-
lung eher einen breiten Konsens erzielen.

Zypern. Gewerkschaftsbund Zyperns (SEK): Die Urkunde kann die Form einer
Empfehlung erhalten, so daBl die jeweilige innerstaatliche Gesetzgebung Spielraum fiir
die Berticksichtigung der Besonderheiten und Bediirfnisse des Landes hat.

In den Antworten wurde mehrheitlich die Auffassung vertreten, die neue
Urkunde sollte die Form einer Empfehlung einnehmen.

Il1. Prédambed

Fr.3 Sollte die Urkunde eine Prdambel enthalten, in der hingewiesen
wird auf:

a) das Ubereinkommen (iber die ErschlieBung des Arbeits-
kraftepotentials, 19757

b) die auf der 88. Tagung der Internationalen Arbeitskonfe-
renz angenommenen Schluf3folgerungen tber die Ausbil-
dung und Entwicklung der Humanressourcen?

c) die Dregliedrige Grundsatzerkl&rung tber multinationale
Unternehmen und Sozal politik?

d) die Erkidrung der 1AO Uber grundlegende PrinZipien und
Rechte bei der Arbeit?

e) songtige Urkunden? (bitte angeben)

Gesamtzahl der Antworten: 94.

a) Gesamtzahl der Antworten: 86. Begahend: 80. Verneinend: 3. Son-
stige: 3.

b) Gesamtzahl der Antworten: 89. Bgahend: 86. Verneinend: 0. Son-
stige: 3.

c) Gesamtzahl der Antworten: 76. Begahend: 71. Verneinend: 2. Son-
stige: 3.

d) Gesamtzahl der Antworten: 82. Beahend: 76. Verneinend: 2. Son-
stige: 4.
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€) Gesamtzahl der Antworten: 36.

Bejahend: Agypten (a), b) und d)), Algerien (b) bis d)), Argentinien (b) und
d)), Australien (a) und b)), Bahrain, Barbados (b) und d)), Benin (b) bis d)),
Bolivien (a)), Botsuana (a)), Brasilien, Burundi (a), b) und d)), Chile, China (a)
bis d)), Costa Rica, Danemark, Deutschland (a) bis d)), Ecuador (a) und b)), El
Salvador, Estland, Finnland, Gabun, Ghana, Griechenland, Guatemala (a), b)
und d)), Guinea-Bissau, Honduras, Indien (a) und b)), Indonesien, Irak, Irland,
Israel (b) bis d)), Italien, Japan, Jemen (b) und d)), Jugoslawien (a) bis d)),
Kanada, Kasachstan (b)), Katar, Kenia (a) bis d)), Kroatien (a) und b)), Kuba,
Lettland, Libanon (a) bis ¢)), Litauen, Mali (a) bis d)), Malta, Mauritius (a) bis
d)), Mexiko (a) bis d)), Republik Moldau (a) bis d)), Myanmar, Namibia,
Neuseeland, Nicaragua, Nigeria (a)), Norwegen, Osterreich, Oman (b) bis d)),
Pakistan, Panama (a) bis d)), Papua-Neuguinea, Peru (a) und b)), Philippinen (a)
bis d)), Polen, Portugal (a) bis d)), Ruméinien (a), b) und d)), San Marino,
Schweden (a) bis d)), Schweiz (a) bis d)), Seschellen (a) bis d)), Simbabwe,
Singapur (a) und b)), Slowakei (a) bis d)), Spanien, Sri Lanka (a) bis d)),
Stidafrika (a) bis d)), Surinam, Arabische Republik Syrien (a) bis d)), Thailand,
Togo, Tschechische Republik (b) bis d)), Tunesien, Tiirkei (a) und b)), Uganda
(a) bis d)), Ukraine, Venezuela, Vereinigte Arabische Emirate (a) bis d)), Ver-
einigtes Konigreich (a) bis d)), Zentralafrikanische Republik (a) bis ¢)), Zypern
(a) bis d)).

Verneinend: Australien (c)), Benin (a) und ¢)), Deutschland (¢)), Israel (a)),
Jugoslawien (e)), Libanon (d)), Mauritius (e)), Oman (a)), Schweiz (e)),
Seschellen (e)), Tiirkei (c) und d)), Uganda (e)).

Sonstige: Agypten (e)), Australien (d)), Bulgarien (e)), China (e)), Frank-
reich, Israel (e)), Kenia (e)), Libanon (e)), Malaysia, Mali (e)), Mexiko (e)),
Republik Moldau (e)), Niederlande, Oman (e)), Panama (e)), Philippinen (e)),
Portugal (e)), Ruménien (¢)), Schweden (e)), Slowakei (e)), Sri Lanka (e)), Stid-
afrika (e)), Arabische Republik Syrien (e)), Ungarn (e)), Vereinigte Arabische
Emirate (e)), Vereinigtes Konigreich (e)), Zypern (e)).

Agypten. e) Die Priambel sollte sich auf die Frage konzentrieren, wie die negativen
Auswirkungen der Globalisierung auf Arbeitskrifte und Produktion, insbesondere in den
Entwicklungsldndern, mit direkter Unterstiitzung und einem deutlichen Engagement der
Industrieldnder und internationaler Organisationen abgeschwécht werden kdnnten, um
folgendes zu erreichen: i) die Forderung der Exporte der Entwicklungsldnder und den
Abbau von Handelsbarrieren in Industrieldndern; ii) mehr direkte Investitionen der Indu-
strieldnder in Entwicklungsldandern; iii) materielle, technische und wissenschaftliche
Unterstiitzung; iv) freier Personen- und Kapitalverkehr im Rahmen internationaler Kon-
ventionen; und v) Unterstiitzung technologischer Fortschritte in Entwicklungslandern.
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Agyptischer Industrieverband (FEI): c) Sollte dies in die Priambel aufgenommen
werden, wire es eine implizite Anerkennung des Inhalts dieser Erkldrung, ein Punkt, zu
dem viele Mitgliedstaaten noch keinen Beschluf3 gefalit haben.

Australien. d) Obgleich diese Urkunde von Bedeutung ist, hat sie keinen direkten
Bezug zu diesem Thema.

ACTU: ¢) Ja, wenn dies von den Parteien vereinbart wird. Das behandelte Thema
geht jedoch iiber multinationale Unternehmen (MNEs) hinaus. AuBlerdem haben MNEs
bereits eine Fiihrungsrolle bei der Anerkennung der Bedeutung von Bildung und Ausbil-
dung tibernommen. d) Ja, wenn dies von den Parteien so vereinbart wird. Diese Bestim-
mung sollte jedoch nicht als wesentlicher Teil einer neuen Empfehlung angesehen
werden.

Brasilien. Nationaler Industrieverband (CNI): d) Nein.

Bulgarien. ¢) Das Memorandum der EU-Kommission {iber lebenslanges Lernen
(2000).

China. e) Es sollte auch auf die Arbeitsvermittlungsdienste hingewiesen werden
(Ubereinkommen (Nr. 88) iiber die Arbeitsmarktverwaltung, 1948).

Danemark. Vereinigung der Beamten- und Angestelltenverbande (FTF): ¢) Das
Ubereinkommen (Nr. 140) iiber den bezahlten Bildungsurlaub, 1974.

Frankreich. In der neuen Urkunde sollte auf eine begrenzte Zahl internationaler
Urkunden hingewiesen werden, die sich insbesondere mit der Humanressourcenentwick-
lung befassen.

Ghana. GEA: e) Das Ubereinkommen (Nr. 159) und die Empfehlung (Nr. 168)
iiber die berufliche Rehabilitation und die Beschéftigung der Behinderten, 1983.

Indien. Arbeitgeberverband Rajasthans (EAR): a), b) und d) Ja. ¢) Kein Kommen-
tar moglich, da diese Erklarung nicht bekannt ist.

IMC: a) bis d) Ja. e) Das Ubereinkommen (Nr. 168) iiber Beschéftigungsforderung
und den Schutz gegen Arbeitslosigkeit, 1988.

Verband der Handels- und Industrickammern von Karnataka (FKCCI): Alle
Urkunden, die die Humanressourcenentwicklung bei der Verbesserung von Manage-
mentpraktiken, etwa durch E-Mail und elektronische Medien, akzeptabler erscheinen
lassen.

Indonesien. d) Ja, da die Anerkennung und der Schutz der Arbeitnehmerrechte fiir
die Arbeitsmotivation der Arbeitnehmer von Bedeutung sind.

Japan. Japanischer Gewerkschaftsbund (JTUC-RENGO): e) Das Ubereinkommen
(Nr. 122) iiber die Beschiftigungspolitik, 1964.
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Kenia. e) Das Ubereinkommen Nr. 122.

Kroatien. Arbeitgeberverband Kroatiens (HUP): e) In der Prdambel sollte auf die
»Charta von Koln: Ziele und Bestrebungen fiir lebenslanges Lernen (1999)“ und
,,Bildung und Ausbildung: Eine gemeinsame Erkldrung von BIAC und TUAC (1991)“ in
Anhang II bzw. Anhang III des Berichts IV (1) hingewiesen werden.

Verband der Autonomen Gewerkschaften Kroatiens (SSSH): ¢) und d) Ja.

Libanon. d) Nein, da sich die in der Erklirung genannten grundlegenden Uberein-
kommen nicht unmittelbar auf die Ausbildung und Entwicklung der Humanressourcen
bezichen. ¢) Ubereinkommen (Nr. 111) iiber die Diskriminierung (Beschéftigung und
Beruf), 1958, Ubereinkommen Nr. 122 und Ubereinkommen Nr. 159.

ALI: a) Da es sich bei der vorgeschlagenen Urkunde um ein neues Ubereinkom-
men handeln sollte, das alle Aspekte der Entwicklung der Humanressourcen abdeckt, ist
ein Hinweis auf das vorhandene Ubereinkommen iiberfliissig.

Malaysia. Es wird kein Kommentar abgegeben, da die in dieser Frage genannten
Urkunden nicht zur Verfiigung stehen.

Mali. e) Ubereinkommen Nr. 111, Ubereinkommen Nr. 140, Ubereinkommen
(Nr. 100) iiber die Gleichheit des Entgelts, 1951, und Ubereinkommen Nr. 159.

Marokko. FCCIS: Ja.

Mexiko. e) Das Ubereinkommen (Nr. 96) iiber Biiros fiir entgeltliche Arbeitsver-
mittlung (Neufassung), 1949.

Republik Moldau. ) Das Ubereinkommen Nr. 159 und die Empfehlung Nr. 168.

Niederlande. ¢) Wenn moglich, sollten nationale Beispiele fiir beste Praktiken
angefiihrt werden.

Niederldandischer Industrie- und Arbeitgeberverband (VNO-NCW): e) Es sollte auf
die ,,Charta von Koln: Ziele und Bestrebungen fiir lebenslanges Lernen (1999)“ hinge-
wiesen werden. Es wire zweckméBig, nicht nur auf andere Urkunden hinzuweisen, son-
dern in die Prdambel eine Beschreibung des Kontextes aufzunehmen und die neue HRD-
Perspektive im Vergleich zu den Verhéltnissen von 1975 herauszustellen. Die Beziehung
zwischen Bildung, Ausbildung und Arbeitsmarkt und die Ausgewogenheit von Angebot
und Nachfrage sind in den Planungsparadigmen der siebziger Jahre nicht zu finden.
Heute liegt der Schliissel zu einer guten Anpassung nicht in den Hinden des Staates,
sondern in den Héinden der Arbeitnehmer und der Arbeitgeber. Die Bildung bereitet
nicht mehr auf lebenslange Anstellung vor — sollte dies jemals der Fall gewesen sein —,
sondern befdhigt Jugendliche, eine groBe Bandbreite von Kompetenzen als Grundlage
fir das lebenslange Lernen, einschlieBlich des ,,Lernens, wie man lernt”, beruflicher
Qualifikationen, und der Fahigkeit, auf den Wandel des Arbeitsmarkts zu reagieren, zu
erwerben. Es sollte deutlich herausgestellt werden, dal Bildung und Ausbildung allein
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nicht ausreichen, um eine nachhaltige wirtschaftliche und soziale Entwicklung zu
gewdhrleisten.

Osterreich. a) bis d) In dieser Urkunde sollte auf die einschligigen friiheren inter-
nationalen Urkunden hingewiesen werden.

Oman. ¢) Das Ubereinkommen (Nr. 138) iiber das Mindestalter, 1973, und das
Ubereinkommen Nr. 142,

Pakistan. Pakistanischer Arbeitgeberverband (EFP): b) Ein direkter Hinweis auf
die Schluf¥folgerungen diirfte nicht von groBem Nutzen sein. ¢) Nein, da sich dieser
Buchstabe lediglich auf multinationale Unternehmen bezieht, die besser zur Entwicklung
ihrer Humanressourcen in der Lage sind.

Panama. e) Investitionen in die Ausbildung als Verpflichtung des staatlichen und
privaten Sektors und des einzelnen bei Gewihrleistung von Chancengleichheit.

Peru. CCL: b) Ja.
Philippinen. e) Die Allgemeine Erklarung der Menschenrechte.

Portugal. e) Das Ubereinkommen Nr. 122.

Portugiesischer Handels- und Dienstleistungsverband (CCP): b) Ja. In der Pra-
ambel sollte folgendes hervorgehoben werden: i) die Globalisierung der Wirtschaft und
ihre Auswirkungen auf den Arbeitsmarkt; ii) die Notwendigkeit, einer besseren Ver-
kniipfung zwischen Politiken wie Wirtschafts- und Beschéftigungspolitiken in den ein-
zelnen Staaten; iii) der Begriff der Beschaftigungsfahigkeit, der in engem Zusammen-
hang zu grundlegenden Fertigkeiten im Bereich der Informations- und Kommunikations-
technologie (IKT) wie Problemldsungsfahigkeit, Fahigkeit zu Teamwork, Fremdspra-
chenkenntnisse, Kommunikationsfahigkeit usw. steht; und iv) eine Strategie der gemein-
samen Verantwortung zwischen Staat, Betrieben und Einzelpersonen. d) Ja, um eine
integrierte Vorgehensweise in bezug auf die Entwicklung der Humanressourcen zu for-
dern, wie sie in der Erklarung niedergelegt ist, insbesondere aufgrund des dort enthalte-
nen Hinweises auf die Notwendigkeit von Verkniipfungen zwischen dem sozialen Fort-
schritt und der Wirtschaftsentwicklung, die sich gegenseitig verstirken.

Portugiesischer Industrieverband (CIP): ¢) und d) Nein.

Allgemeiner Gewerkschaftsbund Portugals (CGTP-IN): d) Nein.

Allgemeiner Arbeitnehmerbund (UGT): e) Den Landern sollte vermittelt werden,
daB Anderungen im Bereich der Bildung und Ausbildung nur dann Friichte tragen, wenn
sie Hand in Hand mit anderen Politiken und MaBnahmen, etwa beschéftigungspolitische
oder makrodkonomische MaBnahmen und Investitionen in Wissenschaft und Techno-
logie, erfolgen. Die entscheidende Rolle der Sozialpartner sollte hervorgehoben werden.

Ruméanien. e) Das Memorandum der EU-Kommission iiber lebenslanges Lernen

(2000) und die EntschlieBung des Rates vom 3. Dezember 1992 iiber die Transparenz
der beruflichen Qualifikationen.
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Russische Foderation. FNPR: a) bis d) Ja. e) Die Empfehlung (Nr. 117) betreffend
die berufliche Ausbildung, 1962, und die Empfehlung (Nr. 169) betreffend die Beschaf-
tigungspolitik (ergédnzende Bestimmungen), 1984.

Schweden. e¢) Das Ubereinkommen (Nr. 156) iiber Arbeitnehmer mit Familien-
pflichten, 1981.

Schweiz a) bis d) Ja, aber in der Reihenfolge d), b), a) und c). e) Nein, obschon
moglicherweise auf die OECD-Leitsétze fliir multinationale Unternechmen (Neufassung,
Juni 2000) hingewiesen werden konnte.

Schweizerischer Arbeitgeberverband (UPS): e) Die Charta von Koln: Ziele und
Bestrebungen fiir lebenslanges Lernen (1999).

Sowakei. e) Das Ubereinkommen Nr. 140.
Sowenien. ZDS und ZDODS: b) Ja.
Si Lanka. e) Das Ubereinkommen Nr. 122 und das Ubereinkommen Nr. 159.

Sidafrika. e¢) Im Hinblick auf eine Harmonisierung sollte auf eine begrenzte
Anzahl wichtiger Urkunden der Bretton-Woods-Institutionen und der UNESCO hinge-
wiesen werden. Dies stiinde im Einklang mit dem Geist des Globalen Beschéftigungs-
forums, das eine bessere Koordination der Politiken und Aktivitdten der verschiedenen
Institutionen anstrebte.

COSATU: e) Das Ubereinkommen (Nr. 122) und die Empfehlung (Nr. 122) iiber
die Beschéftigungspolitik, 1964, und die einschldgigen Dokumente der Vereinten Natio-
nen, u.a. die SchluBfolgerungen des Weltgipfels fiir soziale Entwicklung und die Allge-
meine Erkldrung der Menschenrechte. In der Prdambel sollte ferner auf die auf der
88. Tagung der Internationalen Arbeitskonferenz (Juni 2000) angenommenen Schluf3fol-
gerungen hingewiesen werden. Ausdriicklich hingewiesen werden sollte ferner auf die
Aspekte der Allgemeinen Aussprache, die nicht in den Absétzen der neugefaliten
Urkunde behandelt werden. Beispielsweise sollte auf die folgenden Themen verwiesen
werden, die in den SchluB3folgerungen behandelt werden: Die Bedeutung von mehr Ent-
wicklungshilfe und einer Schuldenerleichterung, die Ermutigung multinationaler Unter-
nehmen zum Abschlul von Vereinbarungen iiber einen fairen Technologietransfer, die
Entwicklung von hochrangigen Qualifikationen in den Entwicklungsliandern und Unter-
stiitzung beim Aufbau der fiir die Wissensgesellschaft notwendigen Infrastruktur.

Arabische Republik Syrien. €) Einige der auf der Internationalen Ausbildungskon-
ferenz (Genf, 1994) behandelten Fragen beziiglich der Komplementaritit von Bildungs-

und Ausbildungssystemen fiir die Entwicklung der Humanressourcen.

Tschechische Republik. Tschechisch-Mihrischer Gewerkschaftsbund (CMKOS):
¢) Das Memorandum der EU-Kommission iiber lebenslanges Lernen (2000).
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Ungarn. e¢) Die Hamburger Deklaration {iber Erwachsenenbildung (UNESCO,
1997), das Memorandum der EU-Kommission iiber lebenslanges Lernen (2000) und die
EU-Richtlinie zur Beschéftigungspolitik.

Vereinigte Arabische Emirate. ) Beispiele guter Praxis in den Mitgliedstaaten.

Vereinigte Saaten. USCIB: a) Ja. b) Nein. ¢) Nein. Der Inhalt der Dreigliedrigen
Erklarung ist in dieser Hinsicht nicht relevant. d) Nein. Der Inhalt der Erkldrung ist in
dieser Hinsicht nicht relevant. e) Keine.

Verenigtes Konigreich. c¢) Ja. In der Erklarung wird bekréftigt, wie wichtig die
Entwicklung der Humanressourcen ist; ferner werden deutlich die Vorteile fiir die Unter-
nehmen und die Arbeitnehmer herausgestellt. Zudem wird betont, dal multinationale
Unternehmen Beitrdge zum Lernen und zur Ausbildung ,,als Beitrag zur nationalen Ent-
wicklung® erbringen kdnnen, was gut zur derzeitigen Denkweise iiber die soziale Ver-
antwortlichkeit der Unternehmen pafit. d) Ja, die Erkldrung ist das Kernstiick der IAO-
Tatigkeiten, und in ihrer Prdambel wird ausdriicklich auf die Berufsbildung hingewiesen.
e) Die wichtigsten Urkunden wurden bereits genannt. Sollte jedoch ein genereller Kon-
sens in bezug auf die Erwdhnung weiterer Urkunden vorhanden sein, so sollte auf das
Ubereinkommen Nr. 122 und das Ubereinkommen Nr. 140 hingewiesen werden.

Zypern. e) Das Ubereinkommen Nr. 159.

In der Mehrzahl der Antworten wurde die Auffassung vertreten, die
Urkunde sollte eine Praambel enthalten, in der auf folgendes hingewiesen wird:

a) das Ubereinkommen iiber die ErschlieBung des Arbeitskriftepotentials,
1975;

b) die SchluBfolgerungen iiber die Ausbildung und Entwicklung der Human-
ressourcen, die auf der 88. Tagung der Internationalen Arbeitskonferenz
angenommen worden sind;

¢) die Dreigliedrige Grundsatzerkldrung iiber multinationale Unternechmen
und Sozialpolitik; und
d) die Erkldrung der IAO iiber grundlegende Prinzipien und Rechte bei der

Arbeit.

In den Antworten wurde auch auf die ,,Charta von Koln: Ziele und Bestre-
bungen fiir lebenslanges Lernen® und auf ,,Bildung und Ausbildung: Eine
gemeinsame Erklarung von BIAC und TUAC* hingewiesen; beide Texte sind
dem Bericht IV (1) als Anhang beigefiigt. In einigen Antworten wurden das
Ubereinkommen (Nr. 122) iiber die Beschéftigungspolitik, 1964, und das Uber-
einkommen (Nr. 159) und die Empfehlung (Nr. 168) iiber die berufliche Rehabi-
litation und die Beschéftigung der Behinderten, 1983, genannt. In einigen Ant-
worten wurde die Auffassung vertreten, die Prdambel sollte einen Hinweis auf
das Memorandum der EU-Kommission iiber lebenslanges Lernen enthalten.
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I11. Zweck, Geltungsber eich und Begriffsbestimmung

Fr.4 Sollte die Urkunde empfehlen, dal3 die Regierungen innerstaat-
liche Politiken zur Entwicklung und Ausbildung der Human-
ressourcen formulieren, anwenden und Uberwachen sollten, die
mit anderen Wirtschafts- und Sozalpolitiken vereinbar sind, auf
einem sozialen Dialog beruhen und den verschiedenen Rollen
des Saates und der Sozialpartner Rechnung tragen?

Gesamtzahl der Antworten; 93.

Bejahend: 91. Agypten, Algerien, Argentinien, Australien, Bahrain, Barba-
dos, Belgien, Benin, Bolivien, Botsuana, Brasilien, Burundi, Chile, China, Costa
Rica, Danemark, Deutschland, Ecuador, El Salvador, Estland, Finnland, Frank-
reich, Gabun, Ghana, Griechenland, Guatemala, Guinea-Bissau, Honduras,
Indien, Indonesien, Irak, Irland, Israel, Italien, Japan, Jemen, Jugoslawien,
Kanada, Kasachstan, Katar, Kenia, Kroatien, Kuba, Lettland, Libanon, Litauen,
Malaysia, Mali, Malta, Mauretanien, Mexiko, Republik Moldau, Myanmar,
Namibia, Neuseeland, Nicaragua, Niederlande, Nigeria, Norwegen, Osterreich,
Oman, Pakistan, Panama, Papua-Neuguinea, Peru, Philippinen, Polen, Rumé-
nien, San Marino, Schweden, Schweiz, Seschellen, Simbabwe, Singapur, Slowa-
kei, Spanien, Sri Lanka, Siidafrika, Surinam, Arabische Republik Syrien, Thai-
land, Togo, Tschechische Republik, Tunesien, Tiirkei, Uganda, Ukraine,
Ungarn, Vereinigte Arabische Emirate, Zentralafrikanische Republik und
Zypern.

Verneinend: Keine.
Sonstige: Portugal und Vereinigtes Konigreich.

Belgien. Wallonische Regierung: Ja, vorausgesetzt, der Staat iibernimmt die allei-
nige Verantwortung fiir die Grundbildung und spielt im Bereich Ausbildung eine ent-
scheidende Rolle, indem einzig er die Politiken und Mafinahmen in diesem Bereich
festlegt. Ferner unter der Bedingung, daf3 er gemdl3 den Bestimmungen von Artikel 1 (2)
¢) des Ubereinkommens (Nr. 142) iiber die ErschlieBung des Arbeitskriftepotentials,
1975, bei der Formulierung von Politiken zur Entwicklung und Ausbildung von Human-
ressourcen den kulturellen Gegebenheiten und Zielsetzungen Rechnung tragt.

Déanemark. Kohdrente Humanressourcen- und Ausbildungspolitiken sollten auf
dem sozialen Dialog beruhen und den unterschiedlichen Rollen und Verantwortlich-
keiten der Akteure Rechnung tragen.

Deutschland. Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbinde (BDA):

Grundsitzlich ja, die genaue Zielsetzung, vor allem hinsichtlich der innerstaatlichen
Politiken und deren Uberwachung, sollte aber dem einzelnen Staat {iberlassen werden.
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Frankreich. Durch Integration von Wirtschaftspolitik und beschéftigungs- und
sozialpolitischen MafBnahmen lassen sich Situationen vermeiden, in denen beschifti-
gungs- und ausbildungspolitische MaBnahmen oftmals als Mittel fiir eine kurzfristige
Anpassung dienen. Diese Herangehensweise diirfte auch einen Wahrnehmungswandel
bei den Entscheidungstrigern im Wirtschaftsbereich herbeifiihren, die die Ausbildungs-
finanzierung moglicherweise als einen Kostenfaktor, ja sogar als Risiko begreifen. Zu
einer Polarisierung von Wirtschaftssektor und Arbeitsmarkt kommt es nicht, weil alle
Akteure, die fiir Investitionen in Humanressourcen und Kompetenzen zustindig sind,
auch Interesse an der Hohe der Investitionen und der Sicherstellung des gleichberechtig-
ten Zugangs haben. Da dieser Ansatz einen besseren sozialen Zusammenhalt bewirken
diirfte, tréagt er auch zu einer Verbesserung der Leistungsfahigkeit insgesamt und schluf3-
endlich zu hoherem Wachstum bei.

Japan. Vereinigung der japanischen Industrie (Nippon Keidanren): Es ist zwar
angebracht, dafl die Regierungen innerstaatliche Politiken zur Entwicklung und Aus-
bildung der Humanressourcen formulieren und anwenden sollten, gegen ihre ,,Uber-
wachung‘ aber werden Vorbehalte angemeldet.

Marokko. FCCIS: Ja.

Mauritius. Die Urkunde sollte auch die Mechanismen fiir die Formulierung von
Politiken und den sozialen Dialog angeben.

Niederlande. Gewerkschaftszentrale flir mittlere und hohere Angestellte (Unie
mhp): Politiken vielleicht nicht formulieren, sondern fordern und tiberwachen.

Portugal. Die Urkunde sollte darauf abzielen, dem Staat und den Sozialpartnern
klar abgegrenzte Aufgaben zuzuordnen, gleichzeitig aber flexibel genug gehalten sein,
um unterschiedliche Formen der Mitbeteiligung zu ermoglichen.

Russische Foderation. FNPR: Ja.

Schweiz Ja, unter Angabe der unterschiedlichen und sich einander ergdnzenden
Rollen des Staates, der Sozialpartner und anderer Akteure.

Sowenien. ZDS und ZDODS: Was die Fragen 4 und 6 betrifft, sind beide Arbeit-
geberverbidnde mit allen im Fragebogen vorgeschlagenen Zielen und Begriffsbestim-
mungen sowie dem Geltungsbereich einverstanden. Die Regierungen sollten vor allem
das lebenslange Lernen und den Erhalt der Beschéftigungsfahigkeit erleichtern sowie die
Bedeutung der Innovation, der Wettbewerbsfahigkeit und des Wachstums der Wirtschaft
betonen. Der Staat sollte die Investitionen der 6ffentlichen und privaten Hand in die fiir
den Einsatz der IKT bendtigte Infrastruktur, in Bildungs- und Ausbildungs-Hardware
und -Software und in die Ausbildung von Lehrern und Ausbildern erweitern und dabei
lokale, nationale und internationale Kooperationsnetze nutzen.
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Sudafrika. Ja, doch die Formulierung ,,die mit anderen Wirtschafts- und Sozialpoli-
tiken vereinbar sind* sollte durch ,,die andere Wirtschafts- und Sozialpolitiken ergdnzen®
ersetzt werden. Es ist wichtig, da3 die Idee der Humanressourcenentwicklung und -aus-
bildung als Kernelement bzw. sogar als Vorldufer wirtschaftlichen Wachstums und der
erfolgreichen Verwirklichung von Entwicklungszielen vermittelt wird.

COSATU: Die Urkunde sollte auch empfehlen, dafl die Regierungen andere geeig-
nete wirtschafts- und sozialpolitische MaBBnahmen ergreifen, die auf Vollbeschéftigung
und soziale Integration abzielen und es ermdglichen, dall die Entwicklung und Ausbil-
dung der Humanressourcen zu wirtschaftlichem Wachstum und Vollbeschiftigung fiihrt
bzw. beitragt.

Tschechische Republik. Industrie- und Transportverband (SPD CR): Es ist hinzu-
zufligen ,,und daB die Regierungen die behdrdliche Zustindigkeit fiir die Entwicklung
und Ausbildung der Humanressourcen festlegen und die Formen des Sozialdialogs ein-
deutig angeben sollten.

Vereinigte Staaten. AFL-CIO: Innerhalb der Gemeinschaft miissen alle Beteiligten
gemeinsam einen strategischen Plan ausarbeiten, um langfristige Ziele zu identifizieren
und ihnen anschliefend eine Prioritit zuordnen. Gemeinsam nehmen die Beteiligten eine
Evaluierung ihrer Ressourcen, Stirken, Schwichen, Chancen, Verbiindeten, Gegner und
Ziele vor, und sie ermitteln konkret zu ergreifende Mafinahmen. Bei der Evaluierung
sollten die im Zusammenhang mit dem Angebot (Qualifikationen und Bediirfnisse der
Erwerbstétigen) und der Nachfrage (Bediirfnisse der Industrie) auftretenden Fragen in
diesem Bereich untersucht werden. So sollte beispielsweise die Urkunde der IAO
Politiken zur Entwicklung und Ausbildung der Humanressourcen empfehlen, konzipie-
ren und iiberwachen, die nachdriicklich auf sozialem Dialog beruhen und den unter-
schiedlichen Rollen der Regierung und der Sozialpartner Rechnung tragen.

USCIB: Im Grundsatz ja, im einzelnen nein. Staatliche Politiken zur Entwicklung
und Ausbildung der Humanressourcen sind weitgehend wirkungslos, weil sie arbeits-
platz- und beschéiftigungsfern sind und zu Programmen der ,,Ausbildung als Selbst-
zweck® werden.

Verenigtes Konigreich. Selbstverstandlich sollten die Regierungen Politiken for-
mulieren, anwenden und iiberwachen, doch sollte dies nicht ausschlieBlich auf der Basis
eines sozialen Dialogs erfolgen. Es ist klar, dal die Sozialpartner eng in die Ausarbei-
tung und Umsetzung von Politiken einbezogen werden sollten. Die Urkunde sollte einen
Hinweis auf die Einbeziehung sonstiger wichtiger Akteure, wie z.B. Experten im
Bereich Humanressourcenausbildung und -entwicklung und Ausbildungsanbieter, ent-
halten. Ferner sollte sie erwdhnen, welchen Beitrag jene leisten konnen, die nicht in
vollem Umfang durch die Sozialpartner vertreten sind, z.B. Arbeitslose, Frauen, ethni-
sche Minderheiten, Behinderte und &dltere Arbeitnehmer sowie in nichttraditionellen
Tatigkeiten Beschéftigte.

In den meisten Antworten hie3 es, die Urkunde sollte empfehlen, die

Regierungen sollten innerstaatliche Politiken zur Entwicklung und Ausbildung
der Humanressourcen formulieren, anwenden und iiberwachen, die mit anderen
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Wirtschafts- und Sozialpolitiken vereinbar sind, auf einem sozialen Dialog
beruhen und den verschiedenen Rollen des Staates und der Sozialpartner Rech-
nung tragen.

Fr.5 Sollte die Urkunde die Regierungen dazu ermutigen, Politiken
zur Entwicklung und Ausbildung der Humanressourcen festzu-
legen, die:

a) das lebendange Lernen und die Beschaftigungsfahigkeit
erleichtern?

b) wirtschaftliche und soziale Ziele im Rahmen der globalen
Wirtschaft und der wissens- und qualifikationsbasierten
Gesellschaft gleichermal3en bericksichtigen, wobei das
Schwergewicht auf eine ausgewogene wirtschaftliche und
soziale Entwicklung, menschenwirdige Arbeit, soziale Inte-
gration und die Verringerung der Armut gelegt wird?

c) die Bedeutung der Innovation, der Wettbewerbsfahigkeit
und des Wachstums der Wirtschaft sowie der Beschafti-
gungsfahigkeit der Arbeitnehmer betonen?

d) der Herausforderung Rechnung tragen, die Tatigkeiten der
informellen Wirtschaft in menschenwirdige Arbeit umzu-
wandeln, die voll in das normale Wirtschaftseben inte-
griertist?

e) die offentlichen und privaten Investitionen in die fir den
Einsatz der Informations- und Kommunikationstechnologie
(IKT) bendtigte Infrastruktur, in Bildungs- und Ausbil-
dungs-Hardware und -Software und in die Ausbildung von
Lehrern und Ausbildern erweitern, wobel lokale, nationale
und international e Kooper ationsnetzwer ke genutzt wer den?

Gesamtzahl der Antworten: 94.
Gesamtzahl der Antworten: 91. Bejahend: 89. Verneinend: 0. Songtige: 2.

a) Gesamtzahl der Antworten: 91. Begahend: 89. Verneinend: 0. Son-
stige: 2.

b) Gesamtzahl der Antworten: 88. Bgahend: 86. Verneinend: 0. Son-
stige: 2.

c) Gesamtzahl der Antworten: 88. Begahend: 86. Verneinend: 0. Son-
stige: 2
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d) Gesamtzahl der Antworten: 87. Bejahend: 81. Verneinend: 3. Son-
stige: 3

€) Gesamtzahl der Antworten: 90. Begjahend: 85. Verneinend: 0. Son-
stige: 5.

Bejahend: Agypten (a) bis d)), Algerien, Argentinien, Australien, Bahrain,
Barbados, Belgien, Benin, Bolivien (b)), Botsuana (a) bis ¢) und ¢)), Brasilien,
Burundi, Chile, China, Costa Rica (a), c) bis e)), Danemark, Deutschland,
Ecuador, El Salvador, Estland, Finnland, Frankreich, Gabun (a) bis d)), Ghana,
Griechenland, Guatemala (a), b), d) und e)), Honduras, Indien (a), b) und d)),
Indonesien, Irak, Irland, Israel (a), ¢) bis ¢)), Italien, Japan, Jemen (e)), Jugo-
slawien, Kanada (a), c) bis e)), Kasachstan (a)), Katar (a) bis c) und e)), Kenia
(a) bis ¢)), Kroatien, Kuba (a), ¢) bis ¢)), Lettland, Libanon, Litauen, Malaysia,
Mali, Malta, Mauritius Mexiko (b), ¢) und ¢)), Republik Moldau, Myanmar,
Namibia, Niederlande (a) bis ¢) und ¢)), Neuseeland (a), ¢) und e)), Nicaragua,
Nigeria, Norwegen, Oman (a), c) und e)), Osterreich (b)), Pakistan, Panama,
Papua-Neuguinea, Peru, Philippinen, Polen (a) bis d)), Portugal (a) bis d)),
Ruménien (a) bis ¢) und ¢)), San Marino, Seschellen, Singapur, Slowakei, Siid-
afrika (b) und d)), Schweden, Schweiz (a) bis ¢) und ¢)), Simbabwe, Spanien, Sri
Lanka, Surinam (a) bis ¢) und e)), Arabische Republik Syrien, Thailand, Togo
(a) und e)), Tschechische Republik (a), ¢) und ¢)), Tunesien, Tiirkei (a) und ¢)),
Uganda, Ukraine (e)), Ungarn (a), b) und d)), Vereinigte Arabische Emirate,
Vereinigtes Konigreich, Venezuela (e)), Zentralafrikanische Republik und
Zypern (a), ¢) und e)).

Verneinend: Botsuana (d)), Kenia (d)) und Schweiz (d)).

Sonstige: Bulgarien (c¢) und e)), Dénemark (e)), Mexiko (a) und d)), Neu-
seeland (b) und d)), Oman (b) und d)), Polen (¢)), Portugal (e)) und Sid-
afrika (a), ¢) und e)).

Agypten. a) bis e) Ja, mit Unterstiitzung der Industrieldnder und der in Frage kom-
menden internationalen Organisationen.

Australien. Queensland: e) Lebenslanges Lernen und lebenslange Beschiftigungs-
fahigkeit sind zentrale Anliegen der Strategien fiir die Ausbildung, Berufsbildung und
das Lernen und tragen zum Zusammenhalt der Gemeinschaft bei. Holistische, auf der
Zusammenarbeit zwischen dem Staat und anderen Stellen beruhende Ansidtze zur
Losung von Humanressourcenproblemen riicken mehr und mehr in den Vordergrund.
Eine der vordringlichen Aufgaben ist es, im gesamten System der Berufsbildung und
Ausbildung eine Kultur der Innovation zu entwickeln. Die Ausbildung in den IKT spielt
eine wesentliche Rolle, wenn es darum geht, die Kluft zwischen den ,,Informations- und
Technologie-Reichen* und den ,,Informations- und Technologie-Armen* zu schlieen.
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Victoria: c) Sollte lauten: ,,die Bedeutung der Innovation, der Wettbewerbsfahig-
keit und des Wachstums der Wirtschaft, die Arbeitszufriedenheit der Arbeitnehmer
sowie die regelméfBige Weiterqualifizierung der Erwerbsbevolkerung zur Gewéhrlei-
stung ihrer Beschiftigungsfahigkeit betonen®.

ACTU: e) Ja. Angesichts der Tatsache, daf sich viele Lander nur bedingt die not-
wendige Technologie leisten konnen, nicht iiber ausreichende Fachkompetenzen verfii-
gen und es ihnen an zuverldssigen Energiequellen mangelt, sollte man sich bei der Ver-
mittlung von Bildung und Ausbildung nicht zu stark auf eine Losung unter Einsatz hoch-
entwickelter Informationstechnologie verlassen.

Barbados. CTUSAB: a) bis ¢) Ja, da in diesem Punkt folgendes zum Ausdruck
kommt: i) ein Engagement fiir die Vorstellung des Lernens als einem fortlaufenden Pro-
zeB; ii) die Notwendigkeit, den einzelnen dazu zu ermutigen, sich den Gedanken zu
eigen zu machen, durch lebenslange Aus- und Fortbildung beschéftigungsfihig zu blei-
ben; iii) Verstidndnis fiir die wirtschaftlichen und sozialen Gegebenheiten/ Herausforde-
rungen unserer Zeit, denen weitgehend durch Bildung und Ausbildung entsprochen wird,
und iv) Anerkennung der Tatsache, dal3 jeder Sozialpartner seinen Anteil dazu beitragen
muB, um sicherzustellen, da3 die fiir diese neue Herangehensweise an die Bildung und
Ausbildung benétigte Infrastruktur vorhanden ist.

Belgien. Wallonische Regierung: a) Nur das lebenslange Lernen wird unterstiitzt.
Nein, das Konzept der Beschiftigungsfihigkeit ist unvereinbar mit dem Ubereinkommen
Nr. 142. b) Ja, vorausgesetzt, da3 den kulturellen Gegebenheiten und Zielsetzungen bei
der Formulierung von Politiken zur Entwicklung und Ausbildung der Humanressourcen
Rechnung getragen wird. c) Nein, da diesen Zielen ausschlieBlich unternehmerische
Interessen zugrunde liegen; die Interessen der Arbeitnehmer sind gemiB dem Uberein-
kommen Nr. 142 (Artikel 1 Absétze 4 und 5) gleich wichtig. e) Ja, allerdings mit folgen-
den Einschrinkungen: i) die neuen IKT sind nicht allen Betroffenen zugénglich, wéh-
rend alle gleichberechtigt und ohne Unterschied Zugang zur Grund und Berufsbildung
haben sollten; ii) andere, konventionelle Technologien sind noch immer niitzlich, da
nicht zwangslaufig effizienter Gebrauch von der IKT gemacht wird und sie nicht immer
besser oder zweckmafBiger ist; der Einsatz setzt neuer IKT voraus, dal der einzelne
durch die Vermittlung einer Grundbildung die Fahigkeit zur kritischen Analyse ent-
wickelt hat.

Brasilien. CNI: a) bis e) Es ist wichtig, dal vor der Festlegung von Formulierun-
gen die maB3gebenden Verbénde der Arbeitgeber und der Arbeitnehmer zu befragen sind.

Bulgarien. ¢) Dieser Punkt sollte wie folgt neu formuliert: ,,die Bedeutung der
Innovation, der Wettbewerbsfahigkeit, des Wachstums der Wirtschaft, der Beschéfti-
gungsfahigkeit, der Anpassungsfahigkeit und der geographischen Mobilitdt der Erwerbs-
bevdlkerung betonen®. e) Auch erwdhnt werden sollten Investitionen in Methodologien.

Danemark. e) Statt ,,die ... Investitionen ... erweitern® sollte es heifien: ,,die ...
Investitionen (fiir den Einsatz von IKT starkenden Strukturen) fordern®.
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FTF: Im Mittelpunkt der Urkunde sollte das lebenslange Lernen stehen, dessen
Ziel es ist, die Beschiftigungsmdglichkeiten sowie die soziale Entwicklung des einzel-
nen zu stirken. Die Urkunde sollte die Bildung und Ausbildung als ein Recht definieren.
Jedermann sollte Anspruch auf eine obligatorische Grundbildung und auf Berufsbildung
haben.

Deutschland. BDA: ¢) Ja; es sollten aber keine Politiken festgelegt werden, die pri-
vate Investitionen stringent steuern oder bestimmen, da keine dirigistischen Elemente
von oben erwiinscht sind.

Finnland. c) Ja, in Ubereinstimmung mit der innerstaatlichen Politik. d) Ja, wenn-
gleich der Begriff informelle Wirtschaft und ihre Integration in das normale Wirtschafts-
leben eine komplexe Aufgabe ist. e) Ja. Die Entwicklung der Infrastruktur ist eine not-
wendige Voraussetzung, doch bedarf es viel mehr, um Politiken zur Entwicklung und
Ausbildung der Humanressourcen mit Erfolg in die Praxis umzusetzen.

Indien. EAR und IMC: a) bis ¢) Ja.
Indonesien. a) Ja, sofern dies vom Arbeitsmarkt nachgefragt wird.

Irland. a) Die Regierungen konnen das lebenslange Lernen beispielsweise erleich-
tern, indem sie sicherstellen, dal jedermann Lese-, Schreib- und Rechenkenntnisse und
einen Grundschulabschluf3 erwirbt, das Phinomen der Schulaussteiger ohne Schulab-
schlufl abschaffen, eine starke Beteiligung an Post-Sekundarbildungs- sowie Weiterbil-
dungs- und Qualifizierungsprogrammen fordern, die Schaffung eines strategischen Rah-
mens fiir das lebenslange Lernen unterstiitzen und eine Kultur des lebenslangen Lernens
am Arbeitsplatz fordern. b) Dies 148t sich iiber verschiedene Politiken bewerkstelligen,
die fiir ein wettbewerbsfahiges unternehmerisches Umfeld sorgen und mehr und bessere
Beschiftigungsmoglichkeiten schaffen. Dabei geht es um Politiken wie die Schaffung
eines forderlichen Klimas fiir Start-ups, die Umorientierung einheimischer Betriebe des
herstellenden Gewerbes von veralteten, wenig produktiven Arbeitsverfahren auf
anspruchsvollere Tatigkeiten mit groferer Wertschopfung sowie die Verbesserung der
nationalen Kapazititen im Bereich Forschung und Entwicklung, Technologie und Inno-
vation.

Italien. a) Die Verwirklichung des Anspruchs auf lebenslanges Lernen und auf
entsprechende Investitionen sollte nicht dem einzelnen oder dem ethischen Gewissen des
Arbeitgebers iiberlassen bleiben, sondern dieses Recht sollte im Einvernehmen der
Sozialpartner gesetzlich verankert werden und allgemeingiiltig sein.

Japan. JTUC-RENGO: b) Die Definition der ,,Beschiftigungsfahigkeit in den
SchluBfolgerungen, die die Internationale Arbeitskonferenz auf ihrer 88. Tagung ange-
nommen hat, sollte in vollem Wortlaut in die Begriffsbestimmung von Beschaftigungs-
fahigkeit eingehen. d) Dieser Punkt sollte angesichts des zunehmenden Wachstums der
informellen Wirtschaft in der neuen Urkunde ausdriicklich erwdhnt werden.
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Kanada. ¢) Den aufgefiihrten Elementen lie3e sich ,,Produktivitdt* hinzufiigen.
Kenia. d) Nein, dieser Sektor ist in stindigem Wandel begriffen.

Kroatien. SSSH: ¢) Ja, wirtschaftliches Wachstum muf} aber von Mafinahmen zum
Schutz und zum Erhalt der Umwelt flankiert werden.

Libanon. a) bis ¢) Die Formulierung ,,Sollte die Urkunde die Regierungen dazu
ermutigen” lieBe sich durch die Formulierung ,,Sollte die Urkunde den Regierungen
empfehlen® ersetzen. a) Es ist wichtig, dal es Beschiftigungsmdglichkeiten gibt, damit
die Politiken zur Entwicklung und Ausbildung der Humanressourcen nicht vergeblich
sind. b) Diese Politiken miissen den tatsdchlichen Bediirfnissen der Gesellschaft Rech-
nung tragen, die von Land zu Land unterschiedlich sein kénnen. Um den Grundstock fiir
den Erwerb weiterer Fertigkeiten zu legen, muf3 benachteiligten Gruppen zunichst eine
Grundbildung vermittelt werden. d) Um Beschéftigungsmdglichkeiten zu schaffen, miis-
sen in der informellen Wirtschaft ausreichende Gelegenheiten fiir die berufliche Ausbil-
dung geboten werden. Es ist wichtig, eine klare Vorstellung von der informellen Wirt-
schaft zu haben und den Begriff eindeutig zu definieren. Es fragt sich, inwieweit sich
dieser Sektor organisieren 146t. Und wenn ja, ist die Organisierung dieses Sektors gleich-
bedeutend mit seiner Abschaffung bzw. seiner Umwandlung in den formalen Sektor?

Verband der Handels-, Industrie- und Landwirtschaftskammern (CCCIA): a) bis e)
Ja, wenngleich ein neuer Absatz iiber die Weiterbildung der Erwerbsbevolkerung, um
aktuellen Anforderungen zu entsprechen, aufgenommen werden sollte.

Marokko. FCCIS: Ja.

Mexiko. a) Es ist von grundsitzlicher Bedeutung, dall bei der Konzipierung von
Bildungs- und Ausbildungspolitiken ein holistischer und multidisziplinarischer Ansatz
verfolgt wird, der eine Verbindung schafft zwischen Schule und Erwerbsleben. d) Der
Inhalt von IAO-Grundsatzerkldrungen zur informellen Wirtschaft sollte aufgenommen
werden, damit konkrete MaBinahmen vorgeschlagen und durchgefiihrt werden koénnen.
Der Begriff Menschenwiirdigkeit schlieft Ehrlichkeit und Rechtlichkeit ein, und eine
Beschiftigung im informellen Sektor kann genauso menschenwiirdig sein wie eine
Arbeit in der formalen Wirtschaft. Der Ausdruck ,,menschenwiirdig” sollte daher gestri-
chen werden, was den Bedeutungsinhalt des Satzes nicht d&ndern wiirde.

Neuseeland. b) Dies lieBe sich wie folgt umformulieren: ,,sowohl wirtschaftliche
als auch soziale Ziele ... in ausgewogener Weise beriicksichtigen®. d) Es sollte auf die
allgemeine Aussprache iiber die informelle Wirtschaft auf der 90. Tagung der Internatio-
nalen Arbeitskonferenz hingewiesen werden.

Neuseeldndischer Wirtschaftsverband (Business NZ): d) Es ist ernsthaft zu unter-
suchen, inwieweit das jiingste Wachstum in der informellen Wirtschaft mit mangelnden
Bildungs- und Ausbildungsgelegenheiten im Zusammenhang steht und nicht, wie es den
Anschein haben konnte, das Ergebnis eines immer strengeren Beschéftigungsschutzes
ist, der die Arbeitgeber der formalen Wirtschaft davon abhélt, Arbeitskréfte einzustellen.
Falls letzteres auf viele Lander zutrifft, dann diirfte die Entwicklung und Ausbildung der
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Humanressourcen die Umgestaltung der Tétigkeiten in der informellen Wirtschaft kaum
wesentlich voranbringen.
Neuseeldndischer Gewerkschaftsrat (NZCTU): b) Ja.

Nigeria. Es sollte die technische Unterstiitzung fiir Entwicklungslénder betont wer-
den.

Oman. b) Die Formulierung ,,gleichermalien beriicksichtigen* sollte durch ,,ange-
messen beriicksichtigen® ersetzt werden. d) Vor Erorterung dieser Frage in dieser
Urkunde sollte ein Ubereinkommen iiber die Arbeitnehmer in der informellen Wirtschaft
angenommen werden.

Ogterreich. a) bis e) Ja, allerdings sollte hinzugefiigt werden, daf ,,die Politiken zur
Entwicklung und Ausbildung der Humanressourcen auch die Personlichkeitsentwicklung
fordern®.

Osterreichischer Gewerkschaftsbund (OGB): a) bis e) Ja, mit folgendem Zusatz:
,die Politiken zur Entwicklung und Ausbildung der Humanressourcen sollten auch die
Personlichkeitsentwicklung sowie die demokratiepolitischen Fahigkeiten fordern®.

Pakistan. a) bis d) Diese Aspekte sollten angesichts der im Gefolge der Globali-
sierung und des technologischen Fortschritts sich wandelnden Arbeitsmarktbedingungen
beriicksichtigt werden.

EFP: b) Ja, aber das Konzept der ,,menschenwiirdigen Arbeit* hat nicht universel-
len Charakter. d) Nein, es sei denn, die Zahl der eingetragenen Arbeitgeber im informel-
len Sektor verdndert sich wesentlich.

Polen. b) Die soziale Funktion der Grundbildung und der Ausbildung sollte Vor-
rang haben. e) Die Investitionen der 6ffentlichen und der privaten Hand in Infrastruk-
turen generell lassen sich moglicherweise eher durch andere wirtschaftspolitische MaB-
nahmen als durch Politiken zur Entwicklung und Ausbildung der Humanressourcen
erweitern. Bei letzteren ist zu betonen, daf sie die Entwicklung von IKT erfordern.

Portugal. ¢) Die Bildungs- und Ausbildungssysteme sollten dem lebenslangen Ler-
nen eine hohere Prioritdt einrdumen; Vereinbarungen zwischen den Sozialpartnern, die
das lebenslange Lernen und Innovationen betreffen, ermutigen; der Frage, wie sich
lebenslanges Lernen und Anpassungsfahigkeit gegenseitig ergdnzen, nachgehen; die
flexible Gestaltung der Arbeitszeit und den Stellentausch fordern, und die soziale Ver-
antwortung der Unternehmen fiir die Forderung vorbildlicher Praktiken im Bereich des
lebenslangen Lernens und der Organisation der Arbeit, Chancengleichheit, soziale Inte-
gration und eine nachhaltige Entwicklung, herausstellen. d) Die Sozialpartner spielen bei
dem Bemiihen, dieser Herausforderung zu begegnen, eine Schliisselrolle. €) Die 6ffentli-
chen und privaten Investitionen sollten in einem Rahmen erfolgen, der maximale Renta-
bilitdt der eingesetzten Mittel verspricht.

CCP: b) Soziale Ziele lassen sich nur durch 6konomische Mittel erreichen, da die
fiir die Finanzierung sozialpolitischer Mafinahmen nétigen Mittel nur durch Wirtschafts-
wachstum und Entwicklung generiert werden konnen. Die Frage sollte daher nicht in
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dieser Form gestellt werden. Statt sich der Formulierung ,,gleichermaflen beriicksichti-
gen” zu bedienen, sollte die Urkunde vielmehr ein ausgewogenes und realistisches Her-
angehen vorsehen.

CIP: b) Die Formulierung ,,gleichermaflen beriicksichtigen™ ist durch den Aus-
druck ,stérker berticksichtigen‘ zu ersetzen.

Ruménien. a) Politiken und Strategien sollten den gleichberechtigten Zugang zu
Ausbildung und lebenslangem Lernen sicherstellen. ¢) Diese Faktoren erfordern, dal3 in
allen Wirtschaftsbereichen ein hoher Bildungsstand und ein hohes Qualifikationsniveau
herrscht, um bei Veranderungen am Arbeitsplatz eine qualitativ hochwertige Ausbildung
und eine stindige Weiterqualifizierung zu gewéhrleisten.

Russische Foderation. FNPR: a) bis ¢) Ja.

Schweden. a) Ja. Das Festlegen von Strategien und Maflnahmen, die so beschaffen
sind, daB sich die Arbeitskrifte, die Arbeitsbedingungen und die Arbeitsorganisation in
Anpassung an die sich wandelnden sozialen Verhiltnisse entwickeln konnen, ist eine
wichtige Etappe auf dem Weg zu einer nachhaltigen Entwicklung der Kompetenzen. Bil-
dung ist wichtig, sowohl fiir die Freiheit und die Sicherheit des einzelnen als auch fiir
das Wachstum und den Wohlstand einer Gesellschaft, und sie muf3 ein fortlaufender Pro-
zel} sein. Um die Gefahr zu verringern, im aktiven Erwerbsalter beruflich ausgegrenzt zu
werden, sind wiederholte Ausbildungsinitiativen erforderlich. Die Urkunde sollte Ziele
nennen, die die Bedeutung der Innovation, der Wettbewerbsfahigkeit und des Wachs-
tums der Wirtschaft betonen. b) Ja. Was politische Maflnahmen angeht, so kdnnen die
Regierungen den Erwerb von Kompetenzen durch finanzielle Anreize fordern, indem sie
Erwerbstétigen gestatten, ihre Ausgaben fiir Berufsbildungs- und Ausbildungszwecke
oder sonstige QualifizierungsmaBnahmen von der Steuer abzusetzen. Mit dem so gespar-
ten Bruttoeinkommen koénnten sie Einkommenseinbuflen, die ihnen durch Weiterqualifi-
zierungszeiten entstanden sind, ausgleichen.

Schweiz ¢) Ja, wenngleich im Mittelpunkt des Fragebogens die Erfordernisse der
Wirtschaft zu stehen scheinen, so z.B. die Frage der Beschiftigungsfahigkeit. Eines der
wesentliche Ziele der Bildung und Ausbildung sollte darin bestehen, freie und verant-
wortungsbewuBte Staatsbiirger heranzubilden. d) Nein. Dieser Aspekt sollte durch einen
Hinweis auf die allgemeine Aussprache {iber die informelle Wirtschaft auf der
90. Tagung der Internationalen Arbeitskonferenz abgedeckt werden.

UPS: b) und d) Der Begriff menschenwiirdige Arbeit sollte gekldrt werden. ¢) Es
geht nicht um mehr Investitionen der 6ffentlichen Hand. Aufgabe der 6ffentlichen Stel-
len ist es, Strukturen wie etwa Rechtsberatungsdienste und Sicherheitsdienste einzurich-
ten und elementare Infrastrukturen zu schaffen, damit sich eine freie Marktwirtschaft
entwickeln kann.

USS/SGB: a) Wenn immer in der Urkunde der Begriff ,,Beschiftigungsfahigkeit™
verwandt wird, sollte ein Hinweis auf die ,,Fahigkeit zur sozialen Integration® erfolgen.
e) Diese Zielsetzung ist um Investitionen fiir Biichereien und die Herstellung motivie-
render Ausbildungsunterlagen zu erginzen. Der Wert der IKT wird zwar nicht in Frage
gestellt, doch mull Sorge getragen werden, dal3 sie nicht von Arbeitgebern eingesetzt
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wird, um an der Grundausbildung zu sparen, die die am stirksten benachteiligten Arbeit-
nehmer bendtigen. Dieser Kommentar gilt gleichermal3en fiir die Fragen 9 d), 15 und 19
b).

Si Lanka. Arbeitgeberverband Ceylons (EFC): b) Das Unvermégen, soziale Ziele
zu verwirklichen, ist in Entwicklungslédndern eindeutig auf die Unféhigkeit der Realisie-
rung wirtschaftlicher Ziele zuriickzufiihren. Letztere haben zwar Vorrang, doch die Lén-
der miissen auch soziale Fragen beriicksichtigen und um ein verniinftiges Gleichgewicht
bemiiht sein. d) Die Urkunde sollte den wichtigen Beitrag erwdhnen, den der informelle
Sektor zur Wirtschaft der Lénder leistet. Der informelle Sektor sollte seine Umwandlung
nicht mit seiner Vernichtung zu bezahlen haben. Den Unternehmen des informellen
Sektors sollten Gelegenheiten geboten werden, sich in das normale Wirtschaftsleben zu
integrieren, doch parallel hierzu wird der informelle Sektor auch weiterhin neue
Unternehmer absorbieren.

Sidafrika. a) Es wire wahrscheinlich am besten, in der Prdambel vom Zweck
solcher Interventionen (Ergebnis/Wirkung) zu sprechen, und zwar von ,,Politiken zur
Entwicklung der Humanressourcen®, die zu mehr Beschéftigung, groerer Produktivitt,
einer breiteren Palette interner und externer beruflicher Entwicklungsmoglichkeiten, zur
Minderung von Armut und zur sozialen Integration sowie zum Wiedereintritt in das
Erwerbsleben fiir diejenigen, die durch Umstrukturierung ihre Arbeit verloren haben
oder ihre berufliche Tatigkeit wegen Kinderbetreuungspflichten unterbrochen haben,
beitragen. Die Vorleistungen, um diese Ergebnisse zu erzielen, sind ,,lebenslanges Ler-
nen und Beschiftigungsfahigkeit™. b) Ja, aber bei entsprechender Textumstellung, wie
oben vorgeschlagen, wobei dieser Punkt in einen Abschnitt eingestellt wiirde, der sich
mit der Vorstellung von einer erfolgreichen Durchfithrung von Ausbildungspolitiken,
den Voraussetzungen hierfiir und damit im Zusammenhang stehenden Erwdgungen
befaBit. ¢) Zu nennen sind auBerdem die Verringerung von Armut und Diskriminierung
auf dem Arbeitsmarkt. d) Ja. In einem Zusatz ist darauf hinzuweisen, da3 dieses Ziel nur
zu verwirklichen ist, wenn andere MalBnahmen (z.B. Mikrokredite und Zugang zu
Absatzmarkten) in die Politiken und Strategien zur Entwicklung der Humanressourcen
integriert werden. e) Hier sollten zwei Feststellungen getroffen werden: die erste sollte
sich mit der Notwendigkeit der Erweiterung der o6ffentlichen und privaten Investitionen
allgemein und der Rentabilitdtssteigerung dieser Investitionen befassen und die zweite
sollte darauf hinweisen, daf3, um die Vorstellungen und die Zielsetzungen dieser Emp-
fehlung zu verwirklichen, in die IKT investiert werden muf3.

COSATU: a) Die Urkunde sollte die Regierungen dazu ermutigen, Politiken zur
Entwicklung und Ausbildung der Humanressourcen zu ermitteln, die das lebenslange
Lernen und die Beschéftigungssicherheit fordern. Der Begriff Beschéftigungsfahigkeit
sollte so breit wie moglich gefait werden. Im gleichen Zusammenhang sollte jeder
Anschein vermieden werden, daf} die Arbeitnehmer selbst schuld sind, wenn sie keine
Arbeit haben, weil sie nicht ,,beschiftigungsfahig® sind. Der Begriff der Beschiftigungs-
fahigkeit hat mehrere Aspekte: i) Beschiftigungsfihigkeit hat nur bei Vorhandensein
makrodkonomischer Politiken Sinn, die die Beschéftigung fordern (man kann nicht im
wahren Sinn des Wortes beschiftigungsfahig sein, wenn es keine Beschéftigungen gibt);
i) Beschéftigungsfahigkeit ist eine enge Partnerschaft zwischen den Gewerkschaften,
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den Arbeitgebern, der Regierung und den einzelnen Arbeitnehmern (von den Arbeitneh-
mern kann nicht erwartet werden, daf3 sie die Haupt- oder Alleinverantwortung, insbe-
sondere fir die Frage der Finanzierung ihrer Beschéftigungsféahigkeit tragen);
iii) Beschiftigungsfahigkeit 148t sich in einem Umfeld erreichen, in dem globale Wirt-
schaftstatigkeiten auf der Basis der Gleichberechtigung erfolgen (die Arbeitnehmer in
den Entwicklungsldandern sind zur Arbeitslosigkeit verurteilt, wenn die Probleme in den
Bereichen Investitionstétigkeit, Handel, internationale Verschuldung, Entwicklungshilfe,
Technologietransfer, usw. nicht geldst werden); iv) der Beitrag der Entwicklung und
Ausbildung der Humanressourcen zur ,,Beschiftigungsfahigkeit™ ist nicht auf die fach-
liche und berufliche Ausbildung beschrénkt, sondern sollte alle Elemente des innerstaat-
lichen Bildungssystems einschlieBen; v) ,,Beschéftigungsfahigkeit” ist ein wesentliches,
aber nicht alleiniges Ziel und Ergebnis von Bildung und Ausbildung (andere Ziele und
Ergebnisse sind u.a. die volle Entfaltung der Personlichkeit, Verstdndnis der staatsbiir-
gerlichen Pflichten, kritisches Denken, kulturelle Bildung). Die Ausbildung ist ein mog-
licher Mechanismus, mit dem den Herausforderungen des informellen Sektors Rechnung
getragen werden kann und die marginalen Tétigkeiten in menschenwiirdige Arbeit, voll
in das normale Wirtschaftsleben integriert, umgewandelt werden konnen. Dieser Punkt
sollte in der neuen Urkunde ausfiihrlich Niederschlag finden. e) Ja.

Tschechische Republik. SPD CR: Die Urkunde sollte in erster Linie helfen, die
richtigen Bedingungen fiir lebenslanges Lernen und entsprechende Beschaftigungsmog-
lichkeiten zu schaffen.

Vereinigte Saaten. AFL-CIO: d) Im Rahmen von Partnerschaften, die sich um die
Entwicklung von hochrangigen, qualitativ hochstehenden und innovativen Fertigkeiten
bemiihen, miissen die Herausforderungen des wachsenden informellen Sektors (z.B.
Zeit- und Reservearbeitskréfte) angegangen werden und versucht werden, innerhalb die-
ser Sektoren Mdglichkeiten fiir stabiles Beschéftigungswachstum zu schaffen.

USCIB: a) Ja. In den vom Wettbewerb gepriagten Weltmirkten kann die Sicherheit
des Arbeitsplatzes nicht garantiert werden. Arbeitsplatzsicherheit verlangt lebenslanges
Lernen und kann weder vom Arbeitgeber, noch durch Beschiftigungspolitiken, noch
durch internationale Arbeitsnormen gewéhrleistet werden. Beschéftigungsfahigkeit ver-
langt vom einzelnen, Verantwortung zu iibernehmen. Die Arbeit im 21. Jahrhundert ver-
langt vom Arbeitgeber und vom Arbeitnehmer gleichermallen, zu lernen, sich anzupas-
sen und stindig neue Fertigkeiten zu erwerben, um mit neuen Technologien, neuen
Arbeitsverfahren und neuen Formen der Arbeitsorganisation Schritt halten zu kdnnen.
b) Ja, im Grundsatz. Es ist klar, daf ein auf einem Engagement fiir soziale Integration
basierendes sozialpolitisches Umfeld diesen Zielsetzungen forderlich wire. ¢) Ja. Wett-
bewerb und Innovation haben Wirtschaften effizienter gemacht und Millionen Arbeits-
plitze geschaffen. Die Globalisierung bringt Landern, die auf diesen Prozef3 positiv rea-
giert haben, Wohlstand und ein spiralhaftes Anwachsen von Beschiftigungsmdglich-
keiten, auch wenn nicht alle gleichzeitig in den Genul} dieser Vorteile gelangen. Investi-
tionen in die eigene Beschiftigungsfahigkeit garantieren, dafl der betreffende Arbeitneh-
mer bzw. die betreffende Arbeitnehmerin bereit ist, von den durch Innovation, Wettbe-
werbsfahigkeit und das Wachstum der Wirtschaft geschaffenen neuen Beschéftigungs-
moglichkeiten zu profitieren. d) Ja, doch muf3 eingerdumt werden, dafl zwischen der
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Entwicklung der Humanressourcen in diesem Zusammenhang und der Humanressour-
cenentwicklung in der formalen Wirtschaft ein Unterschied besteht. e) Ja.

Vereinigtes Konigreich. d) Ja. Die allgemeine Aussprache iiber die informelle
Wirtschaft, die auf der 90. Tagung der Internationalen Arbeitskonferenz (2002) stattfand,
gelangte zu der Schlulfolgerung, daB ,Investitionen in Menschen ... in Bildung, qualifi-
zierende Ausbildung, lebenslanges Lernen, Gesundheit und Sicherheit* von entscheiden-
der Bedeutung sind, wenn es darum geht, Menschen die Formalisierung ihrer infor-
mellen Wirtschaftstitigkeit zu erleichtern. Bei den Tatigkeiten der IAO sollte das Ziel
darin bestehen, ,,menschenwiirdige Arbeitspliatze und Bildungs-, Qualifizierungs- und
Ausbildungschancen zu schaffen®. e) Ja, doch der Wortlaut ist sehr préaskriptiv; es sollte
vielleicht so formuliert werden: ,,Mittel und Wege untersuchen und anwenden, um ... zu
erweitern. Die Urkunde sollte auch Nachdruck auf nachhaltige Investitionen in diesem
Bereich legen, sowie auf den Zusammenhang zwischen diesen Investitionen und anderen
Vorhaben zur Entwicklung der nationalen Infrastruktur, z.B. Stromversorgungs- und
Telekommunikationsprojekte, ohne die die Investitionen in die IKT zum gréBten Teil
nutzlos sind.

Zentralafrikanische Republik. d) Ja. Die Entwicklung der Humanressourcen kann
infolge des Wissenserwerbs durch die Arbeitnehmer und im Verein mit wirtschaftlichen
Ausbildungsanreizen einen Wandel der Tétigkeiten in der informellen Wirtschaft bewir-
ken.

Zypern. Panzypriotischer Gewerkschaftsbund (PEO): a) Nein. Das Konzept der
Beschiftigungsfahigkeit verlagert die Verantwortung fiir die Arbeitslosigkeit auf die
Arbeitnehmer, und es sollte vermieden werden, in der Empfehlung auf dieses Konzept
zu verweisen. ¢) Nein.

In der groflen Mehrheit der Antworten wurde die Auffassung vertreten, die
Mitgliedstaaten sollten die Festlegung von Politiken zur Entwicklung und Aus-
bildung der Humanressourcen, die das lebenslange Lernen und die Beschifti-
gungsfihigkeit erleichtern, ermutigen, wirtschaftliche und soziale Ziele im Rah-
men der globalen Wirtschaft und der wissens- und qualifikationsbasierten
Gesellschaft gleichermalien beriicksichtigen, wobei das Schwergewicht auf eine
ausgewogene wirtschaftliche und soziale Entwicklung, menschenwiirdige
Arbeit, soziale Integration und die Verringerung der Armut zu legen ist, die
Bedeutung der Innovation, der Wettbewerbsfahigkeit und des Wachstums der
Wirtschaft sowie der Beschiftigungsféhigkeit der Arbeitnehmer betonen, der
Herausforderung Rechnung tragen, die Tétigkeiten der informellen Wirtschaft in
menschenwiirdige Arbeit umzuwandeln, die voll in das normale Wirtschafts-
leben integriert ist, die Offentlichen und privaten Investitionen in die fiir den
Einsatz der IKT benétigte Infrastruktur, in Bildungs- und Ausbildungs-Hardware
und -Software und in die Ausbildung von Lehrern und Ausbildern erweitern und
dabei lokale, nationale und internationale Kooperationsnetzwerke nutzen. In
einigen Antworten wurde Sorge angesichts der komplizierten Beschaffenheit der
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informellen Wirtschaft und der Frage geduflert, in welchem Umfang sich dieser
Sektor organisieren ldfBt. In anderen Stellungnahmen wurde das Problem der
Definition des Begriffs der menschenwiirdigen Arbeit in den unterschiedlichen
Wirtschaftssystemen und -sektoren angesprochen.

Fr.6 Sollte die Urkunde die Regierungen dazu ermutigen:

a) anzuerkennen, dal3 alle Menschen ein Recht auf Bildung
und Ausbildung haben, und in Zusammenarbeit mit den
Sozialpartnern einen universellen Zugang hierzu sicher-
zustellen?

b) eineinnerstaatliche Srategie festzulegen und einen institu-
tionellen Rahmen zu schaffen fur die Entwicklung und
Durchfiihrung von Ausbildungspolitiken auf verschiedenen
Ebenen (nationale, regionale, lokale und sektorale Ebene
und Ebene der Betriebe), die die Sozial partner einbeziehen,
den sozialen Dialog férdern und die Rolle der verschiede-
nen Parteien festlegen?

c) die Humanressourcen- und Ausbildungspolitiken mit den
Politiken zur Schaffung von Beschéftigungsmbglichkeiten
in Einklang zu bringen (z.B. durch die regionale oder indu-
strielle Entwicklung)?

d) einen nationalen Qualifikationsrahmen einzurichten, um
das lebensdlange Lernen zu erleichtern, den Unternehmen
und den Arbeitsvermittiungsstellen dabei zu helfen, die
Nachfrage nach Qualifikationen mit dem Angebot in Ein-
klang zu bringen, Personen bei der Ausbildungs- und
Berufswahl zu beraten und die Anerkennung erworbener
Kenntnisse zu erleichtern?

€) ein innerstaatliches Ausbildungssystem zu entwickeln, das
den innerstaatlichen Verhaltnissen und Gepflogenheiten
angepaldt ist?

f)  die Hauptverantwortung flr Investitionen in die Grundbil-
dung und die Erstausbildung zu Ubernehmen?

g) inandere Formen der Ausbildung zu investieren?

h) ein allgemeines wirtschaftliches Umfeld und Anreize zu
schaffen, durch die Einzelpersonen und Unternehmen
ermutigt werden, einzeln oder gemeinsam in Bildung und
Ausbildung zu investieren?
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i) den sozialen Dialog Uber Fragen der Ausbildung auf ver-
schiedenen Ebenen (nationale, regionale, lokale und sekto-
rale Ebene und Ebene des Betriebs) zu starken?

j) andere Tatigkeiten durchzufihren? (bitte angeben)

Gesamtzahl der Antworten; 95.

a) Gesamtzahl der Antworten: 92. Bejahend: 87. Verneinend: 0. Son-
stige: 5.

b) Gesamtzahl der Antworten: 89. Bgahend: 86. Verneinend: 0. Son-
stige: 3.

c) Gesamtzahl der Antworten: 90. Bejahend: 89. Verneinend: 0. Son-
stige: 1.

d) Gesamtzahl der Antworten: 91. Beahend: 90. Verneinend: 0. Son-
stige: 1.

e) Gesamtzahl der Antworten: 89. Bejahend: 87. Verneinend: 1. Son-
stige: 1.

f) Gesamtzahl der Antworten: 89. Bejahend: 84. Verneinend: 1. Son-
stige: 4.

g) Gesamtzahl der Antworten: 90. Begahend: 87. Verneinend: 0. Son-
stige: 3.

h) Gesamtzahl der Antworten: 89. Bejahend: 87. Verneinend: 0. Son-
stige: 2.

i) Gesamtzahl der Antworten: 88. Bejahend: 87. Verneinend: 0. Son-
stige: 1.

Gesamtzahl der Antworten: 32.

Bejahend: Agypten (a), d) bis h)), Algerien, Argentinien, Australien, Bah-
rain, Barbados (a) bis e), g) bis 1)), Belgien, Benin, Bolivien (c)), Botsuana (a)
bis 1)), Brasilien, Burundi (a), b), e) bis g)), Chile, China (a) bis f), h) und 1)),
Costa Rica (a), ¢) bis 1)), Ddnemark (a), d) bis h)), Deutschland (b) bis f), h) und
1)), Ecuador, El Salvador, Estland, Finnland, Frankreich (a), d) bis h)), Gabun (b)
bis f), h) und 1)), Ghana, Griechenland, Guatemala, Guinea-Bissau, Honduras,
Indien (d) und e)), Indonesien, Irak (a) und 1)), Irland (a) bis h)), Israel (a) bis d),
1), g) und 1)), Italien, Japan (a)), Jemen (a), d), g) und 1)), Jugoslawien, Kanada
(b) bis 1)), Kasachstan (a)), Katar (a) bis 1)), Kenia (b) bis e), g) bis 1)), Kroatien,
Kuba (a), c) bis 1)), Lettland, Libanon (a) bis e), g) und 1)), Litauen, Malaysia,
Mali, Malta, Mauritius (a) bis 1)), Mexiko (a) bis 1)), Republik Moldau (a) bis 1)),
Myanmar, Namibia, Niederlande (a) bis d), f) und 1)), Neuseeland, Nicaragua,
Nigeria (a) bis h)), Norwegen, Oman (a) bis i)), Osterreich (a) bis e), g) bis i)),
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Pakistan, Panama (a) bis 1)), Papua-Neuguinea, Peru (a) bis e), g) bis 1)), Philip-
pinen (a) bis 1)), Polen (a) bis f), h) und 1)), Portugal (a) bis d), ) bis i)),
Ruménien (a) bis 1)), San Marino, Seschellen, Singapur, Slowakei, Siidafrika (b),
c), e), g) bis 1)), Schweden, Schweiz (a) bis ¢), g) bis 1)), Simbabwe, Spanien, Sri
Lanka (a) bis 1)), Surinam (a) bis e), g) bis 1)), Arabische Republik Syrien,
Thailand, Togo (a) bis 1)), Tschechische Republik (a), ¢), d), f) bis 1)), Tunesien,
Tiirkei, Uganda (a) bis 1)), Ukraine (a) bis 1)), Ungarn (d) und e)), Vereinigte
Arabische Emirate (a) bis 1)), Vereinigtes Konigreich (c) bis 1)), Venezuela (a),
d), g) und 1)), Zentralafrikanische Republik (a) bis 1)), Zypern (a), c¢) bis 1)).

Verneinend: Barbados (f)), Deutschland (j)), Israel (e)), Kenia (j)), Mauri-
tius (j)).

Sonstige: Botsuana (j)), Bulgarien (g), h) und j)), Burundi (j)), China (g)
und j)), Deutschland (a) und g)), Frankreich (b) und c)), Irak (j)), Irland (j)),
Israel (j)), Kanada (a)), Kenia (a) und f)), Libanon (f), h) und j)), Mexiko (j)),
Republik Moldau (j)), Nigeria (i)), Oman (j)), Panama (j)), Philippinen (j)),
Polen (j)), Portugal (e)), Ruminien (j)), Schweiz (f)), Sri Lanka (j)), Stidafrika
(e) und 1)), Uganda (j)), Vereinigte Arabische Emirate (j)), Vereinigtes Konig-
reich (a), b) und j)), Zypern (b)).

Agypten. a) bis i) Ja, vorausgesetzt, da} die Regierungen der Industriestaaten einen
bestimmten Prozentsatz ihres Volkseinkommens dafiir bereitstellen, Entwicklungslan-
dern bei der Durchfiihrung ihrer Programme zu helfen.

Australien. a) Das Recht auf Bildung und Ausbildung liefe sich klarer definieren,
wenn zwischen Bildung/Ausbildung, durch die jeder das Riistzeug fiir die Teilnahme am
wirtschaftlichen, sozialen und geistigen Leben erhélt, und der Weiterbildung und -quali-
zierung gut ausgebildeter und hochqualifizierter Menschen unterschieden wiirde. Letzte-
res ist nicht unbedingt ein Anspruch und muf} auch nicht allen zugédnglich sein. f) Die
Regierungen sollten dazu ermutigt werden, die Hauptverantwortung fiir Investitionen in
die Grundbildung zu iibernehmen. Der Begriff , Erstausbildung* sollte definiert werden;
dann liee sich leichter feststellen, ob die Verantwortung fiir Investitionen in die Erst-
ausbildung bei der Regierung oder bei anderen, z.B. bei privaten Anbietern oder den
Arbeitgebern liegen sollte.

Queensland: f) Die Regierung sollte fiir einen Grundstock an Bildung und Ausbil-
dung sorgen und diese absichern und durch den strategischen Einsatz staatlicher Mittel
den Privatsektor zu zusétzlichen Investitionen anregen. Ferner konnten die Regierungen
dazu ermutigt werden, zu differenzieren zwischen ihrer Verantwortung fiir Investitionen
in die Grundbildung und der Verantwortung jedes einzelnen fiir seine berufliche Aus-
bildung und Entwicklung nach Abschlufl der Grundschulbildung. g) In Ausbildung, die
allen Teilen der Gemeinschaft gleichberechtigt offen steht, in die Vermittlung von Fer-
tigkeiten, die von neu entstehenden Branchen nachgefragt werden, in vom Markt nicht
angebotene Ausbildungsprofile zur Abdeckung des daraus folgenden Fachkriftemangels
und in die Entwicklung von Ausbildungswegen und Infrastruktur, die dem lebenslangen
Lernen forderlich sind.
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Westaustralien: a) Die Urkunde sollte anerkennen, dal jedes Kind Anspruch auf
Zugang zu qualitativ hochwertiger Bildung hat.

Barbados. i) Ja, nur auf der nationalen Ebene.

BEC: d) Die Regierungen sollten einen nationalen Rahmen schaffen, der Unterneh-
men und Arbeitsvermittlungsstellen hilft, die Nachfrage nach Qualifikationen mit dem
Angebot in Einklang zu bringen. Sie sollten aber auch zu einem stédrker dezentralisierten
Ansatz ermutigt werden, der es erlaubt, Entscheidungen auf der Ebene der Betriebe und
iiber Kollektivvereinbarungen zu treffen.

CTUSAB: f) Ja.

Belgien. Wallonische Regierung: a) Ja, was das Recht aller auf Bildung und Erst-
und Fortbildung betrifft. Nein, was die Zusammenarbeit mit den Sozialpartnern zur
Sicherstellung eines universellen Zugangs angeht, da dies die Verantwortung des Staates
ist. b) In Belgien ist die Franzdsische Gemeinschaft hierfiir zusténdig; ja, nur im Hin-
blick auf die Berufsbildung. c) Nein. Die Entwicklung der Humanressourcen sollte (im
Einklang mit Artikel 1 (2) c¢) des Ubereinkommens Nr. 142) auch im Einklang mit
sozialen und kulturellen Zielsetzungen stehen. d) Ja, zumindest auf regionaler Ebene. g)
Das hiangt von der Art der Ausbildung ab.

Botsuana. j) Es sind Darlehen und Anreize vorzusehen, die die Arbeitnehmer dazu
ermutigen, an einem Ausbildungsprogramm teilzunehmen.

Brasilien. CNI: j) Es sollte gefordert werden, daBl die Belange des Bildungs- und
Ausbildungsbereichs, des Arbeitsmarkts, der Beschiftigung, der Wissenschaft sowie
Belange des technologischen Fortschritts und der wirtschaftlichen und sozialen Entwick-
lung bei der Formulierung und Durchfiihrung von Bildungs- und Ausbildungsplénen und
-politiken besser miteinander in Einklang gebracht werden. Die Ausbildung mit Blick
auf eine selbstindige Erwerbstitigkeit sollte gefordert und Mikro- und Kleinunterneh-
men, die Arbeitspliatze und Einkommen schaffen, sollten unterstiitzt werden.

Bulgarien. g) Dies sollte folgendermaBen formuliert werden: ,,unter Beriicksich-
tigung von Prioritdten in andere Formen der Ausbildung investieren®. h) Dieser Punkt
sollte wie folgt neu gefalt werden: ,,die Schaffung eines allgemeinen wirtschaftlichen
Umfelds und von Anreizen zu unterstiitzen ...“. j) Popularisierung von Tétigkeiten, Pro-
grammen, Methoden usw. zur Entwicklung der Humanressourcen; Unterstiitzung der
Entwicklung eines institutionellen Rahmens fiir die Humanressourcenentwicklung; Aus-
arbeitung klarer Konzepte fiir die Humanressourcenentwicklung und die jeweilige Rolle
der Hauptakteure.

Burundi. j) Auf einem integrierten Ansatz beruhende Tatigkeiten zur Schaffung
von Beschiftigungsmdglichkeiten.

China. g) Sollte wie folgt neu formuliert werden: ,,Investitionen in andere Formen
der Ausbildung zu fordern“. j) Verbindungen zwischen Ausbildung und Arbeitsver-
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mittlungsdiensten sind zu fordern; fiir benachteiligte Gruppen sind Sondermafinahmen
vorzusehen.

Danemark. b) und d) Ja, doch sollten diese Punkte flexibler gefait werden, um die
Entwicklung kohérenter Strategien und Qualifikationssysteme in den Vordergrund zu
riicken.

Deutschland. a) Die Formulierung ,,Recht auf ...“ sollte durch die Formulierung
,sungehinderter Zugang zur Bildung, einschlieBlich der Ausbildung®™ ersetzt werden.
Zudem sollte sinngemif formuliert werden: ,,Auch benachteiligten jungen Menschen ist
der Zugang zu Bildung und Ausbildung zu erméglichen. f) Ja, aber nur insoweit es um
die schulische Erstausbildung geht. Es ist die Verantwortung der Wirtschaft fiir die
berufliche Erstausbildung zu erwédhnen. g) Hier sollte folgendermaflen formuliert wer-
den: ,,Unterstiitzung innovativer Entwicklungen in Aus- und Weiterbildung™.

BDA: a) Ja, es sollte aber auch die Verantwortung jedes einzelnen fiir seine Quali-
fizierung genannt werden. d) Ja, doch mufl es den Arbeitgebern freigestellt bleiben,
bedarfsgerechte und flexible Losungen bei der beruflichen Weiterbildung ihrer Mit-
arbeiter zu finden. g) Hier sollte die Verantwortung des einzelnen und eine praxis- und
bedarfsorientierte Herangehensweise stirker betont werden.

Finnland. g) Ja. Sekundar- und Tertidrbildung sollten gleichfalls genannt werden.
h) Ja, in Ubereinstimmung mit der innerstaatlichen Wirtschafts-, Bildungs- und Beschif-
tigungspolitik.

Frankreich. a) Ja, es ist unbedingt notwendig, dal die vom Staat, den mafigeben-
den Verbénden der Arbeitgeber und der Arbeitnehmer, den Verbénden der selbstindig
Erwerbstétigen, aber auch die von regionalen und kommunalen Stellen sowie von Ver-
einen, Berufs- und Familienverbianden, staatlichen und privaten Bildungseinrichtungen
und -unternehmen durchgefiihrten Politiken aufeinander abgestimmt werden. b) Die
Empfehlung sollte die Rolle der verschiedenen Parteien nicht prézisieren, da es bislang
kein allgemeingiiltiges Modell fiir die Verteilung der Aufgaben und Verantwortlichkei-
ten gibt. ¢) In der Praxis sollten die Ausbildungspolitiken auf der nationalen und/oder
regionalen Ebene (institutioneller Rahmen, Ausbildungsanbietersystem) entwickelt und
durchgefiihrt werden. Die regionalen/lokalen Behorden konnten aufgefordert werden,
besondere Verantwortung in diesem Bereich zu iibernehmen. d) Ja, doch angesichts des
komplexen Zusammenhangs zwischen Angebot und Nachfrage wire die Formulierung
,.die Differenz zwischen nachgefragten und angebotenen Qualifikationen zu verringern®
moglicherweise besser. €) Ja, obwohl nichts einzelne Lénder daran hindert, sich auf
gemeinsame Ziele zu einigen und in einem bestimmten Bereich die Zusammenarbeit auf
freiwilliger Basis zu fordern. Der Austausch ,,vorbildlicher Praktiken® und die Einrich-
tung internationaler Kooperationsnetze sind auf jeden Fall zu unterstiitzen. g) Ja, den
Regierungen kommt auch Verantwortung fiir die Fort- und Weiterbildung zu, da diese
zur Forderung der Beschéftigung und zur Bekdmpfung der Ausgrenzung beitragen. h) Ja,
Politiken zur Entwicklung der Humanressourcen sollten integraler Bestandteil von Maf3-
nahmen sein, die die Schaffung von Arbeitsplitzen, den Erhalt der Beschéftigungsfihig-
keit der Arbeitnehmer, die Armutsbekdmpfung und die Forderung menschenwiirdiger
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Arbeit von hoher Qualitdt zum Ziel haben. Zudem aber miissen diese Politiken andere
Ziele verfolgen, und zwar den sozialen Zusammenbhalt, die Personlichkeitsentwicklung,
Demokratie und Staatsbiirgersinn. Diese Vielzahl von Zielen ist der Hauptgrund, warum
die Regierungen bei der Humanressourcenentwicklung und der Schaffung eines der
Herausbildung einer Kultur des lebenslangen Lernens forderlichen Umfelds eine zentrale
Rolle iibernehmen sollten.

Indien. EAR: g) Nein.

Indischer Arbeitgeberverband (EFI): a) bis i) Ja.

FKCCI: j) Eine vielfaltig qualifizierende Ausbildung, berufsbegleitende Ausbil-
dung und die Entwicklung der Personlichkeit werden das Leben der Arbeitnehmer ver-
bessern und in Betrieben zu hoherer Produktivitit fithren.

IMC: b) Nein. e) Nein. g) Nein.

Irak. j) Die stindige Weiterbildung und die berufliche Fortbildung sind durch die
Schaffung von Bildungs-/Ausbildungsmdglichkeiten zu fordern, und einzelne sind zur
Nutzung dieser Gelegenheiten zu ermutigen.

Irland. j) Es ist zu betonen, wie wichtig Bildung und Ausbildung bei der Bewdl-
tigung der Auswirkungen der Globalisierung sind.

Israel. b) Ja, einschlieBlich der Verbreitung von Wissen und Erfahrungen.
j) Berufsprofile und eine Skala moglicher Hoherqualifikationen sind zu erstellen.

Italien. h) Etwa durch die Verabschiedung gesetzlicher Bestimmungen, die dem
einzelnen Anspruch auf Bildungsurlaub und den Unternehmen Ausbildungsanreize
durch Steuererleichterungen geben. Fiir die Umschulung wenig qualifizierter und dlterer
Arbeitnehmer sollten materielle Anreize vorgesehen werden.

Japan. f) Der Begriff ,,Hauptverantwortung* ist zu klaren.

Kanada. ¢) Den makrookonomischen Priorititen sollte ebenfalls Rechnung getra-
gen werden. g) Es ist zu definieren, was unter ,,andere* Formen der Ausbildung zu ver-
stehen ist.

Kenia. a) Es ist lediglich ein Recht auf Grundschulbildung und Erstausbildung
anzuerkennen. f) Die Regierungen sollten den Grofteil der Verantwortung, aber nicht
die Hauptverantwortung iibernehmen.

Kroatien. HUP: a) bis i) Ja. j) In die Ausbildung zur Vorbereitung auf eine selb-
stindige Erwerbstatigkeit und auf das Unternehmertum ist zu investieren und Fernunter-
richtsprogramme sind zu foérdern.

SSSH: a) bis i) Ja. j) Partnerschaften sind zu griinden, um Arbeitsmarktprobleme
auf der lokalen, regionalen, nationalen und interregionalen Ebene anzugehen und Tatig-
keiten in Gang zu setzen, die zur Herausbildung guter Arbeitsbeziechungen und somit zu
erhohter Rentabilitdt der Betriebe fithren.
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Kuba. b) Ja, allerdings miissen die Strategien, der institutionelle Rahmen und die
Aufgaben der einzelnen Parteien in Ubereinstimmung mit den besonderen Gegeben-
heiten des jeweiligen Landes festgelegt werden.

Libanon. a) bis ¢) Der Ausdruck ,,die Regierungen dazu ermutigen® sollte hier und
in allen iibrigen Fragen durch den Ausdruck ,,den Regierungen empfehlen® ersetzt wer-
den. a) Der Passus ,einen universellen Zugang hierzu sicherzustellen* sollte ndher
bestimmt werden und dann wie folgt lauten: ,,und dazu, ... um die Sicherstellung eines
universellen Zugangs hierzu bemiiht zu sein®. Das Konzept des Fernunterrichts und son-
stiger Lernmethoden und deren Nutzen sollten erwdhnt werden. b) Es wird vorgeschla-
gen, unter Einbeziehung aller Sozialpartner eine staatliche Ausbildungsorganisation zu
schaffen. d) Berufsberatung sollte bereits im Schullehrplan enthalten sein. Berufsprofile
und -beschreibungen sollten Bestandteil des nationalen Qualifikationsrahmens sein. Die
Anerkennung erworbener Qualifikationen und Kompetenzen sollte nach bestimmten
Normen durch Fachausschiisse erfolgen. f) Bestimmten Regierungen diirfte es angesichts
ihrer Wirtschafts- und Finanzlage schwerfallen, allein die Hauptverantwortung fiir Inve-
stitionen in die Grundbildung und die Erstausbildung zu iibernehmen, doch gegeniiber
den am stdrksten benachteiligten und drmsten Bevolkerungsgruppen sollte die diesbe-
ziigliche Verantwortung bei ihnen liegen. In zahlreichen Léndern spielen spezialisierte
Einrichtungen eine wichtige Rolle bei der Vermittlung von Grundbildung und Erstaus-
bildung. g) Den Sozialpartnern kommt ebenfalls eine Rolle zu. h) Ja, aber je nach den
Gegebenheiten des einzelnen Staates. Es ist wichtig abzuschétzen, welche Ergebnisse
solche Investitionen bringen. j) Vom Staat sollten einheitliche Lehrpline fiir alle Ausbil-
dungsstufen aufgestellt und in regelméBigen Abstinden iiberpriift werden, und alle
betroffenen Parteien sollten sich an diese Pldne halten. Ferner sollte ein staatliches Kon-
trollorgan eingerichtet werden, das nachfassende Mallnahmen ergreift, wenn sich der
Ausbildungsbedarf dndert, und Arbeitsmarkterhebungen durchfiihrt, um die Ausbildung
mit Qualifikationsanforderungen des Arbeitsmarkts in Einklang zu bringen.

Marokko. FCCIS: Ja.

Mauritius. Bund der Gewerkschaften des offentlichen Dienstes (FSCC): j) Die
Beseitigung der Armut durch Ausbildung und Grundschulbildung.

Mexiko. j) Unternehmen und private Arbeitsvermittlungsdienste kénnen zur Konzi-
pierung und Entwicklung von Programmen zur Entwicklung und Ausbildung der
Humanressourcen beitragen.

Republik Moldau. j) Sicherstellen, daBl jeder Biirger Zugang zu Bildung und Aus-
bildung und die gleichen Chancen hat, die Bildungs- und Ausbildungsmdglichkeiten
wahrzunehmen.

Neuseeland. g) Ja, doch sollten alle Parteien und nicht nur die Regierung dringend

aufgefordert werden zu erwégen, in Ausbildungsformen zu investieren, die zum Errei-
chen ihrer sozialen und wirtschaftlichen Zielsetzungen beitragen.
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Business NZ: c) Die gewdhlte Formulierung legt den SchluB nahe, daBl die
Beschiftigungsmoglichkeiten von den zentralen oder lokalen staatlichen Stellen geschaf-
fen werden. Die Mehrzahl der Erwerbsmoglichkeiten wird aber im bzw. durch den priva-
ten Sektor geschaffen. Dieser Punkt sollte daher wie folgt neu gefaflt werden: ,die
Humanressourcen- und Ausbildungspolitiken zur Schaffung von Beschiftigungsmog-
lichkeiten im privaten Sektor aufeinander abzustimmen®.

Niederlande. €) Es ist unklar, was unter einem innerstaatlichen Ausbildungssystem
zu verstehen ist.

VNO-NCW: a) Es konnte ein allgemeiner Grundsatz sein, dal3 alle Menschen ein
Recht auf Bildung und Ausbildung haben, eine gesetzlich aufoktroyierte Regelung sollte
aber vermieden werden, insbesondere im Weiterbildungsbereich. Den Vorschldgen sollte
nicht eine enge Auslegung des Gesetzes zugrunde gelegt werden, die darauf hinauslauft,
daf} die Rechte des einzelnen von zentraler Stelle festgelegt und den Unternehmen auf-
oktroyiert werden. b) und e) Das klingt, als wére die Regierung der Architekt aller Aus-
bildungs- und Lernprogramme. Es wird ein dezentralisiertes Herangehen vorgezogen,
bei dem Entscheidungen auf Betriebsebene und iiber Kollektivvereinbarungen, die die
Regierung durch die Schaffung von Anreizen und eines entsprechenden Umfelds unter-
stiitzt, getroffen werden. d) Ja. Der Arbeitsmarkt von heute ist allerdings sehr dyna-
misch, und selbst der Begriff Beruf verliert an Substanz. Heute wird eingestellt, wer die
gesuchten Kompetenzen besitzt. Diese Kompetenzen werden wihrend der gesamten
Dauer des Erwerbslebens stindig weiter entwickelt, und ein Arbeitnehmer wechselt
heute im Durchschnitt mindestens sieben Mal den Arbeitsplatz. Hinzu kommt, da3 sich
sogar innerhalb eines bestimmten Berufsprofils vieles infolge technologischer und orga-
nisatorischer Entwicklungen &ndern kann. Die vorstehenden Faktoren verlangen daher
einen Rahmen, dessen Ausgangsbasis Beschreibungen von Qualifikationen sind, die all-
gemein gehalten (Auflisten von Kompetenzen) und transparent sind, aber Schulen und
Unternehmen, genauer gesagt, der lokalen Ebene, Spielraum zur Prizisierung lassen. Der
Beschiftigungsfahigkeit und der Mobilitdt der Arbeitnehmer wére damit gedient, wenn
alle Lander einer Region zusammenarbeiten und ihre nationalen Qualifikationsrahmen
aufeinander abstimmen wiirden.

Unie mhp: e) Nicht unbedingt; das hingt von der innerstaatlichen Strategie ab. Die
Verantwortung fiir die Erstausbildung sollte bei der Regierung liegen, aber die Ausbil-
dung Erwerbstitiger fiir das lebenslange Lernen ist eher Aufgabe der Sozialpartner.
g) Ja, insbesondere in Steuererleichterungen fiir Ausbildungsinvestitionen. j) Gute Infor-
mierung der Offentlichkeit iiber Ausbildungsméglichkeiten und -zustindigkeiten.

Nigeria. f) Die Regierung sollte die Hauptverantwortung fiir Investitionen in die
Grundbildung tibernehmen, fiir die berufliche Erstausbildung und nachfolgende Ausbil-
dungsmafinahmen sollten allerdings die Arbeitgeber verantwortlich sein. g) Die Urkunde
sollte die Regierung und die Arbeitgeber gleichermaflen zu Investitionen in andere For-
men der Ausbildung ermutigen. i) Ein forderliches Umfeld zu schaffen, das den sozialen
Dialog iiber Fragen der Ausbildung auf verschiedenen Ebenen stirkt.

Norwegen. Verband der norwegischen Wirtschaft und Industrie (NHO) und Nor-
wegischer Gewerkschaftsbund (LO): a) bis i) Ja. Die Urkunde sollte die Regierungen
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dazu ermutigen, den sozialen Dialog zu fordern, und zwar nicht nur iiber die Fragen in
Punkt 1), sondern tiber simtliche der in den einzelnen Punkten genannten Gegenstinde.
f) Es sollte die Grundbildung betont werden, da sie ein wichtiges Element des lebens-
langen Lernens ist. Insbesondere bei Médchen hat die Grundbildung einen sehr starken
Einfluf} auf die spatere Beschéftigungsfihigkeit, die wirtschaftliche Selbstdndigkeit und
die soziale Emanzipierung. Es sollte auch der Zusammenhang zwischen Grundbildung
und Kinderarbeit, insbesondere im Hinblick auf das Ubereinkommen (Nr. 138) iiber das
Mindestalter, 1973, und das Ubereinkommen (Nr. 182) iiber die schlimmsten Formen
der Kinderarbeit, 1999, gesehen werden.

Oman. b) Ja, doch sollte nicht zu sehr ins Detail gegangen werden. j) Allen so
lange eine Grundbildung und Ausbildung zu sichern, bis sic zum Verdienst des Min-
destlohns beféhigt sind.

Osterreich. d) Ja, doch sollte die Abstimmung von Angebot und Nachfrage bei den
zu entwickelnden Qualifikationen nicht nur im Bereich der Weiterbildung, sondern auch
— soweit angebracht — in der Erstausbildung erfolgen. e) Ein System dieser Art sollte der
zunehmenden Internationalisierung Rechnung tragen. g) Es sollten beispielhaft die
gemeinten Formen genannt werden. Etwa arbeitsmarktpolitische Programme sowie
Angebote zum Nachholen des Sekundarbildungsabschlusses. Um den Herausforderun-
gen des lebenslangen Lernens gerecht zu werden, sollte die Finanzierung der beruflichen
Aus- und Weiterbildung auf nationaler Ebene koordiniert werden, und zwar vor allem im
Bereich Erwachsenenbildung. b) Der Staat sollte fiir die Unternehmen Berufsberatungs-
dienste und fiir die Beschéftigten Qualifizierungsmoglichkeiten bereitstellen.

Bundeskammer fiir Arbeiter und Angestellte (BAK) und OGB: a) Ja, allerdings
sollte statt der Formulierung ,,universeller Zugang die Formulierung ,,offener” Zugang
verwendet werden. d) Ja, doch sollte dies auch — soweit angebracht — in der Erstaus-
bildung erfolgen. f) Ja, vorausgesetzt Frage j) wird wie folgt erweitert: ,,... mehr Verant-
wortung fiir die Finanzierung des lebenslangen Lernens zu iibernehmen?“ g) Andere
Formen der Ausbildung sollten, zumindest beispielhaft, genannt werden. j) Die Urkunde
sollte die Regierungen dazu ermutigen, grundsitzlich die 6ffentliche Verantwortung fiir
Bildung anzuerkennen.

BAK: e) Dieses innerstaatliche Ausbildungssystem sollte auch der wachsenden
Internationalisierung Rechnung tragen.

Pakistan. EFP: b) Ja, allerdings unter Beachtung der sozio6konomischen Verhalt-
nisse. d) Ja, mit dem Schwerpunkt auf Partnerschaften zwischen dem privatwirtschaftli-
chen und dem offentlichen Sektor und auf einer arbeitgeberbedarfsorientierten Ausbil-
dung.

Panama. j) Die Urkunde sollte die Regierungen dazu ermutigen zu erwégen, die
Frage der beruflichen Ausbildung auf die sozialpolitische Tagesordnung zu setzen und
mehr Mittel des 6ffentlichen Haushalts fiir die Deckung des wachsenden Ausbildungs-
bedarfs in den am meisten entwicklungsbediirftigen Sektoren der innerstaatlichen Wirt-
schaft bereitzustellen.
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Philippinen. j) Auf Aquivalenz der Bildungsprogramme der einzelnen Institutionen
und Lénder hinzuarbeiten und diese zu fordern.

Polen. j) Die Regierungen sollten die Einrichtung von Institutionen ermutigen, die
der Entwicklung des Bildungs- und Ausbildungssystems dienlich sind. Darunter Lehrer-
bildungsanstalten, normensetzende Institutionen fiir den Bereich Bildung und Ausbil-
dung, Lehrplanentwicklung und Forschung im Bereich Humanressourcenentwicklung.

Portugal. d) Es ist zu betonen, wie wichtig es ist, sozialen Dialog und Partner-
schaften auf unterschiedlichen Ebenen, ein besser strukturiertes Ausbildungssystem, das
unter Einbeziehung der Sozialpartner und der Zivilgesellschaft den Bediirfnissen von
einzelnen und Organisationen entspricht, und einen stiitzenden Rahmen fiir innovative
Entwicklung und unternehmerische Initiativen zu fordern. ) Der Dialog und die Zusam-
menarbeit mit den Sozialpartnern sind hier wichtig.

CCP: a) Ja zum Recht auf Bildung; Bildung ist vom Staat/von &6ffentlichen Instan-
zen bereitzustellen. Ausbildung sollte nicht ein Recht sein, das universell in Anspruch
genommen werden kann, wenn dieser Rechtsanspruch impliziert, da die Sozialpartner
zu gewihrleisten haben, und zwar insbesondere in finanzieller Hinsicht, daB3 dieses
Recht voll in Anspruch genommen werden kann. d) Ja, es fragt sich jedoch, ob eine
spezielle Empfehlung im Bereich Bildung und Ausbildung angesichts der Vielgestaltig-
keit der Bildungs- und Ausbildungssysteme in der Welt tiberhaupt Wirkung hétte.
h) Sowohl fiir den einzelnen wie auch fiir die Unternehmen ist die Frage von Anreizen,
insbesondere steuerlicher Art, besonders wichtig. Anreize dieser Art fordern, da3 Bil-
dung und Ausbildung nicht als ein Kostenfaktor, sondern als eine Investition gesechen
werden, und daB3 der Betrieb und der einzelne gemeinsam Verantwortung hierfiir iiber-
nehmen.

CIP: a) Es ist nicht realistisch, von der Urkunde zu erwarten, daB3 sie die Regie-
rungen dazu ermutigen wird anzuerkennen, daf3 alle Menschen ein Recht auf Bildung
und Ausbildung haben, da viele Lénder nicht in er Lage sind, die ihnen aus diesem
Rechtsanspruch entstehenden Pflichten zu erfiillen.

CGTP-IN: d) Was erworbene Kenntnisse und ihre Anerkennung betrifft, so sollte
vorgesehen werden, dal sowohl formal als auch nicht formal erworbene Kenntnisse
anzuerkennen sind. j) Die Urkunde sollte die Regierungen dazu ermutigen, Systeme fiir
die Bildung und Ausbildung zu schaffen, die sich gegenseitig ergénzen, und Schritte zu
ergreifen, um sicherzustellen, dafl die Berufsbildung eine Allgemeinbildungskompo-
nente enthilt, dafl das erworbene Wissen von einem System aufs andere iibertragbar ist,
und sie sollten Ausbildungszertifizierungssysteme einfiihren, die die Qualitit der Ausbil-
dung gewéhrleisten.

UGT: a) Die Rolle der Regierungen sollte klar und eindeutig formuliert sein und
besagen, dal jeder Biirger das Recht auf Bildung und Weiterbildung hat. Zudem sollte
auf eine gewisse Teilung der Verantwortlichkeiten zwischen den Unternehmen und den
Arbeitnehmern/Bilirgern verwiesen werden.

Ruméanien. d) Ja, in Partnerschaft zwischen den Ausbildungsanbietern und den

Arbeitgebern. f) Ja, unter der Bedingung, da} die Sozialpartner gleichfalls Verantwor-
tung libernehmen. j) Die Regierungen sollten die Sozialpartner, insbesondere die Arbeit-
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geber, dazu ermutigen, auf den Bedarf an neuen Qualifikationen und Fertigkeiten vorbe-
reitet zu sein.

Russische Foderation. FNPR: a) bis i) Ja.

Schweden. b) Ja. Erneuerung, Wettbewerbsfahigkeit, Wachstum und Beschifti-
gungsfahigkeit sind von entscheidender Bedeutung. c¢) Es ist besonders wichtig, der
Beschiftigungsfahigkeit der Arbeitnehmer Aufmerksamkeit zu schenken. e) Ja. Die
IKTs miissen entwickelt werden, weil sie zu den wichtigsten ,,neuen® Mitteln gehdren,
um mehr und bessere Ausbildung auf einfacherem Wege zu vermitteln. g) Ja. Insbeson-
dere sollten an Pddagogischen Ausbildungsinstituten und im Rahmen von Programmen
fiir die berufliche Fortbildung Ausbildungspakete iiber Gleichstellungsfragen konzipiert
und durchgefiihrt werden.

Schweiz. f) Die berufliche Erstausbildung (Lehrlingsausbildung) sollte von den
Regierungen gemeinsam mit den Akteuren des Wirtschaftslebens konzipiert werden,
weil sie eine bessere Vorstellung von der kiinftigen Entwicklung der Ausbildung und des
Ausbildungsbedarfs haben. h) Ja, sofern solche Aktivititen nicht einen Abbau des
Rechts auf lebenslange qualitativ hochwertige Weiterbildung bewirken und Investitionen
der offentlichen Hand lediglich ergénzen.

UPS: a) Ja als Grundsatz und Ziel, doch darf dies nicht zu einer Auslegung im
strengen rechtlichen Sinne flihren, was ein Einschreiten des Staates rechtfertigen wiirde.
Der Zugang zu Bildung und Ausbildung sollte nicht zwangslaufig von den Regierungen
sichergestellt werden; auch der Privatsektor ist dazu in der Lage. d) Ja, doch sollten die
Unternehmen die Qualifikationen festgelegen. f) Ja, in gemeinsamer Verantwortung mit
dem privaten Sektor. g) Investitionen in andere Formen der Ausbildung sollten, von der
beruflichen Erstausbildung abgesehen, in Abhingigkeit vom Bedarf der privaten Wirt-
schaft erfolgen. h) Ja, dadurch kommt es nicht zu Marktverzerrungen oder Wettbewerbs-
beschrankungen.

Sowakei. KOZ SR: j) Die Regierungen dazu ermutigen, die Bildung und Ausbil-
dung fiir die Sozialpartner in Form von Bildungs- und Ausbildungszyklen zu stirken.

Spoanien. d) Hierdurch wird die Transparenz auf dem Arbeitsmarkt gefordert und
die Qualitdt der Vermittlungstitigkeit der staatlichen Arbeitsvermittlungsstellen und
ihrer Organe verbessert, indem sie nachgefragten Qualifikationen mit einem genauer
angepaliten Angebot entsprechen kdnnen. Gleichzeitig dienen sie der Berufsbildung als
MaBstab und unterstiitzen so die stdndige Verbesserung der Qualitit und der Kohdrenz
der Ausbildung.

Si Lanka. b) Eine innerstaatliche Strategie sollte von einer zentralen Stelle festge-
legt werden. j) Die Regierungen sollten ermutigt werden, Arbeitsmarktinformations-
systeme zu schaffen, die die Ausbildungsplanung, die Berufsberatung und die Arbeits-
platzvermittlung erleichtern.
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EFC: b) Eine Strategie und ein Rahmen dieser Art sind wiinschenswert, doch soll-
ten sie die Sozialpartner nicht davon abhalten, ihre jeweiligen Verantwortlichkeiten
genau abzugrenzen und auf die Verwirklichung ihrer Zielsetzungen hinzuarbeiten.

Gewerkschaft der Plantagenarbeiter Lanka Jathika (LJEWU): d) Das ist eine ent-
scheidende Frage, die sorgfiltig und in Zusammenarbeit mit allen Betroffenen gepriift
werden sollte.

Sudafrika. a) Hier sollte so formuliert werden, daB der Tatsache Rechnung getra-
gen wird, daf} sich der universelle Zugang zu Ausbildung nur schrittweise verwirklichen
1at, wihrend der Zugang zu Grundschulbildung ein Recht ist, das in der absehbaren
Zukunft sicherzustellen ist. b) Ja. Die Regierungen sollten auch den Stimmen auBerhalb
der formalen Wirtschaft und der der Beschiftigungslosen bei der Konzipierung und
Durchfiihrung solcher Strategien und institutioneller Rahmen Rechnung tragen. c) Ja, es
sollte aber ,,und Strategien” nach dem Wort ,,Politiken* hinzugefiigt werden. d) Ein
nationaler Qualifikationsrahmen ist nur ein Teil eines Lernsystems und er allein kann
nicht die genannten Ergebnisse bringen. Besser wire mdglicherweise, die Regierungen
zur Schaffung reaktionsfahiger Ausbildungssysteme mit folgenden Bestandteilen zu
ermutigen: Partnerschaften zwischen den Akteuren des Arbeitsmarkts und den Gestal-
tern und Anbietern von Ausbildungsprogrammen; ein nationaler Qualifikationsrahmen,
der es erleichtert, die Bediirfnisse des Arbeitsmarkts und der sozialen Entwicklung in
erklarte Ausbildungsziele umzusetzen, die ,,Arbeitsmarktwahrung* Qualifikation/Kom-
petenz transparenter zu machen, den Zugang zu Lerngelegenheiten zu verbessern, miihe-
loser die Lernrichtung bzw. den Ausbildungsweg zu wechseln, und der allen Akteuren
des Arbeitsmarkts die gebotene Qualitdt der Ausbildung sichert; ein nationales Aus-
bildungssystem, das Bildung und Ausbildung von hoher Qualitét bietet, die den Bediirf-
nissen des Arbeitsmarkts und der Gesellschaft entsprechen; sowie Arbeitsvermittlungs-
stellen, die fiir einen leichten Zugriff der Akteure des Arbeitsmarkts auf Arbeitsmarkt-
informationen sorgen. ) Ja, doch wird vorgeschlagen, diesen Punkt in eine allgemeiner
gehaltene Formulierung einzustellen — siehe Punkt d). Hier sollte auf die unter Feder-
fiihrung der UNESCO gefiihrten Grundsatzdebatten tliber die Fach- und Berufsbildung
und -ausbildung verwiesen werden. Der wertvolle Beitrag der IAO besteht in ihrer
Betonung der Rolle der Sozialpartner und der Bedeutung ihrer Einbeziehung, wenn den
Bediirfnissen in angemessener Weise entsprochen werden soll. An dieser Stelle sollte
auch auf die Hochschulbildung verwiesen werden. Das Endergebnis konnte moglicher-
weise eine gemeinsam verabschiedete Empfehlung sein. f) Es wire vielleicht besser, der
Regierung ,,die Hauptverantwortung fiir Investitionen in die Grundbildung und die
Erwachsenengrundbildung® zuzuweisen und vorzuschreiben, dafl die Regierungen
Anreize zu schaffen und angemessene Mittel und Unterstiitzung bereitzustellen haben,
um mehr Menschen den Zugang zur beruflichen Erstausbildung zu ermdéglichen, und
parallel hierzu zu Investitionen an Zeit und Mitteln durch andere Sozialpartner zu
ermutigen. Dessen ungeachtet sollten die fiir die berufliche Ausbildung von Personen,
die keine Moglichkeit hatten, in der formalen Wirtschaft Berufserfahrungen zu erwer-
ben, erforderlichen Investitionsmittel von der 6ffentlichen Hand bereitgestellt werden,
allerdings muf} auch hier nach Mechanismen gesucht werden, die sicherstellen, dall den
sozialen Bediirfnissen angemessen entsprochen wird. g) Ja, es miissen besondere
Anreize und Unterstiitzungsmafnahmen fiir die Personen geschaffen werden, die sich
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auflerhalb des Rahmens der formalen Wirtschaft befinden, sowie fiir jene, die traditions-
gemill aus kulturellen Griinden oder historisch bedingt ausgeschlossen sind (z.B.
Frauen, Angehdrige bestimmter Rassen und Behinderte). Wichtig sind auch Investi-
tionen der 6ffentlichen Hand in Ausbildungsprogramme fiir bediirftige Gemeinschaften
im Rahmen von Initiativen zur gesellschaftlichen Entwicklung. h) Ja, siehe auch die
Kommentare zu f) und g). i) Ja, doch sollte hier der Vollstindigkeit halber ,,der Aus-
bildungsanbieter und* und ,,der Arbeitsvermittlungsdienste* hinzugefiigt werden. Es ist
zu betonen, dafl die Arbeitsvermittlungsdienste eine wichtige Rolle bei der Verbreitung
von Informationen iiber Lerngelegenheiten spielen. Ferner sollten die Regierungen
ermutigt werden, die Gewerkschaften und kommunale Verbénde zu unterstiitzen, damit
sie in Einrichtungen des sozialen Dialogs mitwirken kénnen.

COSATU: d) und f) Ja. h) Es sollten Beitragssysteme, Staatszuschiisse, Ausbil-
dungsfonds, Steuernachldsse und Moglichkeiten des Bildungsurlaubs als Wege zur
Forderung von Investitionen in die Ausbildung erwdhnt werden. Bei Beitragssystemen
sollten die Finanzmittel dreigliedrig oder, wenn sich die Sozialpartner einig sind, zwei-
gliedrig verwaltet werden. j) Die Empfehlung sollte vorsehen, dal die Regierungen
Gewerkschaften und kommunale Verbdnde unterstiitzt, um ihnen die Teilnahme an und
Beitrdge zur Ausbildung zu ermdglichen. Ferner sollten stiitzende sozialpolitische und
sonstige MaBnahmen (etwa die Bereitstellung von Kinderbetreuungseinrichtungen) vor-
gesehen werden, die es allen ermdglichen, eine Ausbildung aufzunehmen und sich fort-
zubilden.

Tschechische Republik. SPD CR: j) Die Durchfithrung von AusbildungsmaBnah-
men auf allen Ebenen des Wirtschaftslebens zu unterstiitzen.

Uganda. j) Die Urkunde sollte die Regierungen dazu ermutigen, den Dialog mit
dem Privatsektor iiber die Ausbildungsfinanzierung zu stirken, und fiir benachteiligte
Bevolkerungsgruppen, Kleinbetriebe und die informelle Wirtschaft bedarfsspezifische
Ausbildungsprogramme durchzufiihren.

Vereinigte Arabische Emirate. j) Ja, die Regierungen sollten dazu ermutigt werden,
MaBnahmen durchzufiihren, die der stindigen Fortbildung am Arbeitsplatz dienlich sind
und mit den Erfordernissen des Arbeitsmarkts im Einklang stehen.

Vereinigte Staaten. AFL-CIO: a), b) und i) Ja. d) Ja, der Regierung kommt eine
wichtige Rolle bei der Ausarbeitung eines nationalen Qualifikationsrahmens zu, der bei
der Entwicklung guter Ausbildungsprogramme als Richtschnur dient und es Arbeitneh-
mern ermdglicht, bei beruflichen Verdnderungen iiber Qualifikationen zu verfiigen, die
in einem gewissem Umfang iibertragbar sind.

USCIB: a) Ja. b) Nein. Diese Frage liest sich wie ein Vorschriftendschungel, der
die Humanressourcenentwicklung und -ausbildung aller Flexibilitdt berauben konnte,
weil er den Schlul nahelegt, daB die Regierungen die innerstaatlichen Strategien fiir
Ausbildungspolitiken auf der Ebene der Betriebe festlegen. ¢) Nein. d) Nein, weil der
Punkt zu viele Elemente enthilt. Ja, es sollte Kompetenznormen geben, aber sie werden
den Unternehmen und den Arbeitsvermittlungsagenturen nicht helfen, die Nachfrage im
Bereich bestimmter Qualifikationen zu decken. Nationale Qualifikationsrahmen werden
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fiir den einzelnen eine Orientierungshilfe bei der Ausbildungs- und Berufswahl sein.
Falls unter frither erworbenem Wissen die Grundschulbildung zu verstehen ist, konnen
nationale Qualifikationsrahmen den Ubergang von der Schule ins Arbeitsleben erleich-
tern. e) und f) Ja. g) Im Idealfall wiirden die Regierungen in die Berufsbildung und in die
Ausbildung in ,,Sozialkompetenzen* investieren. Es ist klar, dafl die Regierungen in den
einzelnen Landern der Welt hierzu in sehr unterschiedlichem Maf} imstande sein werden.
h) Ja. i) Dazu ist, je nach den innerstaatlichen Gegebenheiten, zu ermutigen. j) Nein.

Vereinigtes Konigreich. a) Die Kategorisierung der (beruflichen) Bildung und
Ausbildung als ein absolutes Recht konnte zu mangelnder Flexibilitidt und dazu fiihren,
dall Menschen bei der Ausbildung in die falsche Richtung gelenkt werden, nur um einer
unklaren Verpflichtung nachzukommen. Die Urkunde sollte so abgefaBt sein, daf3 die
angestrebten Ziele zum Ausdruck kommen und anerkennen, daf3 die Bildungsbediirfnisse
der Menschen von einer Lebensetappe zur anderen unterschiedlich sind, d.h. es sollte
formuliert werden ,,sicherzustellen, daf} alle Menschen Zugang zu einem ihren Bediirf-
nissen entsprechenden allgemein anerkannten Mindestmall an Bildung und Ausbildung
haben“. Die Zusammenarbeit mit den Sozialpartnern sollte erweitert werden und auch
andere wichtige Akteure (wie im Zusammenhang mit Frage 4 besprochen) einschlieBen.
b) Ebenso wie in Frage 4 sollte auch hier die Einbeziehung erweitert werden und sich
auf alle Akteure, und nicht nur auf die Sozialpartner erstrecken. Die Forderung des
sozialen Dialogs ist zwar unter bestimmten Umstinden angebracht, doch sollte die
Urkunde den Eindruck vermeiden, dies sei der alleinige Zweck. Der Sozialdialog kann
Personen, die nicht im Erwerbsleben stehen, ausschlieen. Der Nutzen des sozialen Dia-
logs und die Erstrebenswertigkeit des Ziels, die Arbeitnehmer, die Arbeitgeber und die
Regierung zu einem sinnvollen sozialen Dialog zu befdhigen, kdnnten in einem getrenn-
ten Unterabsatz zum Ausdruck gebracht werden, oder der Text konnte in den Absatz j)
integriert werden. Zur jeweiligen Rolle der Sozialpartner konnten einige allgemeine
Richtlinien ohne Vorschriftcharakter gegeben werden (siehe hierzu auch Frage 8).
SchlieBlich sollte dieser Unterabsatz auch einen Hinweis auf Ausbildungspolitiken und
Politiken fiir das lebenslange Lernen enthalten. e) Ja, sofern in dieses System alle rele-
vanten Akteure einbezogen werden. f) Ja, doch ist klarzustellen, was unter Grundbildung
und Erstausbildung zu verstehen ist. Es sollte vermieden werden, dall die Urkunde den
Eindruck erweckt, die Regierungen seien fiir die Vermittlung von ,,Erstausbildung® ver-
antwortlich, da dies zu einer unzureichenden Ausbildung fithren konnte. Dieser Passus
sollte wie folgt neu formuliert werden: ,,Investitionen in die Grundbildung und die Ver-
mittlung grundlegender Fertigkeiten zu tibernehmen und den Zugang zu einer angemes-
senen Erstausbildung sicherzustellen®. g) Ja, unter Beachtung der innerstaatlichen Priori-
titen und anderer Formen der Ausbildung. i) Ja, sofern Klarheit dariiber besteht, da3 der
Sozialdialog nicht die einzig mogliche Form ist und dort gefordert werden sollte, wo es
angebracht ist. j) Den Regierungen kommt auch Verantwortung fiir die Verbreitung von
Informationen und vorbildlicher Praktiken auf nationaler und internationaler Ebene zu.

Zentralafrikanische Republik. ¢) Ja, um die Nachfrage nach Qualifikationen mit
dem Angebot in Einklang zu bringen und die Umschulung entlassener Arbeitnehmer zu
erleichtern. h) Ja, der Staat konnte bei der Bereitstellung offentlicher Mittel Unter-
nehmen begiinstigen, die tatsdchlich in Bildung und Ausbildung investieren.
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Zypern. Unter b) ist ,einen institutionellen Rahmen™ durch ,.eine angemessene
Infrastruktur® zu ersetzen.

PEO: h) Investitionen in die Ausbildung kénnen nicht die Verantwortung der
Arbeitnehmer sein.

SEK: a) Ja, es ist wichtig klarzustellen, da3 alle Menschen, unabhéngig von ihrem
sozialen Status, ihrem Bildungsstand, ihrer beruflichen Qualifikation und ihrem Alter,
Recht auf Zugang zu Lerngelegenheiten und Ausbildung haben. Zugang zu lebens-
langem Lernen heil3t, die Chancengleichheit, die soziale Integration und die wirtschaft-
liche Entwicklung zu fordern und zu stirken. b) Ja. d) Ein solcher Rahmen sollte nach
ernsthafter Priifung der objektiven Daten zu den einzelnen Berufsgruppen und unter
Beteiligung der Sozialpartner festgelegt werden. h) Der Lowenanteil der Finanzierungs-
verantwortung fiir Ausbildung und Lernen sollte nicht dem einzelnen aufgebiirdet
werden. Uber zwei- und dreigliedrige Vereinbarungen konnte ein gemeinsamer Fonds
zur Finanzierung von Lern- und Ausbildungsprojekten eingerichtet werden.

In den meisten Antworten wurden alle Unterabsétze dieser Frage bejaht. Zu
g) wurde in einigen Antworten vorgeschlagen, andere Formen der Ausbildung
aufzufiihren, z.B.: Forderkurse zum Abschlul einer Sekundarausbildung,
arbeitsmarktpolitische Programme, Lehrlingsausbildung sowie Sekundar- und
Tertidrausbildung. In einigen Antworten wurde betont, dall der Sozialdialog bei
allen Aspekten der Ausbildung eine wichtige Rolle spicle und in allen Unter-
absitzen dieser Frage angesprochen werden sollte und nicht nur unter i). Als
sonstige Initiativen unter j) wurden in den Antworten u.a. genannt: die Aner-
kennung der Verantwortung des Staates fiir die Bildung; die Bereitstellung von
Darlehen und Anreizen fiir Arbeitnehmer, die sich aus eigenem Antrieb aus- und
weiterbilden; Tétigkeiten, die einem integrierten Herangehen an die Beschéfti-
gungsforderung dienlich sind; Investitionen in die Ausbildung zur Vorbereitung
auf eine selbstidndige Erwerbstétigkeit und auf unternehmerische Tétigkeiten; die
Aufnahme von Tétigkeiten, die zur Schaffung guter Arbeitsbeziehungen und so
zu groflerer Rentabilitdt der Unternehmen fiihren; eine gute Unterrichtung der
Offentlichkeit iiber Ausbildungseinrichtungen und fiir Ausbildung zustindige
Stellen; die Entwicklung und Forderung von Bildungsprogrammen mit von Bil-
dungsanstalt zu Bildungsanstalt und Land zu Land dquivalentem Bildungsinhalt;
Ermutigung der Sozialpartner, insbesondere der Arbeitgeber, auf den Bedarf an
neuen Kompetenzen vorbereitet zu sein, und die Schaffung von Arbeitsmarkt-
informationssystemen, die die Ausbildungsplanung, die Berufsberatung und die
Arbeitsvermittlung erleichtern. Es wurden zwar eine Reihe von Tétigkeiten
genannt, doch zeichnete sich dabei keine eindeutige Tendenz ab.
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V. Durchfuhrung der Ausbildungspolitiken

Fr.7 Sollte die Urkunde zur Entwicklung, Organisation und Aufrecht-
erhaltung von umfassenden, koordinierten und flexiblen Syste-
men fur das lebendange Lernen und die Ausbildung ermutigen,
unter Bericksichtigung der Hauptverantwortung des Staates fur
die Grundbildung und Ausbildung und der Rolle der Sozialpart-
ner im Bereich der Weiterbildung, und sollten diese Systeme fol-
gendes umfassen: eine obligatorische Grundbildung, die elemen-
tare Lese-, Schreib- und Rechenféhigkeiten vermittelt; berufs-
vorbereitendes Lernen und ber ufsvor bereitende Ausbildung; und
Fort- und Weiterbildung?

Gesamtzahl der Antworten; 95.

Bejahend: 88. Agypten, Algerien, Argentinien, Australien, Bahrain, Barba-
dos, Belgien, Benin, Bolivien, Botsuana, Brasilien, Burundi, Chile, China, Costa
Rica, Deutschland, Ecuador, El Salvador, Estland, Finnland, Gabun, Ghana,
Griechenland, Guatemala, Guinea-Bissau, Honduras, Indien, Indonesien, Irak,
Irland, Israel, Italien, Japan, Jemen, Jugoslawien, Kanada, Kasachstan, Katar,
Kenia, Kroatien, Kuba, Lettland, Litauen, Malaysia, Mali, Malta, Mauritius,
Mexiko, Republik Moldau, Myanmar, Namibia, Neuseeland, Nicaragua, Nieder-
lande, Norwegen, Osterreich, Oman, Pakistan, Panama, Papua-Neuguinea, Peru,
Philippinen, Polen, Ruménien, San Marino, Schweden, Schweiz, Seschellen,
Simbabwe, Singapur, Slowakei, Spanien, Sri Lanka, Surinam, Arabische Repu-
blik Syrien, Thailand, Togo, Tschechische Republik, Tunesien, Tiirkei, Uganda,
Ukraine, Ungarn, Venezuela, Vereinigte Arabische Emirate, Vereinigtes Konig-
reich, Zentralafrikanische Republik, Zypern.

Verneinend: O.

Sonstige: 7. Ddnemark, Frankreich, Libanon, Luxemburg, Nigeria, Portu-
gal, Stidafrika.

Australien. Siche Antwort auf Frage 6 f).

Queensland: Bildung und Ausbildung miissen fester Bestandteil einer umfassenden
Reihe von Politiken und Programmen fiir die wirtschaftliche und soziale Entwicklung
sein. Als Unterstiitzung fiir den Ubergang von der Grundbildung zur Weiterbildung und
Ausbildung ist eine Strategie des flexiblen lebenslangen Lernens erforderlich, die
gemeinsam von den Bildungssektoren und den Sozialpartnern getragen wird. Die
Urkunde sollte ferner Regierungen dazu ermutigen, der in einem anderen Umfeld als der
Welt der Arbeit erworbenen Bildung, Ausbildung und Entwicklung mehr Beachtung zu
schenken, da einige Regierungen besonderen Wert auf die vor und wéhrend der Arbeit
vermittelten Lerninhalte zu Lasten des Lernens nach der Arbeit oder wéihrend des ganzen
Lebens legen konnten.

10-271.9g02.doc



Eingegangene Antworten und Kommentare 47

Westaustralien: Lese-, Schreib- und Rechenféhigkeiten sollte hohe Prioritét einge-
raumt werden, da sie gewdhrleisten, dal Lernende im Bereich der Bildung weitere Fort-
schritte erzielen und erfolgreich am gesellschaftlichen Leben teilhaben. Die Ausbildung
von Lehrern fiir die frilhe Kindheit diirfte gewéhrleisten, dafl bei der Entwicklung der
Lese-, Schreib- und Rechenfihigkeit von Kindern die bestmoglichen Lehrmethoden
Anwendung finden.

Danemark. Die Frage ist in bezug auf die Rollen der Regierungen und der Sozial-
partner unklar. Dariiber hinaus sollten die Rolle der Politik sowie die Verantwortlichkeit
fiir ihre Durchfiihrung entsprechend der innerstaatlichen Praxis vorgesehen werden.

Deutschland. Ja, hinsichtlich der Ausbildung, aber nicht mit dem Hinweis auf die
Hauptverantwortung des Staates fiir die Ausbildung; siehe auch Frage 6 f). Der Begriff
Grundbildung ist milverstindlich gebraucht. Es sollte eine Klarstellung erfolgen, daB3 es
sich um Schulbildung handelt.

BDA: Ja, allerdings unter Beachtung der unterschiedlichen nationalen Verantwort-
lichkeiten des Staates, der Sozialpartner, der Unternehmen und des einzelnen.

Frankreich. Die Durchfithrung dieser Vorschriften setzt ein angemessenes Ange-
bot an Ausbildungsmoglichkeiten auf allen Ebenen mit Zugangsmoglichkeiten fiir alle
ausbildungsbediirftigen Personen voraus. Zur Bewiltigung dieser Herausforderung sind
auch wirksame Partnerschaften zwischen Regierungen, Sozialpartnern, Unternehmen,
Ausbildungsinstitutionen, Familien und Einzelpersonen erforderlich. Die Urkunde sollte
jedoch nicht den Eindruck vermitteln, als fordere sie einen Ansatz, der eine globale und
abstrakte Konzeption der Ausbildungssysteme beflirwortet. Dies wire unrealistisch.
Ausbildungssysteme sind Stufensysteme. Auf jeden Fall sollte die Bereitstellung einer
qualitativ guten Grund- und Erstausbildung eine Prioritét aller Regierungen sein.

Italien. Es sollte auf den Erwerb bestimmter Mindestqualifikationen (sprachliche
und mathematische Kompetenzen sowie Fremdsprachenkenntnisse) hingewiesen
werden, die Voraussetzung fiir den Zugang zu Fach- und Berufsqualifikationen sind.

Libanon. In der Urkunde sollte klar herausgestellt werden, welche Partei — der
Staat oder eine andere Partei — angeregt werden sollte, die Bestimmungen der Urkunde
umzusetzen. Es hdngt von der innerstaatlichen Gesetzgebung ab, ob die Regierung die
Verantwortung fiir die Grundbildung trigt. Staatliche oder private Institutionen konnen
die Weiter- und Ausbildung iibernehmen.

CCCIA: Ja, unter Mitwirkung aller Bildungs- und Hochschulinstitutionen sowie
staatlicher und privater Forschungszentren.

Luxemburg. Die Jugendlichen sollten im Verlauf der Erstausbildung als Vorausset-
zung einer dauerhaften Berufstitigkeit ein hohes Niveau an Grundkenntnissen und fach-
lichen Fertigkeiten erreichen. Die Anpassungsfihigkeit der Arbeitnehmer an Anderun-
gen des Arbeitsmarkts hdngt nicht nur von ihren Fachkenntnissen, sondern auch von der
Qualitdt ihrer grundlegenden Bildung und Ausbildung ab. Aus diesem Grund ist es wich-
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tig, sich auf die Qualitit und nicht auf die Quantitét der Erstausbildung zu konzentrieren.
Eine zu frithe Spezialisierung ist soweit wie mdglich zu vermeiden.

Marokko. FCCIS: Ja.

Mauritius. FSCC: Ja, und jede Regierung sollte einen Haushalt fiir Bildungs- und
Ausbildung vorsehen.

Niederlande. Ja. Es ist Aufgabe der Regierung, einen politischen Rahmen vorzu-
geben und steuerliche Maflnahmen einzufiihren. Die Sozialpartner sollten konkrete Vor-
gaben in Gesamtarbeitsvertrigen festlegen.

VNO-NCW: Die Fragen 7 und 8 werden bejaht, sofern fiir das lebenslange Lernen
gilt, daB den verschiedenen Akteuren unterschiedliche Verantwortlichkeiten obliegen
und daB die Hauptverantwortung fiir die Ausbildung der Beschéftigten von den Arbeit-
gebern und Arbeitnehmern (und ihren Verbénden) zu tragen ist. Um MiBverstédndnisse
hinsichtlich der Rolle der Regierung im Bereich der Ausbildungspolitik auf Sektor-,
Branchen- oder Unternehmensebene zu vermeiden, sollte Abschnitt IV einen neuen Titel
erhalten, ndmlich ,,Verwirklichung des lebenslangen Lernens: Die Rolle der Regierung
und der Sozialpartner®.

Unie mhp: Fiir die Weiterbildung sind nicht allein die Sozialpartner zustindig. Die
Regierungen sollten die Ausbildung von Arbeitslosen ermdglichen.

Nigeria. Zu beriicksichtigen sind die Hauptverantwortung der Regierung fiir die
Grundbildung und die Rolle der Sozialpartner im Bereich der Ausbildung.

Ogterreich. Ja. Im Zeitalter des lebenslangen Lernens sind als Basisqualifikationen
mehr als nur ,,elementare Lese-, Schreib- und Rechenfahigkeiten* wichtig, ndmlich auch
IT-skills, social skills, sowie Fremdsprachen.

BAK und OGB: Die Systeme fiir das lebenslange Lernen und die Ausbildung
sollten neben den erwidhnten Elementen auch das Recht auf Berufsausbildung umfassen.
Im Zeitalter des lebenslangen Lernens sind iiber die Basisqualifikationen ,,clementare
Lese-, Schreib- und Rechenfihigkeiten* weiter gehende Kompetenzen wichtig; nimlich
auch IT-skills, social skills, Fremdsprachen. Nicht nur die Sozialpartner sind fiir die
Weiterbildung verantwortlich. Hier sind alle Akteure gefordert, also insbesondere auch
die offentliche Hand.

Portugal. Es ist wichtig, daB jeder seine Grundbildung (einschlieBlich der Beherr-
schung einer Fremdsprache, IKT-Fertigkeiten, Erwerb technische Fertigkeiten, unterneh-
merisches Denken und Sozialkompetenzen) abschliet und somit die Voraussetzungen
fiir das lebenslange Lernen erwirbt.

CCP: Die Grundbildung ist insbesondere fiir die am wenigsten entwickelten Lén-
der von Bedeutung. Der Verkniipfung der Grundbildung mit der Erstausbildung kommt
insbesondere in bezug auf den Zugang zum Arbeitsmarkt und die Ausiibung eines Berufs
eine erhebliche Bedeutung zu. Die Sozialpartner haben eine grundlegende Rolle bei der
Erstausbildung und der Bereitstellung — soweit moglich — einer Ausbildung zu spielen,
die theoretischen Unterricht mit der Ausbildung am Arbeitsplatz verbindet.
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Russische Foderation. FNPR: Ja.

Schweden. Das lebenslange Lernen fordert die aktive Beteiligung der Biirger, ein
wichtiger Aspekt der Demokratie. Die formale Bildung und Ausbildung kann als Beginn
der Entwicklung beruflicher Fertigkeiten angesehen werden. Somit ist es die wichtigste
Aufgabe einer Regierung, die Ziele des Bildungssystems zu formulieren und Ergebnisse
zu evaluieren. Ob Qualitit und Relevanz in Bildung und Ausbildung erreicht werden,
hiangt auch von einer engen Interaktion zwischen Unternehmen und Schulen und der
akademischen Bildung, vor allem auf lokaler und regionaler Ebene, ab. Auch der
Kooperation kommt als Mittel zur Forderung des Gedankenaustauschs zwischen Schulen
und der akademischen Bildung und Unternehmen eine erhebliche Bedeutung zu.

Schweiz Ja, sofern die Urkunde die Regierungen nur dazu ermutigt, dieses zu tun.

UPS: Ja, indessen sollte deutlich herausgestellt werden, da3 dem Staat die Verant-
wortung fiir die Grundbildung obliegt, wihrend die Unternechmen fiir die weiterfiihrende
Ausbildung verantwortlich sind.

Sowenien. ZDS und ZDODS: Die Fragen 7 bis 13 und 15 bis 21 werden bejaht.

Si Lanka. LIEWU: Jeder hat ein Recht auf Bildung und Ausbildung. Die Regie-
rung sollte gemeinsam mit den Sozialpartnern gewéhrleisten, dal dieses Recht universell
ist. Bildung und Ausbildung sollte unter Beachtung von Ausgewogenheit und im Ein-
klang mit wirtschafts- und beschiftigungspolitischen Mafinahmen und anderen Politiken
stattfinden.

Sidafrika. In diesem Abschnitt sollte die Bedeutung der Umsetzungsprozesse her-
vorgehoben werden: Forschung und Planung sowie Festlegung von Prioritéten (dabei ist
zu verweisen auf die jeweiligen Rollen der Regierung und des sozialen Dialogs, Fragen
der nationalen Lenkung und der Planung auf lokaler/betrieblicher Ebene, Festlegung
allgemeiner nationaler und spezifischer Priorititen auf lokaler/betrieblicher Ebene usw.);
Festlegung von Zielen; die Behandlung von Problemen auf der Angebotsseite, z.B.
Qualitit und Anpassungsfihigkeit; Uberwachung — Instrumente, Aufbau von Netzwer-
ken und technische Zusammenarbeit; Evaluierung.

COSATU: In die neue Urkunde sollte die in den von der Internationalen Arbeits-
konferenz (2000) angenommenen Schluf3folgerungen enthaltene Empfehlung aufgenom-
men werden, der zufolge ,,alle Menschen ein Recht auf Bildung und Ausbildung haben.
Die Regierungen sollten in Zusammenarbeit mit den Sozialpartnern sicherstellen, daf3
dieses Recht universell in Anspruch genommen werden kann.* Die neue Urkunde sollte
eine groflere Kohédrenz zwischen den Systemen der Schul-, Berufs- und Universitts-
bildung sowie eine bessere Integration und ein besseres Zusammenwirken der Elemente
eines dynamischen Systems der Humanressourcenentwicklung fordern. Ferner sollten
entsprechend Hinweise auf Referenzwerte und die Zielsetzung gegeben werden.

Vereinigte Saaten. AFL-CIO: Ja. USCIB: Ja, bis zu ,,folgendes umfassen ....
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Vereinigtes Konigreich: Ja, im Text sollte jedoch deutlicher herausgestellt werden,
daf} die Regierung nicht die Hauptverantwortung fiir den gesamten Ausbildungsbereich
tragt; neben den Sozialpartnern miissen auch andere Beteiligte einen Beitrag leisten.

Kein Mitgliedstaat hat diese Frage verneint. In einigen Antworten wurde
die Auffassung vertreten, die grundlegenden Fertigkeiten sollten auch IKT-
Kenntnisse, Sozialkompetenzen und Fremdsprachenkenntnisse umfassen.

Fr.8 Sollte die Urkunde den sozialen Dialog im Bereich der Ausbil-
dung fordern als Grundvoraussetzung fur die Entwicklung der
Ausbildungssysteme, die Relevanz, Qualitat und Kostenwirksam-
keit der Programme und die Forderung der Chancengleichheit?

Gesamtzahl der Antworten; 95.

Bejahend: 87. Agypten, Algerien, Argentinien, Bahrain, Barbados, Belgien,
Benin, Bolivien, Botsuana, Brasilien, Burundi, Chile, China, Costa Rica, Déine-
mark, Deutschland, Ecuador, El Salvador, Estland, Finnland, Frankreich, Gabun,
Ghana, Griechenland, Guatemala, Guinea-Bissau, Honduras, Indien, Indonesien,
Irak, Irland, Italien, Japan, Jemen, Jugoslawien, Kanada, Kasachstan, Katar,
Kenia, Kroatien, Kuba, Lettland, Libanon, Litauen, Malaysia, Mali, Mauritius,
Mexiko, Republik Moldau, Myanmar, Namibia, Neuseeland, Nicaragua, Nieder-
lande, Nigeria, Norwegen, Osterreich, Oman, Pakistan, Panama, Papua-Neu-
guinea, Peru, Philippinen, Polen, Ruménien, San Marino, Schweden, Schweiz,
Seschellen, Singapur, Slowakei, Spanien, Sri Lanka, Surinam, Arabische Repu-
blik Syrien, Thailand, Togo, Tschechische Republik, Tunesien, Tiirkei, Uganda,
Ukraine, Ungarn, Venezuela, Vereinigte Arabische Emirate, Zentralafrikanische
Republik, Zypern.

Vernenend: 1. Israel.

Sonstige: 7. Australien, Bulgarien, Luxemburg, Portugal, Simbabwe, Siid-
afrika, Vereinigtes Konigreich.

Australien. Gegenwirtig mochte Australien hierzu nicht Stellung nehmen.

ACTU: Ja. Der Mitwirkung der Sozialpartner am Aufbau eines Ausbildungssy-
stems, das den Bediirfnisse des einzelnen, der Wirtschaft und der Unternehmen Rech-
nung trigt, kommt eine entscheidende Bedeutung zu.

Barbados. CTUSAB: Ja, dies wire eine nachhaltige Strategie im Bereich der
Arbeitskréfteplanung.

Belgien. Wallonische Regierung: Ja, aber nur in bezug auf stindige Weiterbildung.
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Bulgarien. Es sollte die Forderung des lebenslangen Lernens erwiahnt werden.
Chile. Produktions- und Handelsverband (CPC): Nein.

Déanemark. FTF: Die Urkunde sollte den Regierungen empfehlen, dal bei der Kon-
zeption und Umsetzung der Bildungs- und Ausbildungspolitik andere Politikbereiche,
insbesondere die Arbeitsmarkt- und Sozialpolitik, Beriicksichtigung finden sollten. Die
Sozialpartner sollten eine wichtige Rolle bei der Ausarbeitung und Durchfithrung dieser
Politik tibernehmen.

Ecuador. Industriekammer von Pichincha (CAPEIPI): Nein.
Finnland. Ja, derselbe Punkt wurde in Frage 6 i) behandelt.

Italien. Um jedem Biirger das Recht auf den Erwerb von Basisqualifikationen zu
garantieren und sozialen Ausschlufl zu verhiiten, miissen bestimmte Voraussetzungen
vorhanden sein, z.B. darf keine Bediirftigkeit vorliegen und es muf einen universellen
Zugang zum Internet und Anreize fiir die am stirksten ausgegrenzten Bevolkerungs-
gruppen geben, um Fertigkeiten fiir den Zugang zum Arbeitsmarkt zu erwerben.

Japan. Ja, obgleich eine Klarung des Ausdrucks ,,sozialen Dialog im Bereich der
Ausbildung® erforderlich ist.

Kuba. Ja, im Einklang mit den innerstaatlichen Verhiltnissen.

Luxemburg. Die verschiedenen Teilnehmer des Systems sollten fiir die Umsetzung
der Ausbildungspolitik verantwortlich sein, und alle Akteure haben zum Erfolg der Aus-
zubildenden beizutragen.

Marokko. FCCIS: Ja.

Neuseeland. Ja, indessen ist es wichtig, Konsultationen mit einem grofen Kreis
von beteiligten Parteien, etwa eingeborene Volker, Studenten und Anbieter von Bil-
dungs- und Ausbildungsmafnahmen, durchzufiihren.

Business NZ: Die Urkunde sollte sich auf Diskussionen mit den Sozialpartnern
beschranken. Es ist unzweckmiBig, zusétzliche ,,Interessengruppen® hinzuzuziehen.

Niederlande. Ja, sofern dies unter Mitwirkung der Sozialpartner, der Regierung
und Bildungsinstitutionen erfolgt.
VNO-NCW: Ja, siche Antwort auf Frage 7.

Norwegen. Zu Frage 7 und Frage 8 ist zu bemerken, dafl die Globalisierung, der
Strukturwandel und der rasche technologische Wandel weitreichende Folgen fiir das Ler-
nen und die Ausbildung haben. Hier ist zu beriicksichtigen, dafl die Regierungen die
Hauptverantwortung fiir die grundlegende Bildung und Ausbildung tragen, wéhrend den
Sozialpartnern bei der Weiterbildung eine Rolle zukommt. Der soziale Dialog ist ein
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Instrument, um Schwierigkeiten, die sich aus Anderungen der Arbeitsbedingungen und
Beschiftigungsstrukturen ergeben, vorherzusehen und abzumildern.

Portugal. Es sollte zu Forschungen {iber die wirklichen Bediirfnisse des Landes,
des einzelnen und der Unternehmen angeregt werden, und der soziale Dialog auf
verschiedenen Ebenen ist ein Hauptinstrument zum Erreichen dieses Ziels.

Ruménien. Ja, und so konnte das Problem des durch Arbeitslosigkeit, Arbeits-
marktinaktivitit und soziale Ausgrenzung hervorgerufenen Qualifikationsdefizits durch
eine lebenslange Perspektive angegangen werden.

Russische Foderation. FNPR: Ja.

Schweiz. Im Prinzip ja, obgleich die Feststellung wichtig ist, dal es weitere
Akteure im Bereich der Ausbildung gibt.

UPS: In bezug auf die Grundschulbildung ist dies nicht erforderlich. Die Wirt-
schaft sollte jedoch an der Definition der Ausbildungsziele mitwirken, und der Staat
sollte ihre Realisierung gewahrleisten.

Smbabwe. Die Urkunde sollte auch den sozialen Dialog im Bereich der Schaffung
von Beschiftigungsmoglichkeiten fordern.

Sidafrika. Ja, der soziale Dialog sollte in einem Teil des vorgeschlagenen neuen
Abschnitts IIT mit der Uberschrift Werte (siche Kommentar zu Frage 2) behandelt
werden.

COSATU: Ja.

Vereinigte Staaten. USCIB: Nein. Der einzelne ist fiir das lebenslange Lernen
verantwortlich.

Vereinigtes Konigreich. Der soziale Dialog ist ein wichtiges, jedoch nicht allein
ausreichendes Prinzip. In der Urkunde muf sichergestellt werden, da8l dem sozialen Dia-
log die gebiihrende Bedeutung beigemessen wird, jedoch nicht auf Kosten anderer dies-
beziiglicher Interessen.

In der groBBen Mehrheit der Antworten wurde die Auffassung vertreten, daf3
die Urkunde den sozialen Dialog im Bereich der Ausbildung als Grundvoraus-
setzung fiir die Entwicklung der Ausbildungssysteme, die Relevanz, Qualitét
und Kostenwirksamkeit der Programme und die Forderung der Chancengleich-
heit fordern sollte.
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V. Grundbildung und berufsvor ber eitende Ausbildung

Fr.9 Sollte die Urkunde die Regierungen dazu ermutigen:

a) Bildung und berufsvorbereitende Aushildung fir die Welt
der Arbeit zu vermitteln?

b) den Zugang zur Grundbildung und berufsvorbereitenden
Ausbildung und die Chancengleichheit zu verbessern, um
die Ausgrenzung zu bek&mpfen?

C) Ansatze fur eine nichtformale Grundbildung und berufsvor-
bereitende Ausbildung zu entwickeln?

d) dieneuen IKTs fur das Lernen und die Ausbildung nutzbar
zu machen?

€) Berufsinformation und Berufsberatung sicher zustellen?

Gesamtzahl der Antworten: 93.

a) Gesamtzahl der Antworten: 89. Bejahend: 80. Verneinend: 0. Son-
stige: 9.

b) Gesamtzahl der Antworten: 91. Bgahend: 87. Verneinend: 0. Son-
stige: 45.

c) Gesamtzahl der Antworten: 83. Begahend: 77. Verneinend: 3. Son-
stige: 7.

d) Gesamtzahl der Antworten: 85. Begahend: 82. Verneinend: 0. Son-
stige: 3.

€) Gesamtzahl der Antworten: 86. Begahend: 82. Verneinend: 0. Son-
stige: 4.

Bejahend: Agypten, Algerien (a), b), d) und e)), Argentinien, Australien (a)
bis ¢), e)), Bahrain, Barbados, Benin (a), b), d) und ¢)), Bolivien (b)), Botsuana,
Brasilien, Bulgarien (b) bis e)), Burundi, Chile, China, Dénemark (b) bis e)),
Ecuador, El Salvador, Estland, Finnland (a), b), d) und e)), Frankreich, Gabun,
Ghana, Griechenland, Guatemala (d)), Guinea-Bissau, Honduras, Indien (a)),
Indonesien, Irak, Israel (a), b), d) und e)), Italien (b), d) und e)), Japan (a), b), d)
und e)), Jemen (a) und b)), Jugoslawien, Kanada, Kasachstan (b)), Katar (a) bis
d)), Kenia, Kroatien, Kuba, Lettland, Libanon, Litauen, Malaysia, Malta, Mauri-
tius, Mexiko (b) und d)), Myanmar, Namibia, Neuseeland, Nicaragua, Nieder-
lande, Nigeria (b), d) und e)), Norwegen, Osterreich (a) und b)), Oman (a), b), d)
und e)), Pakistan (c) bis ¢)), Panama, Papua-Neuguinea, Peru (a), b) und e)),
Philippinen, Polen, Portugal, Ruménien, San Marino, Schweden, Schweiz,
Seschellen, Simbabwe, Singapur, Slowakei, Spanien, Sri Lanka, Siidafrika (b)
bis e)), Surinam (a) bis d)), Arabische Republik Syrien, Thailand, Togo, Tsche-
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chische Republik (a), b) und ¢)), Tunesien, Tiirkei, Uganda, Ukraine, Ungarn (a)
bis ¢) und e)), Venezuela, Vereinigte Arabische Emirate, Vereinigtes Konig-
reich, Zentralafrikanische Republik, Zypern.

Verneinend: Benin (¢)), Israel (¢)), Oman (c)).

Sonstige:  Australien (d)), Bulgarien (a)), Ddnemark (a)), Deutschland (a)
bis ¢) und ¢)), Japan (¢)), Luxemburg, Mexiko (a), ¢) und ¢)), Republik Moldau,
Nigeria (a) und ¢)), Osterreich (¢)), Pakistan (a) und b)), Siidafrika (a)).

Agypten. a) bis e) Ja, im Rahmen einer internationalen Verpflichtung zur Férde-
rung einschligiger Programme, beispielsweise in Anhebung der Alphabetisierungsraten.

Australien. d) Zwar ist dies fiir Industrieldnder ein empfehlenswertes Ziel, doch
neue Technologien fiir Lander nutzbar zu machen, die nicht einmal {iber die grundle-
gende IKT-Infrastruktur verfiigen, diirfte nicht moglich sein. Gegenwirtig findet ein ein-
schneidender Paradigmenwandel statt: Es soll sichergestellt werden, daB bei Bildungs-
und Ausbildungsstrategien, in deren Mittelpunkt der Lernende steht, auf IKT zuriickge-
griffen wird. e) Die Integration von Berufsbildung- und -beratungsdiensten sollte die
Nutzer in die Lage versetzen, ihre Interessen, Wertvorstellungen und Fahigkeiten mit
einem Berufsbild abzustimmen und Informationen {iber Branchen, Berufe, Bildung und
Ausbildung und finanzielle Studienbeihilfen bieten.

Queensland: e) Bildungssektoren miissen den qualitativ guten Unterricht und
Arbeitsergebnisse optimieren, indem sie Lernende ausreichend unterstiitzen, so daf sie
auf Grundlage ausreichender Informationen Bildungsentscheidungen treffen kdnnen.

Viktoria: a) Spricht sich mit Nachdruck dafiir aus, den Zugang zur Grundbildung
zur Durchbrechung des Zyklus der intergenerationalen Langzeitarbeitslosigkeit und ihrer
negativen sozialen wirtschaftlichen Auswirkungen zu verbessern. e) Spricht sich mit
Nachdruck dafiir aus, dafl der Staat Maflnahmen zur Bereitstellung von Berufsinforma-
tionen und Berufsberatung fiir alle Personen im erwerbstdtigen Alter, ob jung oder alt,
ergreifen sollte.

Westaustralien: e) Berufliche Ausbildung in Hochschulen und weiterfiihrenden
Schulen sollten als alternative Wege des Lernens angesehen werden.

ACTU: d) Ja, sieche jedoch Antwort auf Frage 5.

Belgien. a) Wallonische Regierung: Nein, die Grundbildung hat nichts mit der
»Welt der Arbeit” zu tun. ¢) Der Ausdruck ,,Ansétze fiir eine nichtformale Grundbil-
dung® ist unverstindlich. d) Ja, mit folgenden Vorbehalten: i) da neue Technologien
nicht zwangslaufig effektiv eingesetzt werden oder allen Situationen entsprechen, miis-
sen auch konventionelle bewéhrte Methoden unterstiitzt werden; ii) die Kosten fiir den
Einsatz neuer Technologien sollten nicht zur Folge haben, dafl die erforderlichen Inve-
stitionen fiir qualifizierte Lehrer gefdhrdet sind; iii) es sollten Anstrengungen unternom-
men werden, um sicherzustellen, dall nicht bestimmte Gruppen vom Zugang zu diesen
Technologien ausgeschlossen sind.

Bulgarien. a) Dieser Unterabsatz sollte sich auf die Grundbildung beziehen.
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Déanemark. a) Die Urkunde sollte die Regierungen dazu ermutigen, sich auf die
beschiftigungsfordernde Ausbildung zu konzentrieren.

Deutschland. a) Hier sollte der Focus der Fragestellungen nicht nur auf den Regie-
rungen liegen. b) Kldrung der Begrifflichkeit ,,Grundbildung®. c) Klarung der Begriff-
lichkeit ,,nichtformale Grundbildung®. e) Hier ist festzuhalten, daf3 nicht nur die Regie-
rung die Aufgabe hat, Berufsinformationen und Berufsberatung sicherzustellen.

BDA: a)Ja, da vor allem eine bedarfsorientierte Qualifikation entsprechend den
Bediirfnissen des Arbeitsmarkts nétig ist. ¢) Es ist unklar, was mit ,,nichtformaler Grund-
bildung* gemeint ist.

Frankreich. a) Die Verantwortung fiir die Grundbildung liegt bei den Regierungen.
Jedes Kind sollte Zugang zur Grundbildung haben, einschlielich junger Méadchen, und
zwar durch die Unterstiitzung bediirftiger Familien, durch Stipendien, die Einrichtung
von Schulen in abgelegenen Gebieten, den Transport zur Schule und die Uberwachung
der Gesundheit der Kinder. e) Obgleich die Hauptverantwortung fiir die Bereitstellung
von Berufsinformation und Berufsberatung sowie die berufsvorbereitende Ausbildung
bei den Regierungen liegt, wird diese Verantwortung doch mit Sozialpartnern und Unter-
nehmen und gegebenenfalls mit regionalen und lokalen Behorden geteilt. Die Sozialpart-
ner sollten dazu ermutigt werden, fiir Jugendliche berufsbegleitende Lehrgénge zu ent-
wickeln, um ihre berufliche Orientierung und ihren Zugang zum Arbeitsmarkt zu for-
dern.

Bewegung der Unternchmen Frankreichs (MEDEF): a) Die Schulen sollten allen
Jugendlichen bis zum Ende ihrer Schulpflicht ein einheitliches Grundwissen vermitteln,
d.h. Lese-, Rechen- und Schreibfdhigkeit sowie soziokulturelle, wissenschaftliche und
technologische Kompetenzen, die es ihnen ermdglichen, ihr berufliches Umfeld zu
verstehen und sie befdhigen, die richtige Berufswahl zu treffen. e) Die Berufsbildung
sollte den Lernenden und anschlieBend den Arbeitnehmer dazu befdhigen, selbst die
Verantwortung fiir seine berufliche Laufbahn zu iibernehmen.

Ghana. TUC: a) bis €) Da der informelle Sektor in Entwicklungslindern einen
grofen Teil der Arbeitskréfte beschéftigt, sollte die Urkunde Bestimmungen fiir die Ent-
wicklung von Strategien, MaBnahmen und Programmen zur Forderung und Durchfiih-
rung von AusbildungsmaBBnahmen fiir selbstindig Erwerbstétige in kleinen und mittleren
Unternehmen enthalten.

Griechenland. Griechischer Industrieverband (SEV): a) bis ¢) Dies sollte auch in
weitem Umfang die Ausbildung am Arbeitsplatz umfassen.

Indien. EAR: b) bis e) Ja.
IMC: d) Nein.

Italien. e¢) Allen Menschen sollte laufend eine Berufsberatung zur Verfligung
stehen, insbesondere einzelnen Nutzern und Firmen. Die Berufsberatung sollte als Unter-
stiitzung wihrend des ganzen Lebens des einzelnen und nicht nur als Hilfe in schwie-
rigen Zeiten angesehen werden. In dieser Hinsicht sollte ein integriertes Bildungs- und
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Ausbildungssystem laufend Unterstiitzung mit mafigeschneiderten Losungen fiir den
einzelnen zu verschiedenen Zeitpunkten seines privaten und beruflichen Lebens bieten.

Japan. ¢) Der Ausdruck ,,nichtformale Grundbildung* ist erklarungsbediirftig.

Kanada. a) Ja, einschlieBlich der Lebenskompetenzen und der Féhigkeit zum Kriti-
schen Denken.

Kroatien. HUP: a) bis €) Ja, einschlieBlich der Berufsbildung und Ausbildung
sowie der hoheren Bildung.

SSSH: a) bis e) Ja, aber auch zur Verbesserung der horizontalen und vertikalen
Mobilitit im formalen Bildungssystem. Dem Lernenden sollte mehr Berufsberatung zur
Verfligung stehen, und der Zugang zu dieser Beratung sollte universell sein.

Libanon. a) Die Art der berufsvorbereitenden Ausbildung héingt von der Art der
Arbeit ab. Aus diesem Grund sollten staatliche Einrichtungen diese Ausbildung vermit-
teln. ¢) Ja, in Zusammenarbeit mit in Frage kommenden nationalen sowie gegebenenfalls
internationalen Parteien. e) Ja, wobei ein institutionaler Rahmen vorzusehen ist.

Luxemburg. b) Einer grundlegenden Berufsbildung, deren Ziel die sozio-berufliche
Integration Jugendlicher mit schulischen Schwierigkeiten ist, kommt eine zentrale
Bedeutung bei der Verringerung der Zahl der Schulabgédnger ohne Abschluf} zu. €) Schu-
lische und berufliche Beratung sind von entscheidender Bedeutung.

Marokko. FCCIS: a) bis ¢) und €) Ja.

Mexiko. a) Zur Vermeidung von Arbeitslosigkeit und im Hinblick auf eine rasche
und zufriedenstellende Integration von Neuzugingen auf dem Arbeitsmarkt kommt der
Ausbildung kiinftiger Arbeitsuchender eine entscheidende Rolle zu. c¢) Es ist wichtig,
Ansétze zu fordern, die sich nicht auf den offiziellen grundsatzpolitischen Rahmen
beschranken. e) Ferner ist zu gewihrleisten, da8 Schiiler sowie Arbeitsuchende Zugang
zu diesen Diensten haben.

Republik Moldau. Die Urkunde sollte Regierungen dazu ermutigen, schrittweise
Berufsbildungssysteme so auszuweiten, anzupassen und zu harmonisieren, da} sie dem
Bedarf Jugendlicher und Erwachsener in bezug auf das lebenslange Lernen entsprechen.

Niederlande. VNO-NCW: Es sollte auf die Berufsbildung und héhere Bildung
hingewiesen werden. Natiirlich diirfte es Entwicklungsldndern schwer fallen, diese Art
von Bildung zu garantieren; trotzdem mul3 deutlich herausgestellt werden, daf} dies eine
Hauptverantwortung der Regierungen ist. Die Wirtschaft ist bereit, mit Schulen zusam-
menzuarbeiten, um zu garantieren, daf die Bildung zweckméBig und praxisorientiert ist.

Nigeria. a) und c¢) Siche Kommentar zu Frage 7.
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Norwegen. b) Vor allem fiir Méddchen und junge Frauen ist es wichtig, auf gleich-
berechtigter Ebene Zugang zur Grundbildung und zur berufsvorbereitenden Ausbildung
zu haben. c) Dies sollte im Kontext des Ubereinkommens (Nr. 182) iiber die schlimm-
sten Formen der Kinderarbeit, 1999, gepriift werden.

Osterreich. a) Es sollte nicht nur Bildung und berufsvorbereitende Ausbildung fiir
die Welt der Arbeit vermittelt werden, sondern auch qualifizierte Berufsausbildung.
¢) Es sollte nicht eine ,,nichtformale Grundbildung und berufsvorbereitende Ausbildung*
entwickelt werden, sondern die Anerkennung von nicht formal erworbener Grundbil-
dung und berufsvorbereitender Ausbildung.

Pakistan. a) Das Wort ,,vermitteln* sollte durch ,erleichtern® ersetzt werden.
b) Das Wort ,,verbessern® sollte durch ,erleichtern ersetzt werden.

EFP: a) Ja. c) Ja, fiir spezifische Gruppen, beispielsweise erwerbstitige Analpha-
beten.

Polen. a) und b) Ja, insbesondere fiir Arbeitnehmer, die {iber keine beruflichen
Qualifikationen verfiigen bzw. diese verloren haben und von sozialer Ausgrenzung
bedroht sind. ¢) Die Anerkennung der Grundbildung und der berufsvorbereitenden Aus-
bildung sollte eine Prioritdt sein. e) Auf die vermehrte Nutzung der Informations- und
Kommunikationstechnologien sollte auch in bezug auf einen besseren Zugang zur
Berufsinformation und Berufsberatung hingewiesen werden.

Portugal. ¢) Ja, insbesondere durch die Ausweitung und Diversifizierung der Erst-
ausbildung Jugendlicher innerhalb des formalen Bildungssystems und die Verbesserung
ihrer Qualifikationen und Beschéftigungsfahigkeit. d)Ja, der Einsatz elektronischer
Netze fiir die Ausbildung, digitale Biichereien und neue Formen der Verbreitung des
kulturellen Erbes sowie die zunehmende Dynamik der Informations- und Wissensgesell-
schaft werden zu einer hoheren Qualitdt der Bildung, der Kultur und der Ausbildung
fithren.

CCP: ¢) Ja, wenn sich die Frage in diesem Unterabsatz auf die Schaffung von
Systemen zur Anerkennung und Zertifizierung von Qualifikationen bezieht. d) Es sollte
die Formulierung ,,soweit wie moglich“ hinzugefiigt werden, da die volle Nutzbar-
machung der IKTs ein zu ehrgeiziges Ziel darstellt, insbesondere fiir die &rmsten Lander.

UGT: c) Die wissensbasierte Gesellschaft und die Verbreitung der IKT setzen
einen Wandel voraus, insbesondere in bezug auf die Arbeitsorganisation und die Art der
Arbeit. Dies konnte zur Polarisierung von Gesellschaft und Arbeitnehmern fithren und
eine Kluft zwischen einer kleinen Gruppe qualifizierter Arbeitnehmer und der groBen
Masse von Arbeitnehmern mit geringen Qualifikationen schaffen. Aus diesen Grund ist
es wichtig sicherzustellen, da3 Regierungen spezifische MaBlnahmen und Politiken zur
Bekdmpfung der Ausgrenzung ergreifen, insbesondere in bezug auf die durch IKT und
Globalisierung geschaffene Ausgrenzung.

Ruméanien. b) Ja, insbesondere durch die Modernisierung der Lehrlingsausbildung
und des Lernens am Arbeitsplatz, so da} diese effizienter werden.
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Russische Fdderation. FNPR: a) bis ¢) Ja.

Schweden. b) Ja. Besonders wichtig ist es, die geschlechtsspezifische Liicke im
Bereich der Grundbildung zu schlielen, da insbesondere Madchen durch den Ausschluf3
vom Schulbesuch diskriminiert werden.

Schweiz ¢) Der Ausdruck ,,nichtformale Grundbildung® ist erklarungsbediirftig.
UPS: a) Nur in bezug auf die Grundschulausbildung (Grundschule und Sekundir-
schule). ¢) Dies mull von den einzelnen Landern bewertet werden.

Si Lanka. LJEWU: b) Eine wirksame Gesetzgebung und die Durchfiihrung der
entsprechenden Gesetze wiren erforderlich.

Sidafrika. a) Sieche Kommentar zu Frage 6 f). c¢) Ja, auch fiir Erwachsene, denen
diese Moglichkeiten in ihrer Jugend vorenthalten wurden. e) Ja, allerdings ist in der eng-
lischen Fassung der Unterschied zwischen ,,vocational information® und ,career infor-
mation“ nicht klar. Man konnte den allgemeinen Ausdruck ,,employment counseling™
wihlen.

COSATU: a) bis e) Ja. Auf diese Weise sollte die Urkunde Regierungen mit Nach-
druck dazu ermutigen, einen freien universellen Zugang zur Bildung sicherzustellen.
Dariiber hinaus sollte auch betont werden, wie wichtig es ist, Unternehmen zur Forde-
rung der Verbreitung von IKTs zur Bereitstellung von IKT-Einrichtungen bzw. zu einer
entsprechenden Unterstiitzung anzuhalten oder sie dazu zu ermutigen, Unterstiitzung fiir
entsprechende Systeme filir Arbeitnehmer, Schulen und sonstige Ausbildungsanbieter zu
leisten.

Tschechische Republik. SPD CR: a) Insbesondere sind die Voraussetzungen fiir die
berufsvorbereitende Bildung und Ausbildung und die Nutzung aller Informationsquellen
iiber Berufsbildung zu schaffen.

Ungarn. e) Die schulischen Lehrpléne sollten es Grundschullehrern ermdglichen,
ihren Schiilern grundlegende Kenntnisse {iber die Welt der Arbeit zu vermitteln. Der
Schaffung und dem Aufbau eines Systems von Berufsinformation und Berufsberatung
sollte hohe Prioritit eingeraumt werden.

Vereinigte Saaten. AFL-CIO: a) und b) Partnerschaften zur Entwicklung hoher
Qualifikationen fithren zu einer Wirtschaftsentwicklungsstrategie, die Ausbildung und
Unterstiitzung fiir feste, die Lebenshaltungskosten deckende Arbeitsplédtze vorsieht und
nicht lediglich die Erfiillung des kurzfristigen oder augenblicklichen Bedarfs der Arbeit-
geber zum Ziel hat. Gute Arbeitsplétze sind der beste Weg, um Menschen aus der Armut
heraus in die Mittelklasse zu tiberfiihren. Staatliche Mittel sollten nur zur Schaffung
derartiger Arbeitspldtze und nie zur Deckung kurzfristiger Beschéftigungsengpésse ein-
gesetzt werden, die die Arbeitnehmer ohne verniinftiges Einkommen und Zukunftsper-
spektiven lassen.
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USCIB: a) und b) Ja. c¢) Nein, da der Sinn der Frage nicht klar ist. d) Ja, da die
Nutzung der IKTs kein Allheilmittel an sich ist; diese Techniken miissen auf die richtige
Weise nutzbar gemacht werden. e) Ja.

Vereinigtes Konigreich. a) Es liegt zwar in der Verantwortung der Regierung, die
Bereitstellung der Grundbildung zu garantieren; trotzdem sollte die Urkunde Regierun-
gen dazu ermutigen, den Zugang zur Bildung und berufsvorbereitenden Ausbildung
sicherzustellen und ihnen eine ausreichende Flexibilitdt in bezug auf die Bestimmung
einrdumen. c) Ja, sofern hierunter die Einbeziehung und Anerkennung der nichtformalen
Grundbildung und Ausbildung zu verstehen ist. d) Ja, ebenso wie die Rechen-, Schreib-
und Leseféhigkeit werden IKT-Fertigkeiten jetzt als Grundlage fiir die Beschéftigungs-
fahigkeit angesehen. e) Ja, allerdings muf3 deutlich herausgestellt werden, was unter
Berufsberatung zu verstehen ist, z.B. ob dies als Beratung oder etwas Zwingenderes
anzuschen ist.

Zypern. PEO: ¢) Nein.

Aus den Antworten ging deutlich hervor, dal3 alle in Frage 9 genannten
Aspekte auf Unterstiitzung stoen. In vielen Antworten wird besonderes
Gewicht auf die Rolle der IKT im Bereich des Lernens und der Ausbildung
gelegt. In einigen Antworten wurde vorgeschlagen, in diesen Abschnitt einen
Hinweis auf die Berufsbildung und héhere Bildung aufzunehmen.

VI. Ausbildung berufstatiger Arbeitnehmer

Fr. 10 Sollte die Urkunde die Regierungen dazu ermutigen:

a) eine systematische Ermittlung der von Unternehmen, Ein-
zelpersonen und der Wirtschaft als Ganzes benétigten Qua-
lifikationen zu fordern?

b) das am Arbeitsplatz Gelernte, einschliefdlich der formalen
und informellen Ausbildung, und die Arbeitserfahrung
anzuerkennen?

c) Initiativen der Sozialpartner und die Rolle der Ausbildung
im zweiseitigen Dialog und in Gesamtarbeitsvertragen zu
unter stiitzen?

d) dreigliedrige Ausbildungsvereinbarungen auf verschiede-
nen Ebenen in die Wege zu | eiten?

€) die Hauptverantwortung fir die FOrderung von Investitio-
nen in die Ausbildung zu Ubernehmen?

f)  die Rolle der Sozialpartner, der Unternehmen und des ein-
zelnen Arbeitnenmers bei der Forderung von Investitionen
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in die Aushildung in Partnerschaft mit dem Staat anzu-
erkennen?

g) die Ausweitung des Lernens und der Ausbildung am
Arbeitsplatz unter Einsatz hochleistungsfahiger Arbeits-
praktiken und der betrieblichen und auf3erbetrieblichen
Ausbildung, mit &ffentlichen und privaten Anbietern, und
unter groferer Nutzung der IKT zu fordern?

h) das Humanressourcen-Management auf der Ebene des
Betriebs zu fordern?

i) Srategien, Mafnahmen und Programme fir Chancen-
gleichheit zu entwickeln, um die Ausbildung fur Arbeitneh-
mer in kleinen und mittleren Unternehmen, in der informel-
len Wirtschaft und im l&ndlichen Sektor sowie fir selbstan-
dig Erwerbstatige und insbesondere fur weibliche Arbeit-
nehmer zu fordern und durchzufiinren?

J) die Bildungs- und Berufsberatung fur berufstétige Arbeit-
nehmer zu fordern?

k) sonstige Initiativen durchzufiihren? (bitte angeben)

Gesamtzahl der Antworten: 95.

a) Gesamtzahl der Antworten: 88. Bejahend: 80. Verneinend: 1. Son-
stige: 7.

b) Gesamtzahl der Antworten: 90. Bejahend: 81. Verneinend: 0. Son-
stige: 9.

c) Gesamtzahl der Antworten: 89. Bejahend: 83. Verneinend: 0. Son-
stige: 6.

d) Gesamtzahl der Antworten: 90. Bejahend: 81. Verneinend: 1. Son-
stige: 8.

€) Gesamtzahl der Antworten: 89. Begahend: 75. Verneinend: 3. Son-
stige: 11.

f) Gesamtzahl der Antworten: 91. Begjahend: 87. Verneinend: 0. Son-
stige: 4.

g) Gesamtzahl der Antworten: 91. Bejahend: 85. Verneinend: 0. Son-
stige: 6.

h) Gesamtzahl der Antworten: 89. Bejahend: 77. Verneinend: 4. Son-
stige: 8.

i) Gesamtzahl der Antworten: 90. Bejahend: 84. Verneinend: 1. Son-
stige: 5.
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J) Gesamtzahl der Antworten: 90. Bgahend: 82. Verneinend: 1. Son-
stige: 7.
k) Gesamtzahl der Antworten: 38.

Bejahend: Agypten (a) bis h) und (j)), Algerien, Argentinien, Australien
(b), 1) bis j)), Bahrain, Barbados (a) bis d), f) bis j)), Belgien, Benin (a) bis j)),
Bolivien (1)), Botsuana, Brasilien, Burundi (a) bis j)), Chile, China (a) bis j)),
Costa Rica (a) bis 1)), Ddnemark (a), ¢) und d)), Deutschland (a) bis ¢), ), g), 1)
und j)), Ecuador, El Salvador, Estland (a) bis h) und j)), Finnland (a), b), d), 1),
g), 1) und j)), Gabun (a) bis c), f), g), i) und j)), Ghana, Griechenland, Guatemala
(b) bis j)), Guinea-Bissau (a) bis j)), Honduras, Indien (¢), d) und f)), Indonesien
(a) bis j)), Irak (a) bis j)), Irland (a) bis j)), Israel (g) und 1)), Italien, Japan (d)),
Jemen (d), ), g) und j)), Jugoslawien (a) bis j)), Kanada (a) bis d), f) bis j)),
Kasachstan (d)), Katar (b) bis j)), Kenia (a) bis 1)), Kroatien (a) bis 1)), Kuba (a)
bis j)), Lettland, Libanon (a), c), ) bis g), i) und j)), Litauen, Malaysia, Malta,
Mauritius, (a) bis j)) Mexiko (c), d), ), h) und j)), Republik Moldau (a) bis j)),
Myanmar, Namibia (a) bis d), f) bis k)), Neuseeland (a), b), f), g), 1) und j)),
Nicaragua (a) bis g), i) und j)), Niederlande (a) bis c), e) bis j)), Nigeria (a) bis
g), i) und j)), Norwegen (a) bis c), e) bis i)), Osterreich (a) bis d), f) bis j)),
Oman (a) bis c), e) bis 1)), Pakistan, Panama (a) bis j)), Papua-Neuguinea, Peru,
Philippinen (a) bis 1)), Polen, Ruménien (b) bis j)), San Marino (a) bis j)),
Schweden, Schweiz (b), ¢) e) bis j)), Seschellen (a) bis j)), Simbabwe (a) bis j)),
Singapur, Slowakei (a), ¢) bis j)), Spanien (a), ¢) bis j)), Sri Lanka (a) bis j)),
Siidafrika (a), ¢) bis j)), Surinam (b), c), e) bis j)), Arabische Republik Syrien,
Thailand, Togo (a), b), e), f), g), 1) und j)), Tschechische Republik (a), ¢) und
d)), Tunesien, Tiirkei (a), b), e), f), g), i) und j)), Uganda (a) bis f), i) und j)),
Ukraine (a) bis g), 1) und j)), Ungarn (c), d) und f)), Venezuela (d), f), g) und j)),
Vereinigte Arabische Emirate (a) bis j)), Vereinigtes Konigreich (b) bis h) und
1)), Zentralafrikanische Republik (a) bis d), f) bis j)), Zypern (a) bis j)).

Verneinend: Barbados (e)), Benin (k)), Deutschland (e), h) und k)), Estland
(1)), Israel (h) und j)), Jugoslawien (k)), Neuseeland (e) und h)), Schweiz (a) und
d)), Ukraine (h) und k)).

Sonstige: Australien (a), ¢) bis e) und k)), Barbados (k)), Bulgarien (b) und
7)), Burundi (k)), China (k)), Dédnemark (b), e) bis h) und j)), Finnland (c), e), h),
1) und k)), Frankreich, Guinea-Bissau (k)), Indonesien (k)), Irak (k)), Irland (k)),
Israel (k)), Kanada (e) und k)), Kenia (j) und k)), Libanon (b), d), h) und k)),
Luxemburg, Mauritius (k)), Mexiko (a), b), e), g) 1) und k)), Republik Mol-
dau (k)), Namibia (e)), Neuseeland (c) und d)), Niederlande (e) und d)), Nigeria
(h)), Oman (d), j) und k)), Panama (k)), Philippinen (k)), Portugal, Ruméinien (a)
und k)), Seschellen (k)), Simbabwe (k)), Spanien (b)), Sri Lanka (k)), Sid-
afrika (b) und k)), Uganda (g), h) und k)), Vereinigte Arabische Emirate (k)),
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Vereinigtes Konigreich (a), i) und k)), Zentralafrikanische Republik (e)),
Zypern (k)).

Australien. Australien hat zu diesem Zeitpunkt keine Priferenzen, was diesen
Absatz betrifft. Die Gefahr besteht, daB3 sich die ,,bendtigten Qualifikationen* haufig
andern. Betont werden sollten Qualifikationen, die die Beschiftigungsfahigkeit allge-
mein verbessern, wie beispielsweise Denkvermogen, die Fahigkeit zur Lésung von Pro-
blemen und das Lernen lernen. b) Das ist eine wichtige Maflnahme; die bestehenden
Schwierigkeiten miissen anerkannt werden, insbesondere, was die Anerkennung nicht
formal erworbener und informeller Ausbildung sowie des informellen und nicht forma-
len Lernens angeht. ¢) bis e) und k) Australien hat zu diesem Zeitpunkt keine Préfe-
renzen. e) Die Hauptverantwortung fiir Investitionen in die berufliche Fortbildung liegt
bei den Unternehmen und dem einzelnen Arbeitnehmer; der Staat kann der Privatwirt-
schaft allerdings (z.B. steuerliche) Anreize fiir Investitionen geben.

Queensland: a) Planung und das Sammeln von Informationen sollten den verschie-
denen Akteuren eine groflere Teilhabe und eine gerechtere Verteilung von Kosten und
Nutzen ermdglichen. Ausschlaggebend dafiir, daB3 Investitionen den grofStmoglichen
Nutzen im Hinblick auf Ausbildung, Beschiftigung und in sozialer Hinsicht bringen, ist,
daB Industrie und kommunale Stellen zusammenarbeiten und eine lenkende Rolle iiber-
nehmen. e¢) Es wire nicht zweckméBig, wenn die Regierung die Verantwortung fiir den
Erfolg oder Miflerfolg von Ausbildungsinvestitionen {iberndhme bzw. als hierfiir zustén-
dig gesehen wiirde. f) Ideal wére, wenn der einzelne, die Gemeinschaft, die Industrie, der
Staat und andere am Lernen Interessierte die Verantwortung fiir Investitionen in das Ler-
nen so lange iibernihmen, bis sich eine nachhaltige Lernkultur herausgebildet hat. Bis
dahin hat die Regierung eine Schliisselrolle bei der Stimulierung der Diskussionen zur
Frage der Ausbildung und von Investitionen in die Ausbildung zu spielen. i) Kurse sind
den Erfordernissen kleiner Unternehmen mdglicherweise schlecht angepalit und eine
stiarkere Motivierung tiber eine Lernkultur ist schwierig. Die Ausweitung ,,sektorspezifi-
scher* Ausbildungsinitiativen kann zu einer wirksameren Verbesserung der Leistungs-
fahigkeit kleiner Betriebe beitragen.

ACTU: a) Ja. Den kiinftigen Bedarf vorherzusagen ist aber nur bedingt moglich.
Wichtiger ist, liber ein flexibles Ausbildungssystem zu verfiigen, das schnell auf neu ent-
stehende Qualifikationsbediirfnisse reagieren kann. c¢) bis ¢) Ja.

Barbados. a) Ja, da dies einer wirksamen Arbeitskrifteplanung forderlich ist. d) Ja,
aber unter Mitwirkung nichtstaatlicher, auf Vertrauensbasis operierender und gemein-
wesengestiitzter Organisationen. k) Die Querschnittausbildung von Arbeitnehmern in
mindestens zwei betrieblichen Tétigkeitsbereichen, um die Produktivitdt zu verbessern.

BEC: k) Im Unterschied zu einem starren nationalen Qualifikationsrahmen sollten
Systeme fiir die Ausbildung bereits beschiftigter Arbeitnehmer flexibel und dezentra-
lisiert sein.

CTUSAB: a) bis j) Ja. Mit diesem Ansatz wird u.a. anerkannt, daB es einer wirksa-
men Arbeitskrifteplanung bedarf; gezeigt, dafl frither und am Arbeitsplatz Gelerntes
einen Stellenwert hat, und es wird anerkannt, dafl die Entwicklung der Humanressourcen
der aktiven Einbeziehung aller Partner/Akteure bedarf.
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Belgien. Wallonische Regierung: d) Ja, aber nur im Hinblick auf die berufliche
Fortbildung. e) Nein, der Staat und die Sozialpartner haben gemeinsame Verantwortung
zu libernehmen. g) Ja, aber nicht allein zum Zweck der systematischen Nutzung der IKT.
i) Ja, allerdings eingedenk der Tatsache, daf} es andere Sektoren gibt, in denen nach wie
vor keine Chancengleichheit herrscht und den Bediirfnissen bestimmter Gruppen, etwa
unqualifizierter und dlterer Arbeitnehmer, prioritdir Rechnung getragen wird. k) Ja, die
Weitergabe von Berufserfahrung, insbesondere von betriebsspezifischen Fachkenntnis-
sen sowie Kenntnissen in bezug auf die Unternehmenskultur, von erfahrenen Arbeitneh-
mern an jiingere Arbeitnehmer zu fordern; alle Arbeitnehmergenerationen umfassende
Ausbildungstitigkeiten in Unternehmen zu unterstiitzen.

Brasilien. CNI: k) Aus Arbeitgebern, Arbeitnehmern und Ausbildungsfachleuten
bestehende Fachausschiisse fiir die einzelnen Wirtschaftssektoren sollten Formen und
Werkzeuge fiir die Ermittlung und laufende Aktualisierung der Berufsprofile konzipie-
ren und entwickeln.

Bulgarien. b) Hier ist nicht formal erworbene Ausbildung hinzuzufiigen. j) Hier
konnte wie folgt formuliert werden: ,,die Ausbildungs- und Berufsberatung fiir berufs-
titige Arbeitnehmer zu fordern®.

Burundi. k) Geschlechtsspezifische Fragen im Bereich Ausbildung und Umschu-
lung zu beriicksichtigen.

China. k) Die Arbeitnehmer in Industriezweigen, in denen Umstrukturierungen
anstehen, umzuschulen.

Danemark. b) Die Frage der Anerkennung des am Arbeitsplatz Gelernten sollte als
Punkt c¢) von Frage 11 in den Abschnitt VII Rahmen flr die Anerkennung und Zertifi-
Zierung von Qualifikationen umgestellt werden. Die Terminologie scheint nicht in jedem
Fall mit den EU-Begriffsbestimmungen von formalem und nicht formalem Lernen iiber-
einzustimmen. e) bis h) und j) Die Urkunde sollte die Regierungen, die Sozialpartner
und die Unternehmen dazu ermutigen, gemeinsam Verantwortung fiir die Stimulierung
und Forderung von Investitionen in die Ausbildung zu {ibernehmen.

Deutschland. €) Nein, die Hauptverantwortung fiir die Forderung von Investitionen
in die Ausbildung berufstitiger Arbeitnehmer sollte bei den Sozialpartnern liegen.
h) Nein, das ist Aufgabe der Betriebe.

BDA: b) Ja, allerdings muB3 eine individuelle Gestaltung méglich bleiben. d) und e)
Ja. g) Ja, allerdings sollte, wo eine betriebliche Ausbildung méglich ist, auBerbetrieb-
liche Ausbildung nur die Ausnahme darstellen. h) Ja. i) Prinzipiell ja, allerdings sollten
statt spezifischer Programme die Rahmenbedingungen verbessert werden.

Ecuador. CAPEIPI: f) Nein.

Estland. i) Nein, es sollte fiir alle Arbeitnehmer Ausbildung bereitgestellt werden.

10-271.9g02.doc



64 Lernen und Ausbildung fir die Arbeit in der Wissensgesell schaft

Finnland. c) Es wird auf Frage 6 i) verwiesen. e) Es sollten Uberlegungen ange-
stellt werden, wie die Finanzstruktur zu diversifizieren ist. h) Hierfiir ist in der Haupt-
sache die Unternechmensleitung zusténdig. j) Ja, sowie zur Forderung der Bildungs- und
Berufsberatung fiir alle Bevolkerungsgruppen. k) Die Entwicklung von Lern- und Aus-
bildungsmoglichkeiten fiir Erwachsene entsprechend dem Grundsatz vom lebenslangen
Lernen.

Frankreich. Die Sozialpartner und die Unternehmen tragen die Hauptverantwor-
tung fiir HRD und die Ausbildung beschiftigter Arbeitnehmer. Allerdings haben diese
Tatigkeiten auf einem Dialog zwischen den staatlichen Stellen, den Sozialpartnern, den
Unternehmen und den einzelnen Arbeitnehmern und der gemeinsamen Verantwortlich-
keit zu beruhen. Der Staat kann zur Gesamtstruktur der beruflichen Fortbildung bereits
Beschiftigter lediglich einen Beitrag leisten. Er sollte bei spontanen Akten von Dis-
kriminierung in der Arbeitswelt einschreiten und mittel- und langfristig die Interessen
der Allgemeinheit wahren. Wenn die Sozialpartner schwach sind, ist es zweckmaBig, ja
unerldBlich, daB der Staat die Initiative ergreift oder die Ausbildung beschéftigter Arbeit-
nehmer gesetzlich regelt.

Griechenland. g) und h) Mit dem Zusatz: ,,auf der Grundlage des Prinzips der
Chancengleichheit und Gleichbehandlung®.

Guinea-Bissau. k) Einrichtung und Unterhalt eines Beschéftigungsobservatoriums.

Indien. EAR: a) bis d) und f) bis j) Ja. €) Nein. k) In regelméBigen Abstinden zur
Verfligung stehende Informationen verdffentlichen und an alle Betroffenen verteilen.

EFI: a) und j) Ja.

IMC: b), ¢), g) und j) Nein.

Indonesien. k) Die Urkunde sollte die Regierung dazu ermutigen, eine Evaluierung
der Bildungspolitik vorzunehmen, um die Heranbildung fiir den globalen Arbeitsmarkt
qualifizierter Humanressourcen zu sichern.

Irak. k) Ein Programm fiir die Laufbahnentwicklung und -férderung zu entwickeln.

Irland. k) In einem sich stindig wandelnden Wirtschafts- und Arbeitsumfeld ist es
sowohl fiir den Erhalt der Beschéiftigungsfihigkeit des einzelnen wie auch filir die
Anpassungsfahigkeit der Unternehmen auflerordentlich wichtig, Kenntnisse und Fertig-
keiten stidndig zu aktualisieren.

Israel. k) Ausbildungswege fiir die Weiterqualifizierung zu entwickeln.

Italien. a) Es sollten allgemeine Kriterien fiir die Zertifizierung von Qualifikatio-
nen und die Anerkennung von Ausbildungsergebnissen ermittelt werden; auch sollte zu
groferer beruflicher Mobilitdt der Arbeitnehmer innerhalb der EU ermutigt werden,
indem der Focus vom Produkt weg auf den ProzeB sowie auf das Ziel der Uberwachung
und stdndigen Anhebung der ,,Qualitdt der Ausbildung verlagert wird. Die Beurteilung
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und Kontrolle von Ausbildungstitigkeiten und die Erarbeitung von Referenzwerten fiir
das Lernen, die Bildung und die berufliche Ausbildung sollten obligatorisch sein; diese
Aufgaben sollten eigenstidndigen, autonomen Organisationen iibertragen werden. b) Die
Sozialpartner spielen bei der Losung des Problems der Anerkennung und Zertifizierung
am Arbeitsplatz erworbener Kompetenzen (des nicht formalen Lernens) eine Schliissel-
rolle. Mangelnde Flexibilitdt in diesem Lernbereich, etwa eine Ubernahme der starren
Systeme des ,,formalen* Bildungssystems, sollte vermieden werden. Es wére daher
zweckmadBig, wenn die einzelnen Linder ihre einschldgigen Erfahrungen und vorbild-
lichen Praktiken auszutauschen wiirden.

Japan. d) Es sollte klar sein, daB unter dreigliedrigen Ausbildungsvereinbarungen
auf verschiedenen Ebenen Vereinbarungen zwischen der Regierung, den Arbeitnehmern
und den Arbeitgebern zu verstehen sind. e) Der Begriff ,,Hauptverantwortung* ist zu
kléren.

Nippon Keidanren: a) bis e) In diesen Punkten sollte dazu ermutigt werden, die
Humanressourcen auf der Grundlage von Ausbildungsinitiativen zu entwickeln, die vom
einzelnen Arbeitnehmer ausgehen und in der Folge vom Betrieb unterstiitzt werden.

Kanada. d) Ja, sofern zutreffend. e) Es gibt viele Partner und Akteure, die fiir die
Anregung von Investitionen in die Ausbildung Verantwortung tragen, darunter die
Regierungen. j) Ja, da dies ein wichtiges Element des lebenslangen Lernens ist. k) Initia-
tiven, die darauf abgestellt sind, Berufs- und Privatleben miteinander in Einklang zu
bringen, zu ermutigen.

Kenia. j) Lediglich fiir 6ffentlich Bedienstete. k) Die Bildung und Ausbildung aller
Arbeitnehmer unabhingig davon, ob sie erwerbsféhig sind oder nicht, zu fordern.

Kroatien. HUP: a) Vorgezogen wird ein dezentralisiertes und flexibles System.

SSSH: a) bis j) Ja. e) Es ist wichtig, die Investitionen, einschlieBlich der Freistel-
lung von der Arbeit fiir Ausbildungszwecke, zu definieren. k) Die Arbeitgeber (bei-
spielsweise durch Steuerfreibetrdge) zu Investitionen in die Humanressourcen zu
ermutigen.

Kuba. d), f) bis i) Ja, in Anpassung an die innerstaatlichen Gegebenheiten.

Lettland. i) Ja, vorausgesetzt, die Wortverbindung ,,in der informellen Wirtschaft*
wird gestrichen.

Libanon. a) Ja, mittels Arbeitsmarkterhebungen, Arbeitsplatzbeschreibungen und
-klassifizierungen, sowie durch Uberarbeitung der Anforderungen im Hinblick auf Bil-
dung, Ausbildung, Wissen und Kenntnisse. b) Ein Ausschuf} sollte die Kriterien fest-
legen und die Arbeitserfahrung und die Kompetenzen, die in der formalen und der nicht
formalen Bildung und Ausbildung erworben wurden, beurteilen. d) Die Formulierung
,,auf verschiedenen Ebenen® sollte genau erkldrt werden. e) Die Regierungen spielen
zwar eine grundlegende Rolle, wenn es darum geht, zu Investitionen in die Ausbildung
anzuregen, doch tragen sie nicht die Hauptverantwortung; dies ist auch Aufgabe der
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Sozialpartner. f) Ja, soweit vom Gesetzgeber vorgesehen. g) Das beinhaltet die Aufstel-
lung, Entwicklung und regelmiBige Uberarbeitung der Lehrpline in Anpassung an den
Ausbildungsbedarf sowie die Bereitstellung von Mdglichkeiten fiir die Ausbilder des
offentlichen und des privaten Sektors, sich fort- und weiterzubilden. h) Die Urkunde
sollte angeben, wie die Entwicklung der Humanressourcen auf der Ebene des Betriebs
durch die Regierungen gefordert werden kann. k) Die Arbeitgeber haben die Verantwor-
tung fiir die berufliche Entwicklung und die Ausbildung der Gesamtheit ihrer Arbeit-
nehmer, einschlieBlich der dlteren Arbeitnehmer, zu tibernehmen und ihnen IKT-Kom-
petenzen zu vermitteln. Die Arbeitnehmerverbénde sollten fiir die Bildung und Alpha-
betisierung der Arbeitnehmer zusténdig sein.
CCCIA: a) Dieser Punkt sollte wie folgt lauten: ,,um ... bemiiht zu sein®.

Luxemburg. In diesen Punkt sollte folgendes aufgenommen werden: die berufliche
Weiterbildung im Rahmen eines Ausbildungsplans, eines Ausbildungsprojektes oder
einer Kollektivvereinbarung.

Marokko. FCCIS: a) bis i) Ja. k) Ausbildung und Berufsberatung fiir Schulaus-
steiger bereitzustellen.

Mauritius. k) Uberpriifung der geltenden gesetzlichen Bestimmungen betreffend
die Pflicht des Arbeitgebers, die Beschiftigten jéhrlich wihrend eines bestimmten Zeit-
raums auszubilden.

Mexiko. a) Die systematische Ermittlung des Qualifikationsinhalts hat das Ergebnis
von Beratungen und eines Meinungsaustauschs zwischen den fiir Bildung zustindigen
Stellen, den Unternehmen und den Arbeitnehmerverbianden zu sein. b) Die am Arbeits-
platz, in Bildungs- und Ausbildungsinstitutionen und durch Arbeitserfahrung erworbe-
nen Kenntnisse und Kompetenzen sind von den Behdrden anzuerkennen. e) Der 6ffent-
liche Sektor hat die gesetzliche und politische Pflicht, Ausbildungsinvestitionen zu for-
dern und fiir die private Wirtschaft investitionsfreundliche Bedingungen zu schaffen.
g) Die Forderung des Lernens und der Ausbildung am Arbeitsplatz mufl nach gesetzlich
verankerten Normen erfolgen, die den Lehrling bzw. den Auszubildenden schiitzen und
die kein verstecktes, fiir den Arbeitnehmer nachteiliges Beschiftigungsverhiltnis ent-
stehen lassen. Auch oOffentliche und private Ausbildungsanbieter sollten gesetzlichen
Bestimmungen unterliegen, die eine effiziente Vermittlung einer qualitativ hochwertigen
inner- und auBlerbetrieblichen Ausbildung sicherstellen. k) Bildungs- und Ausbildungs-
strategien zu formulieren und durchzufiihren, die speziell die anfilligsten Gruppen
ansprechen, und zwar geringqualifizierte Frauen, die eine Erwerbstétigkeit aufnehmen
mochten; junge Menschen, die erstmals eine Beschiftigung suchen, und Wanderarbeit-
nehmer.

Republik Moldau. k) Ein klares und flexibles System fiir die Ausbildung von
Fiihrungskriften zu entwickeln und durchzufiihren.

Namibia. e) Nicht sicher.
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Neuseeland. c) Eine stirkere Anerkennung der Rolle der Ausbildung im zweiseiti-
gen Dialog und in Kollektivvereinbarungen wire dem Erwerb von Kompetenzen forder-
lich. d) Es ist nicht klar, was mit diesem Punkt ausgesagt werden soll. e) und f) Der in
Punkt f) formulierte Ansatz ist verniinftiger als der in e) zum Ausdruck gebrachte.
h) Nein. Wenn es darum geht, ein gutes Humanressourcen-Management zu fordern, ist
es wichtig, zum Dialog zwischen Arbeitgebern und Arbeitnehmern zu ermutigen.

Business NZ: d) Der Sinn dieses Punktes sollte geklirt werden. Es ist nicht zweck-
mifig, neben den Sozialpartnern andere Akteure einzubeziehen. Die vorliegende Formu-
lierung scheint zu implizieren, dreigliedrige Ausbildungsvereinbarungen sollten zur
Bedingung gemacht werden. Es mufl dem Arbeitgeber freigestellt bleiben, welche Art
von innerbetrieblicher Ausbildung er seinen Beschiftigten vermittelt und in welcher
Form. h) Es ist nicht angebracht, den Staat in das Humanressourcen-Management auf der
Ebene der Betriebe einzubezichen.

NZCTU: ¢) Ja.

Niederlande. d) Dieser Punkt ist zu speziell; er ist unzweckméafBig in Situationen,
wo fiir bestimmte Zielgruppen dreigliedrige Vereinbarungen abgeschlossen werden, die
einen breiten Themenkreis, darunter die Frage der Ausbildung, abdecken, aber weit dar-
iiber hinausgehen. ¢) Der Ausdruck ,,Hauptverantwortung™ ist zu stark; dieser Unterab-
satz konnte in Unterabsatz f) eingebaut werden. j) Ausbildung und Berufsberatung
gehoren zu einer guten Politik des Humanressourcen-Management.

VNO-NCW: a) Siehe die Kommentare zu Frage 6 b). Statistiken zu Arbeitsmarkt-
tendenzen lassen sich sammeln, doch dabei handelt es sich um etwas Anderes als das,
was hier zum Ausdruck kommt. Ein gutes Beispiel fiir einen dezentralisierten und flexib-
len Ansatzes im Gegensatz zum starren nationalen Qualifikationssystem ist das IKT-
Konsortium, das von sieben wichtigen IKT-Firmen in Europa gebildet worden ist. d) Es
wird an die allgemeine Aussprache iiber die Entwicklung und Ausbildung der Human-
ressourcen auf der 88. Tagung der Internationalen Arbeitskonferenz im Jahr 2000
erinnert, auf der sich die gro3e Mehrheit der Arbeitgeberverbande nicht fiir dreigliedrige
Ausbildungsvereinbarungen ausgesprochen hat. Die beste Beschreibung der Verantwort-
lichkeiten ist immer noch die Formulierung in der Charta von Koln: Ziele und Bestre-
bungen fiir lebenslanges Lernen (1999). Die Regierungen sollten nicht dazu ermutigt
werden, dreigliedrige Ausbildungsvereinbarungen in die Wege zu leiten.

Unie mhp: a) Ja, aber nur prinzipiell. ¢) und d) Das hdngt von den Bediirfnissen der
Sozialpartner ab. i) Ja, aber nicht nur fiir weibliche Arbeitnehmer. Eingeschlossen wer-
den sollten auch behinderte, dltere und ethnischen Minderheiten angehdrende Arbeitneh-
mer. k) Die Regierungen sollten Minderheiten und Menschen mit wenig Chancen auf
dem Arbeitsmarkt besondere Beachtung schenken.

Nigeria. h) Die Urkunde sollte die Arbeitgeber dazu ermutigen, das Humanres-
sourcen-Management auf Betriebsebene zu fordern.

Norwegen. NHO: a) Nein. i) Es werden zu viele anzusprechende Sektoren genannt.
Erwahnt werden sollte die Chancengleichheit fiir Frauen.

LO: a) Nein. b), f) bis i) In allen Unterabschnitten, nicht nur in ¢) bis e) ist auf die
Sozialpartner und ihre Rolle zu verweisen.
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Oman. b) Ja, wenn dies im nationalen Ausbildungsrahmen vorgesehen ist. d) Wenn
dies ndtig ist. j) Bildungs- und Berufsberatung sind fiir Ersterwerbstétige wichtiger als
fiir bereits Berufstétige. k) Werkzeuge fiir das Uberpriifen beruflicher Kompetenzen ent-
wickeln.

Osterreich. BAK und OGB: Unter k) sollte erginzt werden: .,... gesetzliche Rege-
lungen zu treffen, um allen Arbeitnehmern eine Chance auf die Teilnahme an beruflicher
und allgemeiner Weiterbildung zu ermoglichen. Etwa in Form eines jéhrlichen Zeitbud-
gets fir Weiterbildung, einer Karenzierung fiir ldngerfristige Weiterbildungsmafinah-
men, sowie Modellen der finanziellen Forderung der Weiterbildungsteilnahme von
Arbeitnehmern®.

Pakistan. EFP: a) bis b) Ja, es sollte aber auch die freiwillige Beteiligung der
Arbeitgeber genannt werden. d) Nein, aus Vereinbarungen kann den Arbeitgebern eine
rechtlich verbindliche Pflicht zur Bereitstellung von Ausbildung entstehen. k) Gute
arbeitgeberseitige Initiativen im Bereich der Humanressourcenentwicklung anzuerken-
nen; zur Ausbildung in Vorbereitung auf eine selbstdndige Erwerbstitigkeit und die
Unternehmensfiihrung.

Panama. k) Eine wirksame Grundbildung und Erstausbildung von hoher Qualitit
bei Vorhandensein entsprechender Einrichtungen zu gewihrleisten und effiziente
Systeme fiir die Einstellung, Entlohnung, Bildung, Ausbildung, Umschulung und den
Einsatz von Lehrpersonal zu schaffen.

Peru. CCL: a) Ja, aber die systematische Ermittlung bendtigter Qualifikationen 146t
sich nicht ohne weiteres bewerkstelligen.

Philippinen. k) Die kompetenzorientierte Ausbildung zu fordern.

Portugal. CCP: a) Ja. Eine systematische Ermittlung impliziert, dal auf verschie-
denen Ebenen Partnerschaften mit den Sozialpartnern bestehen und ein Netz zur Samm-
lung von Informationen vorhanden ist. b) Ja, das bedeutet allerdings, es miissen Systeme
fiir die Anerkennung, den Nachweis und die Zertifizierung von Qualifikationen geschaf-
fen werden, was kostenaufwendig ist. Diese Systeme miissen mit dem in Frage 6 d)
erwiahnten nationalen Qualifikationsrahmen vereinbar sein. c¢) Ja zu Initiativen der
Sozialpartner im Bereich des Management von Bildungs- und Ausbildungsorganisa-
tionen. e) Ja, beispielsweise durch Steueranreize fiir Unternehmen und Einzelpersonen,
die Unterstiitzung von Vereinbarungen zwischen den Sozialpartnern und die Forderung
von Partnerschaften in der Fithrung von Ausbildungsorganisationen, die von der offent-
lichen Hand teilfinanziert werden. g) Ja, allerdings sollte die Urkunde nicht Methoden,
Zeitplane oder Finanzierungsquellen vorschlagen, da diese Sache der innerstaatlichen
Gesetzgebung und Praxis sind und auf Betriebsebene entschieden werden. h) Nein. j) Ja,
aber ohne die Verantwortung des einzelnen fiir seine berufliche Entwicklung zu ver-
gessen. k) Es sollten die Besonderheiten herausgestellt werden, die die Ausbildung der
Arbeitnehmer in Klein- und Mittelbetrieben kennzeichnet.
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CIP: h) Die Forderung des Humanressourcen-Managements auf der Ebene des
Betriebs sollte keine Erwdhnung finden.

CGTP-IN: i) Es sind auch die Behinderten und die Wanderarbeitnehmer zu nen-
nen.

Ruménien. a) Ins Auge zu fassen, Bedingungen zu schaffen, die der Anhebung des
Qualifikationsniveaus und des Wissensstands forderlich sind. b) Ja, es ist aber wichtig,
daB Beurteilung und Ausbildung voneinander getrennt werden. k) Die Ausbildung ilte-
rer Arbeitnehmer zu fordern.

Russische Fdderation. FNPR: a) bis €) Ja.

Schweden. b) Ja. Es ist zu betonen, dafl die beruflichen Kompetenzen zu einem
groflen Teil nach Verlassen der Schule und mit dem Einstieg ins Erwerbsleben ent-
wickelt werden. Die beruflichen Fertigkeiten lassen sich zwar zum Teil durch Ausbil-
dung stindig weiterentwickeln, doch am meisten wird am Arbeitsplatz selbst hinzu-
gelernt. Die Beratung, die der einzelne bei der Verrichtung seiner téglichen Arbeit im
direkten Kontakt von Arbeitnehmer zu Arbeitnehmer erhilt, hat den meisten Wert und
ist auch am wirksamsten. f) Hier sollte unterschieden werden zwischen der Entwicklung
von Kompetenzen, die im direkten Zusammenhang mit der ausgeiibten Tétigkeit stehen,
und privaten Ausbildungsinitiativen. Es ist Sache der Unternehmen, dafiir zu sorgen, daf3
die benotigten Kompetenzen vorhanden und entwicklungsfahig sind. Die Weiterquali-
fizierung des einzelnen iiber die betrieblich erforderlichen und geforderten Kompetenzen
hinaus fillt in den Bereich der beruflichen Ambitionen des einzelnen und hierfiir ist
jeder selbst verantwortlich. Je mehr der einzelne fiir seine berufliche Entwicklung ver-
antwortlich gemacht wird, um so mehr bedarf er der Unterstiitzung bei der Wahl des
Bildungs-/Ausbildungswegs und der Laufbahnplanung. g) Ja. Es mu8 wahrscheinlich
damit gerechnet werden, dafl der einzelne in der Zukunft einen immer groBeren Teil
seiner beruflichen Fertigkeiten in der Ausbildung am Arbeitsplatz erwerben wird. Das
begriindet sich zum Teil dadurch, daB} die in der Schule und im Anschlufl an die Sekun-
darausbildung vermittelten grundlegenden Fertigkeiten rasch veraltet sein werden und
durch neue vom Arbeitsmarkt geforderte Qualifikationen ersetzt werden miissen. i) Hier
ist anzumerken, dal} Frauen im allgemeinen weniger innerbetriebliche Ausbildung erhal-
ten als Ménner; Beschéftigte, die in einem zeitlich befristeten Arbeitsverhiltnis stehen,
weniger als Festangestellte, und da3 die Beschéftigten von KMUs weniger innerbetrieb-
liche Ausbildungs- und Qualifizierungsmoglichkeiten haben als die Beschiftigten grofie-
rer Unternehmen. Und in Zeiten riicklaufiger wirtschaftlicher Entwicklung sind die
schlecht Ausgebildeten am stirksten betroffen.

Schweiz a) Nein, keine systematische Ermittlung, auch ist hierfiir nicht allein die
Regierung zustdndig. d) Nein, es sollte den Sozialpartnern iiberlassen bleiben, Verein-
barungen dieser Art in die Wege zu leiten. i) Siehe den Kommentar zu Frage 5 d).

UPS: a) Nein, das ist nicht Aufgabe der Regierung. b) Ja, die Anerkennung solcher
Qualifikationen sollte allerdings sorgfaltig auf die Niitzlichkeit solcher Qualifikationen
auf den Arbeitsmarkt hin evaluiert werden. c) Ja, doch sollte dies dem Staat nicht als
Vorwand dienen, in die Beziehungen zwischen den Sozialpartnern, ob es sich nun um
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die Ausbildung, den zweiseitigen Dialog oder um Kollektivverhandlungen handelt, ein-
zugreifen. e) Nein, die Ausbildung bereits Berufstitiger ist in erster Linie Aufgabe der
Wirtschaft. f) Der Staat hat die Rolle der Unternehmen anzuerkennen. Der Staat sollte
weder finanziell noch anderweitig in die Ausbildung am Arbeitsplatz eingreifen. g) und
h) MalBlnahmen dieser Art seitens des Staates sollten nicht erfolgen, wenn diese
Wettbewerbsverzerrungen zur Folge haben, die zu Lasten der Akteure des Arbeitsmarkts
gehen. Die Hauptverantwortung in diesem Bereich liegt bei den Akteuren der Wirt-
schatft. j) Nein.

USS/SGB: k) Die Lander sollten das Ubereinkommen (Nr. 140) iiber den bezahlten
Bildungsurlaub, 1974, ratifizieren.

Seschellen. k) Ja, die Arbeitserfahrung anzuerkennen.

Smbabwe. k) Wo nétig, eine vielseitige Ausbildung und Umschulung fiir bereits
Berufstitige zu fordern, so daB3 sie im Fall ihrer Freisetzung auf eine selbstindige
Erwerbstétigkeit vorbereitet sind.

Sowakei. KOZ SR: k) Optimale Bedingungen fiir die Selbstbildung zu schaffen
und Arbeitsfreistellung fiir diesen Zweck vorzusehen.

Spanien. a) Eine systematische Ermittlung ist zwar nétig, doch sollten auch vor-
laufige Ermittlungen vorgenommen und die nachgefragten Qualifikationen anschlieend
aktualisiert werden. b) Dieser Punkt sollte wie folgt neu formuliert werden: ,,die Kompe-
tenzen des einzelnen anzuerkennen, und zwar unabhéngig davon, ob sie auf dem Weg
einer formalen oder einer nicht formalen Ausbildung bzw. am Arbeitsplatz erworben
wurden®.

Si Lanka. EFC: g) und h) Ja, allerdings in Abhingigkeit von den Bediirfnissen des
einzelnen Unternehmens. j) Ja, auf gesamtstaatlicher, aber nicht auf der Ebene der
Betriebe. k) Arbeitgebern mehr Anreize fiir die Ausbildung ihrer Beschiftigten zu
geben.

LJEWU: b) Die Arbeitgeber miissen diese Tatsache als eine Conditio sine qua non
fiir die Entwicklung der Institution oder Organisation anerkennen und akzeptieren. i) Zu
diesen Fragen sollte die Urkunde ausfiihrliche Leitlinien geben.

Sudafrika. a) Ja. Hier sollte hinzugefiigt werden, von Gemeinwesen fiir ihre soziale
Entwicklung benétigte Qualifikationen. b) Die Anerkennung ist kein Selbstzweck; sie
sollte dem einzelnen Wege zur Fortbildung Offnen, bessere Aufstiegsmoglichkeiten
geben, eine gerechte Entlohnung gewéhrleisten und die berufliche Mobilitét des einzel-
nen verbessern. Dariiber hinaus kann sie zum Abbau der Diskriminierung am Arbeits-
platz beitragen. c) Ja, sofern zumindest sinngeméB so formuliert wird: ,Initiativen der
Sozialpartner zur stirkeren Betonung der Rolle der Ausbildung im zweiseitigen Dialog
und in Gesamtarbeitsvertrdgen zu unterstiitzen®. g) Ja. Hier sollte moglicherweise darauf
verwiesen werden, daB3 ,,die Qualitdtskontrolle der Ausbildung in einer Weise gefordert
werden sollte, die zu einer Verbesserung des nationalen Qualifikationsrahmens fiihrt*.
h) Ja. Es sollte vielleicht erwidhnt werden, dal dies in kleineren Betrieben schrittweise
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erfolgen sollte. i) Ja. Diese Gruppen bilden in den Entwicklungslédndern die Mehrheit der
Arbeitnehmer. Es ist vielleicht notig, die informelle Wirtschaft, den ldndlichen Sektor
und die selbstindig Erwerbstétigen in einem getrennten Unterabsatz zu nennen. j) Ja,
aber fiir alle Arbeitnehmer. k) Es sollte moglicherweise auch auf die Wechselbeziehung
zwischen Produktivitit und Kompetenzen fokussiert werden, und die Sozialpartner
sollten dazu ermutigt werden, diese Verkettung effizienzsteigernd auszunutzen.

COSATU: a) bis j) Ja, vorbehaltlich der Bemerkungen zu Frage 6 betreffend
geeignete Mittel und Wege der Ausbildungsfinanzierung sowie der Kommentare zu
Frage 9 die IKT betreffend. Referenzwerte sind ein Weg, die Lander zu Investitionen in
die Ausbildung zu ermutigen; die Urkunde sollte diese Frage angehen. a) Hier sollten
auch von den Gemeinwesen flir ihre soziale Entwicklung bendtigte Qualifikationen
genannt werden. c¢) Die Feststellungen, die in den Schlufolgerungen der allgemeinen
Aussprache iiber die Ausbildung und Entwicklung der Humanressourcen gemacht wer-
den, was Kollektivverhandlungen und den sozialen Dialog betrifft, sollten in der
Urkunde Niederschlag finden.

Tschechische Republik. SPD CR: k) Die Arbeitnehmer zur beruflichen Fortbildung
zu motivieren.

Uganda. g) und h) In Zusammenarbeit mit den Sozialpartnern/mit dem privaten
Sektor. k) Die Ausbildung in neuen Technologien zu fordern, den Sozialpartnern und
anderen die Mitbeteiligung an der Durchfithrung von Ausbildungsaktivititen zu erleich-
tern.

Ukraine. FPU: k) Unternechmen zur Ausweitung der beruflichen Ausbildung am
Arbeitsplatz zu ermutigen.

Vereinigte Arabische Emirate. k) Initiativen des einzelnen zur Verbesserung seiner
Leistungsfahigkeit zu unterstiitzen und entsprechende Anreize zu schaffen und dazu, die
Produktivitdt durch Ausbildung am Arbeitsplatz zu férdern.

Verenigte Saaten. AFL-CIO: c) Ja. i) Siehe Antwort auf Frage 5 d).

USCIB: a) Ja, doch handelt es sich hier um eine gewaltiges, kompliziertes Unter-
fangen, in das die Unternehmen einbezogen werden miissen. b) Ja. ¢) Ja, wo die Gewerk-
schaften anerkannt sind und es Gesamtarbeitsvertridge gibt. d) Nein. Das wiirde unwei-
gerlich zu einem starren Ausbildungssystem fiihren. e) Ja. f) Nein, die Frage ist sinnlos.
g) Ja, doch das wird in den meisten Fallen nur dann machbar sein, wenn die Gegeben-
heiten dem eines entwickelten Landes entsprechen. h) Nein, der Sinn dieser Frage ist
unklar. i) und j) Ja. k) Ja, je nach Bedarf.

Vereinigtes Konigreich. a) Die systematische Planung von Qualifikationen fiir die
gesamte Wirtschaft ist problematisch. Zwar ist richtig, daB sich bestimmte iiberall
bendtigte grundlegende Kenntnisse und Fertigkeiten (Lese-, Schreib-, Rechenkenntnisse
und Digitalkompetenz) ermitteln lassen und fiir ihre Aneignung gesorgt werden kann.
Ahnliches in bezug auf Fachkenntnisse und -wissen anzustreben, konnte allerdings zu
unzweckméfigen Ausbildungsergebnissen fiihren. Besser wire die Ermittlung der zu
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einem bestimmten Zeitpunkt auf den verschiedenen Ebenen bendtigten Qualifikationen.
Ein flexibles Ausbildungsanbieternetz kann dann auf den lokalen, ja sogar auf den regio-
nalen Ausbildungsbedarf reagieren und ein bedarfsgerechtes Ausbildungsangebot sicher-
stellen. b) Ja, aber nicht auf eine Weise, die einer Biirokratisierung des Vorgangs der
Registrierung und Zertifizierung des Gelernten gleichkommt. Am Arbeitsplatz vermittelt
der berufliche Werdegang oder der Lebenslauf in vielen Fallen die fiir eine Anerkennung
bendtigten Informationen; eventuelle Angaben zur Arbeitserfahrung sollen zeigen, wie
bewandert der einzelne in bestimmten Fertigkeiten oder Kompetenzen ist. d) In der Pra-
xis gibt es andere Modelle, die gut funktionieren. e) Ja, im Sinne der Anregung zu Inve-
stitionen, wobei jedoch klar zum Ausdruck kommen muf}, daf3 ,,Hauptverantwortung™
nicht sagen will, andere sind ausgeschlossen. g) Ja, vorausgesetzt, diec Ausweitung ist
machbar und die Ausbildung ist effizient und wirksam. Hier wire es zweckmiBig, der
Wortverbindung ,,Ausbildung am Arbeitsplatz* das Adjektiv ,,bedarfsgerechten voran-
zustellen, um den Zusammenhang von Bereitstellung und Kosten zu unterstreichen.
i) Diese Strategien sollten entwickelt werden, doch der Text diirfte neu zu formulieren
sein. Die Strategien fiir Chancengleichheit sind getrennt von den Strategien anzufiihren,
die in KMUs, in der informellen Wirtschaft usw. erforderlich sind. Chancengleichheit
sollte fiir jede Art von Erwerbstitigkeit gelten; besondere MalBnahmen miissen auf
bestimmte Sektoren und Beschéftigungsarten abzielen. j) Alle Arbeitnehmer bendtigen
Beratung dieser Art, ganz gleich, ob sie berufstitig sind oder nicht. k) Die Urkunde
konnte besondere Hilfestellungen fiir geringqualifizierte berufstitige Arbeitnehmer for-
dern, die zum Ziel haben, ihnen grundlegende Fertigkeiten zu vermitteln, die ihre
Beschiftigungsfahigkeit sichern und erhalten. Dies konnte an i) ankniipfen.

Zentralafrikanische Republik. ¢) Die Ausbildung ist ebenso wie die Bildung in
erster Linie die Verantwortung des Staates. i) Ja, durch solche Strategien liefe sich
soziale Ausgrenzung und Diskriminierung verhindern.

Zypern. d) Ja, sofern dies im Einklang mit der innerstaatlichen Praxis steht. e) Ja,
doch sollte die Wortverbindung ,,Hauptverantwortung fiir die” durch ,,Schliisselrolle bei
der* ersetzt werden. k) Klein- und Mittelbetriebe zu unterstiitzen.

PEO: h) Ausbildungsinvestitionen kdnnen nicht die Verantwortung des einzelnen
Arbeitnehmers sein.

SEK: k) Die Neuorganisierung der Arbeitszeit sollte gepriift werden, damit die
Voraussetzungen fiir die Ausbildung und das Lernen am Arbeitsplatz gegeben sind. Es
ist wichtig, den Anteil der fiir Ausbildungszwecke verfiigbaren Arbeitszeit durch Ver-
handlungen zwischen den Sozialpartnern festzulegen. Es sollte eine jahrliche Mindest-
arbeitsstundenzahl fiir Ausbildungszwecke festgesetzt werden. Es sollte das Recht auf
Bildungsurlaub eingefiihrt werden.

In fast allen Stellungnahmen der Mitgliedstaaten wurden alle Unterabsétze
der Frage 10 bejaht. Am stirksten befiirwortet wurde der Unterabsatz f), in dem
gefragt wird, ob die Urkunde die Regierungen dazu ermutigen sollte, die Rolle
der Sozialpartner, der Unternehmen und des einzelnen Arbeitnehmers bei der
Forderung von Investitionen in die Ausbildung in Partnerschaft mit dem Staat
anzuerkennen. In den eingegangenen Antworten wurden u.a. folgende sonstige
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Initiativen genannt: die Ausbildung der Arbeitnehmer in mehreren Betriebs-
bereichen, um die Produktivitdt zu verbessern; das Anregen der Arbeitgeber zu
Investitionen in die Humanressourcen; Unterstiitzung fiir die Ausbildung in
KMUs; Schaffung der ndtigen Voraussetzungen fiir das Lernen und die Aus-
bildung am Arbeitsplatz; Motivierung der Arbeitnehmer zur beruflichen Fort-
bildung; Foérderung der Bildung und Ausbildung fiir alle Arbeitnehmer, unab-
hiingig davon, ob sie behindert sind oder nicht; Uberpriifung der geltenden
Gesetzgebung betreffend die Pflicht der Arbeitgeber zur Ausbildung ihrer
Beschiftigten, besondere Fokussierung auf Schulaussteiger, dltere Arbeitneh-
mer, Arbeitslose, Minderheiten und/oder Personen mit geringeren Beschéfti-
gungschancen; Umschulung der Arbeitnehmer in Industriezweigen, in denen
Umstrukturierungen anstehen; Forderung der kompetenzorientierten Ausbil-
dung; Anerkennung von Berufserfahrung. Zwar wurden eine Reihe von Initia-
tiven genannt, doch zeichnete sich keine eindeutige Tendenz hinsichtlich der Art
von Initiativen ab.

VII. Rahmen fir die Anerkennung und Zertifizierung
von Qualifikationen

Fr.11 Sollte die Urkunde die Regierungen dazu ermutigen, folgendes
in Betracht zu ziehen:

a) die Anerkennung und Zertifiziierung der Qualifikationen,
einschliedich des Grundsatzes, dafl3 die Qualifikationen
einer Person anerkannt und zertifiziert werden sollten,
unabhangig davon, wo diese Qualifikationen erworben
wurden?

b) den rechtlichen und institutionellen Rahmen, die Rolle der
Sozialpartner, die Teilung der Verantwortlichkeiten und die
Finanzierung der Anerkennung und Zertifiziierung der
Qualifikationen?

¢) die Anerkennung desfriher Gelernten?

d) sonstige Fragen? (bitte angeben).

Gesamtzahl der Antworten; 95.

a) Gesamtzahl der Antworten: 93. Bejahend: 77. Verneinend: 3. Son-
stige: 13.

b) Gesamtzahl der Antworten: 90. Bejahend: 82. Verneinend: 0. Son-
stige: 8.
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c) Gesamtzahl der Antworten: 83. Begjahend: 75. Verneinend: 1. Son-
stige: 7.
d) Gesamtzahl der Antworten: 30.

Bejahend: Agypten, Algerien, Argentinien, Australien, Bahrain (b)), Barba-
dos (b) und c)), Benin (a) bis c)), Bolivien (a)), Botsuana (b) und c)), Brasilien,
Burundi, Chile, China (a) bis c)), Costa Rica, Dinemark, Deutschland (a)),
Ecuador (a) bis c¢)), El Salvador, Estland (a) und b)), Finnland, Frankreich,
Gabun (b) und ¢)), Ghana (a) bis ¢)), Griechenland, Guatemala, Guinea-Bissau,
Honduras, Indien (a)), Indonesien, Irak (a) bis ¢)), Irland (a) bis c)), Israel (b)),
Jemen (a) und b)), Jugoslawien (a) bis ¢)), Kanada (b) und c)), Kasachstan (b)),
Katar (a) bis c)), Kenia, Kroatien, Kuba, Lettland, Litauen, Malaysia, Malta,
Mauritius (a) bis c)), Mexiko a) und (c)), Myanmar, Namibia, Neuseeland, Nica-
ragua, Niederlande, Nigeria, Norwegen, Osterreich, Oman (a) bis c)), Paki-
stan (b) und c)), Panama (a) bis c¢)), Papua-Neuguinea (a) bis c)), Peru, Philippi-
nen, Polen, Ruminien (a) und b)), San Marino, Schweden, Schweiz, Seschellen,
Simbabwe, Singapur (a) und b)), Slowakei, Spanien, Sri Lanka (a) bis c)),
Surinam, Arabische Republik Syrien (a) bis c¢)), Thailand, Togo, Tschechische
Republik, Tunesien, Tiirkei (a) und b)), Uganda (a) bis c)), Ukraine (a) bis c)),
Ungarn, Venezuela, Vereinigte Arabische Emirate (a) bis c¢)), Vereinigtes
Konigreich (b) und ¢)), Zentralafrikanische Republik, Zypern.

Verneinend: Barbados (a)), Benin (d)), Deutschland (d)), Estland (c)),
Gabun (a)), Ghana (d)), Jugoslawien (d)), Israel (a), Uganda (d)).

Sonstige: Bahrain (a) und c)), Barbados (d)), Belgien (a)), Botsuana (a)),
Bulgarien (d)), China (d)), Ecuador (d)), Irak (d)), Irland (d)), Israel (d)), Italien,
Japan (a), b) und d)), Kanada (a)), Katar (d)), Libanon, Luxemburg, Mauri-
tius (d)), Mexiko (b) und d)), Republik Moldau, Oman (d)), Pakistan (a)),
Panama (d)), Papua-Neuguinea (d)), Portugal, Ruménien (d)), Sri Lanka (d)),
Stidafrika, Arabische Republik Syrien (d)), Ukraine (d)), Vereinigte Arabische
Emirate (d)), Vereinigtes Konigreich (a)).

Australien. c¢) Die Anerkennung des frither Gelernten ist ein wichtiger Punkt. Die
systematische und umfassende Anerkennung von frither Gelerntem ermoglicht Regierun-
gen und einzelnen erhebliche Einsparungen.

Bahrain. a) und c¢) Dies erscheint unrealistisch, da viele Bildungs- und Ausbil-
dungseinrichtungen bei ihrer Zertifizierung keine internationalen Normen und Kriterien
erfiillen.

Barbados. d) Was die Anerkennung des frither Gelernten anbelangt, so sollte der
einzelne dafiir verantwortlich sein, sich vor Aufnahme des Unterrichts zu vergewissern,
daB die Ausbildungsstitte zugelassen ist.
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BEC: a) Gesamtarbeitsvertrdge und/oder steuerliche Anreize konnen zur Férderung
dieses Zertifizierungssystems beitragen.

Belgien. a) Die Qualifikationen der Biirger sollte ausnahmslos anerkannt und zerti-
fiziert werden. Die Urkunde sollte das Recht zum Zugang, zur Beurteilung, zur Anerken-
nung und Zertifizierung der Qualifikationen aller Arbeitnehmer, unabhédngig davon, ob
sie beschiftigt sind oder nicht bzw. ob die Qualifikationen auf formalem oder informel-
lem Weg erworben wurden, fordern.

Wallonische Regierung: d) Das Zertifizierungssystem sollte ganz in Hinden staat-
licher Stellen liegen.

Botsuana. a) Die Formulierung ,,unabhéngig davon, wo diese Qualifikationen
erworben wurden® ist zu streichen.

Bulgarien. d) Es ist ,,Bestitigung der Qualifikationen® hinzuzufiigen.

China. d) Die Urkunde sollte die Regierungen dazu ermutigen, die Entwicklung
des Ausbildungsmarkts zu priifen.

Danemark. a), b) und c) sollten zusammengefafit werden.

FTF: a) bis d) Den Regierungen kommt bei der Festlegung eines ordnungspoliti-
schen Rahmens, der Ziele und Finanzierungsformen fixiert, eine Hauptrolle zu. Die
Sozialpartner spielen eine wichtige Rolle beim Ausfiillen und der Realisierung dieses
Rahmens — eine Rolle, die durch Gesamtarbeitsvertridge bestétigt wird. Die Urkunde
sollte sich mit den besonderen Herausforderungen befassen, die Folge der neuen Arbeits-
organisation sind und zu neuen Qualifikationsanforderungen, beispielsweise IKT-
Kenntnisse, fiihren.

Deutschland. BDA: a) und c) Nein, es sollte keine automatische Anerkennung und
Zertifizierung erfolgen; dies ist Sache der Mitgliedstaaten. Nach Ansicht des BDA
kommt es darauf an, dafl Qualifikationen inhaltlich vergleichbar sind.

Ecuador. d) Die Urkunde sollte die Regierungen dazu ermutigen, die Qualifikatio-
nen von Wanderarbeitnehmern zu zertifizieren, damit diese die durch die Zertifizierung
erworbenen Rechte in Anspruch nehmen kénnen.

CAPEIPI: b) Nein.

Finnland. c) Ja, obgleich diese Frage genauer auf das Thema eingehen sollte.

Frankreich. b) Die Regierungen sollten uneingeschriankt Rechtsgarantien fiir die
Anerkennung und Zertifizierung der Arbeitnehmerqualifikationen geben, da diesen eine
entscheidende Bedeutung beim Zugang der Arbeitnehmer zur Beschéftigung, der Siche-
rung ihres Arbeitsplatzes und der Riickkehr zur Beschiftigung zukommt. Die Anerken-
nung und Zertifizierung von Qualifikationen kdnnen Arbeitnehmer motivieren, sich im
Verlauf des Arbeitslebens weiterzuqualifizieren.
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MEDEF: b) Anerkennung und Zertifizierung von Arbeitserfahrungen sind eine
gemeinsame Aufgabe des Unternehmens und des Arbeitnehmers. Es ist Sache des Unter-
nehmens, die Entwicklung der Qualifikationen ins Auge zu fassen, die einen Wettbe-
werbsvorteil garantieren. Es ist Sache der Sozialpartner, die erforderlichen Qualifikatio-
nen auf Branchen zu definieren, ihre Entwicklung vorherzusehen, die Mechanismen fiir
Zertifizierung und Zugang festzulegen und Absprachen iiber Wege zur Entwicklung
dieser Mechanismen zu treffen.

Ghana. GEA: d) Die Urkunde sollte die Regierungen dazu ermutigen, die Konzep-
tion eines Ausbildungsrahmens zu priifen, um die Ausbildung und die entsprechenden
Regeln zu vereinfachen und flexibler zu gestalten, was die Ubertragung von Kurszertifi-
katen und den Wechsel zwischen Kursen, Programmen und Institutionen erleichtern
wiirde.

Indien. EAR: a) bis ¢) Ja. d) Diesen Branchen sollten Listen von Personen zur Ver-
fiigung gestellt werden, die zertifizierte, fiir die Branche relevante Qualifikationen auf-
weisen.

EFT: a) bis ¢) Ja.

IMC: b) Nur den rechtlichen und institutionellen Rahmen. a) und ¢) Nein.

Irak. d) Zur Bestimmung der Qualifikationen sollte ein integriertes Priifsystem ent-
wickelt werden.

Irland. d) In vielen Lindern sind die Bildungseinrichtungen nicht optimal an das
lebenslange Lernen angepaft. Es dominiert noch immer das Modell des Vollzeitunter-
richts wéhrend der ,Biirostunden. Die Entwicklung flexiblerer Bildungssysteme in
bezug auf die Offnungszeiten, modulare Kurse und offenes Lernen und Fernunterrichts-
systeme muf} in Erwdgung gezogen werden.

Israel. d) Zulassung.

Italien. Anerkennung der wichtigen Rolle der Sozialpartner bei der Losung des
Problems der Zertifizierung und Anerkennung von Qualifikationen, die am Arbeitsplatz
erworben werden (nichtformales Lernen).

Japan. a) Erforderlich ist eine Klidrung des Konzepts der Anerkennung und Zerti-
fizierung von Qualifikationen. b) In bezug auf a) sollte die Rolle der Sozialpartner
geklart werden. d) Es ist festzuhalten, dafl die Regierungen fiir die Anerkennung und
Zertifizierung von Qualifikationen verantwortlich sind.

JTUC-RENGQO: a) bis d) Ja.

Kanada. a) Es handelt sich hier um ein komplexes Thema, zu dem die IAO durch

die Verbreitung von Informationen iiber beste Praktiken einen wichtigen Beitrag leisten
kann.
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Katar. d) Die Urkunde sollte die Regierungen dazu ermutigen, ein System fiir die
Anerkennung von Qualifikationen aufzubauen.

Kroatien. HUP: a) bis ¢) Ja. d) Leistungen wie die Bewertung des frither Gelernten
sind vom Markt zu erbringende Dienste, die privatwirtschaftlich zu finanzieren sind. Die
Frage der Kostenteilung zwischen Arbeitgeber und Arbeitnehmer mufl durch Gespréche
auf Unternehmensebene geklart werden.

SSSH: a) bis c¢) Ja. ¢) Auf informellem Wege erworbene Kenntnisse und Qualifika-
tionen sollten anerkannt und zur Verbesserung der Beschéftigungsfihigkeit eines Arbeit-
nehmers in dessen Unterlagen iiber den beruflichen Werdegang aufgenommen werden.

Libanon. a) bis d) Die Formulierung ,,die Regierung dazu ermutigen” wirft die
Frage auf, wie eine derartige Ermutigung auszusehen hat. a) Die Anerkennung beinhaltet
eine Bewertung nach bestimmten Kriterien. Es sollte in Erwdgung gezogen werden, ob
in anderen Léndern erworbene Qualifikationen anerkannt werden. b) Es sollte
bestimmte, von der zustindigen Stelle festgelegte Kriterien fiir die Anerkennung von
Qualifikationen geben. Die zusténdige Stelle gibt auch den Rahmen fiir die Anerkennung
vor. Was ist unter ,,Finanzierung der Anerkennung und Zertifizierung von Qualifikatio-
nen“ zu verstehen? Die Zertifizierung von Qualifikationen sollte von jedem Staat unter
Beriicksichtigung des nationalen rechtlichen und institutionellen Rahmens festgelegt
werden. d) Die Anerkennung von Qualifikationen sollte mit einem Uberpriifungsverfah-
ren verbunden werden.

CCCIA: a) Nein.

Luxemburg. a) Die Einfithrung eines ,,Ausbildungsbuchs®, in das samtliche Aus-
bildungsmalinahmen zur besseren Beurteilung von Qualifikationen eingetragen werden,
diirfte fiir Unternehmen, Arbeitsvermittlungsstellen und Arbeitsuchende von Nutzen
sein. b) Eine ,,Ausbildungscharta®, in der die Rechte und Pflichten der Arbeitsuchenden
niedergelegt sind, die eine staatlich finanzierte Ausbildung absolvieren wollen, kénnte
von Nutzen sein.

Marokko. FCCIS: Ja.

Mauritius. d) Es sind regionale Datenbanken iiber das Angebot an Qualifikationen
und AusbildungsmafBnahmen aufzubauen.

Mexiko. a) Eine moderne HRDT-Politik muf} eine Anerkennung von Qualifikatio-
nen, und zwar unabhingig davon, ob diese in einem institutionellen Bildungssystem, in
einer privaten Einrichtung oder bei der Arbeit erworben wurden, beinhalten. b) Die
Kofinanzierung durch den Staat und die Arbeitgeber ist Voraussetzung fiir den Aufbau
eines nationalen Systems fiir die Zertifizierung beruflicher Qualifikationen. d) Die
Urkunde sollte die Regierungen dazu ermutigen, die Voraussetzungen fiir eine nationale
Ausbildungspolitik zu schaffen, deren Grundlage die Anerkennung und Zertifizierung
von Qualifikationen und Kenntnissen ist, die bei der Arbeit und im tiglichen Leben
erworben werden.
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Republik Moldau. a) bis ¢) Kompetenznormen sollten die Erfordernisse der Indu-
strie und der Bildungs- und Ausbildungsinstitutionen erfiillen.

Neuseeland. b) Ja, hier sollte jedoch auch der Ubergang vom Schulsystem zum
Arbeitsmarkt bzw. von der Erwerbslosigkeit zum Arbeitsmarkt beriicksichtigt werden.

Niederlande. VNO-NCW: a) bis c¢) Es kann von den Regierungen erwartet werden,
daB sie in die Entwicklung von Bewertungsmethoden investieren und die Sozialpartner
und Bildungsinstitutionen zur Nutzung dieser Methoden befdhigen. Auch die Qualitéts-
kontrolle der fiir die Bewertung und Anerkennung zustidndigen Institutionen kann Auf-
gabe der Regierung sein, moglicherweise in Zusammenarbeit mit den Sozialpartnern.
Andererseits konnte diese Frage so ausgelegt werden, als habe der einzelne das Recht,
jederzeit und zu jedem Zweck bewertet zu werden. Es sollte deutlich erklart werden, daf3
Dienste, wie die Bewertung des frither Gelernten, Marktdienste sind, die grundsétzlich
privatwirtschaftlich zu finanzieren sind. Die Frage der Kostenteilung zwischen Arbeit-
gebern und Arbeitnehmern ist durch Gespriche auf Unternechmensebene zu regeln. Sek-
torspezifische Vereinbarungen oder steuerliche Anreize kdnnen die Bewertungs- und
Anerkennungstitigkeiten unterstiitzen. b) Hier sollten klarer die jeweiligen Aufgaben der
Regierungen und Sozialpartner festgelegt werden.

Unie mhp: d) Die Regierungen sollten in anderen Landern erworbene Bildungs-
abschliisse anerkennen.

Nigeria. a) Ja, sofern die Qualifikationen nationalen Normen entsprechen.

Oman. c) Ja, entsprechend dem nationalen Zertifizierungsrahmen. d) Die Rolle der
IAO bei der Unterstiitzung der Lander beim Aufbau eines Rahmens fiir die Anerkennung
und Zertifizierung von Qualifikationen.

Pakistan. a) Der Satzteil ,,unabhingig davon, wo diese Qualifikationen erworben
wurden® sollte dadurch niher bestimmt werden, daf3 auf die Notwendigkeit eines recht-
lichen Rahmens fiir die Zertifizierung hingewiesen wird, der eine formelle Anerkennung
der Qualifikationen erlaubt, so wie es in Abschnitt 9 a) vorgesehen ist.

EFP: a) Ja. c) Ja, einschlieBlich der nichtformalen Ausbildung.

Panama. d) Die Entwicklung eines nationalen Rahmens fiir die Evaluierung und
Zertifizierung von Qualifikationen, die libertragbar sind und in verschiedenen Sektoren,
Branchen, Unternehmen und Bildungseinrichtungen — ob staatlich oder privat — aner-
kannt werden. Die Entwicklung horizontaler Managementstrukturen, so dall einige
Managementaufgaben auf die Arbeitnehmer iibertragen werden konnen, was zur Aner-
kennung neuer Qualifikationen und besseren Entgeltsystemen fiihrt.

Papua-Neuguinea. d) Hinzugefiigt werden sollte die Priifung und Zertifizierung
von Qualifikationen der Manager auf verschiedenen Managementebenen.

Portugal. b) Das lebenslange Lernen sollte aus unterschiedlichen Quellen finan-
ziert werden, insbesondere vom Staat, von Familien, von Unternechmen und von der
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Zivilgesellschaft. Die Dualitdt des Rechts und der Pflicht zum Lernen sollte auch
beriicksichtigt werden. Der Staat trdgt die Hauptverantwortung fiir die obligatorische
Bildung; der einzelne und andere Partner miissen jedoch auch fiir das lebenslange Ler-
nen verantwortlich sein.

CCP: a) Ja, vorbehaltlich der in der Antwort auf Frage 10 b) genannten Schwie-
rigkeiten. b) Ja, vorbehaltlich der Schwierigkeiten, was die Kosten fiir Durchfiihrung und
Betrieb des Systems anbelangt. Jedes System muf3 die Anerkennung und Validation aller
Qualifikationen gewéhrleisten, die auf formalem, informellem und nichtformalem Weg
erworben wurden.

CIP: b) Auf die Sozialpartner sollte nicht hingewiesen werden, da es sich hier um
Fragen handelt, die nur unter Beriicksichtigung der jeweiligen nationalen Verhéltnisse
geregelt werden konnen.

Ruménien. d) Die Qualifikationen sollten nicht nur auf nationaler, sondern auch
auf internationaler Ebene anerkannt werden, insbesondere Qualifikationen, die auf infor-
mellem und nichtformalem Weg erworben wurden.

Russische Fdderation. FNPR: a) bis ¢) Ja.

Schweden. a) Ja. Eine aufgeschlossenere Einstellung zu frither Gelerntem und zu
Kombinationen verschiedener Lern- und Bildungsformen im Kontext sowohl des Rechts
auf Qualifizierung als auch der Anerkennung von Qualifikationen hat eine erhebliche
Auswirkung auf die Forderung des lebenslangen Lernens. Es ist wichtig, daf} alle Kennt-
nisse und Erfahrungen anerkannt und genutzt werden, unabhéngig davon, ob sie auf
einer formalen Bildung/Ausbildung oder auf dem am Arbeitplatz Gelernten beruhen.
Somit diirfte viel dafiir sprechen, im Bereich der hdheren Bildung eine Art von ,,Praxis-
verkniipfung® zu entwickeln. b) Ja. Methoden zur Bewertung des durch Erfahrung
Gelernten sind fir die Entwicklung des lebenslangen Lernens von entscheidender
Bedeutung. Es ist wichtig, die Entwicklung von Validierungssystemen, vor allem im
Bereich der beruflichen Entwicklung, zu beschleunigen. Hier kommt den Sozialpartnern
eine wichtige Rolle zu.

Schweiz. a) Ja, z.B. das System fiir die Anerkennung von Qualifikationen in der
Européischen Union. Es ist jedoch wichtig, daB fiir die internationale Anerkennung von
Qualifikationen Mindestnormen festgelegt werden. b) Die Mitwirkung aller Akteure ist
wichtig, nicht nur die der Sozialpartner.

UPS: a) Dies ist nicht allein Aufgabe des Staates. b) Dies ist eine Mdglichkeit, es
kann aber auch vom privaten Sektor iibernommen werden. ¢) Die Regierung kann diesen
ProzeB fordern, die Finanzierung sollte jedoch privatwirtschaftlich erfolgen.

Sowakei. KOZ SR: d) Die Zertifizierung von Qualifikationen ist international
anzuerkennen.

Spanien. a) Ja, sofern es sich um gut ausgearbeitete und klar definierte Konzepte

handelt. Die Anerkennung diirfte wie die Zertifizierung von Qualifikationen davon
abhidngen, ob sie in der nationalen Auflistung beruflicher Qualifikationen aufgefiihrt
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sind. Der Satzteil ,,unabhédngig davon, wo diese Qualifikationen erworben wurden® ist
unklar. Bezieht er sich auf die in einem bestimmten Land erworbenen Qualifikationen,
so diirfte die Anerkennung und Zertifizierung von in anderen Landern erworbenen Qua-
lifikationen davon abhéngen, ob entsprechende Vereinbarungen zwischen den einzelnen
Landern oder auf regionaler oder subregionaler Ebene getroffen wurden. Was die am
Arbeitsplatz erworbenen Qualifikationen anbelangt, so ist entscheidend, ob ein Arbeit-
nehmer nachweisen kann, daf er iiber ein bestimmtes Kompetenzniveau fiir eine Qualifi-
kation verfiigt, die in der nationalen Auflistung beruflicher Qualifikationen des betref-
fenden Landes aufgefiihrt ist. b) Es sollte deutlich sein, wer von den Sozialakteuren die
gesamten oder einen Teil der Kosten fiir dieses Verfahren trégt.

Si Lanka. d) Die Verkniipfung verschiedener Ausbildungsmethoden und -pro-
gramme sollte gefordert werden.

Sidafrika. Sieche Kommentare zu den Fragen 6 d) und 10 b). Es handelt sich nicht
um Ziele an sich, sondern um Mittel zum Erreichen anderer Ziele, und dies sollte
ausdriicklich hervorgehoben werden.

COSATU: In den auf der 88. Tagung der Internationalen Arbeitskonferenz ange-
nommenen SchluBfolgerungen wird erklért, daB3 ,jeder Arbeitnehmer ein Recht darauf
hat, daB8 die bei der Arbeit, im gesellschaftlichen Leben oder durch eine formelle Aus-
bildung erworbenen Erfahrungen und Qualifikationen beurteilt, anerkannt und durch ein
Zeugnis bescheinigt werden®. Dies sollte deutlich in der neuen Urkunde zum Ausdruck
gebracht werden.

Arabische Republik Syrien. d) Qualifizierten Arbeitnehmern sollte in einigen
Bereichen Prioritdt eingerdumt werden.

Tschechische Republik. SPD CR: d) Es sollte die gegenseitige Anerkennung der
Qualifikationen, in erster Linie auf Grundlage beruflicher Normen, gewéhrleistet sein.

Ukraine. d) Die Anerkennung der durch ein eigenes Studium oder in vom Staat
nicht anerkannten Institutionen erhaltenen Ausbildung.

Vereinigte Arabische Emirate. d) Die Urkunde sollte die Regierungen dazu ermuti-
gen, Arbeitnehmerinitiativen zu fordern.

Vereinigte Staaten. USCIB: a) Nein, jedoch sollten Regierungen dazu ermutigt
werden, eine Strategie zur umfassenderen Anerkennung der anderswo erworbenen Qua-
lifikationen zu entwickeln. b) Nein. c) Ja, je nachdem, wann, wo und wie sie erworben
wurden und ob sie fiir die bestehenden Umstdnde zweckméBig sind.

Vereinigtes Konigreich. a) Dies steht im Zusammenhang mit Frage 10 a). Es
besteht die Moglichkeit, einen Rahmen fiir die Anerkennung und Zertifizierung von
Qualifikationen zu schaffen; um glaubwiirdig zu sein, muf dieser Rahmen jedoch leicht
verstindlich sein und auf groBe Akzeptanz stolen. Mit Sicherheit werden neue Qualifi-
kationen auf unterschiedliche Weise erworben, so daB deren Zertifizierung und Uber-
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priifung nicht einfach ist. Das Verhéltnis zwischen der notwendigen Anerkennung von
Qualifikationen und dem Aufwand, der zu deren Registrierung und Anerkennung erfor-
derlich ist, mufl angemessen sein. b) Ja, jedoch sollten die Rollen anderer auch in
Betracht gezogen werden. c) Ja, vorbehaltlich der Kommentare zu a).

Zypern. a) Ja, innerhalb des nationalen Rahmens fiir die Anerkennung und Zerti-
fizierung von Qualifikationen.

PEO: b) Die Anerkennung und Zertifizierung von Qualifikationen sollte im Rah-
men eines dreigliedrigen Prozesses geplant, aber vom Staat durchgefiihrt und finanziert
werden.

Die meisten Mitgliedstaaten haben alle Unterabsétze dieser Frage bejaht. In
einigen Antworten wurde erkldrt, die Frage der Zertifizierung von Qualifikatio-
nen sollte von den einzelnen Staaten je nach rechtlichem und institutionellem
Rahmen entschieden werden. Andere verwiesen auf die Rolle der Sozialpartner
bei der Anerkennung und Zertifizierung von Qualifikationen, die Einrichtung
regionaler Datenbanken iiber das Qualifikations- und Ausbildungsangebot, die
Anerkennung von in anderen Landern erworbenen Qualifikationen und die For-
derung der Verkniipfung verschiedener Ausbildungsmethoden und -programme.
Zwar wurden eine Reihe von Fragen angesprochen, dabei zeigte sich aber keine
klare Tendenz.

VII1. Ausbildung fir menschenwirdige Arbeit und soziale | ntegration

Fr.12 Sollte die Urkunde fol gendes anerkennen:

a) die Hauptrolle der Regierungen bei der Ausbildung von
Personen mit besonderen Bedurfnissen, um ihre Beschéfti-
gungsfahigkeit zu entwickeln und zu verbessern?

b) die Rolle der Sozialpartner bei der Wiedereingliederung
dieser Personen in die Erwerbsbevolkerung?

c) die Einbeziehung der Sozialpartner, der Kommunalbehor-
den, der ortlichen Gemeinschaften und Verbande bei der
Durchfiihrung von Programmen fur diese Personen?

Gesamtzahl der Antworten: 93.

a) Gesamtzahl der Antworten: 90. Bejahend: 87. Verneinend: 0. Son-
stige: 3.

b) Gesamtzahl der Antworten: 89. Bejahend: 85. Verneinend: 0. Son-
stige: 4.
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c) Gesamtzahl der Antworten: 90. Bejahend: 86. Verneinend: 0. Son-
stige: 4.

Bejahend: Agypten, Algerien, Argentinien, Australien (b) und c)), Bahrain,
Barbados, Belgien (b) und c)), Benin, Bolivien (a)), Botsuana, Brasilien,
Burundi, Chile, China, Costa Rica, Danemark, Deutschland, Ecuador, El Salva-
dor, Estland, Finnland (a)), Frankreich, Gabun, Ghana, Griechenland, Guate-
mala, Guinea-Bissau, Honduras, Indien (c)), Indonesien, Irak, Irland, Israel (b)
und c)), Italien, Japan, Jemen, Jugoslawien, Kanada, Kasachstan (a)), Katar,
Kenia, Kroatien, Kuba, Lettland, Libanon, Litauen, Malaysia, Malta (a) und b)),
Mauritius, Mexiko (a) und ¢)), Republik Moldau (a)), Myanmar, Namibia, Neu-
seeland, Nicaragua, Niederlande, Nigeria, Norwegen, Osterreich, Oman, Paki-
stan, Panama, Papua-Neuguinea, Peru, Philippinen, Polen, Portugal (a)), Ruma-
nien (b) und c)), San Marino, Schweden (b) und c)), Schweiz, Seschellen,
Simbabwe, Singapur, Slowakei, Spanien, Sri Lanka, Surinam, Arabische Repu-
blik Syrien, Thailand, Togo, Tschechische Republik (a) und c)), Tunesien, Tiir-
kei, Uganda, Ukraine, Ungarn, Venezuela, Vereinigte Arabische Emirate, Ver-
einigtes Konigreich (a) und b)), Zentralafrikanische Republik, Zypern.

Verneinend: O.

Sonstige: Australien (a)), Finnland (b) und ¢)), Mexiko (b)), Republik Mol-
dau (b) und c)), Portugal (b) und c)), Ruménien (a)), Schweden (a)), Vereinigtes
Konigreich (c)).

Australien. a) In diesem Stadium mochte sich Australien zu dieser Frage noch
nicht &duBern. Unter der Gruppe der ,,Personen mit besonderen Bediirfnissen* sind
Frauen, lidndliche Arbeitnehmer, Behinderte, dltere Arbeitnehmer, Langzeitarbeitslose,
Jugendliche, Wanderarbeitnehmer und Geringqualifizierte zu verstehen. Das regulire
Bildungs- und Ausbildungssystem sollte die Erfiillung der Bediirfnisse dieser Gruppen
zum Ziel haben. Bei einer eventuell erforderlichen Beriicksichtigung weiterer Gruppen
sollte die Rolle der Regierung nicht zu prizise vorgeschrieben werden.

ACTU: a) Ja.

Barbados. BEC: b) Die Sozialpartner sollten eine solche Rolle freiwillig iiber-
nehmen.

Danemark. b) Was die benachteiligte Gruppen anbelangt, so sollten auch Unter-
nehmen einbezogen werden.

Deutschland. BDA: b) Ja, allerdings gilt es auch hier, entsprechende Rahmenbe-
dingungen zu schaffen, um Personen mit besonderen Bediirfnissen in den reguldren
Arbeitsmarkt integrieren zu konnen. Wiinschenswert nach Ansicht des BDA sind spezi-
elle Ausbildungsberufe und -ginge fiir praxisbegabte Jugendliche.
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Frankreich. a) Der Staat sollte die Ausbildung dieser Menschen finanzieren, damit
sie ein gewisses Mal} an Beschéftigungsfahigkeit erzielen und aufrechterhalten konnen.
Auch die Sozialpartner sollten aufgefordert werden, zur Finanzierung dieser Ausbildung
beizutragen, da diese Menschen im Rahmen des Moglichen in der Lage sein sollten,
einen Arbeitsplatz zu finden. Derartige Programme kdnnten von privaten, beispielsweise
gemeinniitzigen Organisationen sowie Organisationen, die in Zusammenarbeit mit den
Sozialpartnern verwaltet werden, durchgefiihrt werden.

Indien. EAR, EFI und IMC: a) bis ¢) Ja.

Irak. a) bis c) Ja, sofern in Frage 13 der Ausdruck ,,soziale Ausgrenzung* geklart
wird.

Irland. Im Mittelpunkt von MaBnahmen, die sich mit den Ausbildungs- und
Arbeitsmarktbediirfnissen behinderter Personen befassen, sollte die Verbindung von
Diensten fiir Behinderte mit allgemeinen Diensten, z.B. Arbeitsvermittlungsdiensten,
stehen.

Japan. b) Eine kurze Erkldrung der Formulierung ,,Wiedereingliederung dieser
Personen in die Erwerbsbevolkerung® ist erforderlich.

JTUC-RENGO: a) bis c) Die Definition der Beschéftigungsfiahigkeit sollte so
umfassend sein, daBl sie auch die Bereitstellung von Bildungs- und Ausbildungsmdog-
lichkeiten erfa3t, damit Arbeitnehmer sich auf verschiedene Beschiftigungsmdglichkei-
ten wihrend des Arbeitslebens vorbereiten konnen.

Kroatien. HUP: ¢) Die Sozialpartner sowie lokale Behorden, lokale Gemeinschaf-
ten und Verbidnde sollten zur Mitwirkung ermutigt werden.

Libanon. CCCIA: a) Am Satzende sollte die Formulierung ,,und aktive Unterneh-
men dazu zu ermutigen, diese Personen einzustellen® hinzugefiigt werden.

Marokko. FCCIS: Ja.

Mexiko. b) Die Rolle von gesellschaftlichen Vereinigungen und nichtstaatlicher
Organisationen ist von entscheidender Bedeutung.

Republik Moldau. Die Regierungen sollten auch MaBnahmen treffen, um diesen
Menschen eine effiziente Berufsberatung zu bieten.

Niederlande. Unie mhp: b) Ja, die Sozialpartner sollten jedoch nicht die Hauptver-
antwortung tragen.

Osterreich. a) Die Ausbildung von Personen mit besonderen Bediirfnissen sollte

nicht nur deren Beschiftigungsfahigkeit entwickeln und verbessern, sondern auch zu
ihrer Personlichkeitsentwicklung beitragen. b) Die Sozialpartner sollten nicht nur eine
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Rolle bei der Wiedereingliederung dieser Personen in die Erwerbsbevolkerung spielen,
sondern auch bei der Erstausbildung und Erstintegration.

Oman. c) Ja, jedoch im Rahmen nationaler HRD-Politiken.

Pakistan. a) Die Frage sollte wie folgt umformuliert werden: ,,... Regierungen bei
der erleichterten Ausbildung von Personen ...

EFP: a) Ja. b) Nein, dies wire eine zusitzliche Belastung, die die Liquiditét vieler
Unternehmen gefahrden wiirde.

Portugal. b) und c¢) Bei MaBnahmen zur Erleichterung der sozialen und beruflichen
Integration derartiger Personen muf} unterschiedlichen Verhéltnissen und Bediirfnissen
Rechnung getragen werden. Die Maflnahmen sollten auf die berufliche und personliche
Entwicklung (Information, Bewertung, Berufsberatung und Entwicklung zwischenmen-
schlicher und fachlicher Kompetenzen) und die Integration in den Arbeitsmarkt (Unter-
stiitzung einer selbstdndigen Erwerbstitigkeit oder Einstellung durch bestehende Unter-
nehmen) abzielen. Ferner sind zusétzliche MaBBnahmen erforderlich, die sich an Arbeit-
geber und die allgemeine Offentlichkeit richten, beispielsweise Informationen und
Lobbytitigkeiten fiir Gruppen mit besonderen Bediirfnissen.

CCP: b) Ja, die Sozialpartner haben eine Rolle zu spielen, sofern eine enge Verbin-
dung mit den staatlichen Arbeitsvermittlungsdiensten vorhanden ist. ¢) Die Mitwirkung
der Sozialpartner sollte freiwillig erfolgen.

CIP: a) In der Urkunde sollte nicht die Hauptrolle der Regierungen hervorgehoben
werden, da diese Formulierung implizit bedeuten kdnnte, dal auch Firmen in diesem
Bereich Verantwortung tragen. b) Die Urkunde sollte nicht die Rolle der Sozialpartner
bei der Integration von Personen mit besonderen Bediirfnissen anerkennen, denn einigen
gelingt es, ohne Unterstiitzung vom Arbeitsmarkt aufgenommen zu werden, wihrend
andere besondere Voraussetzungen fiir die Eingliederung in eine Erwerbstétigkeit beno-
tigen, fiir die die Regierungen verantwortlich sein sollten.

CGTP-IN: a) bis c¢) Die Rolle der Unternehmen bei der Wiedereingliederung von
Personen mit besonderen Bediirfnissen sollte hervorgehoben werden, da Arbeitsplétze
von Unternehmen geschaffen werden.

Ruméanien. a) Regierungen sollten Manahmen zum Abbau von Marginalisierung,
Ausgrenzung und Verarmung der Langzeitarbeitslosen und Personen mit besonderen
Bediirfnissen fordern.

Russische Foderation. FNPR: a) bis ¢) Ja.

Schweden. a) Um eine bessere Einbeziehung bestimmter Gruppen zu erreichen,
muB ein padagogisch optimales Vorgehen auf Grundlage unterschiedlicher Féhigkeiten,
technischer Fertigkeiten usw. gefunden werden.

Schweiz. b) Ja, aber die Sozialpartner sind nicht ausschlieBlich fiir diesen Bereich

zustandig.
UPS: b) Ja, in bezug auf die Ausbildung.
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USS/SGB: a) bis ¢) Besonderes Schwergewicht sollte auf Manahmen fiir Jugend-
liche, Frauen und Wanderarbeitnehmer gelegt werden.

Sidafrika. a) bis ¢) Ja. Siche die Bemerkung iiber Nutzer in der Antwort auf
Frage 2.

COSATU: a) Die Urkunde sollte Regierungen eine konkrete Orientierungshilfe
beziiglich der Ausbildung von Menschen mit besonderen Bediirfnissen geben. b) und
¢) Ja, in der Urkunde sollte die Ausbildung fiir die soziale Entwicklung (grundlegende
Sozialdienste, Infrastruktur, Arbeitnehmerrechte, Bodenrechte, Verbraucher- und
Umweltschutz, Zugang zu Krediten usw.) als entscheidendes HRD-Ziel festgesetzt wer-
den.

Tschechische Republik. SPD CR: Es sollten die Voraussetzungen fiir die Ausbil-
dung aller, auch von Menschen mit besonderen Bediirfnissen, geschaffen werden.

Ungarn. a) bis c) Ja, da die Bestimmung die positive Diskriminierung von Gruppen
mit besonderen Bediirfnissen anstrebt.

Vereinigte Staaten. AFL-CIO: a) Die Humanressourcenentwicklung mufl Personen
mit besonderen Bediirfnissen Rechnung tragen und einen gleichberechtigten Zugang zu
Lernmoglichkeiten gewdhrleisten. b) Ja.

USCIB: a) Ja, dies muB3 jedoch im Zusammenhang mit den vorhandenen
Arbeitspldtzen gesehen werden. b) und c) Ja.

Vereinigtes Kénigreich. b) und c¢) Aus Griinden der Einheitlichkeit sollten in diesen
Unterabsétzen die Rolle der Sozialpartner und der in Frage kommenden Partner der
Zivilgesellschaft bei der Integration von Personen mit besonderen Bediirfnissen und der
Durchfiihrung von Programmen fiir solche Menschen anerkannt werden.

In der groBen Mehrheit der Antworten wurden alle Aspekte dieser Frage
bejaht. Aus den Kommentaren ging hervor, dal Regierungen die Hauptverant-
wortung fiir die Ausbildung von Personen mit besonderen Bediirfnissen tragen
sollten, wihrend die Sozialpartner sich ergéinzend um die Integration dieser
Menschen in den Arbeitsmarkt bemiithen miiiten. Im Hinblick auf Arbeitgeber
und die allgemeine Offentlichkeit wurden Informations- und LobbymaBnahmen
fiir Personen mit besonderen Bediirfnissen gefordert.

Fr.13 Sollte die Urkunde einen verbesserten Zugang zum lebenslangen
Lernen und zur Ausbildung fur alle fordern, um soziale Aus-
grenzung zu verhindern und zu bek&mpfen und um Personen mit
besonderen Bedirfnissen dabei zu helfen, eine menschenwirdige
Arbeit zu erlangen?
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Gesamtzahl der Antworten: 89.

Bejahend: 84. Agypten, Algerien, Argentinien, Australien, Bahrain, Barba-
dos, Benin, Bolivien, Botsuana, Brasilien, Burundi, Chile, China, Deutschland,
Ecuador, El Salvador, Estland, Finnland, Frankreich, Gabun, Ghana, Griechen-
land, Guatemala, Guinea-Bissau, Honduras, Indien, Indonesien, Irak, Irland,
Israel, Jemen, Jugoslawien, Kanada, Kasachstan, Katar, Kenia, Kroatien, Kuba,
Lettland, Libanon, Litauen, Malaysia, Malta, Mauritius, Republik Moldau,
Myanmar, Namibia, Neuseeland, Nicaragua, Niederlande, Nigeria, Norwegen,
Osterreich, Oman, Pakistan, Panama, Papua-Neuguinea, Philippinen, Polen,
Portugal, Ruminien, San Marino, Schweden, Schweiz, Seschellen, Simbabwe,
Singapur, Slowakei, Spanien, Sri Lanka, Surinam, Arabische Republik Syrien,
Togo, Tschechische Republik, Tunesien, Tiirkei, Uganda, Ukraine, Ungarn,
Venezuela, Vereinigte Arabische Emirate, Vereinigtes Konigreich, Zentral-
afrikanische Republik, Zypern.

Verneinend: 0.
Sonstige: 5. Costa Rica, Dianemark, Italien, Mexiko, Stidafrika.

Costa Rica. Die Urkunde sollte das Recht auf Bildung férdern, da Bildung eine
Quelle des wirtschaftlichen und sozialen Wohlbefindens ist.

Déanemark. Siche die Antworten auf Frage 4, 5, und 6.

Irland. Siehe die Antwort auf Frage 12.

Italien. Erforderlich ist eine deutliche Umgestaltung der vorhandenen nationalen
Bildungs- und Ausbildungssysteme, um eine Flexibilitit zu erreichen, die jedermann
Zugang zu Lernmoglichkeiten wihrend des ganzen Lebens bietet.

Japan. JTUC-RENGO: Ja. Andere Faktoren, beispielsweise die Bereitstellung von
Kinderbetreuungseinrichtungen wéhrend der Ausbildung, sollten nicht iibersehen wer-

den.

Kroatien. SSSH: Ja. Die Urkunde sollte den Zugang zum lebenslangen Lernen als
universelles Recht definieren.

Libanon. Dies bedeutet, da3 den Langzeitarbeitslosen besondere Aufmerksamkeit
zu widmen ist.

Marokko. FCCIS: Ja.
Mexiko. Wie in Frage 5 sollte der Ausdruck ,,menschenwiirdige Arbeit* nicht ver-

wendet werden, da es sich nicht um ein juristisches Konzept handelt, was zu Mifver-
stindnissen flihren diirfte.
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Niederlande. Ja, insbesondere in bezug auf IKT.
Russische Foderation. FNPR: Ja.

Sidafrika. Da ein groBer Teil der Bevolkerung in Entwicklungslédndern zu dieser
Kategorie gehort, empfiehlt die Regierung, einen besonderen Abschnitt {iber die Ausbil-
dung fiir die soziale Entwicklung ausdriicklich als erginzende Komponente jeder HRD-
Strategie hinzuzufiigen. Auf internationaler Ebene wird zunehmend die Frage diskutiert,
wie Arme in den Besitz von Produktivvermdgen gelangen konnen, so daf} sie nicht nur
ihr derzeitiges, sondern auch ihr kiinftiges Einkommen verbessern konnen. HRD ist eine
besonders wichtige Form des ,,Produktivkapitals“, was hervorzuheben ist. Die Weltbank
hat in diesem Bereich bereits relativ umfangreiche Arbeiten durchgefiihrt.

COSATU: Die Rolle der Ausbildung bei der Bekdmpfung sozialer Ausgrenzung
und der Forderung menschenwiirdiger Arbeit ist auBerordentlich wichtig und sollte in
der Urkunde hervorgehoben werden. Ausbildung allein wird jedoch nicht zwangslaufig
zu sozialer Integration fiihren. Beispielsweise kommt der Bereitstellung von Kinderbe-
treuungseinrichtungen eine entscheidende Bedeutung zu, denn so werden die Eltern in
die Lage versetzt, eine Ausbildung zu absolvieren. In den auf der 88. Tagung der Inter-
nationalen Arbeitskonferenz angenommenen Schlufifolgerungen wird erklért, es ,,sollten
aktive Vorkehrungen gegen eine mogliche versteckte Diskriminierung getroffen werden.
So sind beispielsweise im Dienstleistungssektor, Kommunikations- und Problemld-
sungsfahigkeiten von groBerer Bedeutung, obwohl diese Fahigkeit oft nicht ausdriicklich
anerkannt werden.“ Die Urkunde sollte sich in effektiver Weise mit dieser Frage befas-
sen.

Vereinigte Saaten. USCIB: Ja.

Vereinigtes Konigreich. Ja; dieser Text sollte jedoch unter I11. Zweck, Geltungsbe-
reich und Begriffsbestimmung eingefiigt werden und mit den Worten enden: ,,und um
alle Personen, einschlie8lich von Personen mit besonderen Bediirfnissen, bei der Erlan-
gung einer menschenwiirdigen Arbeit zu unterstiitzen®.

In allen Antworten bestand Einigkeit, da8 die Urkunde einen verbesserten
Zugang zum lebenslangen Lernen und zur Ausbildung fiir alle férdern sollte, um
soziale Ausgrenzung zu verhindern und zu bekdmpfen und um Personen mit
besonderen Bediirfnissen dabei zu helfen, eine menschenwiirdige Arbeit zu
erlangen.

Fr.14 Sollte die Urkunde die Gruppen mit besonderen Bedirfnissen
angeben oder sollte dies der innerstaatlichen Gesetzgebung und
Praxis tiberlassen bleiben?
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Gesamtzahl der Antworten: 91.

Die Urkunde sollte Gruppen mit besonderen Bedirfnissen angeben

Bejahend: 36. Argentinien, Barbados, Bolivien, Botsuana, Burundi, China,
El Salvador, Gabun, Ghana, Griechenland, Guatemala, Guinea-Bissau, Indone-
sien, Jugoslawien, Kasachstan, Kroatien, Lettland, Mauritius, Mexiko, Republik
Moldau, Myanmar, Namibia, Osterreich, Panama, Papua-Neuguinea, Philippi-
nen, San Marino, Schweden, Seschellen, Singapur, Slowakei, Sri Lanka, Togo,
Uganda, Venezuela, Zentralafrikanische Republik.

Die Definition sollte der innerstaatlichen Gesetzgebung und Praxis Uberlassen
bleiben

Bejahend: 49. Agypten, Algerien, Australien, Benin, Brasilien, Chile,
Costa Rica, Deutschland, Ecuador, Estland, Finnland, Frankreich, Honduras,
Indien, Irak, Israel, Italien, Japan, Jemen, Kanada, Katar, Kenia, Kuba, Libanon,
Litauen, Malaysia, Malta, Neuseeland, Nicaragua, Niederlande, Nigeria, Nor-
wegen, Oman, Pakistan, Peru, Polen, Portugal, Ruménien, Schweiz, Simbabwe,
Spanien, Surinam, Arabische Republik Syrien, Tschechische Republik, Tiirkei,
Ukraine, Vereinigte Arabische Emirate, Vereinigtes Konigreich, Zypern.

Sonstige Kommentare: 6. Bahrain, Dianemark, Irland, Siidafrika, Tunesien,
Ungarn.

Australien. Es diirfte niitzlich sein, Beispiele fiir Gruppen mit besonderen Bediirf-
nissen anzugeben; es sollte aber deutlich werden, dal jedes Mitgliedsland eine eigene
Liste auf Grundlage der jeweiligen Verhéltnisse erstellen muf3.

Bahrain. Gesetzgebung und Praxis der einzelnen Lander missen bei der Entwick-
lung einer allgemeinen Politik auf internationaler Ebene Beriicksichtigung finden; aller-
dings kann die Urkunde einen Hinweis auf Gruppen mit besonderen Bediirfnissen ent-
halten, die zu konsultieren sind.

Barbados. CTUSAB: Es wire besser, dies durch die innerstaatliche Gesetzgebung
und Praxis festlegen zu lassen.

Belgien. Wallonische Regierung: Dies sollte der innerstaatlichen Gesetzgebung
und Praxis iiberlassen bleiben.

Danemark. In der Urkunde sollten keine Gruppen mit besonderen Bediirfnissen
angegeben werden.

FTF: In der Urkunde sollten Gruppen mit besonderen Bediirfnissen angegeben
werden.

Dénischer Gewerkschaftsbund (LO): In der Urkunde sollten Gruppen mit besonde-
ren Bediirfnissen angegeben werden.
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Ecuador. Dies sollte der innerstaatlichen Gesetzgebung iiberlassen bleiben; trotz-
dem wiére es niitzlich, in die Empfehlung als Hinweis eine Liste von besonderen Grup-
pen aufzunehmen.

Frankreich. Die genaue Festsetzung der entsprechenden Bevolkerungsgruppen
kann einzelnen Landern iiberlassen bleiben. In der Urkunde konnen jedoch die wichtig-
sten Kategorien der mdglicherweise betroffenen Gruppen aufgezihlt werden: Behin-
derte, alleinerziehende Frauen, sich in Schwierigkeiten befindliche Jugendliche, ethni-
sche Minderheiten, Gruppen in bestimmten Gebieten oder Gruppen, die bestimmte
Tatigkeiten durchfiihren.

Gabun. Gabunische Arbeitgebervereinigung (CPG): Dies sollte der innerstaatli-
chen Gesetzgebung und Praxis iiberlassen bleiben.

Ghana. GEA: Dies sollte der innerstaatlichen Gesetzgebung und Praxis {iberlassen
bleiben.

Griechenland. Nationaler hellenischer Handelsverband (ESEE), SEV und Allge-
meiner Gewerkschaftsbund der Arbeitnehmer Griechenlands (GSEE): Dies sollte der
innerstaatlichen Gesetzgebung und Praxis {iberlassen bleiben.

Irland. Die Regierungen sollten einen umfassenden rechtlichen Rahmen zur
Bekdmpfung von Ungleichheit und Diskriminierung bei der Arbeit entwickeln. Zusétz-
lich sollte eine staatliche Stelle vorhanden sein, die eine wirksame Durchfithrung dieser
Gesetze gewihrleistet.

Japan. JTUC-RENGO: In der Urkunde sollten Gruppen mit besonderen Bediirf-
nissen angegeben werden; die Liste dieser Gruppen sollte jedoch flexibel sein.

Kroatien. HUP: Nein, die Liste der Gruppen sollte auf nationaler Ebene festgesetzt
werden.

SSSH: In der Urkunde sollten Gruppen mit besonderen Bediirfnissen angegeben
werden; zugleich sollte eine umfassendere Aufzéhlung gemif der jeweiligen innerstaat-
lichen Gesetzgebung moglich sein.

Marokko. FCCIS: Ja.

Mauritius. FSCC: Dies sollte der innerstaatlichen Gesetzgebung und Praxis iiber-
lassen bleiben.

Mexiko. In der Urkunde sollten Gruppen mit besonderen Bediirfnissen und Erfor-
dernissen angegeben werden; diese Liste sollte durch die Bestimmungen der innerstaat-

lichen Gesetzgebung und Praxis ergédnzt werden.

Neuseeland. Dies sollte der innerstaatlichen Gesetzgebung iiberlassen bleiben. Die
Urkunde kann jedoch Richtlinien enthalten, die es Mitgliedern ermdglichen, Gruppen
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mit besonderen Bediirfnissen zu ermitteln, z.B. Gruppen, die keine grundlegende
Rechen-, Schreib- oder Lesefahigkeit besitzen, sowie Gruppen, die oft von Arbeitslosig-
keit betroffen sind.

Niederlande. Es konnten einige spezielle Beispiele aufgefiihrt werden; die Festset-
zung der Liste sollte jedoch der innerstaatlichen Gesetzgebung und Praxis iiberlassen
bleiben.

VNO-NCW: Die Liste moglicher Gruppen ist endlos; aus diesem Grund sollten in
der Urkunde lediglich einige Beispiele aufgefiihrt werden und genauere Angaben der
innerstaatlichen Praxis iiberlassen bleiben.

Ogterreich. BAK und OGB: Die Gruppen sollten umfassend weit angegeben wer-
den konnen. Andererseits sollte Platz fiir die Beriicksichtigung regionaler und arbeits-
marktpolitischer Gegebenheiten eingerdumt werden.

Pakistan. EFP: Dies sollte der innerstaatlichen Gesetzgebung und Praxis iiber-
lassen bleiben.

Peru. CCL: In der Urkunde sollten die Gruppen mit besonderen Bediirfnissen
angegeben werden.

Polen. Dies sollte zwar der innerstaatlichen Gesetzgebung und Praxis iiberlassen
bleiben, es kdnnen jedoch allgemeine Kategorien von Personen mit besonderen Bediirf-
nissen als Beispiele spezifischer Probleme angegeben werden, zu deren Losung Regie-
rungen ermutigt werden.

Portugal. CGTP-IN: In der Urkunde sollten Gruppen mit besonderen Bediirfnissen
angegeben werden.

Russische Foderation. FNPR: In der Urkunde sollten Gruppen mit besonderen
Bediirfnissen angegeben werden.

Schweden. Siehe Kommentare zu Frage 10 1).

Sowenien. ZDODS: In der Urkunde sollten Gruppen mit besonderen Bediirfnissen
angegeben werden.

ZDS: Die Angabe von Gruppen mit besonderen Bediirfnissen sollte der innerstaat-
lichen Gesetzgebung und Praxis iiberlassen bleiben.

Si Lanka. EFC: Nein. Die Urkunde sollte vorsehen, daf3 die Gruppen von der
innerstaatlichen Gesetzgebung und Praxis festgelegt werden.

LJEWU: Nein, dies sollte der innerstaatlichen Gesetzgebung und Praxis iiberlassen
bleiben.

Sidafrika. Regierungen sollten dazu ermutigt werden, auf diese Bediirfnisse einzu-
gehen.
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COSATU: In der Urkunde sollten die Gruppen mit besonderen Bediirfnissen
gemdl den auf der 88. Tagung der Internationalen Arbeitskonferenz angenommenen
SchluBfolgerungen angegeben werden.

Tschechische Republik. SPD CR: In der Urkunde sollten Gruppen mit besonderen
Bediirfnissen angegeben werden

Tunesien. In der Urkunde sollten die Gruppen mit besonderen Bediirfnissen ange-
geben werden. Diese Frage kann auch der innerstaatlichen Gesetzgebung und Praxis
iiberlassen bleiben.

Ugandq. In der Urkunde sollten Gruppen mit besonderen Bediirfnissen wie Frauen,
Behinderte, Altere, Kinder und Jugendliche angegeben werden. Es sollte jedoch der
innerstaatlichen Gesetzgebung und Praxis frei stehen, die Liste zu erweitern.

Ukraine. FPU: Die Gruppen sollten zwar in der Urkunde aufgefiihrt werden, die
innerstaatliche Gesetzgebung und Praxis sollte jedoch Beriicksichtigung finden.

Ungarn. Es ist erforderlich, benachteiligte Gruppen (z.B. bedingt Erwerbsunfzhige,
Langzeitarbeitslose, schlecht Ausgebildete und Personen in weniger entwickelten Gebie-
ten) anzugeben. Jedoch sind die Fachleute in den jeweiligen Ladndern am besten in der
Lage, die Zielgruppen fiir Aktionsprogramme zu ermitteln.

Vereinigte Staaten. USCIB: Dies sollte der innerstaatlichen Gesetzgebung und
Praxis iiberlassen bleiben.

Vereinigtes Konigreich. Die Urkunde sollte eine gewisse Orientierungshilfe bieten;
die Festlegung der besonderen Bediirfnisse sollte jedoch soweit wie moglich den einzel-
nen Regierungen iiberlassen bleiben.

Zentralafrikanische Republik. In der Urkunde sollten Gruppen mit besonderen
Bediirfnissen angegeben werden; allerdings sollte es der innerstaatlichen Gesetzgebung
und Praxis mdglich sein, die Liste zu ergénzen.

Zypern. PEO: In der Urkunde konnte auf besondere Gruppen hingewiesen werden;
jedoch sollte die innerstaatliche Gesetzgebung und Praxis genauere Festlegungen treffen
konnen.

In allen Antworten wurde deutlich, dal es wichtig ist, Gruppen mit beson-
deren Bediirfnissen in bezug auf die Ausbildung fiir eine menschenwiirdige
Arbeit und die soziale Integration zu ermitteln. Es bestand aber kein Konsens zu
der Frage, ob diese Gruppen in der Urkunde angegeben werden sollten oder ob
dies der innerstaatlichen Gesetzgebung und Praxis {iberlassen bleiben sollte. Die
meisten Mitgliedstaaten waren der Auffassung, dafl dies der innerstaatlichen
Gesetzgebung und Praxis iiberlassen bleiben sollte. Einige waren der Ansicht,
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die Liste kdnne endlos sein, und die Mitgliedstaaten seien eher in der Lage, ent-
sprechend den Verhéltnissen ihres Landes Gruppen anzugeben. In einigen Ant-
worten wurde die Auffassung geduBert, in der Urkunde konnten zwar generell
die verschiedenen Gruppen mit besonderen Bediirfnissen angegeben werden,
eine umfassendere Aufzéhlung solle jedoch anhand der innerstaatlichen Gesetz-
gebung und Praxis erfolgen. Der nachstehende Absatz aus den auf der
88. Tagung der Internationalen Arbeitskonferenz angenommenen Schluf3folge-
rungen iiber die Ausbildung und Entwicklung der Humanressourcen bietet eine
weitere Orientierungshilfe zu dieser Frage.

Bildung und Ausbildung von hoher Qualitit sind wichtige Instrumente zur Ver-
besserung der allgemeinen soziodkonomischen Bedingungen und zur Verhiitung
und Bekdmpfung von sozialer Ausgrenzung und Diskriminierung, insbesondere in
der Beschiftigung. Um effektiv zu sein, miissen sie fiir alle Menschen zugénglich
sein, auch fiir benachteiligte Gruppen. Daher miissen sie sorgfaltig auf Frauen und
Menschen mit besonderen Bediirfnissen ausgerichtet werden, beispielsweise 1dnd-
liche Arbeitskrifte, Behinderte, idltere Arbeitnehmer, Langzeitarbeitslose ein-
schlieBlich ungelernter Arbeitnehmer, Jugendliche, Wanderarbeitnehmer und
Arbeitnehmer, die aufgrund von wirtschaftlichen Reformprogrammen oder einer
Umstrukturierung ihrer Branche oder ihres Betriebs ihren Arbeitsplatz verloren
haben. Um den Bediirfnissen dieser Gruppen und insbesondere junger Menschen
gerecht zu werden, sollte systematisch eine Kombination aus formeller sowie
aufler- und innerbetrieblicher Ausbildung angeboten und entwickelt werden, da
dies einen groferen Lernerfolg verspricht und die Chancen des Zugangs zum
Arbeitsmarkt verbessert °.

I X. Ausbildungsanbieter

Fr.15 Sollte die Urkunde die Regierungen dazu ermutigen, die Vielfalt
des Ausbildungsangebots zu férdern und flexible regulatorische
Rahmen zu entwickeln, die den innerstaatlichen Verhaltnissen
angepal¥ sind und die die formale und informelle Durchfiihrung,
das Lernen und die Ausbildung am Arbeitsplatz, einschliefdich
der Lehrlingsausbildung, und die erweitere Nutzung der IKT fur
das Lernen und die Ausbildung umfassen?

Gesamtzahl der Antworten: 91.

3 JAA: SchiuRfolgerungen iiber die Ausbildung und Entwickiung der Humanressourcen,
Internationale Arbeitskonferenz, 88. Tagung, 2000, Genf, 2000 (in Anhang I von IAA: Lernen und
Ausbildung fur die Arbeit in der Wissensgesellschaft, Bericht IV (2), Internationale Arbeitskon-
ferenz, Genf, 2003), Abs. 6.
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Bejahend: 85. Agypten, Algerien, Argentinien, Australien, Bahrain, Barba-
dos, Benin, Bolivien, Botsuana, Brasilien, Burundi, Chile, China, Costa Rica,
Déanemark, Ecuador, El Salvador, Estland, Finnland, Gabun, Ghana, Griechen-
land, Guatemala, Guinea-Bissau, Honduras, Indien, Indonesien, Irak, Irland,
Israel, Japan, Jemen, Jugoslawien, Kanada, Kasachstan, Katar, Kenia, Kroatien,
Lettland, Libanon, Litauen, Malaysia, Malta, Mauritius, Mexiko, Republik
Moldau, Myanmar, Namibia, Neuseeland, Nicaragua, Niederlande, Nigeria,
Norwegen, Osterreich, Oman, Pakistan, Panama, Papua-Neuguinea, Peru,
Philippinen, Polen, Ruménien, San Marino, Schweden, Seschellen, Simbabwe,
Singapur, Slowakei, Spanien, Sri Lanka, Siidafrika, Surinam, Arabische Repu-
blik Syrien, Thailand, Togo, Tschechische Republik, Tunesien, Tiirkei, Uganda,
Ukraine, Venezuela, Vereinigte Arabische Emirate, Vereinigtes Konigreich,
Zentralafrikanische Republik, Zypern.

Verneinend: 1. Kuba.
Songtige: 5. Frankreich, Ttalien, Luxemburg, Portugal, Schweiz.

Barbados. BEC: Die Regierungen sollten kein Monopol auf Ausbildung besitzen;
es sollte eine Auswahl an Ausbildungsanbietern vorhanden sein, und fiir private Anbieter
miissen gleiche Marktbedingungen herrschen. Diese Fragen sollten in enger Zusammen-
arbeit mit den Sozialpartnern behandelt werden.

Belgien. Wallonische Regierung: Nein, Vielfalt garantiert nicht die Erfillung des
Ausbildungsbedarfs hinsichtlich der Qualitét. Es ist Sache der nationalen Behorden fest-
zustellen, ob der Bedarf in quantitativer Hinsicht gedeckt, iibertroffen oder nicht erfiillt
wird.

China. Die staatliche und private Ausbildung sollte erwahnt werden.

Déanemark. Sieche Kommentar zu Frage 16.
LO: Bildungseinrichtungen spielen in nationalen Bildungsstrategien eine zentrale
Rolle; aus diesem Grund muf3 die Urkunde auch auf sie eingehen.

Deutschland. BDA: Ja, allerdings sollte eine zu starke Regulierung vermieden
werden.

Frankreich. Die staatlichen Stellen sollten sich stets bemiihen, ein Angebot an
Ausbildung von hoher Qualitit zu gewédhrleisten, das die Bediirfnisse des Arbeitsmarkts
und des einzelnen erfiillt. Diese Ausbildung kann von staatlichen oder privaten Anbie-
tern, die bestimmte Qualitditsnormen einhalten miissen, angeboten werden. Qualitéit kann
nicht durch eine staatliche Verordnung gewihrleistet werden; Qualitét ist das Ergebnis
freiwilliger Anstrengungen aller beteiligten Akteure und weitreichender, aber flexibler
Regelungen. Da es sich bei Bildung und Ausbildung um ,.6ffentliche Giiter” handelt,
miissen die Regierungen diese Mérkte bis zu einem gewissen Grad regeln. Diese Rege-
lung kann z.B. durch die Festlegung von Mindestnormen, beispielsweise betreffend die
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Voraussetzungen fiir die Griindung und Leitung von Ausbildungsinstitutionen, Tatig-
keitsberichte und die staatliche Uberwachung der Nutzung bestimmter Fonds usw. erfol-
gen. Die Regulierung kann auch von den Anbietern selbst in Zusammenarbeit mit den
Sozialpartnern vorgenommen werden. Der Staat und die Sozialpartner sollten sich bemii-
hen, eine allgemeine Uberwachung zu gewihrleisten, wihrend spezifische MaBnahmen
wie Normen, Kennzeichnungen und Zulassungsfragen Ausbildungsfachleuten zu iiber-
lassen sind .

Irland. Ja, durch die Bereitstellung von Diensten wie Multimedia-Lernzentren,
internetbasierte Ausbildung und Anerkennung des vorher Gelernten.

Italien. Die Dezentralisierung der Ausbildung ist ein zentraler Punkt der Entwick-
lung des lebenslangen Lernens. Die Frage des Zugangs zu Kursen und der Moglichkei-
ten des lebenslangen Lernens sollte in den Planungspolitiken der Regionen aufgegriffen
werden, und der Ausbildungsbedarf der erwachsenen Bevolkerung sollte unter
Beriicksichtigung der lokalen Verhéltnisse eingeschétzt werden.

Japan. Eine kurze Erkldrung des Ausdrucks ,,formale und informelle Durchfiih-
rung* ist erforderlich.

Kroatien. HUP: Der freie Markt bestimmt die Qualitdt der Weiterbildung der
Beschiftigten.

Kuba. Nein. Die Urkunde sollte die Harmonisierung der Ausbildungssysteme zur
Forderung von Chancengleichheit und Gleichbehandlung beim Zugang zu Beschiftigung
und Ausbildung fordern. Angesichts der Tatsache, daB die Priifung und Uberwachung
der groBen Anzahl von Programmen unmdglich ist, wiirde sich die Vielfalt negativ auf
die offizielle Zertifizierung und Anerkennung von Qualifikationen auswirken. Die Aus-
bildung darf nicht kommerzialisiert werden.

Libanon. Ja, sofern derartige Maflnahmen im Einklang mit den innerstaatlichen
Gesetzen und Verhiltnissen ergriffen werden. In der Urkunde sollte angegeben werden,
auf welche Weise Regierungen die Vielfalt des Ausbildungsangebots fordern kdnnen.

Luxemburg. Es besteht ein Bedarf an neuen Ausbildungsanbietern zusétzlich zu
den herkommlichen Anbietern. Dabei ist nebensédchlich, ob die Initiative dazu von
Gewerkschaften, sozialen Einrichtungen oder anderen Akteuren ausgeht.

Marokko. FCCIS: Ja.

Niederlande. VNO-NCW: Die Fragen von Teils IX sind in gewisser Weise wider-
spriichlich, da es im wesentlichen darum geht, ob Regierungen zu Eingriffen in den Aus-
bildungsmarkt aufgefordert werden sollten. Im Gegensatz zu der Erstausbildung, fiir die
die Regierungen die Hauptverantwortung tragen, handelt es sich bei der Qualitdt der
Fortbildung Berufstitiger um eine vom freien Markt zu regelnde Angelegenheit. In
einigen Landern schlieBen sich die Ausbilder selbst zusammen und sehen eine Qualitits-
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kontrolle auf Branchenebene vor; im Prinzip ist dies jedoch nicht eine Verantwortung,
die dem Staat obliegt. Es sollte ein Hinweis aufgenommen werden, dem zufolge privaten
Anbietern Zugang zum Markt der Erstausbildung, selbstverstindlich vorbehaltlich der
Erfiillung derselben Kriterien wie staatliche Anbieter, eingerdumt werden sollte.

Norwegen. NHO: Diese Tatigkeiten sollten gemeinsam mit den Sozialpartnern
durchgefiihrt werden.

Osterreich. Diese Regelungen sollten sich auch auf Weiterbildungsanbieter
erstrecken.

Panama. Die Regierungen sollten vor der Gefahr gewarnt werden, eine ,,digitale
Kluft* zu schaffen, die Ungleichheit vertieft.

Portugal. Berufsbildungs- und -zugangssysteme sollten zunehmend eine strategi-
sche MaBnahme sein, mit der auf Anderungen der Art der Arbeitsplitze und der Quali-
fikationen reagiert wird, die sich aus dem zunehmenden Wettbewerb in der Wirtschaft
und dem raschen technologischen und organisatorischen Wandel ergeben.

Russische Foderation. FNPR: Ja.

Schweiz. Der Markt reguliert bereits die Fragen der Vielfalt. Aus diesem Grund
sollten Regierungen in diesen Bereich nur eingreifen, um zu gewihrleisten, dafl die
Wettbewerbsvorschriften eingehalten werden.

Sudafrika. Ja, die Regierungen sollten ferner dazu ermutigt werden, Partnerschaf-
ten zwischen Anbietern und Arbeitsmarktakteuren im Bereich der Planung und Quali-
tatssicherung der Programme zu verstérken. Regierungen konnten dazu ermutigt werden,
in einer auf die lokalen Verhiltnisse zugeschnittenen Weise auf den Stérken des traditio-
nellen Lehrlingsausbildungssystems aufzubauen.

Vereinigte Staaten. USCIB: Ja, wenn dies flir die nationalen Verhéltnisse sinnvoll
ist.

Vereinigtes Konigreich. Ja, siche Kommentare zu Frage 8.
In der groflen Mehrzahl der Antworten wurde diese Frage bejaht. Von eini-

gen wurde die Auffassung vertreten, diese Bestimmungen sollten so ausgeweitet
werden, daf} staatliche und private Anbieter ausdriicklich einbezogen werden.
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Fr. 16 Sollte die Urkunde die Regierungen dazu ermutigen:

a) einen rechtlichen Rahmen fir die Zertifizierung der
Qualifikationen von Ausbildungsanbietern zu entwickeln?

b) die Rolle des Saates und der Sozialpartner bel der Forde-
rung der Ausweitung und Diversifizierung des Ausbildungs-
angebots zu bestimmen?

¢) Richtlinien fir die Verbesserung der Qualitatskontrolle und
der Bewertung der Ergebnisse der Ausbildung festzulegen?

Gesamtzahl der Antworten; 92.

a) Gesamtzahl der Antworten: 86. Bejahend: 76. Verneinend: 2. Son-
stige: 8.

b) Gesamtzahl der Antworten: 88. Beahend: 80. Verneinend: 1. Son-
stige: 7.

c) Gesamtzahl der Antworten: 88. Bejahend: 81. Verneinend: 0. Son-
stige: 7.

Bejahend: Agypten, Algerien, Argentinien, Australien (a) und c)), Bahrain,
Barbados, Benin, Bolivien (¢)), Botsuana, Brasilien, Burundi, Chile, China,
Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Estland, Finnland, Gabun, Ghana, Griechen-
land, Guatemala, Guinea-Bissau, Honduras, Indien (b)), Indonesien, Irak, Irland,
Israel (a) und c)), Jemen (b) und c¢)), Jugoslawien, Kanada, Kasachstan (b)),
Katar, Kenia, Kroatien, Kuba (a) und c)), Lettland, Libanon, Litauen, Malaysia,
Malta (b) und c)), Mauritius, Mexiko (b)), Republik Moldau, Myanmar, Nami-
bia, Neuseeland, Niederlande (b) und c)), Nigeria, Norwegen, Osterreich,
Oman (a) und b)), Pakistan, Panama, Papua-Neuguinea, Peru, Philippinen,
Polen, Portugal, Ruménien, San Marino, Schweden (b) und c)), Schweiz,
Seschellen, Simbabwe, Singapur (b) und c)), Slowakei, Spanien (b) und c)), Sri
Lanka, Surinam, Arabische Republik Syrien, Thailand, Togo, Tschechische
Republik (a) und b)), Tunesien, Tiirkei, Uganda, Ukraine, Ungarn (a) und c)),
Venezuela, Vereinigte Arabische Emirate, Vereinigtes Konigreich (a) und c¢)),
Zentralafrikanische Republik, Zypern.

Verneinend: Kuba (b)), Niederlande (a)), Schweden (a)).

Sonstige:  Australien (b)), Bulgarien (a)), Danemark, Frankreich, Italien,
Luxemburg, Mexiko (a) und c)), Oman (c)), Spanien (a)), Siidafrika, Vereinigtes
Konigreich (b)).

Australien. b) Gegenwirtig mochte Australien hierzu nicht Stellung nehmen.
ACTU: b) Ja.
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Bulgarien. a) Hier sollte die Zulassung der Ausbildungsanbieter erwahnt werden.
Ferner sollte eine Bestimmung zur Notwendigkeit, eine Ausbildung von hoher Qualitt
zu gewihrleisten, hinzugefiigt werden.

Danemark. a) bis ¢) Frage 15 befaBt sich bereits mit dem Inhalt dieses Unterabsat-
zes oder konnte dort aufgenommen werden. Daher sollte Frage 16 gestrichen werden.

FTF: Bildungseinrichtungen spielen in nationalen Bildungsstrategien eine zentrale
Rolle; aus diesem Grund sollte in der Urkunde auf ihre Rolle und die Qualifikations-
erfordernisse eingegangen werden.

LO: Ja.

Deutschland. BDA: a) bis b) Ja. ¢) Ja, beziiglich der ,,beruflichen* Erstausbildung;
allerdings ist eine Regulierung des Weiterbildungsmarkts nicht erwiinscht.

Ecuador. CAPEIPI: b) Nein.
Frankreich. Siche Kommentare zu Frage 15.

Indien. EAR: a) bis c) Ja.
IMC: a) und b) Ja. c¢) Nein.

Italien. a) Die Dezentralisierung des Ausbildungsangebots ist ein Schliisselelement
der Entwicklung des lebenslangen Lernens.

Japan. JTUC-RENGQO: Ja.

Kanada. a) Ja, einen rechtlichen Rahmen und/oder Leitsitze.

Kroatien. HUP: a) bis ¢) Siehe Kommentar zu Frage 15.

Libanon. a) Ja, es ist aber wichtig, daf} ein derartiger Rahmen auf festen Kriterien
beruht. ¢) Die Bewertung und Kontrolle sollte von vom Staat zugelassenen Stellen vor-
genommen werden.

CCCIA: b) Nein.

Litauen. Litauischer Industriellenverband (LPK): Dariiber hinaus ist die obligatori-
sche Zulassung von Ausbildungseinrichtungen vorzusehen.

Luxemburg. ¢) Das Konzept des lebenslangen Lernens setzt ein System der stén-
dige Uberwachung im Gegensatz zur gelegentlichen Priifung voraus. Mit einer solchen
Uberpriifung soll festgestellt werden, ob die auszubildende Person in der Lage ist, auf
einem angemessenen Kompetenzniveau zu arbeiten.

Marokko. FCCIS: Ja.
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Mexiko. a) Jedes Land sollte iiber ein Zertifizierungssystem fiir Qualifikationen
verfiigen, die von staatlichen Einrichtungen, privaten Organisationen und Unternechmen
erteilt werden. c) Es ist Aufgabe der staatlichen Stellen, Richtlinien und Kriterien zur
Verbesserung der Qualitdtskontrolle und Bewertung der Ergebnisse der Ausbildung fest-
zulegen.

Niederlande. a) Nein. Es ist nicht ersichtlich, ob sich diese Frage auf die Zertifizie-
rung bestimmter Qualifikationen oder die Zulassung von Ausbildungseinrichtungen
bezieht.

Unie mhp: a) Ja, sofern dies die internationale Anerkennung erleichtert.

Norwegen. NHO: a) bis ¢) Nein.

Ogterreich. Diese Regelungen sollten sich auch auf Weiterbildungsanbieter
erstrecken.

Oman. c) Dieses Thema ist sehr wichtig, sollte aber auf nationaler Ebene behandelt
werden.

Pakistan. EFP: ¢) Ja, in Absprache mit den Interessengruppen.

Polen. a) und ¢) Es ist wichtig, dal diese Fragen nicht ausschlieBlich vom Markt
geregelt werden.

Portugal. CCP: c) Ja. Die Qualitit des Dienstes muf3 durch die Einfithrung, Durch-
fithrung und stindige Uberpriifung von Zulassungssystemen fiir Ausbildungseinrichtun-
gen gewihrleistet werden. Es sind Methoden zur Bewertung der Auswirkung der Aus-
bildung auf die direkten Nutzer und Arbeitgeber und die Investitionsertrdge der Firmen
zu fordern.

Russische Foderation. FNPR: a) bis ¢) Ja.

Schweden. a) Qualitétssicherung, Evaluierung der Ergebnisse der Ausbildung und
die Zulassung von Ausbildungsanbietern sind ebenfalls wichtige Themen; es sollte hin-
gegen keine gesetzliche Zulassung aller Ausbildungsanbieter vorgeschrieben werden.

Schweiz b) Ja, die Rollen anderer Akteure sind jedoch auch zu definieren. c) Ja.
Internationale Normen konnten fiir das grenziiberschreitende Ausbildungsangebot niitz-
lich sein.

UPS: a) bis c) Ja, ferner sollte die Rolle des privaten Sektors gefordert werden.

Spanien. a) Dariiber hinaus sollte ein rechtlicher Rahmen fiir die Zertifizierung von
Personal, Ausbildern und Lehrern entwickelt werden.

Si Lanka. EFC: a) Ja, vorbehaltlich der Frage 11 a). b) und c) Ja, in Absprache mit
den Sozialpartnern.
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Sidafrika. Ja, allerdings sollte erwdhnt werden, welchem Zweck diese Eingriffe
dienen sollen.

Vereinigte Saaten. AFL-CIO: b) Ja.

USCIB: a) Nein. Es handelt sich um eine marktwirtschaftliche Entscheidung, die
vom einzelnen und vom Unternehmen zu treffen ist. Ein rechtlicher Rahmen ist — mit
Ausnahme des Arbeitsschutzes — nicht erforderlich. b) Nein. Dies ist eine Vorschrift, die
die Inflexibilitdt und ,,Pauschallésungen fordert. ¢) Nein. Die Regierung ist nicht dazu
in der Lage, diese die Unternehmensebene betreffenden Entscheidungen zu treffen. Die
Regierung ist vom Bedarf des Arbeitsmarkts zu weit entfernt.

Vereinigtes Konigreich. b) Die Urkunde kann eine Orientierungshilfe bieten, wel-
che Formen diese Rollen annehmen kénnen; dabei sollten jedoch unterschiedliche Ver-
héltnisse und Bediirfnisse beriicksichtigt und eine zu detaillierte Vorgabe vermieden
werden. Im Hinblick auf Kostenwirksamkeit und ein nachhaltiges Ausbildungsangebot
kommt auch dem privaten Sektor eine grofle Rolle zu; darauf sollte in der Urkunde
eingegangen werden.

In den meisten Antworten wurden alle Unterabsitze dieser Frage bejaht.

X. Unter stitzungsdienste fur die Humanr essour cenentwicklung,
daslebendange Lernen und die Ausbildung

Fr.17 Sollte die Urkunden vor sehen, daf3 die Regierungen:

a) bel der Durchfihrung von regelméfBigen Bevolkerungser-
hebungen Informationen Uber Bildungsstand, Qualifikatio-
nen, Ausbildungstatigkeiten sowie Beschaftigung und Ein-
kommen sammeln sollten?

b) Datenbanken sowie quantitative und qualitative Indikato-
ren fir das innerstaatliche Ausbildungssystem einfiihren
sollten, einschliefdlich auf der Ebene des Betriebs?

¢) Informationen Uber Qualifikationen aus einer Vielfalt von
Quéllen, einschliefdlich Langsschnittstudien, sammeln soll-
ten, ohne sich dabei auf traditionelle Berufsklassifikationen
zu beschrénken?

Gesamtzahl der Antworten: 93.

a) Gesamtzahl der Antworten: 92. Bejahend: 82. Verneinend: 5. Son-
stige: 5.
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b) Gesamtzahl der Antworten: 86. Bejahend: 78. Verneinend: 3. Son-
stige: 5.

c) Gesamtzahl der Antworten: 87. Bejahend: 76. Verneinend: 4. Son-
stige: 7.

Bejahend: Agypten, Algerien, Argentinien, Australien (a) und c)), Bahrain,
Barbados, Belgien, Benin, Bolivien (a) und b)), Botsuana, Brasilien, Burundi,
Chile, China, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Finnland, Frankreich, Gabun,
Ghana, Griechenland, Guatemala, Guinea-Bissau, Honduras, Indien (a)), Indone-
sien, Irak, Irland, Italien, Jemen (a) und b)), Jugoslawien, Kanada, Kasach-
stan (c)), Katar, Kenia, Kroatien, Kuba (a) und b)), Lettland, Libanon, Litauen,
Malaysia, Malta (a)), Mauritius, Mexiko, Republik Moldau, Myanmar, Namibia,
Nicaragua, Niederlande (a)), Nigeria, Osterreich, Oman (a) und b)), Pakistan,
Panama, Papua-Neuguinea, Peru(a) und c)), Philippinen, Polen, Portugal,
Rumaénien (b) und c)), San Marino, Schweden (b) und c)), Schweiz (a) und c)),
Seschellen, Simbabwe, Singapur, Slowakei, Spanien, Sri Lanka, Surinam,
Arabische Republik Syrien, Thailand, Togo, Tschechische Republik, Tunesien,
Tiirkei (a) und b)), Uganda, Ukraine (a) und b)), Ungarn, Venezuela, Vereinigte
Arabische Emirate, Zentralafrikanische Republik, Zypern.

Verneinend: Deutschland, Estland (a)); Israel (a)); Japan (a)), Niederlande
(b) und ¢)), Norwegen, Ukraine (c)).

Sonstige:  Australien (b)), Danemark, Estland (b) und c)), Japan (c)),
Kuba (¢)), Neuseeland, Oman (c)), Ruménien (a)), Schweden (a)), Vereinigtes
Konigreich.

Australien: b) Zum jetzigen Zeitpunkt mochte Australien hierzu nicht Stellung
nehmen. Die Verbesserung der Ausbildung und die Bewertung der Ergebnisse setzen
eine Datenerfassung und die Einrichtung von Ausbildungs-Datenbanken voraus. Was
private Unternehmen anbelangt, so diirfen keine iibermidfigen Verwaltungsvorschriften
vorhanden sein.

ACTU: b) Ja, es wire sinnvoll, die Tendenzen auf Industrie- und Landesebene zu
ermitteln. Die Erhebung von Daten auf Unternehmensebene diirfte mit Schwierigkeiten
verbunden und fiir die Planer von begrenztem Nutzen sein.

Barbados. Ja, es sollte sich jedoch um eine gemeinsame Anstrengung handeln,
wobei Gewerkschaften und Arbeitgeber ebenfalls Mittel zur Verfiigung stellen.
CTUSAB: Diese Daten diirften fiir die langfristige Planung sinnvoll sein.

Belgien. Wallonische Regierung: a) Ja, sofern die Daten anonym bleiben.

Déanemark. Die Fragen 17 bis 19 befassen sich zu detailliert mit der Rolle der
Regierungen. Die Urkunde sollte allgemeiner formuliert werden.
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Deutschland. BDA: a) und c) Ja. b) Grundsitzlich ja, allerdings nicht auf der
Ebene der Betriebe.

Estland. a) Nein, die Informationen werden bereits im Rahmen von Arbeitskrafte-
erhebungen gesammelt. ¢) Ja und nein; Erhebungen griinden sich bereits auf Berufs-
klassifikationen.

Finnland. a) Ja, wobei festzuhalten ist, daB es sich bei der Festlegung von Indika-
toren um eine schwierige Aufgabe handelt. Zundchst einmal sollten die in diesem
Bereich bereits von Organisationen wie der OECD vorgenommenen Arbeiten sowie das
Ubereinkommen (Nr. 160) iiber Arbeitsstatistiken, 1985, und die ILO October Inquiry
sorgfaltig gepriift und beriicksichtigt werden.

Frankreich. Die Regierungen sollten dazu ermutigt werden, spezialisierte Stellen
einzurichten und zu finanzieren, deren Aufgabe die Erarbeitung der erforderlichen
Informationen und ihre Weitergabe an staatliche und private Anbieter ist. Es sollten aber
auch andere Organisationen dazu ermutigt werden, derartige Informationen zu sammeln
und zu analysieren. Ganz allgemein sollte die Zusammenarbeit zwischen dem Staat und
den Sozialpartnern gefordert werden.

Griechenland. Nach der Formulierung ,,quantitative und qualitative Indikatoren*
sollten die Worte ,,u.a. Informationen iiber die Geschlechter, hinzugefiigt werden.

Indien. EAR, EFI und IMC: a) bis ¢) Ja.

Japan. a) Dieser Unterabsatz sollte gestrichen werden, da Beschliisse iiber die
Datenerfassung den Regierungen {iberlassen bleiben sollten. c¢) Eine kurze Erklarung der
Griinde, aus denen Regierungen Informationen iiber Qualifikationen sammeln sollten,
»,ohne sich dabei auf traditionelle Berufsklassifikationen zu beschrinken®, ist erfor-
derlich.

JTUC-RENGQO: a) bis ¢) Ja.

Kanada. a) Arbeitsmarktinformationen tragen zur Wirksamkeit von Arbeitsan-
reizen und Ausbildung bei und stellen eine wesentliche Investition dar.

Kuba. ¢) Bei der Sammlung von Informationen muf} realistisch vorgegangen wer-
den; man muB3 die Moglichkeiten der vorhandenen Systeme und die zahlreichen Ein-
schrinkungen der Entwicklungslédnder beriicksichtigen.

Libanon. a) Diese Informationen sollten alle drei bis fiinf Jahre gesammelt werden.
b) Ja, und, falls erforderlich, die Revision derartiger Datenbanken. c¢) Ja, es ist aber auch

wichtig, gegebenenfalls traditionelle Berufsklassifikationen zu aktualisieren.

Marokko. FCCIS: Ja.
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Republik Moldau. a) bis ¢) Ja, da diese Tatigkeiten Unternehmen und Arbeitsver-
mittlungsdiensten dabei helfen, eine bessere Anpassung von Angebot und Nachfrage
nach qualifizierten Arbeitskréften zu erreichen.

Neuseeland. a) bis c¢) Ein nicht so préskriptiver Ansatz bei der Sammlung von
Informationen wird vorgezogen, insbesondere in Anbetracht der Tatsache, da3 die Infor-
mationen fiir nationale Zwecke gesammelt werden. Bei der Formulierung des Unterab-
satzes sollte mehr auf den Zweck der Datenerfassung als auf die Art der zu erfassenden
Daten eingegangen werden. b) Die Sammlung derartiger Indikatoren auf Unternehmens-
ebene diirfte mit erheblichen Kosten fiir Arbeitgeber und Gewerkschaften verbunden
sein. Es ist unklar, warum quantitative und qualitative Indikatoren nur in bezug auf die
Berufsbildung Beriicksichtigung finden sollten. Es sollte eine neue Formulierung in
Erwdgung gezogen werden, beispielsweise in der Form ,,Regierungen dazu zu ermuti-
gen, zweckmaBige und relevante Methoden zur Sammlung von Informationen iiber die
Ergebnisse von Bildung und Ausbildung zu entwickeln®.

Business NZ: a) bis c) Die in diesem Fragebogen enthaltenen Vorschlige sind ten-
denziell zu detailliert, was ein Kennzeichen zu vieler IAO-Urkunden ist. Fiir den einzel-
nen Betrieb wie fiir die Regierung entstehen bei der Sammlung von Informationen und
der Einrichtung einer zentralen Datenbank erhebliche Kosten. Hier sollten Regierungen
dazu ermutigt werden, Daten auf eine den Bediirfnissen des jeweiligen Landes zuge-
schnittene Weise zu erfassen.

Niederlande. b) und c) Nein. Diese Bestimmungen gehen zu weit. Frage 20 bietet
ausreichende Anhaltspunkte fiir die Datenerfassung.

Norwegen. a) bis c) Die Erfassung und Analyse derartiger Daten diirfte mit
Schwierigkeiten verbunden sein.

Oman. a) Ja, obgleich dies in der Regel im Rahmen von Arbeitskréfteerhebungen
erfolgt. c) Dies sollte der innerstaatlichen Gesetzgebung und Praxis iiberlassen bleiben.

Pakistan. Es sind Informationen iiber alle Aspekte der Ausbildung der Humanres-
sourcen und der Institutionen hinzuzufiigen.

Polen. b) Ja, es bestehen jedoch Zweifel iiber die Durchfiihrbarkeit der Informa-
tionseinholung liber Ausbildungstitigkeiten auf Unternehmensebene.

Portugal. Die Urkunde sollte in bezug auf die den Regierungen unterbreiteten
Empfehlungen flexibel sein.

Ruméanien. a) Eine Quantifizierung in diesem Bereich ist mit Schwierigkeiten ver-
bunden. Andere Faktoren konnen die Beziehungen zwischen Fertigkeiten/Qualifikatio-
nen und Einkommen beeinflussen. ¢) Ja, aufgrund der unterschiedlichen Bediirfnisse
unterschiedlicher Sektoren und Regionen.

Russische Foderation. FNPR: a) bis ¢) Ja.

10-271.9g02.doc



Eingegangene Antworten und Kommentare 103

Schweden. a) Die Sammlung von Informationen iiber Bildungsstand usw. ist fiir
Vergleichszwecke mit anderen Landern von Bedeutung. Die Erfassung von Daten auf
Unternehmensebene wird abgelehnt.

Schweiz. UPS: a) Dies sollte im Ermessen des Staates stehen. b) und c) Nein.

Spanien. b) Ja, weil dies erforderlich ist, um der Offentlichkeit gegeniiber die
Ergebnisse von Investitionen in die Ausbildung in bezug auf Wirksamkeit und Effizienz
aufzuzeigen. Es wire sehr hilfreich, wenn das eingefiihrte System der Indikatoren zuver-
lassige Landervergleiche zulieB3e.

Si Lanka. LJEWU: a) Dies ist eine wesentliche Voraussetzung fiir die nationale
Entwicklungsplanung. c¢) Es miissen Schritte zur Sammlung von Informationen ergriffen
werden, die den modernen Tendenzen entsprechen.

Sidafrika. a) und b) Allerdings ist eine Verbindung dieses Punkts mit der Planung
und Uberwachung des gesamten Systems vorzusehen. Siehe Kommentare zu Frage 7.
c) Ja, siche Kommentare zu Frage 7.

COSATU: a) bis ¢) Ja.

Ungarn. Andere Organisationen (beispielsweise die Organisation filir wirtschaftli-
che Zusammenarbeit und Entwicklung (OECD) und die Europdische Union) sollten
ebenfalls derartige Datenbanken entwickeln, und dies sollte eine der Bedingungen fiir
die Mitgliedschatft sein.

Vereinigte Staaten. USCIB: a) Ja. b) und ¢) Ja. Sofern die Mittel zur Verfiigung
stehen.

Vereinigtes Konigreich. a) In vielen Entwicklungslandern kann die Erhebung sol-
cher Daten fiir rudimentdre Systeme eine grofe verwaltungstechnische Belastung dar-
stellen. Es ist sicherzustellen, da die Bemithungen vor allem der Bildung und Ausbil-
dung gelten, wihrend Daten im Rahmen der Mittel und Moéglichkeiten einzelner Mit-
gliedstaaten zu erheben sind. b) Sieche Kommentare zu a). Insbesondere ist zu beriick-
sichtigen, daB3 es sich oft um kleine Betriebe handelt, und dafl eine Verpflichtung zur
Erhebung von Daten diesen eine Last auferlegen konnte, die sie von der vollen Mitwir-
kung an Ausbildungstitigkeiten abhalten wiirde. Die Regierungen sollten zwar Ausbil-
dungssysteme iiberwachen, dies jedoch unter Berlicksichtigung ihrer Kapazitit. c) Der-
artige Informationen wiren niitzlich; die Urkunde sollte aber nicht implizit voraussetzen,
daB3 dies eine notwendige Voraussetzung ist. Statt dessen sollte die Urkunde — wo es
sinnvoll ist — zur Sammlung von Informationen ermutigen.

Zypern. b) Ja, allerdings sollte die Formulierung ,,soweit moglich® hinzugefiigt
werden.

Die meisten Mitgliedstaaten bejahten alle Unterabsétze dieser Frage. In
vielen Antworten wurde auf die potenticllen Vorteile dieser Art von Daten fiir
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die langfristige Planung, die nationale Entwicklung und die Unterstiitzung der
Unternehmen und Arbeitsvermittlungsdienste bei der Abstimmung von Angebot
und Nachfrage nach qualifizierten Kréften hingewiesen.

Fr.18 Sollte die Urkunde die Regierungen dazu ermutigen, die Ent-
wicklung der Fahigkeit zur Analyse der Tendenzen in den
Arbeitsmarkten und in der Entwicklung und Ausbildung der
Humanressourcen zu fordern und zu erleichtern?

Gesamtzahl der Antworten: 90.

Bejahend: 84. Agypten, Algerien, Argentinien, Bahrain, Barbados, Belgien,
Benin, Bolivien, Botsuana, Brasilien, Burundi, Chile, China, Costa Rica,
Deutschland, Ecuador, El Salvador, Estland, Finnland, Frankreich, Gabun,
Ghana, Guatemala, Griechenland, Guinea-Bissau, Honduras, Indien, Indonesien,
Irak, Irland, Isracl, Jemen, Jugoslawien, Kanada, Kasachstan, Katar, Kenia,
Kroatien, Kuba, Libanon, Litauen, Malaysia, Mauritius, Mexiko, Republik Mol-
dau, Myanmar, Namibia, Nicaragua, Niederlande, Nigeria, Osterreich, Oman,
Pakistan, Panama, Papua-Neuguinea, Peru, Philippinen, Polen, Portugal, Ruma-
nien, San Marino, Schweden, Schweiz, Seschellen, Simbabwe, Singapur, Slo-
wakei, Spanien, Sri Lanka, Siidafrika, Surinam, Arabische Republik Syrien,
Thailand, Togo, Tschechische Republik, Tunesien, Tiirkei, Uganda, Ukraine,
Ungarn, Venezuela, Vereinigte Arabische Emirate, Vereinigtes Konigreich,
Zypern.

Verneinend: 1. Norwegen.
Sonstige: 5. Australien, Dédnemark, Italien, Japan, Neuseeland.

Australien. Gegenwirtig mochte die australische Regierung hierzu nicht Stellung
nehmen. Wenn sich die Analyse auf generelle Prognosen zur kurz- und mittelfristigen
Nachfrage nach den wichtigsten Berufsqualifikationen beschrinkt, wire es ein niitzliches
und oft anzuwendendes Verfahren. Versuche zur langfristigen Prognose von Tendenzen
in bestimmten Berufen haben sich als problematisch erwiesen.

ACTU: Ja.

Danemark. Siehe Antwort auf Frage 17.
Frankreich. Siehe Antwort auf Frage 17.

Japan. Es sollten Informationen iiber die vorgesehene spezielle ,,Fahigkeit™ erteilt
werden.
JTUC-RENGO: Ja.
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Libanon. Ja, in der Urkunde sollten jedoch die Mittel zur Forderung und Erleichte-
rung der Entwicklung einer derartigen Fahigkeit angegeben werden, ferner sollte festge-
legt werden, ob eine derartige Analyse von staatlichen oder nichtstaatlichen Institutionen
vorgenommen werden sollte.

Marokko. FCCIS: Ja.
Neuseeland. Siche Antwort auf Frage 17.

Norwegen. Nein, die Erhebung und Analyse derartiger Daten diirfte mit Schwie-
rigkeiten verbunden sein.

Russische Foderation. FNPA: Ja.

Schweiz. Ja, in Zusammenarbeit mit Forschungsinstituten und internationalen
Organisationen.
UPS: Nein.

Spanien. Grundlage der Ausbildungsplanung sollten grundsitzlich Analysen von
Arbeitsmarkttendenzen sein. Dariiber hinaus ist es erforderlich, zur Férderung stindiger
Verbesserungen das Augenmerk auf Innovationen und gute Praktiken im Bereich der
HRDT zu lenken.

Sudafrika. Ja, siche Kommentare zu Frage 7.
Ungarn. Sieche Antwort auf Frage 17.
Vereinigte Saaten. USCIB: Ja, sofern ausreichende Mittel zur Verfiigung stehen.

Vereinigtes Konigreich. Dies wire sinnvoll, wiirde die Urkunde die Regierungen
dazu ermutigen und nicht implizit verpflichten. Im tibrigen seien Arbeitsmarktanalysen
bereits im Ubereinkommen (Nr. 160) und der Empfehlung (Nr. 170) iiber Arbeitsstati-
stiken, 1985, vorgesehen. Um zu gewéhrleisten, dal die Urkunde Neues hinzufiigt,
konnte auf die friiheren Urkunden hingewiesen und betont werden, dal Regierungen zur
Entwicklung der Fahigkeit insbesondere im Bereich der HRD ermutigt werden sollten.

In den meisten Antworten wurde erklért, die Urkunde sollte die Regie-
rungen dazu ermutigen, die Entwicklung der Féhigkeit zur Analyse der Tenden-
zen in den Arbeitsmérkten und in der Entwicklung und Ausbildung der Human-
ressourcen zu fordern und zu erleichtern.
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Fr.19 Sollte die Urkunde die Regierungen dazu ermutigen:

a) Berufsinformation und Berufsberatung bereitzustellen im
Hinblick auf die Entwicklung der Beschéftigungsfahigkeit;
den Zugang zu Bildungs-, Ausbildungs- und aktiven
Arbeitsmarktprogrammen; Methoden der Arbeitsplatzsuche
und den Zugang zur Anerkennung und Zertifizierung von
Qualifikationen wahrend des gesamten Lebens?

b) die Nutzung der IKT bel den Beratungsdiensten zu fordern?

c) die Aufgaben und Verantwortlichkeiten der 6ffentlichen
und privaten Arbeitsvermittlungsdienste, der Sozialpartner
und sonstiger Parteien zu bestimmen?

Gesamtzahl der Antworten: 94.

a) Gesamtzahl der Antworten: 93. Bejahend: 86. Verneinend: 1. Son-
stige: 6.

b) Gesamtzahl der Antworten: 88. Bejahend: 84. Verneinend: 1. Son-
stige: 3.

c) Gesamtzahl der Antworten: 87. Bejahend: 79. Verneinend: 1. Son-
stige: 7.

Bejahend: Agypten (b) und c)), Algerien, Argentinien, Australien, Bahrain,
Barbados, Belgien, Benin, Bolivien (a)), Botsuana, Brasilien, Burundi, Chile,
China, Costa Rica, Deutschland (b) und c)), Ecuador, El Salvador, Finnland,
Frankreich (a) und b)), Gabun, Ghana, Griechenland, Guatemala, Guinea-
Bissau, Honduras, Indien (c)), Indonesien, Irak, Irland, Israel (a) und b)), Italien
(a) und b)), Japan (c)), Jemen (a) und c)), Jugoslawien, Kanada, Kasachstan (a)),
Katar, Kenia, Kroatien, Kuba (a) und b)), Lettland (a) und b)), Libanon, Litauen,
Malaysia, Malta (a)), Mauritius, Mexiko (b)), Republik Moldau, Myanmar,
Namibia, Neuseeland, Nicaragua, Niederlande, Nigeria, Norwegen, Osterreich,
Oman (a) und b)), Pakistan, Panama, Papua-Neuguinea, Peru, Philippinen, Polen
(a) und c)), Portugal, Ruménien, San Marino, Schweden, Schweiz, Seschellen,
Simbabwe, Singapur, Slowakei, Spanien, Sri Lanka, Siidafrika, Surinam, Arabi-
sche Republik Syrien, Thailand, Togo, Tschechische Republik (a) und b)), Tune-
sien, Tiirkei, Uganda, Ukraine, Ungarn, Venezuela, Vereinigte Arabische Emi-
rate, Vereinigtes Konigreich (a) und b)), Zentralafrikanische Republik, Zypern.

Verneinend: Japan (a) und b)), Lettland (c)).

Sonstige: Agypten (a)), Bulgarien (a)), Dinemark, Deutschland (a)), Frank-
reich (c)), Kuba (c¢)), Luxemburg, Mexiko (a) und c)), Oman (c)), Polen (b)),
Vereinigtes Konigreich (c)).
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Agypten. a) Es sollten relevante Informationen nur vorgelegt werden, wenn es dem
nationalen Interesse dient.

Bulgarien. a) Die Worte ,,den Zugang zu Bildungs-, Ausbildungs- und aktiven
Arbeitsmarktprogrammen;* sollten durch ,,Entwicklung und Verbesserung der Beschaf-
tigungsfahigkeit und Zugang zu Ausbildungs- und aktiven Arbeitsmarktprogrammen
ersetzt werden.

Danemark. Siehe Antwort auf Frage 17.

Deutschland. a) Hier findet wiederum eine Uberbetonung der Regierung statt.
Unabhéngige Stellen sollten ebenfalls in diesen Bereichen Erwédhnung finden.

Finnland. a) Ja, allerdings diirften die Beispiele zu spezifisch sein.

Frankreich. a) und b) Ja. Bei der Aufgabe, Berufsinformation und Berufsberatung
bereitzustellen, sollten in erster Linie die Bediirfnisse des einzelnen beriicksichtigt wer-
den, damit dieser Beratung zu verschiedenen Zeitpunkten der Ausbildung und des Uber-
gangs im Arbeitsleben erhdlt. Die allgemeine Berufsinformation und Berufsberatung
sollte auf lokaler Ebene erfolgen und frei, neutral und von hoher Qualitét sein. Es sollte
sich um eine staatliche Dienstleistung handeln, die in unterschiedlicher Form angeboten
wird und verschiedene Aufgaben erfiillt: Bildungsberatung in Schulen, Arbeitsvermitt-
lungsdienste, Berufsdokumentation und -information, Bearbeitung von Anfragen nach
Qualifikationsbewertungen sowie Validation von frither Gelerntem und von Qualifika-
tionen sowie Ubernahme der Funktion eines Ressourcenzentrums fiir Personen mit
besonderen Schwierigkeiten. Die Sozialpartner sollten bei der Gestaltung dieser Dienste
hinzugezogen werden. c) Es kann private Initiativen zur Entwicklung von Diensten im
Bereich der Information und Beratung zu Beschiftigung und Ausbildung geben; ihre
Griindung durch Regierungen férdern zu lassen, ist nicht jedoch nicht ratsam.

Griechenland. a) Am Satzende sollte die folgende Formulierung hinzugefiigt wer-
den: ,,auf der Grundlage von Chancengleichheit und ohne Stereotypen®.

Indien. EAR und EFTI: a) bis c) Ja.
IMC: a) und b) Ja. c) Nur staatliche Arbeitsvermittlungsdienste.

Japan. a) und b) Beratungsdienste sind wichtig, gehen aber {iber HRD-MafBnah-
men, dem eigentlichen Ziel der Urkunde, hinaus. Aus diesem Grund sollten sie nicht
erwihnt werden. ¢) Ja, dieser Unterabsatz sollte sich jedoch auf das Thema der Urkunde,
namlich HRD-Mafnahmen, konzentrieren.

JTUC-RENGQO: a) bis ¢) Ja.

Kanada. a) Aufgaben wie Orientierung, Weiterleitung und Beratung sind fiir
Erwachsene, insbesondere fiir anfillige Gruppen, dulerst wichtig fiir den erfolgreichen
Erwerb von Qualifikationen. Diese Aufgaben setzen keine groflen Investitionen voraus,
werden aber oft vernachlassigt.
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Kroatien. SSSH: a) Ja. Arbeitsvermittlungsdienste sollten dazu in der Lage sein,
Arbeitsuchenden und Arbeitgebern Beratung zu erteilen.

Kuba. ¢) Dies muB} den innerstaatlichen Verhéltnissen angepal3t sein.

Libanon. ¢) Ja, soweit dies in den vorhandenen Gesetzen und Vorschriften vorge-
sehen ist.

Luxemburg. a) Besondere Kurse auf der Sekundarstufe tiber ,,Strategien der Arbeit-
suche”, um Jugendliche auf die Suche nach einem Arbeitsplatz vorzubereiten. Den
meisten Arbeitsuchenden diirfte es an grundlegenden Kenntnissen fiir eine erfolgreiche
Suche nach einem Arbeitsplatz fehlen.

Marokko. FCCIS: Ja.

Mexiko. a) Grundlage der Beratung sollte ein integrierter Ansatz sein, der Techni-
ken der Arbeitsplatzsuche, Verbesserung der Beschéftigungsfahigkeit, Zugang zu Bil-
dungs- und Ausbildungsprogrammen und zur Zertifizierung von Qualifikationen, unab-
hingig davon, wo sie erworben wurden, umfaflit. ¢) Es ist Sache der Regierungen, die
Konvergenz zwischen den Rollen der staatlichen und privaten Arbeitsvermittlungsdien-
ste und den von verschiedenen sozialen Organisationen (Verbinde von Kleinherstellern,
Gewerkschaften, Industrie- und Handelskammern sowie Bildungs- und Ausbildungs-
institutionen) durchgefiihrten MaBBnahmen zu gewéhrleisten.

Niederlande. a) Ja, sofern unter ,,Anerkennung und Zertifizierung von Qualifika-
tionen wihrend des gesamten Lebens* die Anerkennung frither erworbener Kompeten-
zen zu verstehen ist. ¢) Ja, da aus neueren Forschungen hervorgeht, dafi diese Rollen
nicht eindeutig festgelegt sind.

Unie mhp: Ja, aber nur allgemein.

Norwegen. a) bis c) Ja, diese Tétigkeiten sollten zur Forderung der Chancengleich-
heit durchgefiihrt werden.

Osterreich. BAK und OGB: c) Bei den Unterstiitzungsdiensten fiir die Ressour-
cenentwicklung, das lebenslange Lernen und die Ausbildung sollen die Aufgaben und
Verantwortlichkeiten der Sozialpartner nicht von der Regierung bestimmt werden.

Oman. b) Ja, wobei jedoch die Rolle der IAO bei der Unterstiitzung der Durchfiih-
rung festzulegen ist. ¢) Dies sollte der innerstaatlichen Gesetzgebung und Praxis iiber-
lassen bleiben.

Pakistan. a) Das Wort ,,bereitzustellen® sollte durch ,,zu erleichtern ersetzt wer-
den.
EFP: a) bis ¢) Ja.
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Polen. b) Auf die IKT sollte in einem getrennten Absatz oder Abschnitt einge-
gangen werden.

Portugal. Der rasche wissenschaftliche und technologische Wandel, die Globalisie-
rung und die wechselseitige wirtschaftliche Abhangigkeit, das Entstehen neuer Arbeits-
organisationsformen und der wachsende Wettbewerbsdruck verstirken die Notwendig-
keit einer stindigen Aktualisierung und Verbesserung von Fertigkeiten und Qualifika-
tionen. In diesem Zusammenhang sind Unterstiitzungsdienste im Bereich der Bildungs-
und Ausbildungsinformation und -beratung besonders relevant, da sie zwischen den
Bediirfnissen des einzelnen und der Institutionen und dem Bildungs-, Ausbildungs- und
Beschiftigungssystem eine Verbindung herstellen. Der Staat muf3 in zunehmendem Maf3
eine Rolle als Koordinator spielen und die Ziele und allgemeinen Methoden zur Bewer-
tung der Bildungs-, Ausbildungs- und OrientierungsmaBinahmen und des allgemeinen
finanziellen Managements festsetzen.

CIP: Die Urkunde sollte sich nicht mit der Frage der staatlichen und privaten
Arbeitsvermittlungsdienste oder der Rolle der Sozialpartner in derartigen Diensten
befassen.

Ruméanien. a) Ja, aber auch als Mittel zur Modernisierung der Arbeitsorganisation
und zur Forderung des Strukturwandels in der Wirtschaft.

Russische Fdderation. FNPR: a) bis ¢) Ja.

Schweden. ¢) Die Rolle der Gewerkschaften als Berater ohne finanzielle Interessen
1aBt sie fiir eine Mitwirkung an dieser Tatigkeit zusammen mit anderen Akteuren beson-
ders geeignet erscheinen. Vereinbarungen der Sozialpartner, insbesondere auf Industrie-
ebene, konnen zum Erzielen guter Ergebnisse beitragen.

Schweiz. UPS: b) Dieser Punkt sollte geklart werden. c¢) Nein.

Si Lanka. EFC: ¢) Ja, in Absprache mit den Sozialpartnern.

Sidafrika. Ja, siche Kommentare zu Frage 7. Es handelt sich um einen entschei-
denden Teil des Systems, der in die Abschnitte IIl und IV zu integrieren ist. Ferner
konnte es notwendig sein, auf die einschligigen IAO-Ubereinkommen {iber staatliche
und private Arbeitsvermittlungsdienste hinzuweisen.

Ungarn. Siehe Antwort auf Frage 17.

Vereinigte Staaten. USCIB: a) Ja, obgleich private Arbeitsvermittlungsdienste
diese Aufgabe ebenso gut iibernehmen konnen. b) Ja, wenn dies den innerstaatlichen
Verhiltnissen entspricht. ¢) Nein, eine derartige Vorgabe diirfte HRD behindern.

Vereinigtes Konigreich. a) Ja, dies wird jedoch bereits in Frage 9 e) behandelt. Es

wire besser, diese Aspekte gemeinsam zu behandeln. b) Ja, derartige Dienste sollten
zwar soweit wie moglich auf IKT zurilickgreifen, die Urkunde sollte aber auch die
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Bedeutung der menschlichen Kontakte in diesen und anderen Diensten hervorheben.
Eine personliche Beziehung zwischen einem Berater und einem Arbeitsuchenden kann
wesentlich zur erfolgreichen Arbeitsplatzsuche beitragen. Obgleich IKT von Nutzen sein
kann, miissen diese Technologien zusétzlich zu den traditionellen Kommunikations-
medien eingesetzt werden, um eine Ausgrenzung derjenigen zu vermeiden, die sich auf
der falschen Seite der digitalen Kluft befinden. ¢) Die Regierungen haben zwar insofern
eine Rolle zu spielen, als sie sicherzustellen haben, da3 alle Parteien einen Beitrag
leisten; hier konnte jedoch die Urkunde alle Akteure dazu ermutigen, zur Bestimmung
ihrer Rollen im Konsens entsprechend den unterschiedlichen Verhiltnissen zusammen-
zuarbeiten, statt lediglich die Regierungen dazu zu ermutigen, die Rollen zu bestimmen.

Die Mehrheit der Mitgliedstaaten bejahte alle Unterabsitze der Frage 19. In
einigen Antworten wurden Bedenken zu Absatz c) geduBlert, d.h. beziiglich der
Frage, ob die Regierung allein fiir die Bestimmung der Aufgaben und Verant-
wortlichkeiten der Sozialpartner verantwortlich sein sollte.

XI. Forschungen tber Fragen der Entwicklung und Ausbildung
der Humanressour cen

Fr.20 Sollte die Urkunde die Regierungen dazu ermutigen, Forschun-
gen Uber die Entwicklung der Humanressourcen, das Lernen
und die Ausbildung zu unterstitzen und zu erleichtern, ein-
schliefdich:

a) der Lern- und Ausbildungsmethodologien, einschlief3lich
der Verwendung der IKT bei der Ausbildung?

b) der Qualifikations- und Qualifikationsanerkennungsrah-
men?

c) der Politiken, Srategien und Rahmen fiir die Entwicklung
und Ausbildung der Humanressourcen?

d) der Investitionen in die Ausbildung sowie der Effizienz und
Wirkung der Ausbildung?

e) der Ermittlung, Messung und Vorhersage der Nachfrage
nach Qualifikationen?
f)  sonstiger Fragen? (bitte angeben)

Gesamtzahl der Antworten: 93.

a) Gesamtzahl der Antworten: 88. Bejahend: 84. Verneinend: 1. Son-
stige: 3.
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b) Gesamtzahl der Antworten: 89. Bejahend: 87. Verneinend: 0. Son-
stige: 2.

c) Gesamtzahl der Antworten: 89. Bejahend: 86. Verneinend: 0. Son-
stige: 3.

d) Gesamtzahl der Antworten: 89. Bejahend: 87. Verneinend: 0. Son-
stige: 2.

e) Gesamtzahl der Antworten: 88. Bejahend: 84. Verneinend: 1. Son-
stige: 3.

f) Gesamtzahl der Antworten: 32.

Bejahend: Agypten, Algerien, Argentinien, Australien (a) bis d)), Bahrain,
Barbados (a) bis ¢)), Benin (a) bis ¢)), Bolivien (¢) und ¢)), Botsuana, Brasilien,
Burundi, Chile, China (a) bis ¢)), Costa Rica, Danemark, Ecuador, El Salvador,
Estland, Finnland (a) bis e¢)), Frankreich, Gabun, Ghana (a) bis e)), Griechen-
land (a) bis e)), Guatemala, Guinea-Bissau (a) bis ¢)), Honduras, Indien (b), d)
und e)), Indonesien, Irak (a) bis ¢)), Irland (a) bis e)), Israel, Italien, Japan,
Jemen (c) und d)), Jugoslawien, Kanada (a) bis ¢)), Kasachstan (c)), Katar,
Kenia (a) bis ¢)), Kroatien, Kuba (a) bis ¢)), Lettland, Libanon (a), b), d) und ¢)),
Litauen, Malaysia, Malta, Mauritius (a) bis ¢)), Mexiko (a) bis e)), Republik
Moldau, Myanmar, Namibia (a) bis e)), Neuseeland (a) bis e)), Nicaragua,
Niederlande, Nigeria, Norwegen, Osterreich (a) bis e)), Oman (a) bis e)), Paki-
stan, Panama (a) bis e)), Papua-Neuguinea, Peru (a), b) und ¢)), Philippinen (a)
bis e)), Polen, Ruménien (a) bis e)), San Marino, Schweden (b) bis e)),
Schweiz (b) bis d)), Seschellen, Simbabwe, Singapur, Slowakei, Spanien, Sri
Lanka (a) bis e)), Siidafrika (a) bis e)), Surinam, Arabische Republik Syrien,
Thailand, Togo, Tschechische Republik (a) bis d)), Tunesien, Tiirkei (a), b) und
d)), Uganda (a) bis e)), Ukraine, Ungarn, Venezuela, Vereinigte Arabische
Emirate (a) bis e)), Vereinigtes Konigreich, Zentralafrikanische Republik,
Zypern (a) bis ¢)).

Verneinend: Australien (e)), Benin (f)), Deutschland (f)), Ghana (f)), Mau-
ritius (f)), Schweiz (a)).

Sonstige:  Barbados (f)), China (f)), Finnland (f)), Griechenland (f)),
Guinea-Bissau (1)), Irak (f)), Irland (f)), Kanada (f)), Kenia (f)), Kuba (f)), Liba-
non (c) und f)), Luxemburg, Mexiko f)), Namibia (f)), Neuseeland (f)), Oster-
reich (f)), Oman (f)), Panama (f)), Philippinen (f)), Portugal, Ruménien (f)),
Schweden (a)), Schweiz (e)), Sri Lanka (f)), Siidafrika (f)), Uganda (f)), Ver-
einigte Arabische Emirate (f)), Zypern (f)).

Australien. e) Nein, siche Kommentare zu Frage 18.
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Barbados. f) Die Erleichterung sollte nicht ausschlieBlich Aufgabe der Regierung
sein.

BEC: f) Die Ausarbeitung von HRDT-Politiken mufl im Hinblick auf die Wirk-
samkeit in Zusammenarbeit mit den Sozialpartnern erfolgen.

Brasilien. CNI: ) Es sollten Beobachtungsgremien fiir Arbeitskrifte, Beschéfti-
gung, Einkommen, Bildung und Ausbildung eingerichtet werden. Dartiber hinaus sollten
Vergleichsstudien und Bewertungen von Ausbildungssystemen vorgenommen werden.

Danemark. Auch die Sozialpartner sollten in bezug auf diese Herausforderung
konsultiert werden.

FTF: In die Liste mdglicher Forschungsgebiete ist folgendes aufzunehmen:
Anreize zur Forderung der Motivation und des realen Zugangs zu Bildung, beispiels-
weise Anerkennung informeller Kompetenzen, Ausgleichszahlungen/Bildungssubventio-
nen, individuelle Ausbildungspline usw.

Deutschland. BDA: a) bis e) Prinzipiell ja, allerdings sollte statt Forschung iiber
(Aus-)Bildung lieber in die (Aus-)Bildung selber investiert werden, zumal zahlreiche
Untersuchungen vorliegen.

Finnland. f) Forschungen tiber konkrete Anwendungen von HRD und Ausbildung
in Betrieben.

Ghana. TUC: f) Es sollte auch auf die Rolle staatlicher und privater Arbeitsver-
mittlungsstellen bei der Zusammenstellung von Arbeitsmarktinformationen hingewiesen
werden.

Griechenland. f) Das Potential der Frauen als Teil der Erwerbsbevilkerung sollte
voll genutzt werden; ferner sollte der Grundsatz der Gleichbehandlung bei der Ent-
wicklung von HRD-Politiken und -Strategien gewahrleistet sein.

Guinea-Bissau. f) Fernunterricht.

Indien. EAR: a) bis e) Ja. f) Alle Informationen miissen auf dem Internet abrufbar
sein.

EFT: a) bis e) Ja.

IMC: ¢) Nein.

Irak. f) Forschungen iiber die Lehrlingsausbildung, Ausbildungssysteme und
-methoden und Arbeitsschutz.

Kanada. f) Es sollte auf Hindernisse im Bereich der Ausbildung und Beschaftigung
sowie auf Mittel und Wege zur Beseitigung dieser Hindernisse eingegangen werden.

Kenia. ) Es sollten Produktivititszentren eingerichtet werden.

10-271.9g02.doc



Eingegangene Antworten und Kommentare 113

Kroatien. HUP: f) Die Urkunde sollte die Sozialpartner auch dazu ermutigen, ihre
Kapazitdt im Bereich der HRD zu verbessern.

Kuba. f) Beziiglich der Kosten der Abwanderung von Wissenschaftlern und deren
Folgen fiir die Entwicklungslidnder sollten Forschungen durchgefiihrt und MaBnahmen
empfohlen werden.

Libanon. a) bis e) In der Bestimmung sollte die Art der staatlichen Unterstiitzung
und Erleichterung angegeben werden. a), b) und e) Ja, sofern dies von den zustindigen
Stellen festgelegt wird. c) In der Urkunde sollten die Parteien angegeben werden, die fiir
die Durchfiihrung derartiger HRD-Politiken und -Strategien im Rahmen des von der
Regierung auf dem Weg des Sozialdialogs vorgegebenen grundsatzpolitischen Rahmens
verantwortlich sind. d) Dies ist ein sehr wichtiger Punkt. Die Forschungen sollten sich
mit den besten Mechanismen fiir Investitionen und Ausbildung befassen. f) Eine Bil-
dungskultur.

Luxemburg. Andere internationale Einrichtungen haben Studien, Forschungen und
Erhebungen im Bereich der HRDT durchgefiihrt. Doppelarbeit sollte vermieden werden.
Beispielsweise sollte auf die Studien des Europdischen Zentrums fiir die Férderung der
Berufsbildung hingewiesen werden.

Marokko. FCCIS: Ja.

Mauritius. FSCC: f) In der Urkunde sollten die Regierungen dazu ermutigt werden,
das Ubereinkommen (Nr. 87) iiber die Vereinigungsfreiheit und den Schutz des Vereini-
gungsrechtes, 1948, zu ratifizieren und das lebenslange Lernen zu fordern, das fiir
Arbeitnehmer von entscheidender Bedeutung ist. Die Ratifizierung des Ubereinkom-
mens Nr. 87 sollte die uneingeschriankte Freiheit der Meinungsduflerung und Vereini-
gungsfreiheit gewahrleisten, das dem lebenslangen Lernen der Arbeitnehmer Vorschub
leistet.

Mexiko. f) Die Lehrpléne sind regelméfBig zu iiberarbeiten und zu aktualisieren.

Namibia. f) Es ist zu ermitteln, in welchen Qualifikationen eine riickldufige Nach-
frage auf dem Markt besteht.

Neuseeland. f) Es sollten Informationen iiber die Ergebnisse von Bildung und Aus-
bildung gesammelt werden.

Niederlande. VNO-NCW: ¢) Das Ziel, ,,die Nachfrage nach Qualifikationen zu
ermitteln, zu messen und vorherzusagen®, ist unrealistisch. Die einzig mogliche Alter-
native ist eine Uberwachung der Tendenzen.

Unie mhp: a) bis e) Ja, aber nur allgemein. f) Es sollten auch Vereinbarungen zwi-
schen den Landern in bezug auf die internationale Anerkennung von Bildungsabschliis-
sen getroffen werden.
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Norwegen. a) bis e) Ja, die Notwendigkeit neuer Informationssysteme ergibt sich
aus vollkommen neuen Beschéftigungsstrukturen.

Ogterreich. Dieser Punkt sollte ganz allgemein auf Weiterbildung ausgedehnt wer-
den. f) Bei den Forschungen iiber die Entwicklung der Humanressourcen sollten auch
die sozialen Aspekte von Bildung erhoben werden (Bildungsbeteiligung nach sozialem
Status).

Oman. e) Ja, und die Rolle der TAO sollte festgelegt werden. f) Es sollte auf die
Rolle der TAO bei der Unterstiitzung von Léndern bei der Entwicklung all dieser
Aspekte hingewiesen werden.

Pakistan. EFP: a) bis ¢) und d) Ja, in Absprache mit den Sozialpartnern.

Panama. f) Es sollte garantiert werden, dafl die vom privaten Sektor angebotenen
Ausbildungsprogramme ein akzeptables Niveau aufweisen. Das lebenslange Lernen ist
zu fordern.

Philippinen. f) Unterstiitzung und Erleichterung von Forschungen iiber die Mog-
lichkeit des Fernunterrichts bei Ausbildungsdiensten.

Portugal. a) bis €) Die Formulierung dieser Fragen ist insofern nicht ganz klar, als
sie sich lediglich auf die Rolle der Regierungen beziehen. Es handelt sich hier um einen
Bereich, in dem die Sozialpartner und die Zivilgesellschaft einen wichtigen Beitrag
leisten kdnnen.

CCP: f) Die Rolle der internationalen Zusammenarbeit und der multinationalen
Unternehmen in Entwicklungsldndern sollte hervorgehoben werden.

CGTP-IN: d) Ja, einschlieBlich der Erfahrungen anderer vergleichbarer Léander.

Ruménien. d) Ja, einschlieBlich steuerlicher Anreize, um Arbeitgeber zur Ausbil-
dung ihres Personals zu ermutigen. f) Fiir Uberwachungszwecke sind statistische Indika-
toren festzusetzen.

Russische Foderation. FNPR: a) bis e) Ja. f) In der Urkunde sollten die Regierun-
gen dazu ermutigt werden, Forschungen iiber geschlechtsspezifische und HRDT-Pro-
bleme zu unterstiitzen und zu erleichtern.

Schweden. a) Ja. Es sollte jedoch deutlich herausgestellt werden, daBl die IKT zwar
ein wichtiges Instrument, aber kein Selbstzweck ist. Vor allem geht es darum, auf den
einzelnen bei seiner Suche nach Wissen und bei seinen Lernprozessen einzugehen, ihn
zu motivieren und ihn zu unterstiitzen. e) Zwar besteht allgemein kein groBer Bedarf an
Informationen, der Mangel an quantifizierbaren Daten sollte jedoch nicht {iber eine Ent-
wicklung wie das Lernen am Arbeitsplatz hinwegtduschen, deren Quantifizierung zuneh-
mend schwieriger wird.
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Schweiz. a) Nein, die Methodologie fiir den Qualifikationserwerb liegt nach wie
vor in Hénden von Ausbildern und Ausbildungsinstitutionen. ¢) Die Vorhersage der
Nachfrage ist schwierig. Die Forderung einer Beobachtungsstelle fiir Ausbildungsbedarf
wire jedoch eine unterstiitzenswerte Idee.

UPS: a) bis e) Diese Aspekte sollten anhand der Bediirfnisse jedes Staates bewertet
und daher ihrem Ermessen anheimgestellt werden.

Si Lanka. f) Hindernisse bei der Verbesserung des Zugangs von Frauen, Bediirfti-
gen, Behinderten und sonstigen anfilligen Gruppen zur Ausbildung; Ermittlung der
Ursachen fiir die geringe Wertschitzung und den geringen sozialen Wert, der der Berufs-
bildung beigemessen wird.

Sidafrika. a) bis e) Ja. f) Dariiber hinaus sollte auf Arbeitsvermittlungsdienste und
weitere Aspekte der Informationsverbreitung und Kommunikationen beziiglich der
Bedeutung der HRD bzw. Qualifizierung hingewiesen werden. Auch sollte auf die Frage
der Ubertragbarkeit von Fertigkeiten und die Notwendigkeit eingegangen werden, dies
so zu handhaben, daf kein Massenexodus seltener Qualifikationen aus Entwicklungslan-
der in Industrieldnder stattfindet. So sollte von der aktiven Rekrutierung von Personen
mit derartigen Qualifikationen aus Entwicklungsldndern durch Industrielander abgeraten
werden; auerdem sollten Industrielinder dazu ermutigt werden, ihren Beitrag zu Stipen-
dien innerhalb ihrer Entwicklungshilfeportefeuilles zu erhohen. Bei dieser Frage kann
auf den Abschnitt {iber Arbeitsvermittlungsdienste verwiesen werden.

Uganda. a) bis e) Dies sollte in enger Zusammenarbeit mit den Sozialpartnern,
NGOs und dem privaten Sektor erfolgen. f) Forschungen iiber verloren gegangenen tra-
ditionelle Fertigkeiten wie Schmiedearbeiten und handwerkliche Arbeiten.

Vereinigte Arabische Emirate. f) Die gemeinsame Verantwortung der Regierungen
und der Sozialpartner fiir die Ausbildung und die hierfiir erforderliche Grundlage.

Vereinigte Staaten. USCIB: a) bis ¢) Ja.

Vereinigtes Konigreich. a) bis €) Ja, mit den iiblichen Vorbehalten beziiglich der
Féhigkeit und der vorrangigen Betonung von praktischer Arbeit. Dariiber hinaus sollten
nicht nur die Regierungen dazu ermutigt werden, sondern alle Sozialpartner sowie
andere Gruppen.

Zypern. f) Forschungen iiber den Bedarf an neuen Qualifikationen (neuen Berufs-
bildern) durch Unternehmen, den einzelnen und die Wirtschaft insgesamt.

Die Antworten auf die Unterabsétze dieser Frage fielen iiberwiegend posi-
tiv aus. Finige sprachen sich dafiir aus, diese Bestimmung um folgendes zu
erweitern: Ermutigung der Sozialpartner zur Verbesserung ihrer Fahigkeiten auf
dem Gebiet der HRD; Bewertung der Kosten der Abwanderung von Wissen-
schaftlern aus Entwicklungsldndern; konkrete Anwendung der Ausbildung und
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Entwicklung der Humanressourcen in Organisationen; die Rolle der staatlichen
und privaten Arbeitsvermittlungsdienste bei der Sammlung von Arbeitsmarkt-
informationen; die Griindung von Produktivitdtszentren; die Festlegung statisti-
scher Indikatoren fiir Uberwachungszwecke; und die Realisierbarkeit des Fern-
unterrichts. Bei der Nennung dieser Punkte zeichnete sich aber keine klare
Tendenz ab.

XI1. Technische Zusammenar beit

Fr.21 Sollte die Urkunde Anleitungen zur technischen Zusammenarbeit
im Bereich der Entwicklung und Ausbildung der Humanressour-
cen liefern:

a) ummehr Mdglichkeiten flr Frauen und Manner zu férdern,
eine menschenwiirdige Arbeit zu erlangen?

b) um den Aufbau innerstaatlicher Kapaztaten zur Reform
und Entwicklung der Ausbildungspolitiken und -pro-
gramme zu férdern, einschliefdich der Entwicklung der
Fahigkeit zu einem sozialen Dialog und zur Schaffung von
Partnerschaften im Bereich der Ausbildung?

C) um die technische Zusammenarbeit zwischen Regierungen,
den Sozialpartnern, dem privaten Sektor und den inter-
nationalen Organisationen zu férdern?

d) insonstiger Weise? (bitte angeben)

Gesamtzahl der Antworten: 93.

a) Gesamtzahl der Antworten: 87. Bejahend: 80. Verneinend: 1. Son-
stige: 6.

b) Gesamtzahl der Antworten: 89. Bejahend: 84. Verneinend: 1. Son-
stige: 4.

¢) Gesamtzahl der Antworten: 91. Bejahend: 84. Verneinend: 1. Son-
stige: 6.

d) Gesamtzahl der Antworten: 27.

Bejahend: Agypten, Algerien, Argentinien, Australien, Bahrain, Barbados,
Benin (a) bis c)), Bolivien (c)), Botsuana, Brasilien, Burundi, Chile, China (a)
bis c)), Costa Rica, Dianemark, Deutschland, Ecuador, El Salvador, Estland,

Finnland, Frankreich, Gabun, Ghana (a) bis c)), Griechenland, Guatemala,
Guinea-Bissau (a) bis c¢)), Honduras, Indien, Indonesien, Irak (a) bis c)),
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Israel (c)), Italien, Japan, Jemen (b)), Jugoslawien (a) bis c)), Kanada (a) bis c)),
Kasachstan (c)), Katar, Kenia, Kroatien, Kuba (a) und b)), Lettland, Libanon (a)
bis ¢)), Litauen, Malaysia, Malta, Mauritius (a) bis c)), Mexiko (a) bis c¢)),
Myanmar, Namibia (a) bis c)), Neuseeland, Nicaragua, Nigeria, Osterreich,
Oman (b) und c)), Pakistan, Panama (a) bis c¢)), Papua-Neuguinea, Peru (b) und
¢)), Philippinen, Polen, Portugal, Ruménien (a) bis ¢)), San Marino, Schwe-
den (a) bis ¢)), Schweiz (b) und ¢), Seschellen, Simbabwe, Singapur, Slowakei,
Spanien, Sri Lanka (a) bis c)), Surinam, Arabische Republik Syrien (a) bis c)),
Thailand, Togo, Tschechische Republik, Tunesien, Tiirkei, Uganda (a) bis c)),
Ukraine, Ungarn, Venezuela, Vereinigte Arabische Emirate (a) bis c)), Vereinig-
tes Konigreich (a) und b)), Zentralafrikanische Republik, Zypern.

Verneinend: Benin (d)), Ghana (d)), Jugoslawien (d)), Mauritius (d)), Nor-
wegen.

Sonstige: Bulgarien (d)), China (d)), Guinea-Bissau (d)), Irak (d)), Irland,
Kanada (d)), Kuba (c)), Libanon (d)), Mexiko (d)), Republik Moldau, Nami-
bia (d)), Niederlande, Oman (a) und d)), Panama (d)), Ruménien (d)), Schwe-
den (d)), Schweiz (a)), Sri Lanka (d)), Siidafrika, Arabische Republik
Syrien (d)), Uganda (d)), Vereinigte Arabische Emirate (d)), Vereinigtes Konig-
reich (c) und d)).

Barbados. BEC: d) Verstirkte Zusammenarbeit zwischen regionalen und interna-
tionalen Ausbildungseinrichtungen.

Bulgarien. d) Ausarbeitung von Jugendprogrammen, die in frithester Kindheit
ansetzen; Kombination von sozialen und Lebenskompetenzen mit beruflichen Qualifika-
tionen; allgemeine Erleichterung des Zugangs zu Programmen der technischen Zusam-
menarbeit; weltweite Einrichtung von multidiszipliniren HRD-Programmen.

China. d) In Entwicklungsldndern sind Fragen wie traditionelle Industrien, land-
liche Arbeitskrifte, die Landflucht und die Férderung der technischen Zusammenarbeit
mit Industrieldndern von Bedeutung.

Danemark. FTF: Was die Fragen 17 bis 21 anbelangt, so ist es besonders wichtig,
Kenntnisse iliber die Auswirkung von Bildungsmafnahmen zu verbessern und quantita-
tive und qualitative Indikatoren zu entwickeln. Die Arbeiten der OECD sollten weiter-
gefiihrt werden, wobei der Schwerpunkt auf der Definition niitzlicher qualitativer Indika-
toren liegen sollte.

Deutschland. b) Die verantwortliche, aufeinander abgestimmte Einbindung von
Staat, der Privatwirtschaft und der Zivilgesellschaft gewihrleistet eine groBtmogliche
Abstimmung von Inhalten, Verfahren und Organisationsformen der Qualifizierung fiir
und in der Arbeitswelt und den Arbeitsmirkten. Sie trdgt dariiber hinaus dazu bei, eine
nachhaltige Finanzierung von Qualifizierung abzusichern. ¢) Die wirtschaftlichen, politi-
schen und sozialen Rahmenbedingungen beeinflussen die Schaffung, aber auch die
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Erhaltung von Arbeit und Einkommen und sind folglich im Zusammenhang von Qualifi-
zierung mit zu beriicksichtigen.

Guinea-Bissau. d) Férderung der Kooperation zwischen zwei oder mehr Mitglied-
staaten.

Irak. d) Veranstaltung einer Jahreskonferenz iiber Ausbildung fiir den Erfahrungs-
austausch unter Staaten und die Entwicklung einer zwischenstaatlichen Kooperation.

Irland. d) Aufbau von lokaler Kapazitit und von kommunalen Bildungsmodellen;
Entwicklung von Unterstiitzungsstrukturen und Vorkehrungen fiir die Zulassung und fiir
Partnerschaften zwischen gesetzlichen und freien Trigern; Erleichterung des Fortschritts
marginalisierter Gruppen und Personen; Verbreitung von Unterrichtsmethoden und guter
Praxis.

Irischer Gewerkschaftskongrel (ICTU): d) Forderung der Kapazitdt internationaler
Organisationen zur Verbreitung guter Praxis.

Japan. b) Der Satzteil ,,Entwicklung der Fahigkeit zu einem sozialen Dialog und
zur Schaffung von Partnerschaften® ist erklarungsbediirftig.

Kanada. d) Es ist zu priifen, auf welch andere Weise die Urkunde Leithilfe zur
technischen Zusammenarbeit im Bereich der Humanressourcenentwicklung und -ausbil-
dung geben kann.

Kroatien. HUP: d) Forderung der technischen Zusammenarbeit von regionalen und
internationalen Ausbildungseinrichtungen.

Kuba. b) und ¢) An die innerstaatlichen Verhéltnisse angepalft.

Libanon. a) bis c) Ja, obgleich der Beschluf3 iiber die Notwendigkeit einer derarti-
gen Zusammenarbeit jedem Staat iiberlassen bleiben sollte. ¢) Die IAO spielt in der tech-
nischen Zusammenarbeit durch ihre Strategie der menschenwiirdigen Arbeit und andere
Programme eine Hauptrolle. d) Die IAO muf} eine Datenbank {iber die Terminologie der
Berufsbildung, insbesondere der Weiterbildung, und iiber beste Praktiken beim Aufbau
eines Rahmens fiir berufliche Qualifikationen bereitstellen, und sie muf3 Forschungen
und Studien iiber die Anerkennung des frithen Gelernten durchfiihren.

Marokko. FCCIS: Ja.

Mexiko. d) Die Urkunde sollte auch die horizontale Zusammenarbeit von staatli-
chen Organisationen im Bildungs- und Arbeitssektor fordern.

Republik Moldau. d) Die Urkunde sollte eine intensive technische Unterstiitzung
der am wenigsten entwickelten Lander und Gesellschaften fordern.
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Namibia. d) Es sollten bessere Moglichkeiten fiir benachteiligte Jugendliche zur
Erlangung einer menschenwiirdigen Arbeit gefordert werden.

Niederlande. Der Ausdruck ,,technische Zusammenarbeit* sollte definiert werden.
VNO-NCW: a) bis c) Ja.
Unie mhp: a) bis ¢) Ja.

Norwegen. NHO: a) bis ¢) Nein. Frage 21 ist zu ungenau.

LO: a) Nein. Die Forderung von mehr Moglichkeiten fiir Manner und Frauen, eine
menschenwiirdige Arbeit zu erlangen, sollte nicht auf der Grundlage der technischen
Zusammenarbeit erfolgen. Dies ist die Verantwortung von Regierungen in Zusammen-
arbeit mit den Sozialpartnern.

Oman. a) Dies sollte der innerstaatlichen Gesetzgebung und Praxis iiberlassen blei-
ben. d) Die IAO sollte ein Sonderprogramm zur Unterstiitzung von Léndern schaffen,
damit diese von technischer Hilfe profitieren kdnnen.

Panama. d), e) und f) Um Gleichstellungsperspektiven und Umweltfragen in die
Bildung zu integrieren; staatliche und private Bildungs- und Ausbildungssysteme sind so
zu regulieren, daf} sie Normen fiir Wirtschaftswachstum und wirtschaftliche Entwicklung
erfiillen; bei der Entwicklung von Bildungs- und Ausbildungsprogrammen sollte auf IKT
zuriickgegriffen werden, und dies sollte auf die Gesellschaftssektoren mit dem dringend-
sten Entwicklungsbedarf ausgeweitet werden.

Polen. a) bis ¢) Um den optimalen Zugang zur Ausbildung zu gewéhrleisten und
soziale Ausgrenzung zu verhiiten.

Portugal. CCP: d) Es wire sinnvoll, wenn in der Urkunde eine Unterscheidung
zwischen der technischen Zusammenarbeit unter nationalen Akteuren und der internatio-
nalen Zusammenarbeit getroffen wiirde.

Ruméanien. c) Ja, da die Diversifizierung des Ausbildungsangebots eine groBere
Beteiligung der Arbeitsmarktakteure und den Aufbau nationaler und internationaler Part-
nerschaften zur Forderung der Beschiftigung durch Weiterbildung voraussetzt. d) Die
grenziiberschreitende Mobilitdt und die Weitergabe guter Praxis sollten gefordert wer-
den.

Russische Fdderation. FNPR: a) bis ¢) Ja.

Schweden. d) Im Rahmen der technischen Zusammenarbeit sollten auch Kleinbe-
triebe in der Lage sein, IKT-Unterstiitzung zu erhalten.

Schweiz. a) Dies diirfte eine Frage der Arbeitsmarktpolitik sein.

Sowakei. KOZ SR: Unterstiitzung fiir die Schaffung eines HRD-Informations-
systems fiir die Sozialpartner.
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Si Lanka. d) Férderung der Informationsverbreitung iiber Forschungsergebnisse,
gute Praxis, Innovationen usw. im Ausbildungsbereich.

EFC: d) Durch die Férderung der technischen Zusammenarbeit.

LJEWU: c) Es ist unbedingt erforderlich, dal Regierungen auf partnerschaftlicher
Grundlage in enger Zusammenarbeit mit dem privaten Sektor und nationalen und inter-
nationalen Organisationen vorgehen. In offenen Wirtschaften und nationalen Entwick-
lungsprogrammen kommt dem privaten Sektor eine dominante Rolle zu.

Sidafrika. Dies ist dahingehend zu erweitern, dal der Norden auf Initiativen des
Siidens, beispielsweise die Neue Partnerschaft fiir die Entwicklung Afrikas (NEPAD),
auf unterschiedliche Weise einzugehen hat, beispielsweise durch die Verpflichtung, den
Kapazitdtsaufbau in den von NEPAD als vorrangig bezeichneten Programmen zu unter-
stiitzen, Partnerinstitutionen fiir Kompetenzzentren im Bereich der Ausbildung in Afrika
zu ermitteln, lokalen Beratern Gelegenheit zum Erwerb von Erfahrungen in grofien,
technologisch anspruchsvollen Programmen zu bieten und Stipendienprogramme wieder
einzufiihren.

COSATU: Ja. In der Urkunde sollte eine stirkere internationale Unterstiitzung und
Hilfe im Bereich der Bildung und Ausbildung vorgesehen werden. Die Urkunde sollte
auf den deutlichen Exodus von Qualifikationen aus Entwicklungsldndern in Industrielan-
der hinweisen, wobei viele Entwicklungsldnder in Bildung investieren, wihrend die
Industrielander den Nutzen daraus ziehen. Dies sollte verhindert werden, bzw. es sollten
geeignete Kompensationsformen entwickelt werden. In der Urkunde sollte ferner vorge-
sehen werden, dafl im Rahmen der technischen Zusammenarbeit gemeinsame regionale
Zulassungssysteme mit voller Beteiligung der dreigliedrigen Mitgliedsgruppen zu ent-
wickeln sind.

Arabische Republik Syrien. d) Die internationale Gemeinschaft sollte sich bemii-
hen, einen Schuldenerlal oder gegebenenfalls eine vollstdndige Entschuldung zu ermog-
lichen, um einen Beitrag zur Mobilisierung von Ressourcen fiir die Vermittlung der
Rechen-, Schreib- und Lesefihigkeit und die IKT-Ausbildung zu erbringen.

Tschechische Republik. SPD CR: d) Gewihrleistung des Zugangs zur Ausbildung
auf gleichberechtigter Grundlage und Gleichbehandlung bei der Anerkennung von Qua-
lifikationen.

Uganda. d) Die Forderung der Ausbildung auf Gemeinschaftsebene.

Vereinigte Arabische Emirate. d) Die Férderung von Ausbildungsmdéglichkeiten in
landlichen Gebieten, um im Bereich der Humanressourcenentwicklung eine Ausgewo-
genheit zwischen ldndlichen und stddtischen Gebieten zu erreichen.

Vereinigte Staaten. USCIB: a) Ja. b) Ja, sofern eine verldBliche Quelle fiir eine

solche Anleitung vorhanden ist. ¢) Ja. d) Entfallt.
AFL-CIO: ¢) Ja.
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Vereinigtes Konigreich. a) Ja, diese Anleitung sollte aber gewéhrleisten, daf3 die
Humanressourcenentwicklung voll in alle IAO-Tétigkeiten einflieit. Letztlich ist men-
schenwiirdige Arbeit das Ziel der technischen Zusammenarbeit, und Humanressourcen-
entwicklung ist ein Mittel und kein Selbstzweck. Die Urkunde sollte eine klare Orien-
tierung geben und dem Amt eine detaillierte Anleitung iiberlassen. b) Zur technischen
Zusammenarbeit in diesem Bereich sollte der Informations- und Erfahrungsaustausch
zahlen. ¢) Dies ist erkldrungsbediirftig. Aus der Frage 148t sich ableiten, da3 eine Anlei-
tung zur technischen Zusammenarbeit zur Forderung der technischen Zusammenarbeit
erwiinscht ist. Sollte darunter zu verstehen sein, dafl eine Anleitung zur Forderung der
technischen Zusammenarbeit erwiinscht ist, so sollte dies in einem separaten Absatz
aufgefiihrt werden. Als Modell kdnnte Absatz 16 der Empfehlung (Nr. 190) betreffend
die schlimmsten Formen der Kinderarbeit, 1999, dienen. d) Es sollten Hinweise gegeben
werden, wie die Unterstiitzung der Humanressourcenentwicklung mit anderen Tatigkei-
ten zur Beseitigung von Armut (insbesondere in Strategieprogrammen zur Armutsverrin-
gerung) und nationalen Beschéftigungspldnen und -strategien verbunden werden kann.

In der groBlen Mehrheit der Antworten wurde erklart, dafl die Urkunde fol-
gendes fordern sollte: mehr Mdoglichkeiten fiir Madnner und Frauen, eine men-
schenwiirdige Arbeit zu erlangen; Aufbau innerstaatlicher Kapazititen zur
Reform und Entwicklung der Ausbildungspolitiken und -programme, einschlief3-
lich der Entwicklung der Fahigkeit zu einem sozialen Dialog und zur Schaffung
von Partnerschaften im Bereich der Ausbildung; technische Zusammenarbeit
zwischen Regierungen, den Sozialpartnern, dem privaten Sektor und den inter-
nationalen Organisationen. In einigen Antworten wurden andere Wege genannt,
durch die die Urkunde eine Anleitung zur technischen Zusammenarbeit im
Bereich der Entwicklung und Ausbildung der Humanressourcen geben kdnnte;
dabei zeichnete sich jedoch keine klare Tendenz ab.
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VORGESCHLAGENE SCHLUSSFOL GERUNGEN

Nachstehend werden die vorgeschlagenen SchluBfolgerungen wiederge-
geben, die aufgrund der im vorliegenden Bericht zusammengefafiten und kom-
mentierten Antworten auf den Fragebogen ausgearbeitet worden sind. Die
SchluBifolgerungen wurden in der iblichen Form abgefafit und sind dazu
bestimmt, der Internationalen Arbeitskonferenz auf ihrer 91. Tagung (2003) als
Grundlage fiir die Aussprache iiber den vierten Punkt ihrer Tagesordnung zu
dienen.

|. Form der Urkunde

1. Die Internationale Arbeitskonferenz sollte eine neue internationale
Urkunde iiber die Entwicklung und Ausbildung der Humanressourcen anneh-
men.

2. Die Urkunde sollte die Form einer Empfehlung erhalten.

Il. Praambe

3. Die Urkunde sollte eine Praambel enthalten, in der auf die einschldgigen

IAO-Urkunden verwiesen wird, die die folgenden einschlieBen kdnnten:

a) das Ubereinkommen {iiber die ErschlieBung des Arbeitskriftepotentials,
1975;

b) die Dreigliedrige Grundsatzerkldrung iiber multinationale Unternehmen
und Sozialpolitik;

¢) die Erkldrung der IAO iiber grundlegende Prinzipien und Rechte bei der
Arbeit und ihre FolgemaBBnahmen;

d) die SchluBfolgerungen iiber die Ausbildung und Entwicklung der Human-
ressourcen, die auf der 88. Tagung der Internationalen Arbeitskonferenz
angenommen worden sind.

I11. Zweck, Geltungsber eich und Begriffsbestimmung
4. Die Urkunde sollte empfehlen, daB3 die Mitglieder innerstaatliche MaB-

nahmen zur Entwicklung und Ausbildung der Humanressourcen formulieren,
anwenden und iiberwachen, die mit anderen wirtschafts- und sozialpolitischen
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MafBnahmen vereinbar sind, auf einem sozialen Dialog beruhen und den ver-
schiedenen Rollen des Staates und der Sozialpartner Rechnung tragen.

5. Die Urkunde sollte die Mitglieder anregen, Maflnahmen zur Entwick-
lung und Ausbildung der Humanressourcen festzulegen, die:

a) das lebenslange Lernen und die Beschéftigungsfahigkeit erleichtern;

b) wirtschaftliche und soziale Ziele im Rahmen der globalen Wirtschaft und
der wissens- und qualifikationsbasierten Gesellschaft gleichermafBen
beriicksichtigen, wobei das Schwergewicht auf eine ausgewogene und
nachhaltige wirtschaftliche und soziale Entwicklung, menschenwiirdige
Arbeit, soziale Integration und die Verringerung der Armut gelegt wird,

c) die Bedeutung der Innovation, der Wettbewerbsfahigkeit und des Wachs-
tums der Wirtschaft sowie der Beschéftigungsfahigkeit der Arbeitnehmer
betonen;

d) der Herausforderung Rechnung tragen, die Tatigkeiten der informellen
Wirtschaft in menschenwiirdige Arbeit umzuwandeln, die voll in das nor-
male Wirtschaftsleben integriert ist;

e) die offentlichen und privaten Investitionen in die fiir den Einsatz der
Informations- und Kommunikationstechnologie (IKT) benétigte Infrastruk-
tur, in Bildungs- und Ausbildungs-Hardware und -Software und in die
Ausbildung von Lehrern und Ausbildern erweitern, wobei lokale, nationale
und internationale Kooperationsnetzwerke genutzt werden.

6. Die Urkunde sollte die Mitglieder anregen:

a) anzuerkennen, dal alle Menschen ein Recht auf Bildung und Ausbildung
haben, und in Zusammenarbeit mit den Sozialpartnern einen universellen
Zugang hierzu sicherzustellen;

b) eine innerstaatliche Strategie festzulegen und einen institutionellen Rahmen
zu schaffen fiir die Entwicklung und Durchfiihrung von Ausbildungsmal-
nahmen auf verschiedenen Ebenen (auf nationaler, regionaler, lokaler, sek-
toraler und betrieblicher Ebene), die die Sozialpartner einbeziehen, den
sozialen Dialog fordern und die Rolle der verschiedenen Parteien festlegen;

¢) die Humanressourcen- und Ausbildungspolitik mit der Politik zur Schaf-
fung von Beschéftigungsmoglichkeiten in Einklang zu bringen (z.B. durch
regionale oder industrielle Entwicklung);

d) einen nationalen Qualifikationsrahmen einzurichten, um das lebenslange
Lernen zu erleichtern, den Unternehmen und den Arbeitsvermittlungsstel-
len dabei zu helfen, die Nachfrage nach Qualifikationen mit dem Angebot
in Einklang zu bringen, Personen bei der Ausbildungs- und Berufswahl zu
beraten und die Anerkennung erworbener Kenntnisse zu erleichtern;

e) ein innerstaatliches Ausbildungssystem zu entwickeln, das den innerstaatli-
chen Verhiltnissen und Gepflogenheiten angepalt ist;
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f) die Hauptverantwortung fiir Investitionen in die Grundbildung und die
Erstausbildung zu iibernehmen;

g) in andere Formen der Ausbildung zu investieren;

h) ein allgemeines wirtschaftliches Umfeld und Anreize zu schaffen, durch die
Einzelpersonen und Unternehmen angeregt werden, einzeln oder gemein-
sam in Bildung und Ausbildung zu investieren;

i)  den sozialen Dialog iiber Fragen der Ausbildung auf verschiedenen Ebenen
(auf nationaler, regionaler, lokaler, sektoraler und betrieblicher Ebene) zu
starken;

j)  andere Tétigkeiten durchzufiihren.

I'V. Durchfiihrung der Ausbildungspalitik

7. Die Urkunde sollte die Entwicklung, Organisation und Aufrechterhal-
tung von umfassenden, koordinierten und flexiblen Systemen fiir das lebens-
lange Lernen und die Ausbildung anregen, unter Beriicksichtigung der Haupt-
verantwortung des Staates filir die Grundbildung und Ausbildung und der Rolle
der Sozialpartner im Bereich der Weiterbildung. Die Systeme sollten folgendes
umfassen: eine obligatorische Grundbildung; elementare Lese-, Schreib- und
Rechenfahigkeiten; berufsvorbereitendes Lernen und berufsvorbereitende Aus-
bildung; Fort- und Weiterbildung.

8. Die Urkunde sollte den sozialen Dialog im Bereich der Ausbildung for-
dern als Grundvoraussetzung fiir die Entwicklung der Ausbildungssysteme, die
Relevanz, Qualitit und Kostenwirksamkeit der Programme und die Férderung
der Chancengleichheit.

V. Grundbildung und berufsvorber eitende Ausbildung

9. Die Urkunde sollte die Mitglieder anregen:

a) Grundbildung und berufsvorbereitende Ausbildung zu vermitteln;

b) den Zugang zur Grundbildung und berufsvorbereitenden Ausbildung und
die Chancengleichheit zu verbessern, um die Ausgrenzung zu bekédmpfen;

c) Ansitze fiir eine nichtformale Grundbildung und berufsvorbereitende Aus-
bildung zu entwickeln;

d) die neue Informations- und Kommunikationstechnologie fiir das Lernen
und die Ausbildung umfassend zu nutzen;

e) Berufsinformation und Berufsberatung sicherzustellen.
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V1. Ausbildung berufstatiger Arbeitnehmer

10. Die Urkunde sollte die Mitglieder anregen:

a) eine systematische Ermittlung der von Unternehmen, Einzelpersonen und
der Wirtschaft als Ganzes benétigten Qualifikationen zu fordern;

b) das am Arbeitsplatz Erlernte, einschlieBlich von auf formalem und infor-
mellem Weg Erlerntem, und die Arbeitserfahrung anzuerkennen;

¢) Initiativen der Sozialpartner und die Rolle der Ausbildung im zweiseitigen
Dialog und in Gesamtarbeitsvertrigen zu unterstiitzen;

d) zu erwigen, auf verschiedenen staatlichen Ebenen dreigliedrige Ausbil-
dungsvereinbarungen in die Wege zu leiten;

e) Hauptverantwortung fiir die Férderung von Investitionen in die Ausbildung
zu Uibernehmen;

f)  die Rolle der Sozialpartner, der Unternehmen und des einzelnen Arbeitneh-
mers bei Investitionen in die Ausbildung anzuerkennen;

g) die Ausweitung des Lernens und der Ausbildung am Arbeitsplatz unter
Einsatz hochleistungsfihiger Arbeitspraktiken und der betrieblichen und
auBerbetrieblichen Ausbildung, mit 6ffentlichen und privaten Anbietern,
und unter groBerer Nutzung der Informations- und Kommunikationstechno-
logie zu férdern;

h) das Humanressourcen-Management auf der Ebene des Betriebs zu fordern;

1)  Strategien, MaBnahmen und Programme fiir Chancengleichheit zu ent-
wickeln, um die Ausbildung fiir weibliche Arbeitnehmer sowie filir Arbeit-
nehmer in kleinen und mittleren Unternehmen, in der informellen Wirt-
schaft und im ladndlichen Sektor sowie fiir selbstdndig Erwerbstitige zu for-
dern und durchzufiihren;

j)  die Berufsberatung fiir berufstitige Arbeitnehmer zu foérdern;

k) sonstige Initiativen durchzufiihren.

VII. Rahmen fir die Anerkennung und Zertifizierung
von Qualifikationen
11. Die Urkunde sollte die Mitglieder anregen, folgendes in Betracht zu
zichen:
a) die Anerkennung und Zertifizierung von Qualifikationen, einschlieBlich des

Grundsatzes, dafl die Qualifikationen einer Person anerkannt und zertifi-
ziert werden sollten, unabhéngig davon, wo diese Qualifikationen erworben
wurden;
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b) den rechtlichen und institutionellen Rahmen, die Rolle der Sozialpartner,
die Teilung der Verantwortlichkeiten und die Finanzierung der Mechanis-
men fiir die Anerkennung und Zertifizierung von Qualifikationen;

¢) die Anerkennung des frither Gelernten;

d) sonstige Fragen.

VI111. Ausbildung fir menschenwtirdige Arbeit und soziale I ntegration

12. Die Urkunde sollte die Mitglieder anregen, folgendes in Betracht zu
ziehen:

a) die Hauptrolle der Regierung bei der Ausbildung von Personen mit beson-
deren Bediirfnissen, um ihre Beschéftigungsfahigkeit zu entwickeln und zu
verbessern;

b) die Rolle der Sozialpartner bei der Wiedereingliederung von Personen mit
besonderen Bediirfnissen in die Erwerbsbevolkerung;

c) die Einbeziehung der Sozialpartner und der oOrtlichen Behorden und
Gemeinschaften bei der Durchfiihrung von Programmen fiir Menschen mit
besonderen Bediirfnissen;

d) die Unterstiitzung von Personen mit besonderen Bediirfnissen beim Erhalt
menschenwiirdiger Arbeit.
13. Die Urkunde sollte einen verbesserten Zugang zum lebenslangen Ler-
nen und zur Ausbildung fiir alle fordern, um soziale Ausgrenzung zu verhindern
und zu bekdmpfen.

14. Die Urkunde sollte die Mitglieder anregen, Gruppen mit besonderen
Bediirfnissen besondere Aufmerksamkeit zu schenken.

I X. Ausbildungsanbieter

15. Die Urkunde sollte die Mitglieder anregen, die Vielfalt des Ausbil-
dungsangebots zu fordern und flexible ordnungspolitische Rahmen zu ent-
wickeln, die den innerstaatlichen Verhiltnissen angepalit sind und die die for-
male und informelle Durchfiihrung sowie das Lernen und die Ausbildung am
Arbeitsplatz, einschlieBlich der Lehrlingsausbildung, umfassen.

16. Die Urkunde sollte die Mitglieder anregen:

a) einen rechtlichen Rahmen fiir die Zertifizierung der Qualifikationen von
Ausbildungsanbietern zu entwickeln;

b) die Rolle des Staates und der Sozialpartner bei der Férderung der Auswei-
tung und Diversifizierung des Ausbildungsangebots zu bestimmen;
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¢) Richtlinien fiir die Verbesserung der Qualitétskontrolle und der Bewertung
der Ergebnisse der Ausbildung festzulegen.

X. Unterstiitzungsdienste fur die Humanr essour cenentwicklung,
daslebendange Lernen und die Ausbildung
17. Die Urkunde sollte vorsehen, daf3 die Mitglieder:

a) bei der Durchfiihrung von regelméfigen Bevolkerungserhebungen Informa-
tionen iiber Bildungsstand, Qualifikationen, Ausbildungstitigkeiten sowie
Beschiftigung und Einkommen sammeln sollten;

b) Datenbanken sowie quantitative und qualitative Indikatoren flir das inner-
staatliche Ausbildungssystem einfiihren sollten, einschlieBlich der Ausbil-
dung auf Ebene des Betriebs;

c¢) Informationen iiber Qualifikationen aus einer Vielfalt von Quellen, ein-

schlieBlich Langsschnittstudien, sammeln sollten, ohne sich dabei auf tradi-
tionelle Berufsklassifikationen zu beschrianken.

18. Die Urkunde sollte die Mitglieder anregen, die Entwicklung der Fahig-

keit zur Analyse von Tendenzen in den Arbeitsméirkten und in der Entwicklung
und Ausbildung der Humanressourcen zu fordern und zu erleichtern.

a)

b)

19. Die Urkunde sollte die Mitglieder anregen:

Berufsinformation und Berufsberatung bereitzustellen im Hinblick auf: die
Entwicklung der Beschéftigungsfahigkeit; den Zugang zu Bildungs-, Aus-
bildungs- und aktiven Arbeitsprogrammen; Methoden der Arbeitsplatz-
suche; den Zugang zur Anerkennung und Zertifizierung von Qualifika-
tionen wéhrend des gesamten Lebens;

die Nutzung der Informations- und Kommunikationstechnologie bei den
Beratungsdiensten zu fordern;

die Aufgaben und Verantwortlichkeiten der offentlichen und privaten
Arbeitsvermittlungsdienste, der Sozialpartner und sonstiger Parteien zu
bestimmen.

X1. Forschungsar beiten tber Fragen der Entwicklung und Ausbildung

der Humanr essour cen

20. Die Urkunde sollte die Regierungen anregen, Forschungsarbeiten iiber

die Entwicklung der Humanressourcen, das Lernen und die Ausbildung zu unter-
stiitzen und zu erleichtern, einschlieBlich:

a)

der Lern- und Ausbildungsmethodologien, einschliefSlich der Verwendung
von Informations- und Kommunikationstechnologie bei der Ausbildung;
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b)
c)

d)

der Qualifikations- und Qualifikationsanerkennungsrahmen;

der Politiken, Strategien und Rahmen fiir die Entwicklung und Ausbildung
der Humanressourcen;

der Investitionen in die Ausbildung sowie der Effizienz und der Wirkung
von Ausbildung;

der Ermittlung, Messung und Vorhersage der Nachfrage nach Qualifika-
tionen;
sonstiger Fragen.

XI11. Technische Zusammenar beit

21. Die Urkunde sollte Anleitungen zur technischen Zusammenarbeit im

Bereich der Entwicklung und Ausbildung der Humanressourcen liefern:

a)

b)

d)

um mehr Mdglichkeiten fiir Frauen und Ménner zu férdern, eine menschen-
wiirdige Arbeit zu erhalten;

um den Aufbau innerstaatlicher Kapazitidten zur Reform und Entwicklung
ausbildungspolitischer MaBnahmen und Programme zu fordern, einschlief3-
lich der Entwicklung der Fiahigkeit zu einem sozialen Dialog und zur
Schaffung von Partnerschaften im Bereich der Ausbildung;

um die technische Zusammenarbeit zwischen Regierungen, den Sozialpart-
nern, dem privaten Sektor und den internationalen Organisationen zu for-
dern;

in sonstiger Weise.
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