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Pour une justice équitable - une securité de base pour tous

Premiere conférence sur les enquétes PSS

Trop souvent, lespoalitiquessocia esreposent
sur des hypotheéses. Si |I'on veut que les
interventionssoi ent efficaceset justespour tous,
il faut partir defaitssolides. C' est toutelaraison
d’ étre desenquétes PSS, quele Programmea
lancéesdanslemonde entier. Chacunede ces
enquétesPSSexaminelanaturedel’ insécurité
socialeet économiquevécuepar toutessortesde
groupes humains, les fondements de cette
insécurité, les résultats des politiques
gouvernemental es, dans quelle mesure les
ingtitutionset organisationsont réuss aaméliorer
lasécuritéet faireprogresser letravail décent.

Lespremiersrésultats, tirésd’ interviews
réaliséesauprésdeplusde 30 000 famillesdans
12 paysdifférents, membresdel’ OI T, ont été
présentéslorsd’ uneconférenceinaugurale PSS,
organiséedu 28 au 30 novembreal’ OIT. Plus
d’une centaine de participants - dont des
représentantsdestravailleurset desemployeurs
- venus de 18 pays, S'y sont rendus. La
Conférence aétéinaugurée par Assane Diop,
Directeur exécutif du Secteur Protection Sociale,
ains quepar desreprésentantsdu gouvernement
hollandais et delaFondation Rockfeller, qui a
généreusement financécetravail. Elleapermisa
diverséconomistes et spécialistesdu secteur
social, deprésenter |esprincipal esbranchessur
lesquellesportentlesenquétesPSS. L esrésultats
finaux figureront dansunesériedepublications
prévuesaufil del’ année2002, ainsi quesur le
siteWeb.

Lapremiére partie portait sur lesaspectsde
lasécuritéélémentaire, dont |’ accesaux soinsde
santé, aux produitsalimentaires, aulogementeta
laformation. Sont venuesensuite, lesstructures
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Justicesociale Réaultatsdes PSS

- 8personnessur 10enHongrie, et 7 sur 10en

Ukraine, sontd’ avisquetoutlemondedevrait
avoir un revenu minimum garanti leur

permettant desurvivre.
- 8personnessur 10en Argentine, au Brésil

et au Chili, pensent quele gouvernement
devrait donner un revenu minimum aux

personneslespluspauvres.
- Deuxtiersdesgensenindonésiepensentque

lespersonneshandicapéesdevraientavoirles
mémespossibilitésdetravail quelesautres.

- J

Juan Somovia, Directeur Général, lors de la derniére séance de la Conférence PSS

delasécurité desmarchésdel’ emploi dansle
monde, lasécuritédel’ emploi, lasécuritéde
revenus, lasécuritédelareprésentation. Iy a
également eu unelongue partie sur les aspects
méthodol ogiquesdelaconceptiondecesenquétes
PSS. Laderniéerejournéeaétéconsacréeal apartie
des PSS portant sur les comportements
concernantlajusticedistributive, etenparticulier
sur ce que pensent les gens des politiques
gouvernemental esvisantaaméliorer leur sécurité
socialeet économique, et sur lesprincipesde
justice, qui, aleur sens, devraient régir les
politiquesdesgouvernements.

Prototypes d’indices de
travail décent

A lafin de la conférence, des indices de
travail décent ont été présentées. Pourrait-on
les gjuster de fagcon & s'en servir comme
instruments de contréle et d’ évaluation de

Soinsdesantéen Europedel’ Edt: les
travailleur sne sont pasen securite

EnEuropecentraeet orientale(CEl), lecontexte
tréssombredel’ économieserépercutesur lessarvices
desantépublique. Onassiste, dansdespayscomme
laRussieet|’ Ukraine, aune« crisedesoins »eta
unediminutiondel’ espérancedevie. LeSIDA, la
tubercul oseet autresmal adieschroniques, sesont
aggravésenrasondelamauvaisequaitédessarvices
desantépublique, ains quedumanquedeformation,

Dansce numé&o
m Indicesdetravail décent

oudurecul descapacitésdesprofessionnel sdesanté.
IFP/SESet!’ Internationa edesServicesPublics
(ISP), qui représentelestravailleursdesantéont
montréguenombredetravailleursdesantétravaillent
dansdesconditionseffroyables, et qu’il stouchent
dessalaireséquivalentsouinférieursausaaire
minimal, - quand encoreil ssont payés. Nousavons
suite... page 2

. lesprototypes

Kerala: Décentralisation pour la séeurité
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Indices detravail decent: le prototype

Al'issuedelaConférenceinaugurae PSS,
leProgrammeaprésentédesindicesdeTravall
Décent (Decent Work Index, ou encore DWI).
Désqu' et goparuleconcept de‘travail décent’,
nous avons été persuadés quesi I’ on voulait
quelesdécideurset commentateursleprennent
au sfrieux et sen servent dans I’ application
concréte et le controle de leurs politiques, il
falait que I'OIT Iui donne une signification
empirique

LeProgrammeest actuellement entrainde
concevoir trois DWI (indices) — un indice de
données macro, un indice a niveau moyen
(destinéauix entrepriseset lieux detravail), et un
indicededonnéesmicro. Leprototypeprésenté
éait cdui dumicro-indice, tirédel’ enquéte PSS
effectuée en Indonésie. Il repose sur les
indicateursde 6 formesde sécuritépar letravail,
e le chiffreest evé 5, la personne bénéficie
d'un grand niveau de Sécurité de revenu, et
faibleounonexprimé, s letravail comporteune
grandeinsécurité derevenu.

Cet indice vade 0 & 33. Comme on le voit
sur le graphique, les chiffres entre hommes et
femmesenIndonésie, montrent ques lavaleur

modaleest faibledanslesdeux cas, lesfemmes
sont placées ala gauche des hommes, ce qui
signifie qu’ éles ont moins de chances de se
trouver dans un contexte de travail décent.
Curieusement, ce sont les femmes des foyers
‘moins vulnérables’ qui sont plus mal loties
que les hommes de ces mémes foyers, aors

vulnérables, il n'y a guére de différence entre
hommeset femmes.

Noussavonsqu’ aucunindicen’ est parfait,
et quevouloir encréer un, qui soit applicablea
tous les types de société et tous les types de
travailleurs, revient a s exposer a la critique.
Maisun concept ne peut &rerespectéques’il

gue dans les foyers plus pauvres, plus  esttransparent e mesurable.
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Soinsdesantéen Europedel’ Es
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procédéadeux éudes : I’ unesur lestravailleursdu
secteur santéen République Tchégue, Lituanie,
Roumanieet Ukraine ; I’ autre sur lessyndicats
représentant|estravailleursdesantédanstousles
paysdelaCEl. Lesrésultatsont &éprésentéslors
d unatelier desyndicalisteset experts, organiséen
décembreaGenéve.

LesPSSdel’ OIT ont menéaux conclusions
suivantes : 88%desfamillesen Ukraine, et 82%en
Hongrie, ' ont paslesmoyensdesepayer lessoins
desantédebase. EnUkraine, 78% destravailleurs
desantétouchent dessdairesinférieursalamoyenne
destravailleurs. EnMoldavie, payslepluspauvre
d’ Europe, lesservicesdesantésont au borddu
gouffre, lestravailleursdesantépercoiventleurs
sdaresavecdesmoisderetard, quandencoreilsle
percoivent. EnRépubliqueTchegueetlaL ituanie,
|estravailleursdesantédécl arent quel eursconditions
detravail etderémunérationontempirédepuiscing
ans. EnPologne, 1 hdpital sur20aferméau cours
destroisdernieresannées.

L esrestrictionsbudgétairesetladécentraisation
desfinancementsnefont qu’ aggraver lasituation.
Souvent, lesautoritéslocalesn’ ont paslesfondsou
les moyens de fonctionner. Pour survivre, les
médecins sont contraints de demander aleurs
patients lepaementilléga d honoraires. EnRussie,
ces« dessousdetable » représentent 40% des
dépensesdesanté. Lamultiplicationdes« congés
administratifs » aggraveencorelasituation, les
hdpitaux et cliniquesencourageant lestravailleursa
nepasvenir travailler, puisqu’ ilsnepeuvent les

rémunérer. Lesréductionsdutempsdetravail sont
fréquentes, tout comme le « présenteisme » :
lorsgu’ ilssont malades, lessal ariésserendent au
travail depeur deperdreleur poste.

Lestravailleursdesantécraignent pour leurs
emplois. Onenvisagederestructurer lesecteur,
maisils sont rarement consultés. Trés faibles
rémunérations, insécurité, nombreexcessf desheures
supplémentaires, autant defacteursqui ontmultiplié
lestressautravail, tandisquel’ onfait peupour les
patients.

D’ aprés les rapports des syndicats, la
négociation collective a été sans effets. Les
syndicdisesdeCroatieseplagnent quelanégociation
etlaconsultationsontréduitesauminimum ; d’ gores
les syndicats de Lituanie, laconsultation des
partenairessoci aux méenerarement aquel quechose.
Danstoute cetterégion dumonde, lenombrede
syndiquésdu secteur afortement diminué : en
Lituanie, il achutéde100%en 1990a20%en 2001 ;
enPologne, il abaissédemoaitié pour totaliserenviron
20% ; en République Tcheque, le taux de
syndicalismeest passed’ environ 90%en 1990a
32%.

Lessyndicatssont tresperplexesquant aleur
cgpacitéanégocier etfarepression. D’ goprésl’ éude,
laprivatisationleur laissepeuderaisonsd’ étre
optimistes, |e secteur privé résistant mieux aux
syndicats.

Fondsderecherche
PSSELFS

Un Fonds Spécial de Recherches a été

mis en place afin de promouvoir I’ analyse
des données provenant de nos PSS et

ELFS. Les sociologues qui souhaiteront
utiliser les données relatives a |’ une ou
plusieurs de nos études, afin d’analyser
certains aspects de la sécurité

économique, sociaeet dutravail, pourront
le faire et percevront, a titre de
participation a leurs frais, de modestes
honoraires.

Les personnes intéressées devront
avoir un dipldme universitaire d' études

avancées dans un domaine reconnu des
sciences sociales. Lasélection seferasur
présentation de candidature et la
préparation d’un texte court (cent mots).
Elles seront choisies par un jury
indépendant.

La priorité sera donnée aux
ressortissants des pays en
développement ou d' Europe de I’ Est et,
enparticulier, aceux despaysoulesétudes
ont étéréalisées. LeProgramme seréserve
le droit de refuser la publication de
documents techniques. Pour plus de
détails veuillez consulter le secrétariat et
le site Web.




Editorial defin de Biennium

L’ OIT fonctionnepar cyclededeux ans.Le
Programme sur la Sécurité Socio-économiquea
été, officiellement, lancé en janvier 2000, mais
I" essentiel dupersonnel nel’ aregjoint qu’ unpeu
plustard. Il sembleutile, al’issuedelapremiere
phase, defairelebilan.

Noustenons, tout d’ abord, aremercier tous
ceux, qui, de par lemonde, ont collaboréavec
nous, ainsi quelesorgani smesqui nousont aidé
afinancer notretravail. Nousosonsespérer que
noseffortsont étéalahauteur deleur soutien.
Plusde400 personnesont collaboréavec nousa
I’unou plusieursdenosprojets—et certainesa
plusieursoccasions!

Nousnoussommesengagésa, tout d abord,
mettreen placedurant cepremier biennium, la
based’ informationsnécessaireafindeprocéder
al’anaysedesdiversespolitiqueset de pouvoir
fairedesrecommandationspolitiquescrédibles.
Nous avons donc du mettre en place une
méthodologie et un réseau de sociologues
confirmésqui pourraient nousaider. Il incombera
aux autres, (et, en tout premier lieu, & notre
Conseil Consultatif International) dejuger s nous
avons, jusqueld, réussi. Ceréseaumondial, que
nousavonsintitulé« VoiceNet », adonnélieua
une base de données portant sur plusde 100
paysmembres. Nouspensonsavoir également
misen placeuneméthodol ogiedecollectedes
donnéesrel ativesaux insécuritéssur lelieu de
travall, et ce, gréceaux EL FSqui nousont permis
derassembler lesdonnéesdemilliersd’ entreprises
répartiesdanslemondeentier. LesenquétesPSS
nousont permisdedéfinir uneméthodologie
permettant d’ examiner I’ ampleur et lesraisons
de I'insécurité a laguelle sont exposés les
travailleursetleursfamilles. Toutes deux ont
également permisd’ évaluer letravail décent.

Durant cette premiére phase, nousn’ avons
pas négligé I’ analyse des résultats et des
politiques. Tandisquenousrédigeonsceslignes,
le Programme vient de publier son premier
ouvrage, qui, non sansopportunité, traitedu
travail des auxiliaires de vie. Un sujet qui
préoccupebeaucoup lesfemmes. Noussommes
profondément persuadésquecetravail doit étre
considéréaumémetitrequen’ importequel autre
travail, et que ceux et cellesqui I’ accomplissent
doivent bénéficier desmémesformesdesécurité
quelesautrestravailleurs.

Nousavonsprogressedans|’ évaluationdes
régimesd' dlocationschdmage, commedanscelle
desrégimesderevenusminimumexistant dansle
monde. Nousespéronsvoir, pour ledébut du
biennium, lelancement, au Mozambique, de
régimes pilotes MISA (Minimum School
Attendance, Revenu minimum soumis a
scolarisation). D’ autres projets d’ assistance
consultativeet techniquesonten cours.

Mais, pour |’ instant, apréslesévénements
du 11 septembreet le conflit armé qui asuivi,
nousnousdevonsderéfléchir al’ objectif aplus
long terme qui consiste afaire progresser la
sécuritésocial e et économique. Noussommes
d’avis que la liberté repose sur la sécurité
élémentaire, queceladoit éreleprincipedela
mondialisation, et qu’'il faudrait juger les
politiques et les institutions selon qu’ elles
encouragent, ounon, lasécuritéé émentaireet
réduisent lesinsécuritésdesgroupeslesplus
vulnérableset |esplusexposésdelasociété.

Si I’on ne s’ en tient pas a cette prise de
position, il ne serapas possible de mettreen
placeun calendrier de« travail décent ». Certes,
il faut untant soit peud'insécurité, car unesécurité
économiqueet socialeexcessiverisquerait de

Premier Prix
Dolcdina Folador

Le premier prix Dolcdina Folador,
décerné pour un travail accompli dans
I’esprit de Dolcelina Folador, a été
décerné conjointement a Rosamund

Stock, dont |'analyse des aspects
psychologiques de la sécurité socio-
économique nous a &té fort utile pour la
mise en place du Programme SES, aind
gu’ a Seeta Prabhu, pour son évduation
des politiques de protection socide
Inde.

paralyser I’ efficacité et le dynamisme des
entreprises. Mais aucune société ne saurait
développer le sens de la citoyenneté, de la
fraternité et la démocratie, si elle n’a,
préalablement, donnéasesmembres, lasécurité
élémentairequi leur permettedeconstruireleur
vieet detravailler.

Richard Anker

Merci, Richard, de votrg
enthousiasme, votre sagesse et votre

énorme travail lors de la phase de
lancement du Programme. Nous vous
souhaitons les plus beaux succes.

Kerala: Décentralisation pour la sécurité

Depuisquelquetemps, I’ Etat duK erdaestune
zone d’ expérimentation sociale dont tous les
gouvernementsdespaysen dével oppement du
mondepourraienttirer |esenseignements. Soucieux
dusuivi dudéveloppementloca, leProgrammea
organistunséminairesur laPeopl€ sPlanCampaign
(campagnepour faireconnaitrelePlan concernant
lespersonnes), sfminaireassurépar Thomas| saac,
I"undesesconcepteurs.

Il a décrit les conditions difficiles de cette
campagne inversondudéroulement dassquedela
décentralisation, lespouvoirsétant décentralisés
avant que |I’on n’ait développé la capacité
institutionnelle, et d’ importantseffortsétant fait
pour mobiliser la participation locale. Cette
mobilisation de masse acontribué aempécher le
gouvernement defairemachinearriere, et, dansce
contexte, ladécentrdisationapermisd anédiorerla
sécuritédelaprotection et delapromotion.

L’ archevéque soutient I’aide au revenu en
Afriquie du Sud

«C' estlaseulefagondes attaquer alapauvreté
et aux inégalités », adéclarél’ archevéquedu Cap,
Njongonkulu Ndungane, en apportant sans
équivoque son soutien & la proposition du
Programmededonner unesécuritéderevenuatoute
lapopulationd’ Afriquedu Sud. Telsétaient ses
termeslorsd’ unatdlier organiséparleProgramme, a
lasuitedelaprésentation dedeux documentssur la
faisabilitéd uneaideuniversdlealasolidarité.

Cetteréunionarassembl édesresponsablesdu
Conseil des Eglises, des syndicalistes, des
parlementaires, SANGOCO, desdéfenseursdes
droitsdel’ homme, desgroupesdefemmes, des
représentantsdes personneshandicapées, des
universitaireset autres. Et chacunétait fermement
convaincuquel’insécuritééconomiquechronique
nécessiteunepolitiquecourageuse.

I nitiative Addis

Dansles paysles moinsdével oppés et
les plus pauvres d’Afrique, de petites
organisations locales n’ont pas craint de
tenter d’améliorer la sécurité sociae et
économique de différents groupes et
communautés. Leurs approches ont
souvent été peu orthodoxes, et la défense
desintérétsdeleurs membresest devenue
génante. Rien n’ est jamais parfait.

En collaboration avec |e Centre L ebret,
|e Programmearassembl é des responsables
de ces organisations de la société civile,
venus de 19 pays, afin d’échanger leurs
expériences. Et aussi de commencer a
mettre en place un processus qui leur
permettrait detisser un réseau plus solide,
plusaxé sur lamutualité, qui leur permettrait,
enfin, d'appliquer leurs acquis a
I’ organisation, alapression exercéesur les
autorités de fagon a ce qu’ elles accordent
plus d'intérét aux besoins de sécurité de
leurs communautés.



Sécurité sociale dans la base de
données SES

Enprenantexemplesurles« Régimesde Sécurité SociaedansleMonde », del’ Al SS, notreéquipeamis
enplaceunebasededonnéessur les8branchesessentiellesdel aséeuritésocid edanspl usdecent payspour
I'année1999. Pour chacunedecesbranches(retraites, dlocationschdmege, ma adie, accidentsdutravail, etc),
nousavonscongu et entréeninformatique, unevingtanedevariablesstati stiques. Ellescouvrent alafoisles
aspectsinditutionnels, tel squelal égid ation, lestypesdeprogrammes, et | esaspectsopérationnels, tel sque
budget, taux desprestati onset descotisations, conditionsimposéespour enbénéficier.

Bientdt cettebase dedonnéesseraaccessi bleau public. Cesdonnéesnouspermettront d’ évaluer la
couverturedeséeuritésocia eetlesdépenses, et d' identifier lespaysdont lesrégimesdeprotectionsocide

|FP/SES—Sitelnternet et
Bulletin
Désormaisen troislangues

V ouspouvez désormaisaccéder ausite (http:/
Awww.ilo.org/ses) enanglais, francai set espagnol.

Notre Bulletinest égd ement publiéenfrancais
etenespagnal (onpeutlecharger depuislesitel FP/
SES.

Pour plus d’informations, merci de vous
adresser ausecrétariat duProgramme.

sontsimilaires.

SESvaétendrelabasededonnéesad’ autresannées, g outer desvariablesportant sur lesrésultats, des
mesuresd efficacité, et desindicateursrel atifsaux différentesdimensionsdelaséeuritésocide.

enti juillet 2002.Pour deplusamples
informati ons, vouspouvez consulter lesite

Da@@pour soumettredesdocuments
S.

http:/imww.bascincome.org
-
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Séminaires | FP/SES

1. Janvier 24: Dr. T.M. Thomas |saac,
“Decentralised Planning and People’'s
Security: The Kerala experience’

2. Mars?20: Peter Kirby, Ellen Rosskam,
FionaMurie, “ Enabling Work Security: The
relevance of the barefoot research manual”

3. Auvril: Dr. Maureen Mackintosh, “To-
wards an Effective Health Policy; Reform-
ing health servicesprovisioningin Africa’

Documents SES Pu bI I Catl OnS

"Participatory/Problem-based Meth-
ods and Techniques for Training in
Health and Safety”, by Ellen Rosskam
in New Solutions, January/February
2002

"Modes of Control: A Labour Status
Approach to Decent Work", by Guy
Standing

"Socio-Economic Security in the Con-
text of Pervasive Poverty: A Case
Study of India", by SeetaPrabhu
"Does Informal Credit Provide Secu-
rity? Rural Banking Policy inIndia’, by
V.K.Ramachandran and Madhura
Swaminathan

Ouvrages

" Mary Daly (ed.), Care Work: The
Quest for Security (Geneva, BIT, 2002)
Margaret Keith, James Brophy, Peter
Kirby and Ellen Rosskam, Barefoot
Research: A Workers Manual for Or-

ganising On Work Security (Geneva,
BIT, 2002)

Vidéo

" SES-SEWA: Ce film bouleversant
montre comment les femmes, en Inde,
réagissent al’insécurité économique et
comment SEWA les aide a améliorer
leurs sécurités élémentaires.
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