{ 1“‘?’

Bulletln d’'informations

2001/1

{9 SES

InFocus Programme sur la

Sécurité Economigque-Sociale
Pour unejustice éguitable - une sécurité éémentaire pour tous

Rétablissement dela sécuritéen Indonésie

En Indonésie, la vie quotidienne est faite
d'insécuritésliées aux troubles politiques. Des
manifestations quasi-quotidiennes ont lieu dans
de multiples villes du pays, notamment a Dja
karta, et la violence menace presque partout.
Les responsables politiques et les agences
international es sont toujours alarecherche de
mesures susceptibles de ramener la stabilité et
la sécurité économique mises a ma gprés la
crise de 1997.

Nous nousféicitons de mener dansce pays
un vaste projet conduit par une équipe
d éminents spécidistes travaillant sur divers
aspects de la crise. L’examen complet des
politiques sociales et du travail devrait
déboucher sur des recommandations
préconisant des réformes politiques et
indtitutionnelles en vue d’ éaborer une stratégie
de promotion du «travail décent» fondée sur

un renforcement de la sécurité socio-
économique. Le programme a pour objectif
d aider I'UNSFIR (United Nations Structural
Fecility for Indonesian Recovery) et le PNUD
aéaborer un livre blanc sur laréforme de la
politique socide al’ intention du gouvernement.

Au moment de rédiger ce bulletin
d information, I’enquéte sur la flexihilité et la
sécurité du travail dans les entreprises
indonésiennes était presque achevée; des
données ont déja été collectées sur les
pratiquesliéesal’emploi et adiversautresas-
pects de la production dans plus de 1500
entreprises. L' éude S intéresse aux besoinsdes
travailleurs et desemployeursdansle cadrede
I” adaptation des entreprisesindonésiennes ala
restructuration. Sur le terrain, I'enquéte sur la
sécurité des personnes couvrant plus de 3 000
ménages, est en cours de rédisation; elle se

concentre sur les perceptions et les
préoccupations des personnes, sur leur besoin
d’ assistance notamment de la part des
pouvoirs publics, et sur I'impact des pro-
grammes «de filet de sécurité socide». Des
évaluations sont également en cours sur
I'insécurité des travailleuses indépendantes et
des travailleurs éablis dans les zones de mi-
gration aing que sur leréle des syndicats, des
organisations non gouvernementales et desin-
stitutions publiques censées offrir une protec-
tion socide ala population.

Ce projet devrait permettre d’ évaluer
globalement la pauvreté et I'insécurité
économique dans le pays et d aider les
donateurs et la communauté internationale a
collaborer avec leurs homologues nationauix.
Nous gpprécions le travail accompli avec nos
colléguesindonésenssur un projet S ambitieux.

Letremblement deterrede Gujarat
creedenouvelles causes d’insécurité

Au début de I’année 2001, I’ Etat indien de
Gujarat aété frappé par un terrible tremblement
deterre, qui alaissé derriérelui des centainesde
milliersde blessés et demorts et rayédelacarte
une ville entiére. Latragédie est intervenue juste
goréslaconcluson de notre enquéte «PSS» sur
I'inséeurité socio-économique des travailleusss
du Gujarat. Le tremblement de terre a réduit &
néant lavie de certains de nos collaborateurs

L’ enquéte sur lasécurité des personness est
déroulée entre juin et novembre 2000 et a
permis de collecter des informetions déaillées
aur 1200 travailleusesd’ Ahmedabad et desvil-
lages environnants. En collaboration avec nos
collégues de I'Institut de recherche sur le
développement de Gujarat et I’ Association des
travailleuses indépendantes (SEWA), nous
procédonsactuelement al’ andyse desdonnées
et nous mettonsladerniére main alarédisation
d'une vidéo sur les insécurités affectant ces
femmes. Bien évidemment, nous tiendrons
compte des graves difficultés engendrées par
le tremblement de terre.

SEWA sadtive & ader les femmes qui ont
perdu desparents, desamis, leur logement et tous
ces réssaux qui font la différence entre lasurvie

et la pénurie. Certaines des femmes couvertes
par le projet ont perdu leur maison ou doivent
porter assistance a des parents dans le besoin.
Certaines d entre dles n’ont plus aucun moyen
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d exience. Maisle courage et la dé&ermination
arecondruire leur vie dont eles ont fait preuve
forcent notre admiration. Tous nos voeux les
accompagnent dans ces moments difficiles.

L’ enquéte PSS menée au Gujarat permet de recueillir des informations sur le vécu des femmes

Dans ce numéro:
B PSS au Bangladesh

W Atelier sur la sécurité en matiere de prestation de soins 3
B L’ Afrique sur VoiceNet

Note: Les avis exprimés dans ce bulletin ne sont pas nécessairement ceux du BIT.



L’ étude sur la sécuritédes
personnes au Bangladesh

Au Bangladesh, la PSS est menée par une
organisation nationae (Centre for Operations,
Research and Training) en collaboration avec
I'lFP/SES sur des échantillons de population
vivant dans les zones rurale et urbaine.
L’ échartillon rurd couvre 1500 ménages et il s2
divisedefagon égdeentreleszonesprédigposées
aux inondations e cdles qui nele sont pes.

Cette diginction est fondamentale au Bang-
ladesh éant donné qu’ une forte proportion des
meénages ruraux Vit en éat d ingéeurité dans des
zones susceptibles d’étres inondées. Le
réchauffement de la planéte et I'éévation du
niveau des océens devraent favoriser une pro-
gresson deI'insécurité Al avenir.

L’ échantillon urbain, représentetif de la
cpitde, Dhaka, couvre 1200 ménages choiss
en majorité et de fagon délibérée dans les
bidonvilleset lesquartierspauvresdelaville. On
aégdement sdectionné un échantillon siparé de
1000 travailleuses du secteur de I’ habillement,
VU que ce secteur et en pleine expansion au

Bangladesh car il offre pour lapremiérefoisade
nombreuses femmes sans rédle éducation des
opportunités d emploi rémunérateur.

A I'ingtar des autres éudes sur la séeurité
des personnes, cette PSS a pour objectif de
puiser auprés des personnes concernées des
informationsrelativesalasécuritéet I'insdcurité
auxquelles dles sont confrontées dans leur vie
en générd et leur travail en paticulier. Elle
sintéresse aux caractéristiques des ménages,
aleur séeurité de base, ala séeurité du marché
dutravail, alasécurité del’ emploi, alasécurité
professonndle, a la sécurité du maintien des
compétences, a la sécurité au travail, a la
securité de représentation, a la séeurité du
revenu et alajustice sociae. Pour chaqueforme
de sécurité, on recueille des informations
intéressant quatre aspects: i) situations et
expériences concretes; ii) connaissance et per-
ception desstuationsindividudleset familides,
iii) mécanismes de gestion faceal’ insécurité, et
iv) normesliéesalasécuritéet lajustice socide.

LemagazineNO & |'@udebré&slienne
ur lasacuritédespersonnes

Le magazine éectronique brésilien NO
participeal’ é&ude sur lasécurité des personnes
gue nous menons aupres de 4000 ménages
vivant aRio de Janeiro, Seo Paulo et Recife.

Du 12 marsjusgu'au 5 avril 2001, NO a
mis chaque semaine sur son site Web
(www.no.com.br) la verson latinoaméricaine
du questionnaire ains que d'autres question-
naires concernant I’'Inde, I'Indonésie et
I’'Ukraine. Les personnes vistant le site sont

invitées & remplir le questionnaire, dont les
résultats seront communiqués de fagon
réguliére. Chague semaine des experts
compétents sur les questions liées au travail
commenteront et anayseront les résultats.

Il est égdement prévu de comparer lesprofils
des groupes démographiques de répondants en
vue d éablir les caractéristiques des utilisateurs
d'internet relativement au reste de la population
en termes de S&curité socio-économique.

Lesyndicalismeet la privatisation
dessoinsdesantéen Europedel’ Es

La privatisation des soins de santé est une
pratique croissante trés courante dansles pays
d Europe de I’'E<t. Elle a des conséquences
dramatiques sur la santé et la séecurité de base
destravallleursen générdl, et affectelaséeurité
du revenu et de I'emploi des travailleurs du
secteur des soins médicaux de ces pays en
paticulier.

Envuederépondreaune demande émanant
de I'Internationale des services publics (ISP),
dont lesfilides danslarégion sont profondément

concernées par ce probleme, I'|PF/SES alancé
une veste éude rdldive al'impact de la privati-
sation sur laséeuritédu revenu et del’ emploi des
travailleurs du secteur des soins médicaux. Le
projet est régional et vise a analyser,
conjointement avec le Bureau des activités pour
lestravailleurs, les principaes menaces pesant sur
lasanté de cestravailleursaing quel’ action que
peuvent entreprendre les syndicats pour tenter
de défendre les intéréts de leurs membres au
cours du processus de privatisation.

L utte contre

|’adversité
Le théme prioritare retenu par laCommis
sion des Nations Unies pour le développement
socid pour sa session de février 2001 et le
renforcement de la protection socide et la
réduction de la vulnérabilité dans le cadre de la
mondidisation. Ledirecteur du progranme SES
aééinvitéaparticiper alarédaction du Rapport
du Secrétare générd et il aprispart aux intenses
discussions menées sur les principes et les
méthodes régissant I’ daboration de systémes de
protection sociale pour les personnes ne
bénéficiant d' aucune protection danslespaysen
déve oppement. Cetteréunion &ait accueilliepar

le gouvernement d' Afrique du Sud.

LeWeb au service de
la securité
Afin d affiner nos éudes mondiales sur
I’insécurité socio-économique des personnes,
nous projetons de lancer un programme
expé&imenta sur notre site Web, en soumettant
touslesmoispluseursquestionsaux intemautes vis-
tantlesteenvued dimenter notrebasededonnées
Les questions seront renouvelées chague
mois. Cetteméthodede collectededonnéesn’ et
aucunement scientifique et ne prétend pas avoir
cettevocation. Ellepermettraplutdt d' affiner nos
objectifs et nos méhodes. Nous encourageons
tous ceux qui contactent le programme a nous
ader en cesenset nousnousengageonsagarantir
latotale confidentidité des réponses.

La PSS en Afrique

L’IPF/SES ainsi qu'une équipe de
professionnds de I’ Indtitut des éudes sur le
développement de Dar-es-Sdlaam travaillent a
la sélection des échantillons de ménages et des
zones géographiques a couvrir lors de lamise
en oeuvre de I’ enquéte PSS sur la sécurité des
personnes en Tanzanie. Des négociations
prometteuses sont également en cours en vue
derédiser des é&udessmilairesen Ethiopie, au
Sénégal et au Ghana

Conférence sur la

mondialisation et
lesinégalités

Une conférence d' une durée detroisjours
réunissant d’éminents économistes s’ est
déroulée & Chennai en Inde juste avant Nodl.
Les documents techniques soulignaient la pro-
gression de diverses formes d'inégalités et
d insécurité économique atraverslemonde. Le
directeur du programme a présenté un docu-
ment sur les huit crisesintéressant laprotection

sociale et menagant la sécurité socio-
économique des personnes.
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Ladédeladignitépassepar lastcurite
en matieredepretation desoins

Letravail de prestation de soins congtitue
une des plus importantes formes d’ activité
exercées par chacun d’ entre nous au cours
de savie, qu'il s agisse de soins prodigués
aux enfants, aux personnes agées, aux
personnes handicapées ou aux individus les
moins nantis. Pourtant ce travail n'est pas
pris en compte dans les statistiques du tra-
vail, dans la comptabilité nationale et, dans
une grande mesure, dans |’ élaboration des
politiques de protection sociale. Cette
carence systématique a perduré tout au long
du 20eme siécle mais la situation a
récemment fini par évoluer.

Quels types d’indemnités prévoir? Les
paiements doivent-ils étre versés aux
bénéficiaires de soins ou aux prestataires?
Comment protéger ceux qui prodiguent ces

soins ou les regoivent contre leursinsécurités
respectives? Le programme s’ intéresse aux
réponses apportées atraversle monde aces
questions ainsi qu’a d autres questions
connexes et il a permis de mener une série
d’ études nationales.

Les 29 et 30 mars 2001, un groupe
d’ experts éminents adébattu desrésultats afin
de préparer une réunion de I'OIT a laquelle
ont &é conviés le Bureau des activités pour
les employeurs et le Bureau des activités pour
lestravailleurs en vue de comparer I’ évolution
des points de vue des employeurs et des
travailleurs quant & la légitimisation, la com-
pensation et la représentation du travail de
prestetion de soins. Pour de plus amples in-
formations, veuillez consulter lesteWeb oule
secrétariat du programme.

LeComitépour laréormedela
protection socialeen Afriquedu Sud

Plus de six ans gpréslafin del’ gpartheid,
I’ Afrique du Sud et toujours confrontée aune
pauvreté tenace et de profondesinégalités qui
figurent parmi les plus devées au monde. Le
«miracle démocratique» doit S accompagner
d' un miraclesocid renforcant lajustice socide.
A cettefin, le gouvernement sud-africain acréé
un comité sur la sécurité sociale doté
d'importants pouvoirs en vue de rechercher

des mesures visant a alléger la pauvreté et a
réduire lesinégalités. Suite au travail antérieur
mené dans le pays, notre programme a été
invité & participer & une analyse pendant trois
jours des options politiquesaCape Town et a
proposer des recommandations politiques en
vue de renforcer la protection socide et la
sécurité du revenu de nombreux pauvres
d Afrique du Sud.

En Afrique, I'allégement de la dette est lié
aux programmes de revenu minimum

Une initiative conjointe de I’ FP/SES et
de la CNUCED est en cours en vue
d’ explorer la possibilité de conditionner
I’allégement de la dette des pays africains
les moins avancés a I’introduction de pro-
grammes de revenu minimum destinés aux
femmes ayant des enfants en &ge scolaire,
comme le programme du Brésil relatif au
revenu minimum.

Le programme brésilien derevenu mini-
mum constitue un bon moyen de renforcer
le statut des femmes, d’ augmenter leur par-
ticipation au marché du travail et de faire
reculer la pauvreté, le travail des enfants et
I'inégalité en matiére de revenu.

Une proposition de mise en oeuvre sera
présentée conjointement par I'OIT et la
CNUCED lors de la troisieme Conférence
des Nations Unies sur les pays les moins
avancés (LDC-I1I) qui setiendraaBruxelles
en mai 2001. Son acceptation permettrait
demener des projets pilotes au Mozambique
et en Tanzanie.

Nous sommes heureux que cette initia-
tive bénéficie du soutien de M. Ruben
Ricupero, Secrétaire général de la
CNUCED et du Directeur général du BIT,
M. Juan Somavia. Elle pourrait offrir a de
nombreuses Africaineset aleursenfantsdes
moyens d’ améliorer durablement leur vie.

Editorial

Le programme entre dans sa seconde
année d gpplication marquée par une collecte
intensive de données en vue de rassembler de
nombreuses informations figbles sur la Stua
tion destravailleurset desentreprisesang que
aur les systémes de protection a travers le
monde.

Nousavonscréé un vaste résea composé
de scientifiques et d' organisations compétents
dans le domaine socid et hous invitons toute
personne intéressée a se joindre a I’ effort
entrepris en vue d'identifier les causes de
I'insécurité des personnes et les meilleures
actions politiques et ingtitutionnelles oeuvrant
au renforcement du développement a long
terme de ce que nous avons gppe éla«sécurité
professionnellex.

L'ELFS en Moldavie

En Moldavie, qui est le paysle plus pauvre
d Europe, les travailleurs et les employeurs
subissent une insécurité chronique dors que
singaurelanouveleéconomie Envued &udier
I’ampleur et les caractéristiques de I’ inséeurité et
donc d'inciter les entreprises et le gouvernement
a prendre des mesures de renforcement de la
ourité plus nombreuses et plus efficaces, nous
avons lancé une enquée(ELFS)aur la flexibilité
et la sfeurité du travall dans les entreprises du
pays. Le traval sur le terrain Sest achevé en
janvier 2001 et il a permis de recueillir des
données relatives a un échantillon déataire de
300 entreprises. L’ é&ude accorde une atention
paticuliere a I'andioration de la Stuation des
travailleuses menacées de margindisation et de
discriminetion.

L’'ELFSdu Vietham

L' IFP/SES en collaboration avec I’ Equipe
multidisciplinairepour I’ Asedel’ Est et du Sud-
Est (EASMAT) doit prochainement lancé au
Vietnam une enquéte sur la flexibilité et la
sécurité du travail dansles entreprises (ELFS).

L’ Afrique sur VoiceNet

La Mauritanie, le Sénégal, la Céte
d'lvoire, le Nigérig, Maurice, la Tanzanie et
le Zimbabwe ont intégré le programme
VoiceNet de I'l FP/SES rejoignant ainsi
I’ Afrique du Sud qui est le premier pays
africain davoir adhéré ace programme. Des
correspondants de chacun de ces pays
travaillent actuellement & I’éaboration du
questionnaire SES sur I’ insécurité. En outre,
des collaborateurs de certains de ces pays
ont commencé a identifier les initiatives
novatrices prises par des ONG et des
syndicats en matiére d' insécurité.




L a reconceptualisation du travail constitue
un des défis du 21eme siecle

Comment reconsdérer la notion de travall
au cours du 2liéme siécle? L’ approche
conventionndle adoptée tout au long du 20ieme
siédleaconduit aignorer ousous-évauer diverses
formesdetravail et notamment letravail informd,
le travail de prestation de soins e le travail
communautaire principalement exécutés par les
femmes.

Pour revoir ce concept, le programme
collabore avec WIEGO («Les femmes et

I’'emploi dansle secteur informd: mondidisation
€t organisation»), qui est un réseau de groupes
defemmesissusdediversesrégions du monde,
a un projet visant a éudier les aternatives
possibles quant alaconception et lamesure du
travail. Cette collaboration a démarré avec la
tenue d’' un séminaire aHarvard, d une réunion
de deux joursen décembre puisd’ un séminaire
ouvert auquel ont participé des membres de
WIEGO et de nombreux participants de

I’ensemble des départements du BIT. Lors du
séminaire, Guy Standing, Directeur de I'lFP/
SES et Renata Jhabvaa (SEWA) ont présenté
chacun un document respectivement intitulés:
«Modesof Control: alabour statusapproach
to decent work» et «Excluding the Major-
ity: Workers, Producers and Categories of
Employment». Nous sommes heureux de
collaborer avec WIEGO a la mise en oeuvre
de ce projet.

Atdia aur “workfare’

En septembre 2001, I'IFP/SES tiendraun
atelier de deux jours sur les tendances
internationales relatives aux programmes de
protection sociale basés sur |’ allocation
conditionnelle («workfare»). La tendance
générale des derniéres années a été de
conditionner I’aide publique & I’ obligation
d accepter les propositions d’ embauche ou de
suivre des cours de formation.

Cette tendance souléve un certain nombre
de questions liées a I'efficacité, I'équité et la
dynamique du marchédutravail qui sont traitées
dans une e de documents techniques qui
feront I’ objet d' une discussion lorsde |’ atelier.
Parmi les participants figureront des experts
ayant mené des études dans divers pays
membresdel'OIT.

Prochains S&minaires
del'| FP/ISES

5 avril: Serge Paugam, sociologue, Ecole
nationae delagtatigtique et de’ adminigtration
économique, France - «The Precariousness of
Wage Workers»

19 avril: Ken Wang, Directeur, Labor
Center, Universty of Cdiforniain LosAngdes
- «Organizing Migrantsand Informa Workers»

10 mai: Michael Storper, géographe/
économiste, University of Cdifornie in Los
Angdes/ MarneslaVallée, France- “Inequal-
ity and Low Wages The American Case in
Comparison to Europe”

Parution au printemps 2001 d’un manued sur
la securité au travail destiné aux travailleurs

Les conditions de travail et lavoix collec-
tive de la représentation sur le lieu de travail
étant menacées dans de nombreuses partiesdu
monde, il est nécessaire d’ adopter une
approche basée sur la participation en vue
d’encourager la collaboration entre les
travailleurs, les employeurs et les chercheurs
afin de contrer les risques inhérents aux lieux
detravail.

Dans ce but, Il FP/SES s appuie sur une
approche novatrice reliant la sécurité de base
ala santé et la Shcurité sur le lieu de travail.
Reconnaissant quelestravailleurs sont lesmieux
placés pour fournir desinformations pertinentes
et fiables, cette gpproche utilise une recherche
axée sur |’ action participative.

Lemanud (Barefoot Research: AWork Se-
curity Manual for Workers) sera publié par
I'[FP/SES dans le courant de I’année 2001. 11
est divisé en deux parties: la premiére propose
desmesurespratiquesal’ intention destravailleurs,
des syndicats et des employeurs. Elle explique
comment mener facilement une recherche sur le
lieu de travail en vue d amdliorer les conditions
de travail en se concentrant sur les droits des
travailleurs et les conventions collectives
concernant la sécurité au travail. Elle montre
égdement comment fare de la santé e de la
FAourité desingruments servant &1’ organisation.
La deuxiéme partie inclut des éudes de cas
montrant |’ utilisation efficace de cette approche
dans divers pays.

Publications

Série des papier SES
“Combining  compensatory  and
redistributive benefits in Brazil”, Lena
Lavinas.
“ Socio-economic security in the context of
pervasive poverty: A case study of Indid’,
K. Seeta Prabhu.
“ Employment security - conceptud and sta-
tistical issues’, Sukti Dasgupta.

“Changing employment patterns and the
informalization of jobs’, Lourdes Beneria

Articles de presse
Richard Anker (2000) “L’ économiedu tra-
val desenfants. un cadrede mesure”’, dans
Revue internationdle du Travail, vol. 139,
no. 3, pp 289-317.
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